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IZVEŠTAJ SA PREPORUKAMAU  

 

 

vezi sa 

 

 

Ograničavanejm prava na pristup javnim dokumentima 

 

 

upućen 

 
 
 

 

G. Burim Berisha, predsednik Opštine Kosovo Polje 

 

 

 

 

 Ž. br. 348/2015 
 

 

 

 

 

 

 

Ombudsman, shodno članovima 135, stav 3. Ustava Republike Kosovo, kao i članu 16. Stav 

8 i članu 27 Zakona o Ombudsmanu br. 05/L-019, dana 14. marta 2016.godine objavljuje 

sledeći izveštaj: 
 

 

 

 

 

 

 

Priština, dana 14. marta 2016.godine 
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Cilj izveštaja 

 

 

Cilj ovog izveštaja je da se skrene pažnja Opštini Kosovo Polje, u vezi žalbe gđe. Albana 

Gashi, koja je podneta u ime Pokreta Samoopredeljenja, zasnovana na činjenicama i 

dokazima, kao i na osnovu spisa koje poseduje Institucija Ombudsmana (IO) u vezi sa 

ograničavanjem prava na pristup javnim dokumentima, kao i ustavnu obavezu da sarađuje sa 

Institucijom Ombudsmana. 

 

  

Nadležnosti Ombudsmana 

 

Član 135, stav. 3. Ustava daje ovlašćenja Ombdusmanu da daje preporuke  “Ombudsman ima 

pravo da vrši preporuke i predlaže mere, onda kada primeti kršenje prava i sloboda ljudi od 

strane organa javne administracije i ostalih državnih organa.” Opis slučaja 

 

 

Takođe na osnovu člana 18, stav 1.2  Zakona o Ombudsmanu br. 05/L-019, Ombudsman je 

ovlašćen da: “da skrene pažnju na slučajeve kada institucije krše ljudska prava i da podnese 

preporuke da se prekine sa takvim slučajevima, a kada je to neophodno da izrazi svoje 

mišljenje o stavovima i reagovanju odgovarajućih autoriteta u vezi takvih slučajeva.” 

 

Opis slučaja 

 

Činjenice, dokazi i informacije kojima raspolaže Institucija Ombudsmana, dostavljene od 

strane podnosioca predstavke i prikupljene prilikom vršenja istrage, sažeti kao u nastavku:  

 

1. Dana, 14. maja 2015.god. Pokret Samoopredeljenja se obratio Direkciji za ekonomski 

razvoj u Opštini Kosovo Polje, zahtevom (br. 312) za pristup „Spisku svih biznisa 

registrovanih u opštini Kosovo Polje." 

 

2. Dana 9 juna 2015.god. gđa. Albana Gashi se obratila Direkciji za geodeziju, katastar i 

imovinu u opštini Kosovo Polje, zahtevom (br. 582) za pristup "Listi imovina na 

korišćenju i vlasništvu opštine Kosovo Polje." 

 

3. Dana 9 juna 2015.god. ista se obratila Direkciji za javne ulsuge u Opštini Kosovo 

Polje, zahtevom (br. 383) za pristup "Kopiji dokumentacije za dodeljivanje tendera 

kompaniji koja je određena za postavljanje i održavanje solarnog javnog osvetljenja 

na teritoriji opštine Kosovo Polje, za 2012, 2013. i 2014. godine " 

 

4. Dana 9. juna 2015.god. gđa. Gashi se obratila Direkciji za javne usluge u Opštini 

Kosovo Polje, zahtevom (br. 384) za pristup "Kopiji dokumentacije za dodeljivanje 
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tendera kompaniji koja je određena za kopanje bunara za vodu za piće na teritoriji 

opštine Kosovo Polje, za 2015. godinu " 

5. Dana 11. juna 2015.god. Albana Gashi je primila odgovor od strane Direkcije za 

ekonomski razvoj u Opštini Kosovo Polje, od koje se saznaje da „Broj aktivnih 

biznisa u opštini Kosovo Polje, 854, sa ukupno 1825 radnika, po vlasništvu 

dominiraju pojedinačni biznisi." 

 

Postupci Institucije Ombudsmana 

 

6. Dana 6. jula 2015.godine, Ombudsman je putem elektronske poste primio žalbu gđe. 

Alaban Gashi, u ime političkog subjekta Pokreta Samoopredeljenja u vezi sa ne 

odgovorom Opštine Kosovo Polje, na zahtev br. 582, 383, 384, za pristup javnim 

dokumentima, kao i delimičnim i neopravdanim odgovorom opštine, u vezi zahteva 

koji je evidentiran pod brojem 312. 

 

7. Dana 6. septembra 2015.godine, Ombudsman je poslao pismo g. Burim Berisha, 

predsedniku Opštine Kosovo Polje, u kome je tražio da bude obavešten o razlozima 

za ograničenje poptunog pristupa po zahtevima 582, 383, 384, kao i delimičnog 

ograničenja po zahtevu br. 312, za pristup javnim dokumentima. Ombudsman nije 

primio nijedan odgovor od strane Optštine Kosovo Polje.  

 

8. Dana 23. oktobra 2015.godine, Ombudsman je drugim pismom ponovio zahtev da 

bude obavešten o razlozima za ograničenje prava na pristup javnim dokumentima. 

 

9. Dana, 2. novembra 2015.godine, Ombudsman je primio odgovor od g. Burim Berisha, 

predsednika Opštine Kosovo Polje, u kome se kaže: „Mi smo otvoreni za sve, ali ne 

cenimo one koji zloupotrebljavaju službenu dokumentaciju, a takav je pokret 

Samoopredeljenja u Kosovo Polje.  

 

Mi nismo ničiji servis i ne radimo za ničije hirove. Prethodnik gđe. Albana Gashi je 

primio istu dokumentaciju kompletiranu, i mi ne ponavljamo to više, kad god se oni 

menjaju u svojim upravnim položajima.  

Naša opština ima veb stranicu na kojoj se može dobiti više informacija. 

Gđa Albana i vaši predstavnici gospodine Ombudsmane, kad god želite možete doći i 

imati pristup zvaničnim dokumentima." 

 

Relevantni instrumenti 
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10. Ustav Republike Kosovo (u daljem tekstu Ustav Kosova), u članu 41, stav 1. 

propisuje Pravo na Pristup Javnim Dokumentima, po kojoj se definiše: “Svako lice uživa 

pravo pristupa javnim dokumentima”. 

 

11. Stav 2. istog člana Ustava Kosova, definiše da dokumenti u posedu svih institucija, su 

pristupačni svima, osim onih dokumenata za koje je pristup ograničen zakonom: 
“Dokumenta koje poseduju javni i državni organi, su javna, osim onih kojima je pristup 

zakonom ograničen, zbog privatnosti, poslovnih tajni ili informacija koje su klasifikovane 

kao poverljive.” 

 

12. Pravo na informisanje je pravo koje je garantovano Univerzalnom deklaracijom o 

ljudskim pravima, koja garantuje svakom "kao i pravo da traži, prima i širi obaveštenja 

i ideje bilo kojim sredstvima i bez obzira na granice." 

 

13. Slobodu primanja i davanja informacija predviđa i član 10, stav. 1 Evropske 

konvencije "Sloboda izražavanja": “Svako ima pravo na slobodu izražavanja. Ovo 

pravo uključuje slobodu posedovanja sopstvenog mišljenja, primanja i saopštavanja 

informacija i ideja bez mešanja javne vlasti i bez obzira na granice.“ 

 

14. Kao Ustav Kosova, takođe i Evropska konvencija, predviđa pravo koje nije apsolutno 

i ograničenje tog prava može da se vrši iz određenih razloga: “Pošto korišćenje ovih 

sloboda povlači za sobom dužnosti i odgovornosti, ono se može podvrgnuti 

formalnostima, uslovima, ograničenjima ili kaznama propisanim zakonom i 

neophodnim u demokratskom društvu u interesu nacionalne bezbednosti, 

teritorijalnog integriteta ili javne bezbednosti, radi sprečavanja nereda ili kriminala, 

zaštite zdravlja ili morala, zaštite ugleda ili prava drugih, sprečavanja otkrivanja 

obaveštenja dobijenih u poverenju, ili radi očuvanja autoriteta i nepristrasnosti 

sudstva.” 

 

 

15. Duh člana 41. Ustava Kosova prosleđen je i u članu 1. Zakona o uvidu u javnim 

dokumentima br. 03/L-215 (u daljem tekstu: ZUJD), prema kome: “Ovaj zakon 

garantuje svakom fizičkom i pravnom licu, bez diskriminacije po bilo kojoj osnovi, nakon 

podnetog zahteva, pravo na uvid u dokumentima koje drže, izradjuju ili primaju javne 

institucije.” 
 

16. Čaln 4. stav 1. ZUJD, propisuje da: „Bilo koji tražilac dokumenta ima pravo na uvid u 

dokumentima javnih institucija, pridržavajući se načela, uslova i ograničenja utvrdjenih 

zakonom.”, dok stav 4. precizira “Javna dokumenta, primljena od podnosioca zahteva, ne 

mogu se koristiti s namerom denigracije, u propagandnoj i komercijalnoj svrhi.” 

 

17. Član 7. stav 8 ZUJD, navodi: „Javna institucija je dužan da u roku od sedam (7) dana, 

od dana registrovanja zahteva, donosi odluku o dozvoljavanju uvida u zatraženi 

dokument ili da pismeno odgovori sa obrazloženjem za potpuno ili delimično odbijanje i 
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informiše tražioca o pravu koje on ima ima da podnese zahtev za preispitivanje. 

Odbijanje zahteva se vrši pismenom odlukom o odbijanju istog” 

 

18. Član 12. stav 1 ZUJD, predviđa razloge za isključenje prava na pristup javnim 

dokumentima: Ograničenja ovog prava se sprovode proporcionalno, i jedino u svrhu 

zaštite: 
 

1.1. nacionalnu bezbednost i zaštitu, medjunarodne odnose;  

1.2. javnu bezbednost;  

1.3. sprečavanje, istragu i gonjenje krivičnih aktivnosti;  

1.4. disciplinske istrage;  

1.5. inspekciju, kontrolu i nadgledanje od strane javnih institucija;  

1.6. privatnost i druge legitimne privatne interese;  

1.7.zaštitu komercijalnih i drugih ekonomskih interesa;  

1.8. zaštitu ekonomskih, monetarnih i menjačničnih državnih politika;  

1.9. zaštitu ravnopravnosti strana u sudskim postupcima i efikasno upravljanje pravosudja;  

1.10. zaštitu sredine; ili  

1.11. diskusija unutar ili izmedju javnih institucija u vezi sa razmatranjem nekog pitanja. 

 

19. Član 12.stav 2. ZUJD kaže: „Pristup informacijama koje sadrži neki dokument može se 

odbiti ukoliko bi njihovo otkrivanje štetilo ili bi moglo štetiti bili koji interes naveden u 

stavu 1, izuzev kada postoji neki viši javni interes da se izvrši otkrivanje”. 

 

20. Član 17, satv 1. ZUJD kaže: „Institucija Ombudsmana je nezavisan organ, koji pomaže 

gradjanima za realizaciju prava na uvid u potrebnim dokumentima za koje su odbijeni”. 

 

21. Član 9.1 Zakona br. 02/L-28 o upravnom postuku, (u daljemtekstu ZUP), predviđa da: 

„Organi javne uprave vrše administrativne delatnosti na transparentan način i u bliskoj 

saradnji sa fizičkim i pravnim licima koja su obuhvaćena istom delatnošću”, dok u stavu 

9.2. “Svako fiziko i pravno lice, bez potrebe isticanja specifičnog interesa u odnosu na 

organe javne uprave, ima sledeća proceduralna prava: 

a) da dobije informacije koje su na raspolaganju organima javne uprave, 

b) da dobije takve informacije u okviru razumnog vremena, 

c) da je dobije na isti način kao i svako drugo lice, 

d) da je dobije pogodnim i efektivnim sredstvima. 

 

22. Administrativno Uputstvo Br. 05/2013, o transparentnosti u opštinama, čiji je cilj da 

ojača transparentnost opštinskih organa kroz pravila koja omogućavaju vršenje i 

razvoj dobrih administrativnih praksi za pristup javnim dokumentima, propisuje 

proceduru za pristup javnosti javnim dokumentima. 

 

Analiza slučaja 

 

U vezi prava na pristup javnim dokumentima 
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23. Ombudsman, na osnovu analize zakona i gore iznetih činjenica, u vezi sa žalbom gđe. 

Gashi, za pristup javnim dokumentima u opštini Kosovo Polje, konstatuje da je to 

pravo garantovano međunarodnim instrumentima, Ustavom i ostalim gore navedenim 

pravnim aktima.  

 

24. Podnositeljka žalbe, dana 9 juna 2015 godine, obratila se Direkcijama Opštine 

Kosovo Polje  sa tri zahteva: 582, 383 i 384 za pristup javnim različitim dokumentima 

optšine (vidi tačku 2,3 i 4 izveštaja). Ali nije dobila nikakav odgovor od opštine 

Kosovo Polje, uprkos pravu i zakonske obaveze opštine, prema članu 7. stav 8. ZUJD, 

za davanje odgovora u zakonskom roku od 7 dana od dana podnošenja zahtjeva: 

“Javna institucija je dužna da u roku od sedam (7) dana, od dana registrovanja zahteva, 

donosi odluku o dozvoljavanju uvida u zatraženi dokument ili da pismeno odgovori sa 

obrazloženjem za potpuno ili delimično…“ 

 

25. Ombudsman takođe primećuje da je Direkcija za ekonomski razvoj u Opštini Kosovo 

Polje, u vezi zahteva br. 312. od 14. maja 2015.god. predstavnice Pokreta 

Samoopredeljenja za pristup „Spisku svih biznisa registrovanih u opštini Kosovo 

Polje." odgovorila dana 11 juna 2015.god, sa zakašnjenjem od 21 dana.  

 

26. Uprskos kašnjenju za pristup u „Spisku svih biznisa registrovanih u opštini Kosovo 

Polje.", odgovor pod brojem 399 od 11. juna 2015.god. Direkcije za ekonomski 

razvoj u Opštini Kosovo Polje, je delimična: „Broj aktivnih biznisa u opštini Kosovo 

Polje, 854, sa ukupno 1825 radnika, po vlasništvu dominiraju pojedinačni biznisi." 

 

27. Takođe navedeni odgovor ne sadrži i savet za koriščenje pravnih sredstava, kako je 

predviđeno u članu 7, stav 8 ZUJD: “Javna institucija je dužna da [...] informiše 

tražioca o pravu koje on ima da podnese zahtev za preispitivanje”.  

 

28. Evropski sud za ljudska prava navodi da kašnjenje u pružanju informacija može da 

smanji u kontinuitetu, ili celokupnu vrednost informacije, ili interesovanja u vezi iste, 

jer vest čini uslugu koja brzo nestaje i kašnjenje objavljivanja istog, čak i za kratko 

vreme, može da uskrati ovoj novosti svu vrednost i interesovanje za istu (vidi slučaj 

The SundayTimes protiv Velike Britanije)
 1

. 

 

 

U vezi odgovora predsednika opštine upučenom Ombudsmanu 

 

 

29. Predsednik opštine Kosovo Polje, u datom odgovoru 2. novembra 2015.godine, na 

zahtev Ombudsmana, u vezi slučaja žaliteljke gđe. Gashi navodi: „Mi smo otvoreni za 

sve, ali ne cenimo one koji zloupotrebljavaju službenu dokumentaciju, a takav je 

Pokret Samoopredeljenja u Kosovo Polje.“ Međutim, za zloupotrebu dokumenata od 

strane Pokreta Samoopredeljenja, ostaju nedokazane za Ombudsmana, obzirom da 

                                                 
1
 Case Of The Sunday Times V. The United Kingdom, (Application no. 6538/74), 26 april 1979 
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nismo dobili nikakav zvaničan dokument opštine, za procenu zloupotrebe 

dokumenata od strane stranke, ili bilo kakvu kaznenu administrativnu meru.  

 

30. Takođe, Ombudsman u vezi dela odgovora: „Mi nismo ničiji servis i ne radimo za 

nićije hirove.“, navodi da pružanje pristupa javnim dokumentima i opremanje 

informacijama nije usluga, već je pravo garantovano međunarodnim instrumentima, 

ustavom i drugin gore navedenim zakonskim aktima. ESLJP u slučaju Autronic AG 

protiv Švajcarske, navodi da " sloboda za dobijanje informacija uključuje pravo da 

prikuplja i traga za informacijama putem svih mogućih pravnih izvora."
2
 

 

31. Sa druge strane, Ombudsman pozdravlja spremnost za saradnju, i smatra da je 

dužnost predsednika opštine glavna u poboljšanju transparentnosti i demokratije i 

most između opštine i građana, stoga snosi pravne odgovornosti, odgovora na razne 

predstavke građana, uključujući i one za pristup javnim informacijama. Kao što se 

navodi u presudi Evropskog suda za ljudska prava Observer i Guardian protiv 

Ujedinjenog Kraljevstva (Observer And Guardian V. The United Kingdom ) "Negirati 

javnosti informacije o funkcionisanju državnih organa, znači da kršiš osnovno 

demokratsko pravo" 

 

Zaključak 

 

32. Imajući u vidu da „Samo zakon ima ovlašćenje da odredi prava i obaveze pravnih i 

fizičkih lica", kao i na osnovu pruženih gore iznetih činjenica, Ombudsman zaključuje 

da su neodazivanje Opštine Kosovo Polje, u vezi zahteva gđe. Albana Gashi, i 

nepoptuni odgovor na zahtev, u suprotnosti sa odredbom Zakona br. 03/L-215 o uvidu 

u javnim dokumentima“ 

 

33. Stoga, u cilju poboljšanja poštovanja prava na pristup javnim dokumentima, kao 

ustavno i zakonsko pravo, u svrhu ostvarivanja ovog prava od strane građana, kao 

moćno sredstvo za kontrolu rada državnih organa, što utiće na poboljšanju rada 

državnih organa i povećanju transparentnosti i odgovornosti, u skladu sa članom 135, 

stav 3, Ustava Republike Kosova, i članom 27, Zakona Br. 05/L-019 o Ombudsmanu, 

Ombudsman: 

 

Preporučuje 

 

 Opštini Kosovo Polje da gđi, Gashi omogući pristup traženim dokumentima, osim 

onih kojima je pristup zakonom ograničen, zbog privatnosti, poslovnih tajni ili 

informacija koje su klasifikovane kao poverljive.” 

 

                                                 
2
 Case Of Autronic Ag V. Switzerland, (Application no. 12726/87), 22 May 1990 
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 Da Opština preduzima konkretne korake za povećanje kapaciteta javnih službenika 

u vezi sa primenom Zakona o pristupu javnim dokumentima i Zakona o 

ombudsmanu. 

 

 

U skladu sa članom 132. stav 3. Ustava Republike Kosovo i članom 28. Zakona o 

Ombudsmanu br.05/L-019, molim Vas da nas obavestite o postupcima koje će Opština 

Kosovo Polje preduzeti, po ovom pitanju, kao odgovor na napred date Preporuke.  

 

 

Zahvaljujući Vam se na saradnji, molim Vas da vaš odgovor po ovom pitanju, dostavite u 

razumnom vremenskom roku, a najkasnije u roku od trideset (30) dana od dana prijema ovog 

izveštaja. 

 

 

 

S poštovanjem 

Hilmi Jashari 

Ombudsman 
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