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Data/Datum/Date: L
RISHTINE-PRISTINA-PRISTINA .
ReP“waepubhc of Kosovo

Institucioni i Avokatit t&€ Popullit « Institucija Ombudsmana « Ombudsperson Institution

Prishting, mé 4 shkurt 2016

RAPORT

Ex Officio: 757/2015

lidh ur me vendimet gjyqésore pér hegjen dhe kthimin zotésisé pér té vepruar,
rezidentéve né Institutin Special né Shtime dhe né shtépité me bazé né komunitet

Pér: Z. Arban Abrashi, ministér i Ministrisé sé Punés dhe Mirégenies Sociale
Z.. Enver Peci, kryetar 1 Késhillit Gjyqgésor t& Kosovés

Znj. Lirije Kajtazi, kryetare e Komisionit pér t€ Drejtat e Njeriut, Barazi Gjinore,
Persona t& Pagjetur dhe Peticione

Avokati i Popullit, né bazé t&€ nenit 135, paragrafi 3 t&€ Kushtetutés s¢ Republikés s¢ Kosovés,
nenit 16, paragrafi 8 dhe nenit 27 t& Ligjit pér Avokatin e Popullit nr. 05/L-019, mé 4 shkurt
2016 publikon raportin né vijim:
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Qéllimi i raportit

Qéllimi 1 keétij raporti &shté vlerésimi i praktikave t& mbajtjes s& personave me ngecje né
zhvillim mendor né institucionet rezidenciale dhe vlerésimin e pajtueshmérisé s& kétyre
praktikave me ligjet e zbatueshme dhe té drejtat e njeriut.

Ky raport €sht€ i bazuar né hetimet ex officio dhe mbéshtetet né faktet dhe provat té cilat i
posedon Institucionit i Avokatit t& Popullit (IAP), lidhur me mbajtjen e personave me ngecje
né zhvillim mendor né institucione rezidenciale, pa dokumente personale dhe vendime
gjyqésore pér hegjen e zotésisé s& veprimit, t& cilat jané t& pércaktuara si kritere sipas UA
nr.11/2014, dhe ligjeve né fuqi pér punén dhe kriteret pér vendosjen e rezidentéve, personave
me aftési t& kufizuara mendore -ngecje né zhvillimin mendor, né Institutin Special né Shtime
dhe né shtépité me bazé né komunitet. Gjithashtu shqetésimi kryesor ka t& béjé me kufizimin

e lirisé sé 1évizjes s€ personave sipas standardeve ndérkombétare.
Baza ligjore

Sipas nenit 135, para. 3 t& Kushtetutés “Avokati i Popullit ka té drejté té béjé rekomandime
dhe 1é propozojé masa, nése véren shkelje té té drejtave dhe lirive té njeriut nga ana e
organeve té administratés publike dhe organeve té tjera shtetérore.”

Po ashtu, nenit 18, paragrafi 1.2 t& Ligjit pér Avokatin e Popullit, Avokati i Popullit “(.) Ka
pérgjegjési té térheq vémendjen pér rastet kur institucionet e Republikés sé Kosovés i shkelin
1é drejtat e njeriut dhe té béjé rekomandim qé t'u jepet fund rasteve té tilla (...)”.

Pérshkrimi i rrethanave té ¢éshtjes

Faktet, déshmité dhe informatat, t€ cilat i posedon Institucioni i Avokatit té Popullit (IAP), t&
mbledhura nga hetimi i béré, pérmblidhen si né vijim:

1. Avokati i Popullit, né bazé t& nenit 16, paragrafi 4 t& Ligjit pér Avokatin e Popullit nr.
05/L-019, mé 15 korrik 2015, ka filluar hetimet sipas detyrés zyrtare ex officio, lidhur
me. vendimet gjyqésore pér hegjen dhe kthimin zotésisé personave me ngecje né

' zhvillim mendor, t& cilét jané rezidenté né Institutin Special né Shtime dhe né shtépité
me bazg n€ komunitet.

2. Institucionet e menaxhuara nga Ministria e Punés dhe Mirégenies Sociale (MPMS)
jané: Instituti Special n& Shtime (n& tekstin e métutjeshém: ISSH) dhe Shtépia e
Fémijéve me aftési t€ kufizuara mendore (SHF) né Shtime. Shtépité me bazé né
komunitet (n€ tekstin e métutjeshém: SHK), deri mé 31 dhjetor 2015, jané menaxhuar
nga Ministria e Punés dhe Mirégenies Sociale, por nga 1 janar 2016, kéto shtépi jané
né kompetenca t& komunave pérkatése, pérve¢ SHK Graganicé, e cila mé herét ka
kaluar né menaxhim té komunés sé Graganicés.

3. Gjithsej jané shtaté SHK né: Shtime, Ferizaj, Kamenicé, Vushtrri, Degan, Graganicé,
Shtépia e Fémijéve me aftési t&€ kufizuara mendore (SHF) né Shtime, si dhe ISSH, ku
rezident€ jan€ personat me aftési té kufizuara mendore - ngecje né zhvillimin mendor,
ndérkaq kriter pér vendosje né ISSH dhe SHK &shté heqja e zotésisé s¢ veprimit.

4. Pas realizimit té vizitave t& zyrtaréve té€ Institucionit t& Avokatit t€ Popullit né
institucionet e lartpérmendura dhe analizé€s s€ raporteve zyrtare nga kéto vizita
rezultoi se nga gjithsej 124 rezidenté (né ISSH, SHK Shtime, Ferizaj, Vushtrri,
Degan, Kamenicé, Graganicé), 41 prej tyre nuk posedonin vendim gjykate, 12 prej
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tyre nuk posedonin asnjé dokument identifikimi, ndérsa 9 prej tyre ishin ende me
letérnjoftime t&¢ UNMIKUT.

Pérshkrimi i gjendjes

d.

Né ISSH) banojné 61 persona me aftési t& kufizuara mendore - ngecje né zhvillimin
méndor. Mosha mesatare e tyre &shté 46 vie¢. Nga 61 rezidents, dhjeté prej tyre nuk
posedojné dokumente identifikimi ku pérgjegjés jané QPS Lipjan pér pesé raste; QPS
Ferizaj pér njé rast; QPS Rahovec pér njé rast; QPS Novobérdé pér njé rast; QPS
Podujevé pér njé rast dhe QPS Prishtiné pér njé rast.

Me vendime gjyqésore, gjithashtu, nuk jané t& pajisur té€ gjithé rezidentét. Jané
gjithsej 13 rezidenté pa vendime gjyqésore, katér prej tyre jané shtetas t& huaj, ndérsa
nénté jané banoré t&¢ Republikés s& Kosovés, ku pesé nga ta jané né proceduré
gjyqésore.

Pérfagésuesit e ISSH deklaruan se momentalisht kané problem vetém me caktimin e
kujdestaréve ligjor pér rezidentét pas heqjes sé zotésisé sé veprimit, ngase sipas tyre
pérfagésues t&€ gendrave pér puné sociale po hezitojné dhe nuk po jané te gatshém pér
caktimin e stafit nga QPS-té si kujdestaré ligjoré, mirépo deklarohen se &éshté duke
punuar né kété drejtim. Sipas tyre né dy raste t&€ vendosjes pér hegje té zotésisé sé
veprimit kujdestaré ligjoré jané caktuar punonjés té ISSH-sé.

SHK né Shtime

6

Né SHK né Shtime jané t€ vendosur 13 rezidenté, ndérsa kapaciteti i objektit &shté pér

10 rezidenté. Sa i pérket vendimeve gjygésore 10 rezidenté kishin vendime, 8 prej

tyre iu ésht€ hequr plotésisht zotésia e veprimit, sipas kérkesave t& iniciuara nga
familja. Dy raste kishin vendime ku gjykata ka vendos pér hegjen e pjesshme té
zotésisé sé veprimit. Njérit rast mé& 2008 i &shté hequr pjesérisht zotésia e veprimit,
mirépo né vendim nuk &shté pércaktuar periudha kohore pér té cilén &shté hequr
zotésia e veprimit dhe rasti 1 dyt€ mé 2006 i éshté hequr zotésia e veprimit pjesérisht,
ku né vendim ceket “pérkohésisht”, por duhet theksuar se nga viti 2006 nuk éshté
iniciuar proceduré pér rivlerésim pér gjendjen.

SHK né Kamenicé

0

SHK né Kamenicé gjithsej jané t&€ vendosur 10 rezident€. Sipas dosjeve té tyre t&
gjithé rezidentét, posedonin aktvendim pér hegjen e zotésis€¢ s&¢ ploté t& veprimit,
aktvendim mbi caktimin e kujdestarit ligjor, ku sipas tyre 3 deri 4 heré né vit
vizitohen nga kujdestarét e QPS-ve. Si problem i identifikuar né SHK Kamenicé &shté
céshtja e stafit, i cili pérbéhet nga 5 punétoré, prej tyre 3 infermieré, njé ndihmés
mjekésor dhe udhéheqési i shtépisé. Pra, ka mungesé t& stafit pér pérkujdesje t&
rezidentéve, krahasuar me SHK té komunave t& tjera, t€ cilat kan& nga dhjeté persona
né staf (infermier dhe ndihmés mjekésor€).

SHK né Ferizaj

8.

SHK né Ferizaj, vetém 6 prej tyre kané aktvendim mbi hegjen e zotésisé s€¢ veprimit
nga Gjykata Komunale, 5 nga ta iu éshté hequr plotésisht zotésia e veprimit, ndérsa

Rr./UL/Str. Enver Maloku, nr./br. 28-Bregu i Diellit/Sun¢ani Breg « 10000 « Prishting/Pristina » Kosové/Kosovo
Tel: +381 (0) 38 223 782, 223 783, 223 784  Fax: +381 (0) 38 223 790

www.ombudspersonkosovo.orge info@ombudspersonkosovo.org



lidhur me njé rast, gjykata ka vendosur qé pjesérisht t’i higet zotésia e veprimit, nuk
ceket se cilat veprime mund t& ndérmarré personi i cili &shté véné nén kujdestari té
pérkohshme.

SHK né Decan

9. N& SHK né Degan jané t&€ vendosur 10 rezidenté. Dosjet e tyre nuk pérmbajné pjesén
mé t€ madhe t€ dokumentacionit bazuar né udhézimin administrativ nr.11/2014. 9
rezidenté jané t&€ pajisur me letérnjoftime t&¢ UNMIK-ut, ndérsa vetém njé éshté i
pajisur me letérnjoftim t& Kosovés. Aktvendimin mbi hegjen e zotésisé s& veprimit
nga Gjykata Komunale né¢ Decan e kané vetém 6 rezidenté, ndérsa t&€ tjerét nuk
posedojné aktvendimet pér hegjen e zotésisé sé veprimit.

SHK né Vushtrri

10. Né¢ SHK né Vushtrri ishin t& vendosur 10 rezidenté. Aktvendimin mbi hegjen e
zotésisé s€ veprimit nga Gjykata Komunale né Vushtrri e kishin vetém 4 rezidentg,
prej tyre njé t& pérhershém dhe 3 t& pérkohshém, ndérsa té tjerét nuk i kishin
aktvendimet e hegjes s€ zotésisé s€¢ veprimit né dosjet e tyre.

SHK né Gracanicé

11.N¢ SHK n& Graganicé jané t&€ vendosur 10 rezident€. Dosjet e rezidentéve nuk i
pérmbajné pjesén mé t&€ madhe té€ dokumentacionit bazuar né UA nr.11/2014. 5
rezidenté ishin t&€ pajisur me letérnjoftime t& Kosovés, 3 rezidenté ishin té€ pajisur me
letérnjoftime t€ shtetit serb, ndérsa 2 nuk kané asnjé dokument identifikimi.
Aktvendimin mbi hegjen e zotésis€ s€ veprimit nga gjykata nuk e kishte asnjéri nga
rezidentét.

Instrumentet ligjore té zbatueshme né Republikén e Kosovés

Neni 21, paragrafi 2 i Kushtetutés s¢ Republikés s¢ Kosovés (n€ tekstin e métejmé:
Kushtetuta) pércakton: “Republika e Kosovés mbron dhe garanton té drejtat dhe
lirité themelore té njeriut, t¢ parashikuara né kété Kushtetuté.” Kurse, paragrafi 3
thoté: “Cdokush e ka pér detyré t'i respektojé té drejtat e njeriut dhe lirité themelore
1é té tjeréve.”

Neni 25, paragrafi 1 i Kushtetutés pércakton si né vijim: “Secili individ gézon té
drejtén pér jetén”. [...] Kurse neni 26 i Kushtetutés thoté se: “Secili person gézon té
drejtén e respektimit té integritetit fizik dhe psikik té tij/saj [...]".

Neni 2 i Konventés Evropiane pér Mbrojtjen e té& Drejtave dhe Lirive Themelore t&
.. Njeriut, 4 néntor 1950 (né tekstin e métejmé: KEDNIJ) thoté: “E drejta e ¢do njeriu
pér jetén mbrohet me ligj [...]"

Neni 5, paragrafi 1 KEDNJ pércakton se: “Cdokush ka té drejtén e lirisé e té sigurisé
personale. Askujt nuk mund t'i higet liria, me pérjashtim té rasteve qé vijojné dhe né
pérputhje me procedurén e parashikuar me ligj [...]”. Ndérsa, neni 6, paragrafi 1 i
KEDNJ-sé garanton se: “Cdo person ka té drejté qé ¢éshtja e tij té dégjohet
drejtésisht, publikisht dhe brenda njé afati té arsyeshém nga njé gjykaté e pavarur
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i
dhe e paanshme, e krijuar me ligj, e cila do té vendose Si pér mosmarréveshjet né
lldh]e me ¢ drejtat dhe detyrimet e tij té natyrés civile...

KjNDNJ né nenin 13 parasheh t& drejtén pér zgjidhje efektive sipas sé cilés:
“Cdokush, té cilit i jané shkelur té drejtat dhe lirité e pércaktuara né kété Konventé,
ka 1¢ drejtén e njé zgjidhjeje efektive para njé organi kombétar, pavarésisht se

shkel]a éshté kryer nga persona qé veprojné né pérmbushje té funksioneve té tyre
zyrtare.

L1gJ1 pér Familjen, né nenin 215 pércakton parimet e kujdestarisé pér t& miturit dhe
t€ rriturit ku thoté&: (2) “Qeéllimi i kujdestarisé ndaj personave té moshés madhore
é&hté mbrojtja e personalitetit té tyre dhe do té manifestohet né radhé té paré me
kujdesin personal, afiésim pér jeté té pavarur dhe me mjekim.” (3)” Kujdestaria ka
per qéllim gjithashtu sigurimin e té drejtave pasurore dhe té té drejtave té tiera dhe
ir:zteresave té personave nén kujdesie”. Kurse n€ nenin 223 parashihet hegjen e ploté
apo e pjesshme e aftésis€ s¢ veprimit sipas sé cilit: (1)“Personit t¢ moshés madhore
qé nuk éshté i afté pér té gjykuar normalisht (sémundja psikike e diagnostikuar,
ngecja psikike ose ndonjé shkak té ngjashém) dhe pér kété arsye nuk éshté né
giendje té kujdeset veté pér té drejtat dhe interesat e tij, duhet t'i higet afiésia pér té
vepruar”. (2)“Personit té moshés madhore qé me veprimet e veta ashpérsisht i
rrezikon té drejtat dhe interesat e tij ose té drejtat dhe interesat e personave té tjeré
pif':'r shkak té sémundjes psikike té diagnostikuar, té ngecjes psikike apo
kegpérdorimit té alkoolit ose té mjeteve narkotike, té paaftésisé nga plegéria duhet
pjesérisht ti higet afiésia pér té vepruar”.

Né neni 224 né Procedurat pércaktohet se: “Personat té ciléve me vendimin e
givkatés pjesérisht ose plotésisht u éshté hequr aftésia e tyre pér té vepruar, vihen
nén kujdestari té Organit t¢ Kujdestarisé.”

“bjykata brenda afatit dhjeté ditor duhet té pércjellé vendimin tek Organi
kompetent i kujdestarisé i cili brenda 30 ditésh nga dita e nxjerrjes sé vendimit duhet
téf sigurojé kujdestariné”

Gjithashtu ligji pér procedurén jokontestimore, né kreun e dyté parasheh rregullimin
gjendjeve personale ku né pikén 1 pércaktohet: “Hegja dhe kthimi i zotésisé pér té
vepruar”

Sipas nenit 31 parashihet qé:

“31.1 Né procedurén e heqjes sé zotésisé pér té vepruar gjykata konstaton se a éshté

personi i moshés madhore, pér shkak té paafiésisé sé ploté apo té pjesshme pér té
givkuar, né gjendje té kujdeset pér té drejtat dhe interesat e veta, dhe né pajtim me
kéte plotésisht apo pjesérisht ia merr zotésiné pér té vepruar”

31,'2 Né procedurén e kthimit té zotésisé pér té vepruar gjykata plotésisht apo
p}'esé’risht ia kthen personit té moshés madhore zotésiné pér té vepruar po qe se
konstaton se kané pushuar shkaget té cilat kané ndikuar pér marrjen e saj plotésisht
apo pjesérisht”.
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31.3 Procedura nga paragrafi 1 i kétij neni duhet té pérfundojé sa mé paré qé éshté
e mundur e jo me voné se 90 dité, ndérsa procedura nga paragrafi 2 kétij neni duhet
1¢ pérfundoj brenda afatit prej 30 ditésh nga dita né té cilen ka arritur né gjykaté
propozimi pér kthimin e zotésisé pér té vepruar”.

Neni 32, pércakton procedurat pér hegjen dhe kthimin e zotésisé pér t& vepruar dhe
fillohet sipas propozimit t&: a) organit té kujdestarise [ ...]

Neni 33 parasheh q& “Pér zhvillimin e procedurés sipas propozimit té subjektit té
autorizuar éshté kompetente gjykata komunale né territorin e sé cilés e ka
vendbanimin ose vendqgéndrimin personi té cilit i merret apo kthehet zotésia pér té
vepruar”.

Kurse neni 38 thoté: “Pér hegjen ose kthimin e zotésisé pér té vepruar gjykata
vendosé né bazé té fakteve té vértetuar né seanca gjyqésore”.

“INé qofié se personi té cilit i hiqet, respektivisht kthehet zotésia pér té vepruar éshté
i vendosur né institucionin qé ushtron veprimtari shéndetésore, gjykata mund ta
mbajé seancén gjyqésore né institucionin e tillé dhe ta dégjojé personin e tillé”.

“Gjykata do té vierésojé se a do ta marré né pyetje personin ndaj té cilit zhvillohet
procedura né praniné e mjekut qé béné mbikéqyrjen e gjendjes shéndetésore té tij
derisa ai gjendet né institucionin shéndetésore”.

Sipas nenit 42: “Kur vérteton se ekzistojné shkaget pér hegjen e zotésisé pér té
vepruar, gjykata personit ndaj té cilit zhvillohet procedura do t’ia heqé zotésiné pér
1é vepruar plotésisht ose pjesérisht”.

“Né aktvendimin me té cilin personit i higet pjesérisht zotésia pér té vepruar,
givkata né bazé té rezultatit té ekspertizés mjekésore mund ti caktojé veprimet
konkrete juridike qé ky person mund t’i kryejé né ményré té pavarur”.

Ndérsa neni 44 thoté&: “Kur pushojné sé ekzistuari shkaget pér té cilat njé personi i
éshté hequr zotésia pér té vepruar, gjykata sipas detyrés zyrtare ose sipas
propozimit té personave té autorizuar nga neni 32 té kétij ligji, do té zhvilloj
procedurén dhe varésisht nga rezultati i saj do 1€ jep vendimin me 1€ cilin personit té
tillé plotésisht apo pjesérisht i kthehet zotésia pér té vepruar”.

Neni 45 pércakton: “Né procedurén pér kthimin e zotésisé pér té vepruar zbatohen
pérshtatshmérish dispozitat e kétij kreu sipas té cilave béhet heqja e zotésisé pér té
vepruar”.

Gjithashtu, neni 5 i UA nr.11/2014, pér punén dhe kriteret pér vendosjen e
rezidentéve, personave me aftési t&¢ kufizuara mendore — ngecje né zhvillimin
méndor, né Institutin Special né Shtime dhe né shtépité me bazé¢ né komunitet
pércakton se: “Pér strehim institucional né ISSH dhe né SHK, lénda e parashtruesit
1é kérkesés duhet té jeté e kompletuar me kéto dokumente

1.1 Letérnjoftimi ose ndonjé dokument tjetér identifikues
1.2 Certifikata e lindjes
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1.3 Certifikata e mjekut specialist-infektologut

)4 Mendimi profesional I sé paku tre specialistéve té repartit té psikiatrisé té
QKUK

apo té ndonjé reparti té psikiatrisé té spitaleve regjionale ku pércaktohet qarté
diagnoza e klientit (shkalla e ngecjes né zhvillimin mendor)

1.5 Aktvendim mbi marrjen e aftésisé sé veprimit nga Gjykata Themelore
1.6 Aktvendimi nga organi I kujdestarisé mbi caktimin e kujdestarit
1.7 Certifikata e gjendjes ekonomike

1.8  Déshmi ligjore pér menaxhimin e patundshmérisé pér personin i cili kérkon
strehim se kujt ia bart patundshmériné (pasuriné) nése ka, pasi qé té kaloj né
mbrojtje institucionale

1.9  Certifikata gjendjes familjare
1.10 Dy fotografi’.

Derisa neni 10.3 thoté se “Asnjé klient-rezident nuk mund té vendoset né afat té
pacaktuar dhe kjo e bén pérgjegjés organin e kujdestarisé prané Qendrés pér Puné

TSR

Sociale, qé sé paku njé muaj para skadimit té afatit t¢ géndrimit né ISSH apo né
shtépité e komunitetit, ta verifikojé gjendjen né origjinén e klientit dhe t’i vlerésojé
rrethanat nése jané krijuar kushtet pér kthim, apo té propozojé vazhdimin e
géndrimit té métutjeshém”.

Analiza ligjore e rastit

12,

13.

14.

Avokati i1 Popullit gé né fillim véren se jo né t& gjitha institucionet shtetérore, ku
pefsonat me ngecje psikike mbahen nén pérkujdesje, i kan& t& kompletuara dosjet me
vendime pér hegjen e pérhershme apo pérkohshme t& zotésis€¢ s¢ veprimit. Eshte
obligim ligjor q& institucionet pérgjegjése né rastin e pranimit t& personave me aftési
t¢ kufizuara mendore-ngecje né zhvillim mendor t& zbatojné legjislacionin né fuqi.

Pér mé tepér Avokati i Popullit thekson se Kushtetuta, si akti mé i larté juridik i njé
vendi mbron dhe garanton té drejtat dhe lirité themelore t& njeriut prandaj, secili
institucion duhet vepruar né pajtim me t€. Po késhtu Avokati i Popullit pérkujton se
Kushtetuta, né nenin 21, shprehimisht pércakton obligimin e t& gjitha organeve t'1
respektojné lirité dhe t& drejtat e t€ tjeréve, prandaj ky parim &shté imperativ dhe
duhet t& respektohet nga t& gjithé pérfshiré kétu institucionet pérgjegjése pér
pérkujdesje t& personave me aftési t& kufizuar mendore-ngecje né zhvillim mendor si
dhe sistemin gjyqésor t&€ Kosovés.

Avokati i Popullit thekson se pér t& gené né pajtueshméri me nenin 5.1 t€ KEDNJ-s€
kufizimi i lirisé s¢ 1&évizjes duhet t& jeté né pérputhje me dy kérkesa madhore:

E para, duhet t& jeté ligjore, sipas kuptimit t& s¢ drejtés s& brendshme duke pérfshiré
respektimin e procedurés sé pércaktuar me ligj. Né kété drejtim Konventa i referohet
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15.

16.

17.

18.

19.

]
HE Tt L)

i
LETRE]

pérséri né ményré primare ligjit kombétar dhe pércakton detyrimin pér té ju
pérmbajtur rregullave materiale dhe procedurale.

E dyta: sipas nenit 5 kérkon q& ¢do privim i lirisé¢ duhet t&€ jeté né pérputhje me
qéllimin e nenit 5, pérkatésisht pér t&€ mbrojtur individét nga arbitrariteti (shih
Creanga v. Romania GC, nr.29226/03, par.84, 23 shkurt 2012)

Avokati i Popullit vleréson se afatet kohore pér shqyrtim dhe vendosjen ¢ 1éndéve nga
gjyqésori €shté e garantuar me nenin 6 t& KEDNJ, sipas s€ cilés “Cdo person ka té
drejté qé céshtja e tij té deégjohet drejtésisht, publikisht dhe brenda njé afati té
arsyeshém nga njé gjvkaté e pavarur dhe e paanshme [...]”dhe drejtén pér zgjidhje
efektive t€ garantuar me nenin 13 sipas secilit “Cdokush, t& cilit i jané shkelur t&
drejtat dhe lirité e pércaktuara né kété Konventé, ka té€ drejtén e njé zgjidhjeje efektive
para njé organi kombétar [...]. Zvarritja e procedurave pér nxjerrjen e vendimeve pér
hegjen apo kthimin e t& drejtés pér t& vepruar, pér rezident né¢ ISSH, SHK pérbén
shkelje té neneve né fjalé. (Shih rastin Stanev vs Bulgarya nr. 36760/06).

Pér mé tepér Avokati i Popullit konsideron se &shté obligim ligjor i shtetit q& personat
me aftési t& kufizuar mendore nén pérkujdesje t&€ institucioneve rezidenciale, té&
mbahen dhe té trajtohen né pérputhje me legjislacionin vendor, duke i respektuar té&
drejtat e garantuara me Konventén Evropiane pér Mbrojtjen e t&€ Drejtave dhe Lirive
Themelore té Njeriut (Shih rastin Keenan vs United Kingdom nr. 27229/95).

Avokati i Popullit thekson se gjykatat kané obligim ligjor heqjen e zotésis€¢ s€
veprimit, duke i respektuar procedurat e pércaktuara me legjislacionin e zbatueshém
pérfshiré kétu edhe afatet e parapara ligjore. Situata e tillé duhet zbatuar edhe tek
personat me aftési t& kufizuar mendore - ngecje né zhvillim mendor té cilét jané nén
pérkujdesje institucionale. Eshté me réndési t& zbatohet né pérpikéri Ligji pér
Familjen, i cili né nenin 224, thekson se “Personat té ciléve me vendimin e gjykatés
pjesérisht ose plotésisht u éshté hequr aftésia e tyre pér té vepruar, vihen nén
kujdestari t¢ Organit té Kujdestarisé. Gjykata brenda afatit dhjeté ditor duhet té
pércjellé vendimin tek Organi kompetent i kujdestarisé i cili brenda 30 ditésh nga dita
e nxjerrjes sé vendimit duhet té sigurojé kujdestariné”.

Avokati i Popullit, gjithashtu, véren se ka raste q& gjykata me vendime gjyqésore pér
hegjen s& zotésisé s& veprimit pércakton kujdestar ligjor punonjés t& ISSH. Kjo
konsiderohet se &shté né kundérshtim me punén qé ata b&jné né ISSH dhe gjithashtu
mund t& konsiderohet se &shté konflikt interesi me natyrén dhe rolin e ISSH, duke
pasur parasysh q& kujdestari ka pér obligim t& kujdeset pér personalitetin, kushtet e
vendosjes, t’i mundésojé personit nén kujdesin e tij t& jetojé jeté t&€ pavarur dhe me
dinjitet pér aq sa éshté e mundshme, ndérsa personeli i ISSH ka pér detyré t& pércjellé
dhe t& ndikojé né pérparimin e rezidentéve né sferén e pérkujdesjes vetanake.

Avokati i Popullit konstaton se ligji pér procedurén jokontestimore, né nenin 31
garanton qé “Né procedurén e heqjes sé zotésisé pér té vepruar gjykata konstaton se a
éshté personi i moshés madhore, pér shkak té paafiésisé sé ploté apo té pjesshme pér
té gjvkuar, né gjendje 1¢ kujdeset pér té drejtat dhe interesat e veta, dhe né pajtim me
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20.

keté plotésisht apo pjesérisht ia merr zotésiné pér té vepruar”, mungesa e vendimeve
gjyqésore pér heqjen e zotésisé pér té vepruar tek 41 rezident nga numri i
pergjithshém 124 rezidenté né ISSH, si dhe né SHK-t& né Shtime, Ferizaj, Vushtrri,
Degan, Kamenicé, Graganicé, éshté treguesi se kéta rezidenté nuk trajtohen né
pérputhje me kété ligj.

Pa:hyré né analizén e vendimeve t¢ gjykatave, Avokati i Popullit véren se vendimet e
gjykatés pér heqgjen e pjesshme t&€ zotésisé sé veprimit, nuk i kané respektuar
procedurat e pércaktuara me legjislacionin e zbatueshém. Né dispozitiv té vendimit
nuk &shté 1 pércaktuar sakté nocioni pérkohésisht, pérkatésisht, periudha kohore pér té
cilén u higet zotésia e veprimit personave ndaj té€ ciléve zhvillohet procedura pér
hegjen e zotésisé s¢ veprimit dhe se cilat veprime mund t&€ ndérmarré personi i cili
gshté véné nén kujdestari t¢ pérkohshme e drejté kjo e garantuar me nenin 42.1 t&
Ligjit pér Proceduré Jokontestimore sipas s€ cilit “Kur vérteton se ekzistojné shkaget

' pér hegjen e zotésisé pér té vepruar, gjykata personit ndaj té cilit zhvillohet procedura

21.

22,

23,

do t'ia heqé zotésiné pér té vepruar plotésisht ose pjesérisht* dhe nenin 42.2 “Né
aktvendimin me té cilin personit i higet pjesérisht zotésia pér té vepruar, gjykata né
bazé té rezultatit té ekspertizés mjekésore mund ti caktojé veprimet konkrete juridike
qé ky person mund t’i kryejé né ményré té pavarur”.

Neni 44 i Ligjit pér Procedurén Jokontestimore, garanton q& “Kur pushojné sé
ekzistuari shkaget pér té cilat njé personi i éshté hequr zotésia pér té vepruar, gjykata
sipas detyrés zyrtare ose sipas propozimit té personave té autorizuar nga neni 32 té
ketij ligji, do té zhvilloj procedurén dhe varésisht nga rezultati i saj do té jep vendimin
me ¢ cilin personit té tillé plotésisht apo pjesérisht i kthehet zotésia pér té vepruar.
Avokati i Popullit nuk véren se ky nen &shté i zbatueshém tek personat me aftési té
kufizuar mendore nén pérkujdesje té institucioneve rezidenciale.

Avokati i Popullit, gjithashtu vleréson se bazuar né legjislacionin né fuqi vendimi
duhet t'i pércillet organit kompetent t& kujdestarisé konkretisht Qendrés pér Puné
Sociale, i cili pastaj brenda 30 ditésh nga dita e nxjerrjes s¢ vendimit duhet t&€ caktojé
kujdestarin dhe se vendimi pas plotfugishmérisé t’i pércillet organit pérkatés civil pér
t& konstatuar gjendjen faktike né librat pérkatés t& t& lindurve. Vendosja e rezidentéve
né afat t& pacaktuar né ISSH apo né SHK, pa u verifikuar nga ana e organit kompetent
t¢ kujdestarisé, Qendrés pér Puné Sociale gjendjen né origjinén e klientit dhe duke
mos vlerésuar rrethanat, nése jané krijuar kushtet pér kthim, apo t&€ propozojé
vazhdimin e qéndrimit t&¢ métutjeshém, bie né kundérshtim me veté udhézimin
administrativ nr.11/2014, neni 10.3, pér punén dhe kriteret pér vendosjen e
rezidentéve, personave me aftési té kufizuara mendore - ngecje né zhvillimin mendor,
né ISSH dhe né SHK.

Avokati i Popullit konsideron se neni 5 i UA nr.11/2014, pér Punén dhe kriteret pér
vendosjen e rezidentéve, personave me aftési té kufizuara mendore —ngecje né
zhvillimin mendor, né ISSH dhe n& SHK pércakton kriteret pér vendosje t&
rezidentéve népér kéto institucione. Megjithaté &shté evident fakti se nga 124
rezidenté né ISSH, SHK né Shtime, Ferizaj, Vushtrri, Degan, Kamenicé, Graganicé,

Rr./Ul./Str. Enver Maloku, nr./br. 28-Bregu i Diellit/Sun&ani Breg * 10000 * Prishting/Pristina » Kosové/Kosovo
Tel: +381 (0) 38 223 782, 223 783, 223 784 « Fax: +381 (0) 38 223 790

P www.ombudspersonkosovo.org * info@ombudspersonkosovo.org



24,

41 prej tyre nuk posedonin vendim gjykate, 12 prej tyre nuk posedonin asnjé
dokument identifikimi, ndérsa 9 prej tyre ishin ende me letérnjoftime t&¢ UNMIK-ut.

Avokati 1 Popullit, bazuar né informatat, déshmité, faktet dhe né até qé u tha mé sipér,
né pajtim me nenin 135, paragrafi 3 t& Kushtetutés sé Republikés s& Kosovés “Ka té
drejté té béjé rekomandime dhe té propozojé masa, nése véren shkelje té té drejtave
dhe lirive té njeriut nga ana e organeve té administratés publike dhe organeve tiera
shtetérore”. Sipas kuptimit t& nenit 18, paragrafi 1.2 t&€ Ligjit pér Avokatin e Popullit,
Avokati i Popullit “(..) ka pérgjegjési té térheq vémendjen pér rastet kur institucionet
e Republikés sé Kosovés i shkelin té drejtat e njeriut dhe té béjé rekomandim qé t'u
jepétfund rasteve té tilla (...) .

REKOMANDIME

1.

Qendrat pér Puné Sociale (QPS) té angazhohen pér nxjerrjen e dokumentacionit
té regjistrit civil dhe gjendjes civile té 12 rezidentéve, té cilét nuk kané
dokumente identifikimi (pér rezidentét e ISSH-sé jané pérgjegjése: QPS Lipjan
pér S raste; QPS Ferizaj pér 1 rast; QPS Rahovec pér 1 rast; QPS Novobérdé
pér 1 rast; QPS Podujevé pér 1 rast dhe QPS Prishtiné pér 1 rast; ndérsa pér dy
rezidentét e SHK Gracanicé éshté pérgjegjése QPS Gracanicg).

Té rivlerésohen 41 rastet té identifikuara, té cilét vazhdojné t€ jené pa vendime
gjyqésore dhe té trajtohen pa vonesa té métejme. Gjithashtu, té rivlerésohen nga
komisioni pérkatés rastet qé jané identifikuar me vendime gjyqésore ku ju éshté
hequr pjesérisht zotésia e veprimit (ka pas raste nga 2006, 2008, shih SHK-
Shtime)

Gjykatat duhet zbatuar ligjin né pércaktimin e kujdestaréve ligjoré pér
rezidentét, pas heqjes sé zotésisé s¢ veprimit.

Gjykatat duhet trajtuar me prioritet kérkesat e QPS-ve pér heqgjen e zotésis€ sé
veprimit personave me aftési té kufizuar mendore - ngecje né zhvillim mendor.

Dubhet té rritet numri i stafit té¢ punés né SHK né Kamenicé, pér té cilén duhet té
tregohet njé gatishméri mé e madhe e komunés pér té¢ mundésuar rekrutimin e
stafit shtesé.

Né& pajtim me nenin 132, paragrafi 3 t& Kushtetutés s&¢ Republikés s&¢ Kosovés dhe nenin 25 t&
Ligjit pér Avokatin e Popullit nr. 05/L.-019, Ju lutem t& na informoni pér veprimet ¢ do t’i
ndérmarrin Ministria e Punés dhe Miréqgenies Sociale, komunat, QPS-t& dhe gjyqésori, lidhur
me kété ¢éshtje, si pérgjigje ndaj rekomandimeve t& lartshénuara. Gjithashtu, Ju lutem g
pérgjigjen, lidhur me kété ¢éshtje, ta dérgoni brenda njé afati t& arsyeshém kohor, por jo mé

voné se deri mé 4 mars 2016.

Kopje:

okat i Popullit

Z. Habit Hajredini, Zyra pér Qeverisje t& Mirg(ZQM), ZKM
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