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Né pajtim me nenin 135, paragrafi 3, té Kushtetutés sé Republikés sé Kosovés, si dhe me
nenin 17 té Ligjit nr.05/L-019 pér Avokatin e Popullit, Mekanizmi Kombétar pér
Parandalimin e Torturés (né vijim: MKP) vizitoi Institutin e Psikiatrisé Forenzike té Kosovés
(né vijim: IPFK).

MKP-ja, bazuar né nenin 17 té Ligjit nr. 05/L-019 pér Avokatin e Popullit, mund t’i vizitojé,
né ¢do kohé dhe pa paralajmérim, té gjitha vendet ku mbahen personat e privuar nga liria, si
dhe institucionet psikiatrike dhe ato té kujdesit social.

Bazuar né kété mandat, MKP-ja, mé 31 tetor dhe mé 25 néntor 2025, vizitoi IPFK-né.
Qéllimi i vizités

Qéllimi i késaj vizite ishte vlerésimi i respektimit té té drejtave themelore té personave qé
kané kryer vepér penale né gjendje té paaftésisé mendore ose té aftésisé esencialisht té
zvogéluar mendore, té cilét jané subjekt i urdhrit té gjykatés kompetente pér trajtim té
detyrueshém psikiatrik; té personave gé jané subjekt i urdhrit té gjykatés pér vlerésim
psikiatrik me ndalim né institucionin shéndetésor; si dhe té t& burgosurve gé kané zhvilluar
crregullim mendor gjaté burgimit dhe gé jané vendosur né njérin nga repartet e IPFK-sg, té
drejta kéto gé u garantohen me Kushtetutén e Republikés sé Kosovés, me ligjet e

aplikueshme né Republikén e Kosovés, si dhe me standardet ndérkombétare pér mbrojtjen e
té drejtave té personave té privuar nga liria.

Pérbérja e ekipit monitorues
Ekipi monitorues pérbéhej si né vijim:
e drejtoresha e MKP-sé;
o késhilltari juridik pér parandalim té torturés;
o késhilltarja - psikologe klinike;
e késhilltarja - punétore sociale.
Bashképunimi me MKP-né gjaté vizités

Gjaté vizités, bashképunimi i stafit shéndetésor té IPFK-sé ishte korrekt. EKipi pati gasje né té
gjitha repartet gé i vizitoi; u kontrolluan protokollet dhe dosjet e pacientéve, pa pengesé;
ekipit iu siguruan té gjitha informacionet e nevojshme pér ta kryer detyrén; si dhe iu
mundésuan bisedat me pacientét, pa praniné e stafit shéndetésor dhe zyrtaréve té tjeré.

Instituti i Psikiatrisé Forenzike té Kosovés

1. Né bazé té Ligjit pér Shéndetin Mendor, IPFK-ja éshté njési organizative e Shérbimit
Spitalor dhe Klinik Universitar t&¢ Kosovés (né vijim: ShSKUK). Sipas ligjit né fuqi,
IPFK-ja ofron shérbime té nivelit terciar pér téré vendin (i vetmi né Kosové)!. Dispozitat
ligjore pérkatése né lidhje me IPFK-né pérfshihen né Kodin Penal (nenet 18 dhe 85), né
Kodin e Procedurés Penale (nenet 506 deri 518) dhe né Ligjin pér Ekzekutimin e
Sanksioneve Penale (nenet 169, 170, 171, 175).

! Ligji nr. 05/L-025 pér Shéndetin Mendor, neni 13, paragrafi 1.2.
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Statusi ligjor i IPFK-sé

2.

Lidhur me statusin ligjor té IPFK-s&, Institucioni i Avokatit té€ Popullit (IAP), né raportin
e publikuar né gusht té vitit 20182, i rekomandoi Ministrisé s¢ Shéndetésisé: “Té njoftohet
MKP-ja e Avokatit té Popullit lidhur me ¢éshtjen e statutit ligjor té IPFK-sé.” Pér kété
rekomandim, 1AP-ja mori pérgjigje nga ShSKUK-ja: “Céshtja e statusit ligjor té
pazgjidhur té IPFK-sé, ka gené né diskutim me institucionet relevante e né vecanti té
MSh, me kompletimin e Ligjit pér Shéndetin Mendor si dhe plotésim ndryshimin e Ligjit
pér Shéndetési nuk éshté né kompetencé té SHSKUK-sé.” Raportin né fjalé, MKP-ja e
dérgoi edhe te Ministria e Shéndetésisé, por nuk pati asnjé reagim deri mé tani.

Lidhur me céshtjen e njgjté, né raportin e fundit té publikuar né néntor té vitit 20223,
Avokati i Popullit i rekomandoi Ministrisé sé Shéndetésisé dhe Ministrisé sé Drejtésisé:
“Avokati i Popullit ri pérsérité rekomandimin g¢ MKP-ja e Avokatit té Popullit té
njoftohet lidhur me céshtjen e statutit ligjor té Institutit t€ Psikiatrisé Forenzike té
Kosovés.”

Pér rekomandimet e dhéna né néntor té vitit 2022, IAP-ja mori pérgjigje nga Ministria e
Shéndetésisé dhe ShSKUK-ja, ku né fakt ishte e njéjta shkresé me pérgjigjet e ish-
drejtorit té IPFK-sé, pérgjigjet e té cilit nuk kishin té bénin aspak me rekomandimet e
dhéna nga Avokati i Popullit. Fokusi i ish-drejtorit t¢ IPFK-sé ishte né gjetjet e
monitorimit dhe kishte kérkesa gé nuk ishin né pajtim me mandatin e IAP-s&*. Ai kérkoi
gé IAP-ja té keté rregullore apo udhézim té vecanté pér monitorimin e IPFK-sé. Kjo
kérkesé ishte né kundérshtim edhe me nenin 30 té Ligjit nr. 05/L-025 pér Shéndetin
Mendor, i cili potencon: “Avokati i Popullit, népérmjet mekanizmave té tij, vézhgon
rregullisht me ané té inspektimeve periodike, respektimin e té drejtave dhe té standardeve
gé u ofrohen personave me crregullime mendore né mjediset e shérbimit té shéndetit
mendor.”

Pér rekomandimet e dhéna né néntor té vitit 2022 morém pérgjigje edhe nga Ministria e
Drejtésisé. Kjo ministri ceku vetém planet e trajnimeve pér stafin e sigurisé, kurse pér
statusin ligjor nuk ka pérgjigje nga asnjé autoritet relevant. Lidhur me statusin e IPFK-sé,
né dokumentin Procedurat Standarde t& Veprimit (PSV) té IPFK-sé®, né fagen 3 ceket:
“Statuti i institucionit do té vendoset né bazé té rekomandimeve té Késhillit t&€ Evropés.”

Gjithashtu, edhe Komitetit Evropian pér Parandalimin e Torturés (né vijim: KPT), né
raportin e fundit pér Kosovén (publikuar mé 23 shtator 2021°), potencoi se ende
ekzistonte njé pagartésisé né lidhje me statusin ligjor té IPFK-s& gjé q&, sipas
pérfagésuesve té IPFK-sg, e pengon ndjeshém funksionimin e duhur dhe se ky institucion
mé sé paku i takon ShSKUK-sé. Bazuar né nenin 132, paragrafi 3, té Kushtetutés sé
Republikés sé Kosovés dhe né Ligjin nr. 05/L-019 pér Avokatin e Popullit, lidhur me kété

2 Shih raportin me rekomandime pér IPFK-né: https://oik-rks.org/2018/08/28/raporti-nga-vizita-ne-institutin-g-

psikiatrise-forenzike/

3 Shih raportin me rekomandime pér IPFK-né: https://oik-rks.org/2022/11/30/raport-i-mkpt-se-per-viziten-ne-

institutin-e-psikiatrise-forenzike/

4 Neni 17 i Ligjit Nr. 05/L-019 pér Avokatin e Popullit.
® Ky dokument &shté hartuar me pérkrahje té projektit té Késhillit t&¢ Evropés “Pérmirésimi i trajtimit

pér personat e privuar nga liria”, i implementuar nga Késhilli i Evropés dhe i bashkéfinancuar nga
Belgjika, Gjermania, Irlanda, Norvegjia dhe Késhilli i Evropés. PSV-ja nuk éshté publikuar né ueb-fage té¢ MSh-

SE.
6 Shih raportin né https://www.coe.int/en/web/cpt/-/the-cpt-publishes-report-on-kosovo.
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céshtje, Avokati i Popullit do té vazhdojé té kérkojé pérgjigje nga MSh-ja dhe nga
institucionet e tjera relevante.

Pérshkrimi i strukturés sé Institutit té Psikiatrisé Forenzike

7.

Kapaciteti i kétij institucioni éshté 36 shtretér (nga 12 shtretér né secilén njési). EKipi i
MKP-sé u informua se té pranishém ishin 34 pacienté. Gjaté vizités sé fundit, ekipi u
informua se filluan punimet pér rritjen e kapaciteteve, gjé e cila u vérejt edhe nga ekipi
monitorues i MKP-sé.

Instituti i Psikiatrisé Forenzike (né vijim: IPFK) pérbéhet nga katér njési: Njésia A - éshté
njésia e pranimit, ekspertimit psikiatrik ambulator, e cila kryen edhe konsultat
specialistike pér pacientét. Njésia B - éshté njési ku zbatohen urdhéresat e gjykatave dhe
té prokurorive té Kosovés pér trajtim/diagnostikim té detyrueshém psikiatrik me ndalim.
Njésia C - éshté njési ku kryhet ekspertimi psikiatrik dhe trajtimi psikiatrik i té
burgosurve dhe i té paraburgosurve, ku pér siguriné e Kkétij reparti éshté pérgjegjés
Shérbimi Korrektues i Kosovés (ShKK). Njésia D - éshté njési ku kryhet trajtimi i
detyrueshém psikiatrik me ndalim me ndikim te risocializimi dhe riintegrimi i pacientéve.

Kushtet e jetesés

9.

10.

11.

Kushtet materiale né IPFK aktualisht jané deri diku té mira. Dhomat jané me nga dy
shtretér, pacientét kané gasje né drité natyrale, ventilim. Vlen té ceket se inventari éshté i
demoluar, ka televizor, lojéra (shahu), tavoliné té futbollit, biblioteké té vogél me disa
libra, si dhe hapésiré té pérbashkét pér kuzhiné. Gjaté vizités, ekipi i MKP-sé vérejti se né
dhomat e pacientéve dollapét jané té demoluar. EKipi mori informatén se ka pasur zjarr tri
heré né IPFK. Sipas stafit, kjo ndodh pér shkak té ventilatoréve té plastikés, té cilét jané
nga materiali plastik dhe kur nxehen shkaktohet zjarr vetvetiu. Ndérsa, né dhomén e
izolimit, para dy vjetésh, pacienti i hodhi ujé ventilatorit té plastikés dhe shkaktoi zjarr, i
cili u menaxhua miré nga stafi. Ekipi vizitoi dhomat e rezidentéve dhe vérejti se ato
posedojné dollapé. Né Repartin C dyshekét i sollén té rijné nga QKUK-ja, kurse garcafé
solli ShKK-ja. Pér sa u pérket mjeteve higjienike, nuk géndrojné keq.

Né IPFK jané gjithsej 4 dhoma té izolimit (dy né Repartin B dhe dy né Repartin C). Gjaté
kohés sé vizités, ekipi i MKP-sé vérejti se kamerat nuk funksiononin, nuk kané pasur
mirémbajte disa vite. Sipas drejtorit, kérkesén pér rregullimin e kamerave té sigurisé e
drejtuan né QKUK, mirépo nuk u bé asgjé lidhur me kété céshtje. Edhe pse filluan rritjen
e kapaciteteve pér dy kate, Avokati i Popullit kérkon qé, pérderisa ka pacienté duke u
trajtuar dhe nuk dihet sakté kur pérfundojné punimet, autoritetet kompetente duhet té
ndérmarrin masa pér t’i rregulluar kamerat e sigurisé.

Pér sa u pérket kushteve té trajtimit, né néntor té vitit 2022, Avokati i Popullit kérkoi nga
autoritetet gé té rriten kapacitetet dhe té krijohen kushtet pér pacientét e té dyja gjinive, si
dhe pér té miturit. Gjaté vizités sé fundit, ekipi i MKP-sé vérejti se punimet filluan dhe ky
rekomandim éshté né pritje pér implementim. Sipas drejtorit, né projekt u parapa gé té
keté pjesé té vecanté pér trajtimin e gjinisé femérore, ndérsa pér té mitur nuk u parapa. Né
té ardhmen, MKP-ja do ta ndjeké me kujdes edhe pér kategorité qé do té trajtohen né kété
institucion dhe kushtet e trajtimit té tyre.
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Kontakti me botén e jashtme

12.

Vizitat familjare realizohen dy heré né javé, né kohézgjatje prej 30 minutash. Hapésirat e
vizitave né té gjitha repartet jané né korridore, pa dyer, ku nuk sigurohet privatésia dhe
kushtet jané té papérshtatshme, si pér pacientét, ashtu edhe pér familjarét e tyre. Pérveg
vizitave, pacientét kané té drejté edhe pér telefonata. IPFK-ja tani (pas ndérprerjes pér
disa vite) ka filluar t’i praktikojé edhe vikendet terapeutike, gjé e cila u tregua e
suksesshme. MKP-ja mori ankesa pér sa i pérket sé drejtés pér telefonata, pasi kjo e drejté
shfrytézohet vetém njé heré né javé. Megjithaté, pas hetimit u konstatua se telefonatat mé
té shpeshta u keqpérdorén nga pacientét, pasi ata i shgetésuan edhe familjarét e tyre, si
dhe telefonuan policiné me alarme té rrejshme. Kjo situaté mbetet té pércillet. Prandaj,
stafi shéndetésor vendosi njé rregull, sipas té cilit, secila dhomé ka té drejté té realizojé
telefonata njé heré né javé, ndérsa né rast nevoje, telefonatat mund té realizohen edhe mé
shpesh me ndihmén e punétorit social.

Keqtrajtimi

13.

14.

MKP-ja gjaté vizités nuk mori ankesa pér kegtrajtim fizik, mirépo nuk vérejti as shenja té
dhunés fizike te pacientét. Ekipi intervistoi pacientét e pranishém, pa praniné e stafit, té
cilét pohuan se trajtohen né ményré té duhur nga stafi mjekésor. Gjithashtu, u vérejt njé
klimé pozitive ndérmjet pacientéve dhe stafit shéndetésor.

Gjaté vitit 2022, kur edhe u publikua Raporti me rekomandime, MKP-ja kérkoi nga
IPFK-ja g€ t’1 kushtojé réndési evidentimit t€ incidenteve t€ dhunshme, pérfshiré edhe
pérdorimin e forcés (nése pérdoret ndonjéheré), si dhe t’i regjistrojé né regjistra t€ vecanté
incidentet dhe masén e izolimit. Megjithaté, gjaté vizités sé fundit, mé 31 tetor 2025, u
vérejt se ato vazhdojné té evidentohen né njé regjistér té vetém, i cili titullohet
“Incidentet, vetéléndimet dhe izolimet”. Gjaté vizités, ekipi vérejti se IPFK-ja posedon
Regjistrin e aktiviteteve sociale, Regjistrin e aktiviteteve psikologjike, Regjistrin e grevés
Sé urisé, Regjistrin e tentim-vrasjeve, Regjistrin e vdekjeve dhe vetéléndimeve, Regjistrin
pér barnat e blera nga pacientét, Regjistrin e vizitave familjare, Regjistrin e biokimisé
(analizave), Formularin pér incidente, si dhe Regjistrin e vlerésimit dhe trajtimit té
pacientéve gé shfaqin rrezik pér vetévrasje.

Parandalimi i vetévrasjeve

15.

Sipas pohimeve té stafit, pérgjaté viteve té fundit nuk patén raste té vdekjeve apo
vetévrasjeve né IPFK. Gjaté vizités sé fundit u vérejt se IPFK-ja sé fundmi pérpiloi
Protokollin e vlerésimit dhe trajtimit té pacientéve gé shfaqgin rrezik potencial pér
vetévrasje; Protokollin e parandalimit dhe menaxhimit té sjelljes sé ¢rregulluar/violente
dhe Protokollin e vlerésimit dhe trajtimit té pacientéve qé shfaqgin sjellje veté lénduese.
Keéto protokolle u verifikuan edhe nga ekipi i MKP-sé.

Mjetet e kufizimit

16.

MKP-ja gjaté vizités vérejti se né IPFK pérdoren njé ose mé shumé nga llojet e
méposhtme té kufizimit: 1. Kufizimi fizik (p.sh. ¢mobilizimi i njé pacienti duke pérdorur
forcén fizike — “kontrolli manual”); 2. Kufizimi kimik (d.m.th. administrimi me forcé i
medikamenteve me géllim té kontrollimit té sjelljes sé pacientit); dhe 3. 1zolimi (d.m.th.
vendosja e pavullnetshme e njé pacienti vetém né njé dhomé té mbyllur). Né repart
ndodhet njé kémishé pér fiksim mekanik, por ajo nuk u pérdor asnjéheré.
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17.

18.

19.

Né IPFK jané dy dhoma izolimi né Repartin B dhe dy dhoma né Repartin C. Gjaté vizités,
MKP-ja vérejti formularin e monitorimit té izolimit, ku stafi, pas monitorimit, ¢do 15-30
minuta e nénshkruan formularin né fjalé. MKP-ja analizoi formularin e izolimit, té quajtur
“Forma e monitorimit té izolimit”, né té cilin shénohen detaje, si: emri dhe mbiemri i
pacientit, arsyeja e izolimit, forma e izolimit, data dhe koha e vendosjes né izolim,
gjendja e pacientit, nénshkrimi i mjekut gé jep urdhrin pér izolim, si dhe koha dhe data e
fillimit té administrimit té ilaceve, pérfshiré edhe kolonat ku shénohet koha e monitorimit.
Pas pérfundimit té masés sé izolimit, formulari futet né dosjen e pacientit.

Né Repartin B, masa e izolimit evidentohet né regjistrin e quajtur “Incidentet,
vetéléndimet dhe izolimet”. MKP-ja vérejti se, edhe né Procedurat Standarde té Veprimit
(PSV) té IPFK-sé, u pérshkrua né detaje ményra se si duhet té béhet regjistrimi dhe
raportimi i rasteve t€ masés sé kufizimit, té cilat jané né pérputhje me standardet e
Komitetit Evropian pér Parandalimin e Torturés (mé tej: KPT). Lidhur me masén e
izolimit, MKP-ja konstatoi se né Repartin B nuk ka njé protokoll specifik ku evidentohen
vetém mijetet e kufizimit, ashtu si¢ kérkohet sipas nenit 27, paragrafét 2 dhe 3, té Ligjit
pér Shéndetin Mendor, standardeve té KPT-sé dhe PSV-sé sé IPFK-sé. KPT-ja rikujton se
pérdorimi i mjeteve té kufizimit duhet té jeté subjekt i njé politike gjithépérfshirése dhe
dérgoi njé numér rekomandimesh specifike né kété drejtim’.

KPT-ja, né raportin e fundit pér vizitén né Kosové, lidhur me Institutin e Psikiatrisé
Forenzike té Kosovés (IPFK) dhe Klinikén Psikiatrike, theksoi se izolimi i pacientéve
ishte njé praktiké e shpeshté, zakonisht e kombinuar me administrimin e detyruar té
ilaceve (me pérmbajtje kimike). Gjaté vizités sé fundit té ekipit monitorues né IPFK, né
tetor 2025, pas analizimit té regjistrit né té cilin evidentohen personat ndaj té ciléve u
shqiptua masa e izolimit, si dhe té formularéve té pacientéve né dosjet e tyre, u vérejt se,
krahasuar me vitet e kaluara, izolimi i pacientéve nuk ishte mé njé praktiké e shpeshté dhe
pérdorej pér periudha mé té shkurtra kohore, zakonisht pér disa oré dhe, né raste té rralla,
deri né disa dité.

Trajtimi dhe aktivitetet

20.

Né IPFK, pérvec vlerésimit dhe trajtimit me medikamente, kohéve té fundit filloi té
funksionalizohet edhe ekipi shumédisiplinor. Trajtimi psiko-social konsiston né aktivitete
té tilla, si: lojéra, shikim televizori, vizatime, puné dore, muziko-terapi. Gjithashtu, heré
pas here ka edhe aktivitete té tjera, si: pérgatitja e ushgimit sé bashku me pacientét, daljet
ditore brenda institucionit (né shétitoren e IPFK-sé), seanca individuale dhe grupore me
psikologun etj. Orari i aktiviteteve ditore ishte i vendosur né vende té dukshme, por ky
orar ishte uniform. Bazuar né vézhgimet e ekipit monitorues, u vérejt se mungonin
materialet didaktike, si: letra, ngjyra, mjete pér vizatim dhe mjete té tjera pér zhvillimin e
aktiviteteve me pacientét. Sipas informatave té marra, QKUK-ja nuk e furnizoi
mjaftueshém dhe zakonisht materialet e nevojshme i blinte stafi i IPFK-sé. MKP-ja
konsideron se arti-terapia dhe puna kreative kané njé rol shumé té réndésishém terapeutik,
rehabilitues dhe stabilizues emocional. Prandaj, inkurajon QKUK-né gé ta marré parasysh
natyrén e institucionit dhe t’i furnizojé rregullisht dhe né ményré té mjaftueshme me
mjete pune.

7 Shih raportin e KPT-sé pér vizitén e fundit né Kosové, paragrafét 139, 140: https://www.coe.int/en/web/cpt/-
[the-cpt-publishes-report-on-kosovo.
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21.

22.

23.

Stafi shéndetésor u trajnua edhe pér terapi okupacionale. Mirépo, pér shkak té mungesés
sé mjeteve té punés dhe hapésirave adekuate, &shté e pamundur té realizohen aktivitete té
tilla me pacientét. MKP-ja do t’i pércjellé nga afér zhvillimet e punimeve pér rritjen e
kapaciteteve dhe té hapésirave gé planifikohen té ndértohen pér aktivitete dhe terapi
okupacionale.

Ekipi i MKP-sé vérejti se filluan té aplikohen vikendet terapeutike, pér té cilat pérgatitet
njé formular i vecanté né formé marréveshjeje midis familjaréve, pacientit dhe stafit
shéndetésor. Ky aktivitet nuk éshté pérfshiré ende né Procedurat Standarde té Veprimit
(PSV). Megjithaté, ekipi shumédisiplinor, pas c¢do vlerésimi pér vikend terapeutik, e
njofton gjykatén kompetente. Sipas stafit, shumica e gjyqtaréve nuk i kthejné pérgjigje.
Stafi vleréson se vikendet terapeutike dhané rezultate pozitive dhe nuk pati asnjé rast kur
pacienti nuk u kthye me kohé né institucion. MKP-ja e vleréson kété aktivitet si pozitiv
dhe inkurajon IPFK-né qé, né rast mundésie, t’i rishikojé PSV-té dhe t’i pérfshijé edhe
vikendet terapeutike né kété dokument.

MKP-ja vérejti se ekipi shumédisiplinor pérktheu dhe adaptoi pér nevojat e tij
dokumentin “HCR-20 V3 Rating Sheet”, i cili pérmban listén e 20 faktoréve historiké,
kliniké dhe té menaxhimit té rrezikut, gé profesionistét e pérdorin pér ta vlerésuar
rrezikun ¢ dhunés dhe pér t’i planifikuar ndérhyrjet e nevojshme. Pas kontrollimit té disa
dosjeve té pacientéve, ekipi vérejti se ky dokument dhe Plani Individual i Trajtimit ishin
té pérfshiré né dosjet pérkatése.

Stafi né IPFK

24,

25.

Aktualisht jané shtaté mjeké (dy prej tyre jané psikiatér forenziké), dy specializanté té
psikiatrisé forenzike, dy psikologé kliniké, dy punétoré socialé, njézet e dy infermieré dhe
stafi mbéshtetés (personeli administrativ, personeli i kuzhinés, i lavanderisé, si dhe
personeli i sigurimit té brendshém).

Stafi mori vetém njé trajnim bazik pér kapje/kontroll t& menaxhimit té rasteve té véshtira
dhe asnjéheré tjetér nuk u realizuan trajnime té tilla pér stafin. Gjaté vizités sé fundit,
MKP-ja u njoftua se personeli i sigurimit ndérrohet shpesh nga kompanité private, gjé gé
paraget problem pér trajnimin e tyre. Bazuar né informacionet e stafit té€ sigurimit,
aktualisht jané vetém dy persona nga personeli i sigurimit té brendshém, me kohézgjatje
shérbimi katér vjet né IPFK, té cilét pohuan se para dy vjetésh morén njé lloj trajnimi nga
stafi shéndetésor lidhur me menaxhimin e rasteve dhe natyrén e punés sé institucionit.
MKP-ja inkurajon IPFK-né gé pér personelin shéndetésor, si dhe pér personelin e
sigurisé, i cili ndihmon stafin shéndetésor né menaxhimin e situatave té krizés, té
realizojé né ményré té rregullt trajnime profesionale dhe adekuate pér punén me kété
kategori pacientésh.

Rishikimi i vendimeve nga gjykatat kompetente

26.

MKP-ja, ndér vite, hasi né probleme kur udhéhegésit e IPFK-sé pohuan se gjykatat
kompetente nuk ndryshonin masén, pavarésisht arritjes sé objektivave pér pacientét
forenziké. Gjaté vizités sé fundit né tetor 2025, né IPFK u vuné re ndryshime pozitive pér
sa i pérket bashképunimit me gjykatat, ku, sipas drejtorit, shumica e gjyqtaréve tregojné
kujdes dhe i marrin parasysh raportet e stafit shéndetésor té IPFK-sé. Disa rasteve u éshté
ndryshuar masa e trajtimit dhe disa pacienté jané liruar. P&r mé tepér, pacientét forenziké
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27.

28.

ishin né dijeni pér té drejtat e tyre procedurale dhe po marrin pjesé né seancat dégjimore
kur gjykata e konsideron té nevojshme.

MKP-ja véren se, edhe né raportin e fundit t&é KPT-sé pér Kosovén, u vu theksi te pélgimi
pér hospitalizim dhe pélgimi pér trajtim, té cilat jané dy c¢éshtje té ndryshme. Sipas KPT-
sé, si parim i pérgjithshém, té gjitha kategorité e pacientéve psikiatriké — p.sh. vullnetaré
ose jovullnetaré, té natyrés civile ose forenzike, me zotési juridike ose me paaftési
juridike — duhet té vendosen né njé pozicion ku mund té japin pélgimin e tyre té liré dhe
té jené té informuar pér trajtim. Eshté aksiomatike qé pélgimi pér trajtim mund té
konsiderohet i liré dhe i informuar vetém nése bazohet né informacione té plota, té sakta
dhe té kuptueshme pér gjendjen e pacientit, trajtimin e propozuar dhe efektet e mundshme
anésore té tij, si dhe pér mundésiné e térhegjes sé pélgimit. Mé tej, éshté thelbésore gé té
gjithé pacientét gé dhané pélgimin e tyre pér trajtim té jené vazhdimisht té informuar pér
gjendjen e tyre dhe pér trajtimin e aplikuar ndaj tyre, si dhe gé ata té vendosen né njé
pozicion gé ua mundéson ta térhegin pélgimin né ¢cdo kohé. Pérvec késaj, ¢cdo pacient i
afté pér té gjykuar duhet ta keté té drejtén ta refuzojé njé trajtim té caktuar ose cdo
ndérhyrje tjetér mjekésore. Cdo shmangie nga ky parim themelor duhet té bazohet né ligj,
té lidhet vetém me rrethana té jashtézakonshme té pércaktuara garté dhe rrepté dhe duhet
té shogérohet me masa mbrojtése té pérshtatshme.

Pér sa i pérket sé drejtés pér trajtim, e njéjta situaté u konstatua ndér vite edhe nga
Avokati i Popullit, si dhe nga KPT-ja, ku né shumicén e rasteve pacientéve nuk u jepet
mundésia pér ta dhéné pélgimin me shkrim ose e drejta pér ta refuzuar trajtimin, gjendje
kjo e cila vazhdon té mbetet e njéjté.

Procedura e parashtrimit té ankesave

29.

30.

Procedura efektive pér parashtrimin e ankesave éshté njé garanci themelore kundér
keqgtrajtimit né institucionet psikiatrike. Duhet té ekzistojné aranzhime specifike gé u
mundésojné pacientéve t’i parashtrojné formalisht ankesat dhe té jené né gjendje té
komunikojné me autoritetin e duhur jashté institucionit né ményré konfidenciale.

Gjaté vizités, MKP-ja vérejti se né IPFK ekzistojné kutité e ankesave pér pacientét, té
cilat ishin té etiketuar si¢ duhet. Sipas stafit, njé komision i brendshém né IPFK, i pérbéré
prej tre anétaréve, éshté pérgjegjés pér shqyrtimin e ankesave. Ata pohuan se ashjéheré
nuk morén ankesé. Sipas kryeinfermierit, pacientét kryesisht kané kérkesa dhe jo ankesa.
Ankesat e vetme gé kishin lidhen me gjykatat, ndérkohé gé ndonjéheré kishin shgetésime
edhe lidhur me pérdorimin e telefonit, té cilat, sipas tij, zgjidhen menjéheré. Pas
pérfundimit té punimeve, Avokati i Popullit do té vendosé kuti té reja té ankesave né
IPFK. MKP-ja inkurajon stafin shéndetésor gé pacientét té njoftohen, pér aq sa éshté e
mundur, pér té drejtén dhe procedurat e parashtrimit té ankesés.

Konstatimet e Avokatit té Popullit pér IPFK

e Avokatit i Popullit konstaton se ende nuk u zgjidh ¢éshtja e statusit ligjor té Institutit
té Psikiatrisé Forenzike té Kosovés (IPFK), edhe pse ndér vite Institucioni i Avokatit
té Popullit e ngriti kété ¢éshtje dhe e ripérsériti rekomandimin.

e Neé Repartin B té IPFK-sé nuk ka protokoll specifik ku evidentohen vetém mjetet e
kufizimit, si¢ kérkohet né nenin 27, paragrafét 2 dhe 3, té Ligjit pér Shéndetin
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Mendor, me standardet e Komitetit Evropian pér Parandalimin e Torturés (KPT), si
dhe me Procedurat Standarde té Veprimit té IPFK-sé.

Stafi shéndetésor dhe ai i sigurimit vetém né fillim morén njé trajnim bazik pér
kapje/kontroll t&¢ menaxhimit té rasteve té véshtira dhe asnjéheré tjetér nuk realizuan
trajnime té tilla pér stafin.

Kamerat e sigurisé nuk jané funksionale.

Stafi i sigurimit ndérrohet shpesh nga kompanité private, gjé gé po paraget véshtirési.
Ky staf rri brenda né reparte dhe shpesh e ndihmon stafin shéndetésor né menaxhimin
e rasteve.

Ka mungesé té materialeve didaktike, si: letér, ngjyra pér vizatime dhe mjete té
ndryshme pér zhvillimin e aktiviteteve psiko-sociale.

Lidhur me kushtet e jetesés, Avokati i Popullit konstaton se filluan punimet pér rritjen
e kapaciteteve té IPFK-sé.

Aplikimi i vikendeve terapeutike, i cili mungoi ndér vite, nuk u pérfshi né Procedurat
Standarde té Veprimit té IPFK-sé.

Lidhur me rishikimin e vendimeve nga gjykatat kompetente, ka ndryshime pozitive,
ka njé bashképunim mé té miré té gjykatave me IPFK-né dhe pjesémarrjen e
pacientéve né seancat dégjimore kur gjykata e konsideron té nevojshme.

Pér sa i pérket sé drejtés pér trajtim, u konstatua ndér vite nga Avokati i Popullit, si
dhe nga KPT-ja, se né té shumtén e rasteve pacientéve me probleme mendore nuk u
jepet mundésia e dhénies sé pélgimit me shkrim apo e drejta pér refuzim té trajtimit,
gjendje kjo gé vazhdon té mbetet e njéjté.

Né Institutin e Psikiatrisé Forenzike ekzistojné kutité e ankesave pér pacienté, té cilat
ishin té etiketuara si¢ duhet. Mirépo, pacientét nuk ishin né dijeni pér procedurén e
ankimit me shkrim.

Avokati i Popullit i ka té vendosura kutité e ankesave, por ato nuk jané funksionale
pér shkak té démtimit/ndryshkut. Kutité e reja do té vendosen pas pérfundimit té
rinovimeve né IPFK.,

Né bazé té té gjeturave t&€ MKP-sé gjaté vizités dhe konstatimeve té Avokatit té Popullit, né
pajtim me nenin 135, paragrafi 3, té Kushtetutés sé Republikés sé Kosovés, si dhe me nenin
17, paragrafi 7, té Ligjit 05/L-019 pér Avokatin e Popullit, Avokati i Popullit i

REKOMANDON

Ministrisé sé Drejtésisé:

1.

Avokati i Popullit ripérsérit rekomandimin gé ministria ta njoftojé MKP-né lidhur me
céshtjen e statusit ligjor té Institutit té Psikiatrisé Forenzike té Kosovés.

Ministrisé sé Shéndetésisé:

1.

Té hartohet protokoll specifik pér IPFK-né lidhur pérdorimin e mjeteve té kufizimit,
si¢ kérkohet né nenin 27 té Ligjit pér Shéndetin Mendor, me standardet e KPT-sé, si
dhe me Procedurat Standarde té Veprimit té IPFK-sé.
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2

T¢ realizohen trajnime profesionale dhe adekuate Dpér personelin shéndetésor té
IPFK-sé lidhur me punén me kété kategori pacientésh. T rajnime té tilla té keté edhe
peér personelin e sigurisé, i cili e ndihmon stafin mjekésor DPér menaxhimin e situatave
1é krizés.

Avokati i Popullit ripérsérit rekomandimin qé ministria ta njofiojé MKP-né lidhur me
¢éshijen e statusit ligjor 1é Institutit té Psikiatrisé Forenzike 1 Kosovés,

Shérbimit Spitalor dhe Klinik Universitar té Kosovés:

il

o

(%]

Autoritetet kompetente duhet té ndérmarrin masa pér t'i rregulluar kamerat e
SIgurise.

Té gjendet zgjidhje lidhur me organizimin e sigurimit fizik, né ményré qé stafi i
sigurisé qé qéndron brenda reparteve né IPFK (¢ jeté i njéjte, pér shkak té natyrés
specifike té institucionit.

Oendra Klinike dhe Universitare e Kosovés ta marré parasysh natyrén e Institutit té
Psikiatrisé Forenzike té Kosovés dhe ta Surnizojé rregullisht dhe mjafiueshém me
mjele pune pér aktivitete psiko-sociale.

NE pajtim me nenin 132, paragrafi 3, t& Kushtetutés sé Republikés sé¢ Kosovés (“Cdo organ,
institucion ose autoritet tjetér, qé ushtron pushtet legjitim né Republikén e Kosovés, éshté i
detyruar t'u pérgjigiet kérkesave té Avokatit té Popullit dhe t'i paragesé atij/asaj té gjitha
dokumentet dhe informacionet e kérkuara né pajtim me ligi.”) dhe me nenin 28 t& Ligjit nr.
05/L-019 pér Avokatin e Popullit (“Autoritetet. té cilave Avokati i Popullit u ka drejtuar
rekomandim, kérkesé ose propozim pér ndérmarrjen e veprimeve konkrete, pérfshiré edhe
masat disiplinore, duhet té pérgjigien brenda afatit tridhjeté (30) ditor. Pérgjigija duhet té
pérmbajé arsyet me shkrim pér veprimet e ndérmarra lidhur me ¢éshtjen né fjalé.”), ju lutemi
mirésisht t& na informoni pér veprimet e ndérmarra lidhur me ¢éshtjen né fjalé.

Me nderime,

Naim Qelaj
Avokat 1 Popullit

¢
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W
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