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AVOKATIT TE POPULLIT

R. nr. 538/2025

né lidhje me

rritjen e ¢mimit t€ energjisé elektrike nga Zyra e Rregullatorit pér Energji

Drejtuar:

Z. Albin Kurti, Kryeministér ng detyré
Qeveria e Republikés s& Kosovés,

Z. Hekuran Murati, Ministér né detyré
Ministria e Financave Punés dhe Transfereve,

Znj. Artane Rizvanolli, Ministre né detyré
Ministria e Ekonomisé,

Z. Ymer Fejzullahu, Kryesues i Bordit
Zyra e Rregullatorit pér Energji

Prishting, mé 29 maj 2025
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Qéllimi
Népérmjet kétij Opinioni Avokati i Popullit do té ofroj géndrimin e pérgjithshém lidhur me
céshtjen e rritjes sé ¢cmimit té energjisé elektrike nga Zyra e Rregullatorit pér Energji

(ZRRE), si dhe efektet e krijuara nga Kjo rritje, né dritén e garancive kushtetuese dhe ligjore
sa i pérket té drejtave dhe lirive themelore té njeriut.

Né kété drejtim, Avokati i Popullit do fokusohet né ndikimin e késaj rritje né standardin e
jetés sé qytetaréve té Republikés sé Kosovés, pérkatésisht pérballueshmériné e kostos, si dhe
efektin e rritjes né raport me konsumatorét né nevojé.

Avokati i Popullit do vlerésoj procedurén deri né nxjerrjen e vendimeve pér rritjen e gmimit
té energjisé elektrike, pérkatésisht do fokusohet né transparencén duke vlerésuar pjesémarrjen
e publikut né vendimmarrje, dhénien e sqarimeve dhe pérgjigjet e ZRRE ndaj komenteve té
paragitura, duke pérfshiré informimin me kohé, si dhe pérfshirjen e institucioneve
vendimmarrése té cilat jané pérgjegjése sipas Ligjit nr. 05/L-085 pér Energjiné Elektrike.

Lidhur me kété céshtje, Avokati i Popullit, ka pranuar ankesé nga z. Ardian Bajraktari,
avokati, pérfagésues né proceduré gjyqgésore i disa subjekteve, lidhur me anulimin e Vendimit
té ZRRE V_2703_2025, nr. prot. 253/25, i datés 16 prill 2025, pérmes té cilit jané aprovuar
tarifat me pakicé té energjisé elektrike pér konsumatorét me té drejté té Furnizimit me
Shérbim Universal, dhe rrjedhimisht éshté rritur gmimi i energjisé elektrike. Pérkitazi me kété
céshtje, ankuesi ka kérkuar nga Avokati i Popullit gé té paragitet né cilésiné e mikut té
gjykatés né procedurén gjygésore, dhe té shprehé piképamijet e tij lidhur me reflektimin e
céshtjes kontestuese né lirité dhe té drejtat e njeriut, té garantuara me Kushtetuté dhe
legjislacionin né fuqi.

Avokati i Popullit ka pranuar ankesé edhe nga pérfagésuesit e Odés Ekonomike té Kosovés,
té cilét shfagin shqetésimin e tyre pér vendosjen né tregun e hapur energjetik té
konsumatoréve gé kané garkullim vjetor mbi dhjeté (10) milion euro, ose mbi pesédhjeté (50)
punonjés.

Avokati i Popullit, duke pasur parasysh faktin se pérmes kétij opinioni do jepen vetém
géndrime parimore, konsideron se i njéjti mund té kontribuojé edhe né procedurat gjygésore
gé jané duke u zhvilluar pér kéto ¢éshtje.

Kompetenca e Avokatit té Popullit

1. Kushtetuta e Republikés sé Kosovés (mé tej: Kushtetuta), né nenin 132, paragrafi 1,
pércakton: “Avokati i Popullit mbikéqyré dhe mbron té drejtat dhe lirité e individéve nga
veprimet ose mosveprimet e paligjshme dhe té parregullta té autoriteteve publike.” Kurse
né paragrafin 3, pércakton: “Cdo organ, institucion ose autoritet tjetér, gé ushtron pushtet
legjitim né Republikén e Kosovés, éshté i detyruar t’u pérgjigjet kérkesave té Avokatit té
Popullit dhe t’i paragesé atij/asaj té gjitha dokumentet dhe informacionet e kérkuara né
pajtim me ligj.”

2. Sipas Ligjit nr. 05/L-019 pér Avokatin e Popullit, Avokati i Popullit, ndér té tjera, ka kéto
kompetenca dhe pérgjegjési:

“Té térhegé vémendjen pér rastet kur autoritetet i shkelin té drejtat e njeriut dhe té béjé
rekomandim gé t’u jepet fund rasteve té tilla dhe kur éshté e domosdoshme té shprehé

mendimin e vet mbi géndrimet dhe reagimet e institucioneve pérkatése né lidhje me rastet
e tilla.” (Neni 18, par. 1, nénpar. 1.2).

Rr./Ul. Migjeni nr./br. 21 « 10000 « Prishtiné/Pristina * Kosové/Kosovo
Tel: +383 (0) 38 223 782, 223 783, 223 789 « Fax: +383 (0) 38 223 790
www.0ik-rks.org « info.oik@oik-rks.org



http://www.oik-rks.org/
mailto:info.oik@oik-rks.org

“Té njoftojé Qevering, Kuvendin dhe institucionet tjera kompetente té Republikés sé
Kosovés pér ¢éshtjet gé kané té bé&jné me avancimin dhe mbrojtjen e té drejtave dhe lirive
té njeriut, barazisé dhe jo diskriminimit.” (Neni 18, par. 1, nénpar. 5).

“T"’i publikojé njoftimet, mendimet, rekomandimet, propozimet dhe raportet e veta.” (Neni
18, par. 1, nénpar. 6).

“Avokati i Popullit mund té paraqgitet né cilésiné e mikut té gjykatés (amicus curiae) né
proceset gjygésore gé kané té béjné me té drejtat e njeriut, ¢éshtjet e barazisé dhe
mbrojtjes nga diskriminimit” (neni 16, paragrafi 9)

Me dérgimin e kétij Opinioni tek institucionet kompetente, si dhe publikimin e tij,
Avokati 1 Popullit synon t’i pérmbushé pérgjegjésité kushtetuese dhe ligjore té
sipérshénuara.

Pérshkrimi i ¢céshtjes

4.

Avokati i Popullit ka vérejtur se ZRrE-ja, mé 11 prill 2025, ka nxjerré Vendimin
V_2697 2025, me té cilin i ka aprovuar té hyrat e lejuara maksimale qé do té mblidhen
nga Operatori i Sistemit té Shpérndarjes (OSSh) - KEDS Sh.A., pér vitin relevant tarifor
2025; dhe Vendimin V_2698_2025, me té cilin i ka aprovuar té hyrat e lejuara maksimale
pér Furnizuesin e Shérbimit Universal.

Lidhur me kété c¢éshtje Avokati i Popullit ka analizuar Vendimin V_2697_2025 dhe ka
Vérejtur se né Pikén 2 té dispozitivit éshté pércaktuar se té hyrat e lejuara maksimale gé
do té mblidhen nga OSSh-ja pér vitin relevant tarifor 2025 jané né shumén e 180.652.995
€. N& bazé té kétij vendimi, ZRRE ka nxjerré Vendimin V_2702 2025, nr. prot. 252/25, i
datés 29 prill 2025, me té cilin ka aprovuar tarifat pér shfrytézimin e sistemit té
shpérndarjes (SHSSH), gé do té zbatohet nga Operatori i Sistemit té Shpérndarjes

Ndérsa né Vendimin V_2698 2025, né Pikén 2 té dispozitivit éshté pércaktuar se té hyrat
e lejuara maksimale t& Furnizuesit me Shérbim Universal, pér vitin 2025, do té jené né
shumén 435.926.299 €. Né bazé té€ kétij vendimi, ZRRE ka nxjerr Vendimin
V_2703 2025, nr. prot. 253/25, i datés 29 prill 2025, me té cilin ka aprovuar tarifat me
pakicé té energjisé elektrike pér konsumatorét me té drejté t€ Furnizimit me Shérbim
Universal, gé do té mblidhen nga data 1 maj 2025 deri né shqyrtimin e ardhshém tarifor.

Avokati i Popullit, mé 21 mars 2025, ka pranuar ankesé nga z. Lulzim Rafuna, Kryetari i
Odes Ekonomike té Kosovés, pérkitazi me nxjerrjen e konsumatoréve nga e drejta e
furnizimit si shérbim universal, té cilét kané garkullim vjetor mé shumé se dhjeté (10)
milion euro, ose mé shumé se pesédhjeté (50) punonjés. Ankuesi pretendon se komuniteti
I bizneseve nuk éshté parapérgatitur pér njé gjé té tillé dhe vendosja e menjéhershme
bizneseve né kété situaté do prodhojé pasoja té rénda té cilat do kené efekt né mjedisin
biznesor por edhe tek qytetarét e tjeré té Republikés sé Kosovés.

Avokati i Popullit mé 2 maj 2025, ka pranuar ankesé nga avokati z. Ardian Bajraktari dhe
té tjerét, parashtruar kundér ZRRE, pérkitazi me nxjerrjen e Vendimit VV_2703_2025, me
té cilin ka aprovuar tarifat me pakicé té energjisé elektrike pér konsumatorét me té drejté
té Furnizimit me Shérbim Universal. Ankuesi ka njoftuar Avokatin e Popullit se mé 2 maj
2025, ka parashtruar padi né Gjykatén Themelore né Prishtiné (Iénda ka marré numrin
A.nr.1476/2025), dhe ka kérkuar anulimin e vendimit V_2703 2025, me té cilin jané
aprovuar tarifat me pakicé té energjisé elektrike pér konsumatorét me té drejté té
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10.

11.

12.

13.

Furnizimit me Shérbim Universal. Lidhur me kété ¢éshtje ankuesi ka kérkuar nga Avokati
i Popullit gé té paragitet né cilésiné e mikut té gjykatés (Amicus Curiae), dhe pér ¢éshtjen
e kontestuar té jep vlerésimin e tij nga kéndvéshtrimi i té drejtave té njeriut.

Avokati i Popullit mé 7 prill 2025, ka mbajtur takim me Bordin e ZRrE-sé, ku jané
diskutuar rrethanat dhe shkaget sipas té cilave ZRRE e konsideron té nevojshme rritjen e
¢cmimit té energjisé elektrike, si dhe me procedurén e zhvilluar rreth késaj céshtjeje.

Lidhur me kété céshtje, Avokati i Popullit mé 30 prill 2025, ka dérguar Bordit té Zyrés sé
Rregullatorit pér Energji, kérkesé pér pezullimin e zbatimit té vendimit VV_2697_2025 dhe
Vendimit V_2698_2025, té datés 11 prill 2025. Pérkitazi me kété céshtje Avokati i
Popullit ka vlerésuar se nxjerrja e akteve té tilla né situata si¢ éshté aktualisht Republika e
Kosovés, e té cilat i obligojné qytetarét e Republikés sé Kosovés gé energjiné elektrike ta
paguajné me ¢cmim mé té larté, prodhon pasoja té pariparueshme pér té gjithé qytetarét.

Duke pasur parasysh kété gé u theksua mé sipér, Avokati i Popullit i rekomandoi ZRrE-sé
pezullimin e ekzekutimit t&¢ Vendimit V_2697 2025 dhe té Vendimit V_2698 2025, té
datés 11 prill 2025, deri né pérfundim té hetimeve nga Avokati i Popullit lidhur me
pretendimet e ankuesve rreth ¢éshtjes sé rritjes sé ¢cmimit té energjisé elektrike.

Mé 7 maj 2025, Bordi i ZRRE ka kthyer pérgjigje dhe pérvec njoftimeve té tjera, e ka
njoftuar se “rritja e gmimit té energjisé éshté njé vendim i bazuar né analizat e nevojshme
dhe né kérkesat e operatoréve pér t& mbuluar kostot e shérbimeve dhe investimeve té
nevojshme pér funksionimin e sistemit energjetik. Ky vendim éshté marré pas njé
vlerésimi té detajuar dhe té konsultuar me té gjitha palét relevante, duke siguruar gé té
respektohen kérkesat ligjore dhe interesat e pérgjithshme té qytetaréve.

Pér kéto arsye Zyra e Rregullatorit pér Energji konsideron se kérkesa pér pezullimin e
ekzekutimit té vendimeve V_2697 2025 dhe V_2698 2025 nuk éshté e géndrueshme dhe
se ky proces duhet té vijoj [...] "

Avokati i Popullit, duke pasur parasysh nenin 132, paragrafin 3, t¢ Kushtetutés sé
Republikés sé¢ Kosovés, sipas té cilit pércaktohet se “Cdo organ, institucion ose autoritet
tjetér, qé ushtron pushter legjitim né Republikén e Kosovés, éshté i detyruar t’u pérgjigjet
kérkesave té Avokatit té Popullit dhe t’i paraqesé atij/asaj té gjitha dokumentet dhe
informacionet e kérkuara né pajtim me ligj., konsideron se pérgjigjet ¢ autoriteteve duhet
té jené né frymén e bashképunimit me géllim té mbrojtjes dhe avancimit té té drejtave té
njeriut, dhe konsideron se pérgjigja e tillé e ofruar nga ZRRE, nuk ka gené né frymén e
nenit 132, paragrafi 3, té Kushtetutés sé Republikés sé Kosovés.

Vlerésimi i Avokatit té Popullit

14.

15.

Avokati i Popullit duke pasur parasysh faktin se me nxjerrjen e Vendimeve V_2702_2025
dhe VV_2703_2025 nga ZRRE, ¢mimi i energjisé elektrike né Republikén e Kosovés éshté
rritur pér rreth 16.1%, krahasuar me tarifat paraprake té energjisé elektrike.

Avokati i Popullit duke pasur parasysh faktin se energjia elektrike éshté produkt esencial
pér jetén, thekson se zbatimi i vendimeve té theksuara mé sipér ndikon drejtpérdrejt né
rritjen e kostos sé jetesés sé gytetaréve té Republikés sé Kosovés, e rrjedhimisht do
ndikojé né uljen e standardit jetésor, si dhe do té ndikojé né rritjen e numrit té€ familjeve
g€ do kené nevoj€ pér mbéshtetje shtetérore, ndérsa familjeve me asistencé sociale do t’ua
béjé edhe mé té véshtiré ményrén e jetesés.
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16.

17.

18.

19.

20.

21.

Lidhur me takimin e mbajtur mé 7 prill 2025 me disa nga anétarét e Bordit t¢ ZRRE,
Avokati i Popullit, edhe pérkundér paragitjes sé argumenteve nga ZRrE-ja pér nevojén e
rritjes sé cmimit té energjisé elektrike, nuk éshté bindur se éshté e domosdoshme njé rritje
e tillé e cmimit té energjisé elektrike, né rrethanat aktuale té boshllékut institucional gé
gjendet Republika e Kosovés, gjé gé e ka pamundésuar zhvillimin e komunikimeve
ndérinstitucionale me géllim té gjendjes sé njé zgjidhjeje mé té favorshme pér qytetarét e
Republikés sé Kosoveés.

Avokati i Popullit, duke pasur parasysh pércaktimet ligjore né Ligjin nr. 05/L-085 pér
Energjiné Elektrike, pérkatésisht pércaktimet né nenin 49 [Mbrojtja e konsumatoréve né
nevojé], sipas té cilit “Ministria pérgjegjése pér mirégenie sociale, né bashképunim me
ministriné pérgjegjése pér energji, Ministriné e Financave dhe né konsultim me
Rregullatorin dhe hisedarét tjeré né sektorin e energjisé elektrike, duhet té zhvillojé njé
program té detajuar pér pércaktimin e statusit t€ konsumatoréve né nevojé, fushéveprimit
té té drejtave té tyre, si dhe masave gé kané pér géllim mbrojtjen e konsumatoréve né
nevojé né mbulimin e kérkesés sé tyre pér energji elektrike.”, konsideron se né rastin
konkret ka munguar njé bashképunim i tillé ndérmjet ZRRE dhe institucioneve té tjera
kompetente sipas Ligjit pér Energjiné Elektrike, té cilat jané té obliguara té ndérmarrin
veprime konkrete né drejtim té mbrojtjes sé konsumatoréve né nevojé.

Avokati i Popullit, duke e ditur se zbatimi i kétyre vendimeve ka efekt té drejtpérdrejté né
té drejtat e njeriut, konsideron se ZRRE-ja éshté dashur té kishte komunikime mé té
detajuara me institucionet relevante, té cilat kané kompetenca té caktuara sipas Ligjit nr.
05/L-085 pér Energjiné Elektrike, me géllim té gjetjes sé zgjidhjeve té géndrueshme, me
géllim té mbrojtjes sé konsumatoréve.

Pér mé tepér, duke pasur parasysh efektet e drejtpérdrejta né té drejtat e njeriut si dhe
duke pasur parasysh obligimin e institucioneve shtetérore sipas Ligjit pér Energjiné
Elektrike, Avokati i Popullit konsideron se ZRRE-ja éshté dashur qé bashkérisht me
institucionet shtetérore té gjenin njé zgjidhje ku institucionet do ta mbulonin koston e
ngarkesés pér energjiné elektrike, né ményré gé ndryshimi i ¢gmimit té energjisé elektrike
té mos i godas drejtpérdrejt gytetarét e Republikés sé Kosoveés.

Avokati i Popullit vleréson se ky diskutim dhe kjo zgjidhje do té& mund té béheshin reale
nése institucionet e Republikés sé Kosovés do té ishin té konstituara né kohén kur ZRRE-
ja ka ndérmarré veprimet pér nxjerrjen e vendimeve té theksuara mé sipér. Pér kété shkak,
Avokati 1 Popullit thekson se procedurat e zhvilluara nga ZRRE-ja do té duhej té prisnin
pas konstituimit té institucioneve té Republikés sé Kosovés.

Avokati i Popullit éshté i vetédijshém se ZRRE-ja éshté organ i pavarur dhe funksionon
né ményré té pavarur, megjithaté duke pasur parasysh pércaktimet e nenit 49 né Ligjin
pér Energjiné Elektrike, sipas té cilit “institucionet e Republikés sé Kosovés, né me
Rregullatorin (ZRRE), duhet té ndérmarrin veprime konkrete né drejtim té mbrojtjes sé
konsumatorit né nevojé”, konsideron se né két€ rast éshté dashur té€ zhvillohen
komunikime konkrete me institucionet kompetente, me géllim té gjetjes sé njé zgjidhje
me té pérshtatshme pér mbrojtjen e konsumatoréve né Republikén e Kosovés.

22. Avokati i Popullit, duke e pasur parasysh situatén aktuale té boshllékut institucional
né Republikén e Kosovés, e konsideron hap té nxituar zhvillimin e procedurés nga ZRRE
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23.

24,

25.

26.

27.

28.

29.

dhe miratimin e vendimeve té theksuara mé sipér, si rezultat i té cilave éshté ngritur
¢mimi i energjisé elektrike.

Fakti gé sipas dispozitave ligjore obligohen institucionet shtetérore gé té ndérmarrin
veprime konkrete né konsultim me Rregullatorin, tregon se nxjerrja e vendimeve té tilla
né situatén aktuale gé po kalon Republika e Kosovés, nuk éshté realizuar né frymén e
dispozités 49 té Ligjit nr. 05/L-085 pér Energjiné Elektrike, e rrjedhimisht konsumatorét
e Republikés sé Kosovés kané mbetur pa mbéshtetje institucionale.

Avokati i Popullit konsideron se Qeveria e Republikés sé Kosovés, né konsultim me
ZRRE-né, do té duhej té ndérmerrte hapa konkreté né drejtim té gjetjes sé njé zgjidhjeje
mé té pérshtatshme pér gytetarét e Republikés sé Kosovés, lidhur me ¢éshtjen e rritjes sé
¢mimit té energjisé elektrike.

Pér mé tepér, Avokati i Popullit, duke pasur parasysh faktin se rritja e gmimit té energjisé
elektrike pritet té reflektojé né ¢cmimin e té gjitha produkteve té tjera, vleréson se njé
vendim i tillé mund té merrej pas shterimit té gjitha komunikimeve mes ZRRE-sé dhe
institucioneve kompetente té Republikés sé Kosovés.

Avokati i Popullit vleréson se nxjerrja e akteve té tilla né situata si¢ éshté aktualisht
Republika e Kosovés, e té cilat i obligojné gytetarét e Republikés sé Kosovés gé energjiné
elektrike ta paguajné me ¢cmim mé té larté prodhon pasoja té pariparueshme pér té gjithé
qytetarét.

Avokati i Popullit, duke pasur parasysh dispozitat e Ligjit nr. 05/L-031 pér Procedurén e
Pérgjithshme Administrative, thekson se né nenin 8 [Parimi i pritshmérisé sé ligjshme dhe
té arsyeshme], pércaktohet se: “l. Veprimet e organeve publike duhet té jené té
parashikueshme dhe té respektojné pritshmérité legjitime dhe té arsyeshme té personave.
2. Njé veprim administrativ nuk mund té ndryshojé né ményré té pajustifikuar nga njé
praktiké administrative e méparshme e té njéjtit organ pér raste té njéjta a té ngjashme.”

Po ashtu, Avokati i Popullit vleréson se koncepti i pritshmérisé sé ligjshme dhe té
arsyeshme né mbrojtjen e té drejtave subjektive éshté njé koncept gjithépérfshirés
interpretimi né praktikén gjygésore ndérkombétare. Sipas GJEDNJ-sé (shih rastet
Kopecky v. Slovakia, Aktgjykimi i datés 28 shtator 2004, § 45-52; Gratzinger dhe
Gratzingerova kundér Republikés Ceke (dec.), nr. 39794/98, § 73, GJEDNJ 2002-VII),
“pritshméria legjitime” duhet t€ jeté e njé natyre konkrete dhe duhet té€ bazohet né
dispozita ligjore dhe né akte ligjore. Né rastin aktual, pritja legjitime reflektohet né
garancité e Ligjit pér Energjiné Elektrike ndaj konsumatoréve né nevojé, pérkatésisht
obligimin e institucioneve gé né konsultim me rregullatorin t& ndérmarrin masa konkrete
me géllim té mbrojtjes sé konsumatoréve né nevojé, e gé né rastin konkret njé gjé e tillé
nuk ka ndodhur pér shkak se procedurat e zhvilluara nga ZRRE, jané realizuar né
periudhén kur Republika e Kosovés ka gené pa institucione té konstituuara, e rrjedhimisht
nuk kané ndérmarré veprime pér mbéshtetjen e konsumatoréve né nevojé né rastin
konkret.

Pér mé tepér Avokati i Popullit konsideron se pritshméria e ligjshme dhe e arsyeshme
éshté e pandashme me konceptin e sigurisé juridike, dhe se té dyja konceptet nuk mund té
interpretohen ndaras njéra nga tjetra. Né kété drejtim Avokati i Popullit thekson se
koncepti i sigurisé juridike né kété rast nénkupton faktin gé institucioni duhet ti ndérmerr
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31.

32.

33.

34.

35.

veprimet konkrete té bazuara né dispozita ligjore té cilat né ményré té garté kané
rregulluar ¢éshtjen né fjalé.

Prandaj duke pasur parasysh rrethanat e theksuara mé sipér, e po ashtu duke pasur
parasysh konceptin e pritshmérisé sé ligjshme dhe té arsyeshme dhe té sigurisé juridike,
Avokati i Popullit vleréson se éshté e domosdoshme gé pér veprimet e tilla institucionet té
zbatojné dispozitat e ligjeve konkrete dhe vetém pasi gé té jené plotésuar kushtet e
pércaktuara me legjislacionin gé rregullon fushén konkrete, dhe shterimin e konsultimeve
me institucionet relevante, té€ ndérmarrin hapa né drejtim té vendosjes lidhur me ¢mimin e
energjisé elektrike.

Avokati i Popullit ka analizuar procedurén e nxjerrjes sé vendimeve té theksuara mé sipér
dhe ka vérejtur se procedura e zhvilluar nga ZRRE nuk éshté zhvilluar me transparence
efektive, e né disa raste éshté zhvilluar fare pa transparence. Avokati i Popullit thekson se
njé proceduré nuk mund té gohet me transparencé nése nuk merren parasysh komentet e
grupeve té interesit té cilét kané paraqitur shgetésimet e tyre lidhur me ngritjen e ¢cmimit
té energjisé elektrike.

Pér mé tepér, fakti se ZRRE nuk e ka béré té ditur deri né fund té procedurés pérgindjen
(%) e rritjes sé ¢mimit té energjisé elektrike dhe vetém pas miratimit té vendimeve té
theksuara mé sipér qytetarét e Republikés sé Kosovés e kané mésuar se sa éshté rritur
¢mimi i energjisé elektrike éshté tregues se kjo proceduré nuk éshté zhvilluar me
transparencé sipas kérkesés sé Ligjit nr. 05/L-031 pér Procedurén e Pérgjithshme
Administrative, pérkatésisht nuk éshté vepruar né pajtim me nenin 70 [Pérmbushja e
shérbimeve publike té interesit té pérgjithshémy], paragrafi 1, sipas té cilit pércaktohet se:
“Né rastet kur njé shérbim publik i interesit té pérgjithshém pérmbushet nga njé ofrues
publik apo privat i shérbimeve sipas té drejtés private, organi publik i ngarkuar nga ligji
me kompetenca rregullatore, mbikéqyrése apo licencuese (né vijim “organi rregullator”),
pérmes zbatimit té pérgjegjésive té veta mbikéqyrése do té sigurojé vazhdimésing,
njétrajtshméring, pérballueshmériné dhe cilésiné e pérshtatshme té shérbimit,
transparencén e procedurave dhe mosdiskriminimin e pérfituesve té tij.” .

Lidhur me céshtjen e ngritur nga Oda Ekonomike e Kosovés, Avokati i Popullit thekson
se nxjerrja e konsumatoréve té cilét kané garkullim vjetor mé shumé se dhjeté (10) milion
euro, ose mé shumé se pesédhjeté (50) punonjés, nga e drejta e furnizimit si shérbim
universal do té réndoj akoma mé shumé ¢éshtjen sociale né Republikén e Kosoveés.

Né Kkété drejtim, Avokati i Popullit vleréson gjaté nxjerrjes nga e drejta e furnizimit si
shérbim universal, t€ konsumatoréve té tillé té cilét kané garkullim vjetor mé shumé se
dhjeté (10) milion euro, ose mé shumé se pesédhjeté (50) punonjés, nuk u éshté dhéné
kohé e mjaftueshme pér pérgatitje, kur kemi parasysh faktin se operatorét e tjeré nuk kané
krijuar kushte pér oferta né pérputhje me standardet e kérkuara, e gé rrjedhimisht shpie né
monopolizimin e tregut, dhe si rezultat i késaj do shkaktojé njé zinxhir té ¢rregullimit té
tregut pér produktet e nevojshme pér jetén e qytetaréve té Republikés sé Kosovés.

Avokati i Popullit duke pasur parasysh faktin se pér kéto kategori do té keté rritje edhe
mé té madhe t€ ¢mimit té energjisé elektrike, konsideron se ekziston rreziku real qé
¢mimet e produkteve me té cilat kané aktivitete kéto subjekte do té ngritén dhe do e
véshtirésojné akoma mé shumé standardin jetésor té té gjithé gytetaréve té Republikés sé
Kosovés.
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36.

Prandaj, duke e pasur parasysh kété ¢céshtje, Avokati i Popullit shpreh shgetésimin se ky
veprim né kété situaté do i godas dyfish ekonomité familjare dhe biznesore té qytetaréve
té Republikés sé Kosovés, prandaj vleréson se né situata realisht serioze institucionet
relevante kané detyré qé té angazhohen bashkérisht gé té gjejné zgjidhje e cila do i
mbéshtesé konsumatorét né Republikén e Kosovés, dhe do té krijojé mjedis té
pérshtatshém pér zhvillim té biznesit.

Pérfundim

37.

38.

39.

40.

41.

42.

43.

44,

Né bazé té rrethanave té theksuara mé sipér Avokati i Popullit vleréson se éshté obligim i
té gjitha institucioneve té Republikés sé Kosovés gé né bashképunim ndérmjet tyre t’i
realizojné detyrimet ligjore né drejtim té mbrojtjes sé konsumatoréve né Republikén e
Kosovés.

Avokati i Popullit thekson se vakumi institucional e ka pamundésuar reagimin e Qeverisé
dhe institucioneve té tjera pérgjegjése sipas Ligjit pér Energjiné Elektrike né drejtim té
gjetjes sé zgjidhjes pér konsumatorét né nevojé, por edhe té konsumatoréve té tjeré té
cilét afektohen nga Kjo rritje.

Avokati i Popullit thekson se né rastin konkret ZRRE, nuk i ka zhvilluar procedurat e
nxjerrjes sé vendimeve té tilla me transparencé sipas kérkesés sé nenit 70, té& Ligjit nr.
05/L-031 pér Procedurén e Pérgjithshme Administrative.

Né Kkété drejtim, Avokati i Popullit vleréson se institucionet kompetente duhet té
zhvillojné procedurat né pajtim me kérkesat ligjore pér transparencé dhe mbrojtje té
konsumatoréve né nevojé, né ményré gé qytetarét e Republikés sé Kosovés ta kené té
garté procedurén e cila zhvillohet, si dhe objektin e ¢éshtjes pér té cilén vendoset.

Avokati i Popullit thekson se Qeveria e Republikés sé Kosovés ka obligim té veproj né
pérputhje me dispozitat e Ligjit pér Energjiné Elektrike, né ményré gé vendimet e tilla té
ZRRE, té pércillen me masa pérmes té cilave do mbrohen té drejtat e konsumatoréve né
nevojé dhe kategorité e tjera t& cenueshme, e po ashtu té ndérmarrin masa konkrete me
géllim té krijimit e kushteve té pérballueshme edhe pér komunitetin e biznesit.

Po ashtu Avokati i Popullit thekson se gjaté nxjerrjes sé vendimeve té theksuara mé sipér
nuk éshté plotésuar standardi i kérkuar me nenin 49 té Ligjit nr. 05/L-085 pér Energjiné
Elektrike, duke rezultuar késhtu né pamundésiné e ofrimit té mbéshtetjes pér
konsumatorét né nevojeé.

Lidhur me kété céshtje Avokati i Popullit konsideron se né rastin konkret ZRRE éshté
dashur gé procedurat e tilla t’i zhvilloi pas konstituimit té institucioneve té Republikés sé
Kosovés, dhe pastaj né konsultim me ato té gjejné zgjidhje mé té favorshme pér gytetarét.

Po ashtu, Avokati i Popullit thekson se Qeveria e Republikés sé Kosovés éshté dashur gé
né konsultim me ZRRE té gjej njé zgjidhje té pérshtatshme tek rasti i nxjerrjes sé
konsumatoréve nga e drejta e furnizimit si shérbim universal té cilét kané garkullim vjetor
mé shumé se dhjeté (10) milion euro ose mé shumé se pesédhjeté (50) punonjés, sepse kjo
situaté ka rrezik té shkaktoi njé inflacion té ri i cili mund té rezultojé me situaté té
papérballueshme pér ekonomité familjare té qytetaréve té Republikés sé Kosovés, e po
ashtu mund té rrezikoj ekzistencén e ndonjé subjekti afarist si dhe krijon mjedis jo té
favorshém pér zhvillimin e aktiviteteve biznesore né Republikén e Kosovés.
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45. Avokati i Popullit e ri pérsérit qéndrimin se &shté e nevojshme qé nga ZRRE t& pezullohet
zbatimi i vendimit V_2697 2025, Vendimit V_2702_2025, nr.prot. 252/2025, i datés 29
prill 2025, vendimit V_2698 2025, dhe vendimit V_2703_2025, nr.prot. 253/2025, i
datés 29 prill 2025.

46. N& fund Avokati i Popullit thekson se &shts obligim i secilit institucion né Republikén e
Kosovés, pa dallim statusi apo regjioni, qé t€ angazhohen né drejtim t& ofrimit t&
shérbimeve né t& miré dhe dobi t& qytetaréve t€ Republikés sé Kosovés, duke respektuar
Kushtetutén dhe dispozitat ligjore né fuqi.

| ¢ nderime,

Y V=
'/ Daim Qelaj

! Avokat i Popullit
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