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BASHKIMI EVROPIAN ~ CONSEIL DE LEUROPE

Ky raport u prodhua me mbéshtetjen financiare té Bashkimit Evropian dhe té Késhillit té Evropés, pérmes
projektit “Lufta kundér diskriminimit dhe urrejtjes’; qé éshté pjesé e programit té pérbashkét “Instrumenti
Horizontal pér Ballkanin Peréndimor dhe Turqiné’. Pérmbajtja e tij éshté pérgjegjési vetém e autorit(ve).
Piképamjet e shprehura kétu nuk mund té konsiderohen né asnjé ményré se pasqyrojné opinionin zyrtar té
Bashkimit Evropian apo té Késhillit té Evropés.



PERMBLEDHJE EKZEKUTIVE

Ky Raport synon ta pasqyrojé gjendjen gjuhés sé pérdorur né diskursin e komunikimit publik né
Kosové. Raporti bazohet né monitorimin, hulumtimin dhe analizimin e té€ dhénave té mbledhura nga
seancat parlamentare, debatet televizive dhe komentet né mediat sociale, pér periudhén kohore nga
viti 2020 deri né vitin 2022.

Dizajni i grupeve té té€ dhénave dhe zgjedhja e kornizés kohore u pércaktua nga géllimi pérfundimtar
i hulumtimit: ofrimi jo vetém i njé pasqyre té pérditésuar dhe gjithépérfshirése mbi instancat dhe grupet e
ndryshme té cilat mund té jené cak i gjuhés sé urrejtjes né diskursin publik né Kosové, por edhe i nxitésve té
mundshém té urrejtjes( me apo pa géllim).

Metodologjia e hulumtimit éshté bazuar né standardet ligjore ndérkombétare dhe vendore. Raporti
jep njé pasqyré té analizés sé diskursit publik e mediatik, duke ndérthurur gasje sasiore dhe cilésore,
pas shqyrtimit té transkriptove té: 8 seancave parlamentare (janar 2022- mars 2022); 23 emisione
debatesh televizive té transmetuara online; 4 platforma té mediave sociale; 43.511 komente dhe 313
postime lajmesh né rrjetet sociale. Hulumtimi ka gjetur modele té pérséritura, si¢ jané arsyet dhe
caqet e gjuhés sé pérdorur (besimi politik dhe pérkatésia politike; pérkatésia etnike; feja; seksi, gjinia
dhe orientimi seksual), forma té shprehjes (kércénime dhe mallkime; fyerje né baza racore dhe etnike;
metafora ¢njerézore); si dhe diskursi mediatik qé shkakton edhe komente urrejtjeje nga pérdoruesit
e mediave sociale; mungesa e moderimit né media qé ekspozojné opinionin publik ndaj rasteve té
gjuhés sé urrejtjes

Vémendje i éshté kushtuar edhe diskursit retorik dhe gjuhés sé pérdoruar ndaj personave LGBTI,
ndikimin e diskursit publik, agjendés né mediumet kryesore dhe atyre sociale, si dhe reagimet e
opinionit publik ndaj tyre. Té dhénat jané analizuar si manualisht, me njé gasje cilésore, ashtu edhe
automatikisht, népérmjet Sketchengine' dhe Crowdtangle?, me synimin pér té studiuar gjuhén e
pérdorur pérmes kérkimit té koleksioneve té médha tekstesh sipas pyetjeve té motivuara gjuhésisht,
pra flaléve kyce ose shprehjeve kyce. Crowntangle éshté njé mjet publik i njohurive nga Meta gé lejon
pérdoruesit té analizojné tendencat e Facebook dhe té matin performancén e postimeve.

Ndér té tjera, ky raport, ka pér géllim térhegjen e vémendjes pér ndérgjegjésimin e publikut dhe
institucioneve lidhur me standardet ndérkombétare dhe vendore, me té drejtén e lirisé sé shprehjes, si
dhe me konceptin e gjuhés sé urrejtjes. Po ashtu, ka pér géllim té kontribuojé né kuptimin e modeleve
té diskursit té gjuhés sé pérdorur né mediet sociale dhe komunikimin publik né vend, duke pérfshiré
gjuhén e urrejtjes, gjuhén diskriminuese, fyese e retorike qé pérfshin mospajtime me ide apo mendime
té caktuara, sfidimin e ideve apo besimeve, retoriké gé pérfshiné veprime negative jo té dhunshme
apo karakterizime dhe ofendime dhe specifikime té karakterizimeve ¢njerézore té individit apo grupit/
eve té prekur/a, si edhe té rrisé aftésiné e shoqgérisé pér té reaguar dhe pér té zhvilluar narrativé gé
promovon té drejtat e njeriut, diversitetin dhe tolerancén.

Raporti jep shembuj t& mbledhur nga hulumtimi lidhur me gjuhén e pérdorur né diskursin publik,
me fokus né emisione televizive dhe parlamentin e vendit e qé nxisin debat edhe né mediat sociale.

'éshté softuer pér analizimin e tekstit, i zhvilluar nga Lexical Computing Limited, www.sketchengine.co.uk.
2 https://www.crowdtangle.com/.




HYRJE

J)

Ekziston njé vijé e hollé midis lirisé sé shprehjes dhe gjuhés sé urrejtjes.
Fjala e liré e inkurajon debatin, ndérsa gjuha e urrejtjes nxit dhunén.

Newton Lee:

Céshtja e lirisé sé shprehjes dhe gjuhés sé urrejtjes, paragesin ¢éshtje komplekse pér sa i pérket
ményrés se si autoritetet shtetérore mund dhe duhet té ekuilibrojné pérgjegjésiné e tyre pér té reaguar
me shpejtési dhe efektivitet né rastet kur identifikohet se njé shprehje e caktuar mund t'u shkaktojé
dém géllimeve té cilat jané té& mbrojtura né ményré legjitime. Gjuha e urrejtjes né diskursin publik, né
pérgjithési né Evropé, éshté theksuar mé shumé né kohén e pandemisé Covid- 19 dhe ngre nevojén
pér puné té pandérpreré né monitorimin, parandalimin dhe luftimin e gjuhés sé urrejtjes dhe format
tjera té shprehje si né internet dhe jashté tij*. Puna e pandérpreré né kété kuptim ngérthen né vete njé
séré veprimesh dhe aktivitetesh, duke nisur nga fushatat vetédijesuese né institucionet parashkollore
e tutje, efikasiteti i reagimit nga organet e drejtésisé si dhe né varf veprimesh e masa konkrete né
luftén kundér diskriminimit né cilén do baze, e té gjitha kéto veprime e masa do té duhej ndérmarrén
nga institucionet publike né partneritet dhe koordinim me shogéria civile né vend.

Eshté e réndésishme té theksohet ndjeshméria dhe sfida komplekse qé paraget vendosja e ekuilibrit
midis lirisé sé shprehjes, si e drejté themelore né ¢do shogéri demokratike, si dhe pércaktimit té
kufijve té saj né raport me té drejtat e tjera. Vendosja e ekuilibrit midis lirisé sé shprehjes dhe kufijve
té saj paraget sfidé té vazhdueshme edhe né institucionet me té larta ndérkombétare si¢ éshté edhe
Gjykata Evropiane e té Drejtave té Njeriut (GJEDN;j). Megjithaté, pércaktimet né dokumentet kryesore
ndérkombétare dhe sidomos jurisprudenca e GJEDNj kané ndértuar njé standard mbi garantimin e
lirisé sé shprehjes dhe pércaktimin e kufijve té nevojshém.’

Konventa Evropiane pér té Drejtat dhe Lirité Themelore té Njeriut(KEDN;j), né nenin e 10 té saj, e
pércakton mbrojtjen e lirisé sé shprehjes, lirisé sé mendimit dhe shprehjes sé géndrimit (paragrafi
1), por pércaktohen edhe kushtet pér kufizimin e saj (paragrafi 2). Pra, liria e shprehjes si koncept
nénkupton njé kornizé mé té gjeré té té drejtave qé pérfshiné brenda saj, si¢ jané: liria pér mbajtjen e
opinioneve pa ndérhyrje (liria e opinionit), liria pér té kérkuar, marré dhe ndaré informatat dhe ideté
(gojarisht, me shkrim, né formé té artit, pérmes medieve, pérfshin jo vetém pérmbaijtjen, por edhe
mjetet e shprehjes. et).%). Liria e shprehjes éshté liria e té gjithéve pér t'u shprehur, éshté e drejta pér té
folur, pér t'u dégjuar dhe pér té marré pjesé né jetén politike, artistike dhe shoqgérore.

3 Speak Peace! Hate speach is not an option! Shih né https://shorturl.at/arG47 , f.7

* KERI, Raporti vjetor mbi aktivitetet e KERI-t, g¢ mbulon periudhén nga 1 janari deri mé 31 dhjetor 2017, https://rm.coe.int/annual-
report-on-ecri-s-activities-covering-the-period-from-1-january-/16808c168b.

5 Raporti me rekomandime i Avokatit té Popullit t& Kosovés, Ex officio 707/2017, lidhur me liriné e shprehjes (medieve) dhe siguriné
e gazetaréve, shih né https://bit.ly/3RL8gDR

¢ Raport i Avokatit té Popullit Ex officio nr.707/2017, 2 néntor 2017, para.24, fq.5., shih né: https://oik-rks.org/2017/11/02/
raport-ex-officio-lidhur-me-lirine-e-shprehjes-dhe-sigurine-e-gazetareve/




Neni 10 i KEDNj

1. “Cdokush ka té drejtén e lirisé sé shprehjes. Kjo e drejté pérfshin liriné e mendimit dhe liriné pér té
marré ose pér té dhéné informacione dhe ide pa ndérhyrjen e autoriteteve publike dhe pa marré
parasysh kufijté. Ky nen nuk i ndalon Shtetet qé t'u kérkojné ndérmarrjeve té transmetimit audioviziv,
televiziv ose kinematografik té pajisen me licencé.

2. Ushtrimiikétyrelirive gé pérmban detyrime dhe pérgjegjési, mundt’u nénshtrohet atyre formaliteteve,
kushteve, kufizimeve ose sanksioneve té parashikuara me ligj dhe qé jané té nevojshme né njé
shoqéri demokratike, né interes té sigurisé kombétare, integritetit territorial ose sigurisé publike, pér
mbrojtjen e rendit dhe parandalimin e krimit, pér mbrojtjen e shéndetit ose té moralit, pér mbrojtjen
e dinjitetit ose té té drejtave té té tjeréve, pér té ndaluar pérhapjen e té dhénave konfidenciale ose pér
té garantuar autoritetin dhe paanshmériné e pushtetit gjyqésor.”

Paragrafi 2 i nenit 10, i pércakton rrethanat né té cilat njé shtet né ményré té legjitimuar mund té
ndérhyjé tek ushtrimi i lirisé sé shprehjes. Kryesisht kérkohet nga Shtetet t€ mos ndérhyjné né
ushtrimin e té drejtave.” Ajo qé i dallon detyrimet pozitive nga ato negative éshté se té parat kérkojné
njé ndérhyrje pozitive nga Shteti, ndérsa té dytat kérkojné qé shteti t€ mos ndérhyjé.

Pra, paragrafi 2 i nenit 10 té KEDNj, nénkupton sistemin e kufizimeve né ushtrimin e té drejtés pér liriné
e shprehjes. 8 Népérmjet nenit 10 paragrafi 2, KEDNj konfirmon se realizimi i liris€ sé shprehjes pérfshin
edhe pérgjegjési dhe obligime dhe mund vetém né rrethana té rrepta, té kufizohet ose sanksionohet
nése kushtet e rrepta paragesin masa té domosdoshme pér siguriné shtetérore integritetin territorial
dhe siguriné publike, ruajtjen e rendit dhe parandalimin e parregullsive dhe krimeve, mbrojtjen e
shéndetit dhe moralit, dinjitetit ose té drejtave té tjeréve, si dhe kufizimin e pérhapjes sé informatave
konfidenciale ose ruajtjen e autoritetit dhe paanshmérisé sé gjygésorit.’

Né vlerésimin se a éshté legjitim ose jo kufizimi i lirisé sé shprehjes nga ana e shtetit, GJEDNj kété e
pércakton edhe pérmes kritereve té parashikuara né nenin 10, paragrafin 2, té cilat doemos duhet
té respektohen: té jeté i pércaktuar me ligj; té keté géllimi legjitim; té jeté e domosdoshme né njé shoqéri
demokratike dhe proporcionale me géllimin e ndjekur."

Liria e shprehjes, né kontekstin e saj, mundéson shkémbim idesh dhe pluralizém gé té realizohet
pasuria e mendimit dhe pérmes komunikimit té realizohet demokracia dhe diskursi politik. Prandaj
edhe kufizimet e saj duhet té€ kalojné pérmes njé filtri té rrepté me géllim gé e njéjta té mos rrezikohet
apo abuzohet. Gjaté shqyrtimit té rasteve té kufizimit té lirisé sé shprehjes mund té identifikohen raste
kur njé shprehje e caktuar mund t'u shkaktojé dém qéllimeve té cilat jané té€ mbrojtura né ményré
legjitime. Ky mekanizém mundéson gé té mos abuzohet liria e shprehjes dhe té mos orientohet drejt
té kundértés sé ploté té késaj lirie, si¢ €shté gjuha e urrejtjes e cila éshté abuzimi mé serioz i mundésisé
sé shprehjes’’.

’Detyrimet pozitive sipas Konventés Evropiane té té Drejtave té Njeriut, Udhérréfyes pér pérdorimin e Konventés Evropiane té té
Drejtave té Njeriut, Manualet e té Drejtave té Njeriut Nr. 7, Drejtoria e Pérgjithshme e té Drejtave té Njeriut Késhilli i Evropé, shih
né: https://rm.coe.int/handbook-7/16806fc13f, (07/03/2023)

8 Liria e Shprehjes, Njé Udhézues pér zbatimin e Nenit 10 té Konventes Evropiane pér té drejtat e Njeriut,Nr.2, shih né : handbook-2.
indd (coe.int), (07/03/2023)

°Elena Mihajllova, Jasna Bagovska, Tome Shekerxhiev. Liria e Shprehjes dhe Gjuha e Urrejtjes, - Skopje: OSBE, 2013. Shih né https://
www.osce.org/files/f/documents/0/1/116609.pdf (07/03/2023)

19 Po aty, fage 4.

" Po aty, fage 23.




Koncepti i gjuhés sé urrejtjes

Kompleksiteti i késaj tematike, shtron nevojén pér trajtim té balancuar dhe me shumé kujdes né
parandalimin e gjuhés sé urrejtjes dhe né garantimin e té drejtave tjera té njeriut.

Njé mendim unik dhe pérgjithésisht i pranuar pér pérkufizimin e gjuhés sé urrejtjes nuk ekziston,
megjithaté, Gjykata Evropiane pér té Drejtat e Njeriut, né jurisprudencén e saj gjuhén e urrejtjes
pércakton si”..té gjitha format e shprehjes qé pérhapin, nxisin, promovojné dhe arsyetojné urrejtjen racore,
ksenofobiné, antisemitizmin apo format e tjera té urrejties né bazé té jotolerancés..!, ndérsa Komisioni
Evropian kundér Racizmit dhe Intolerancés (KERI) i pércakton format e gjuhés sé urrejtjes késhtu: ” té
gjithallojet e shprehjeve gé nxisin, promovojné, pérhapin ose justifikojné dhunén, urrejtjen ose diskriminimin
kundér njé personi ose grupi personash, ose qé i denigrojné ata, pér shkak té karakteristikave ose statusit
té tyre personal real ose té atribuuar si raca, ngjyra, gjuha, feja, kombésia, origjina kombétare ose etnike,
mosha, paaftésia, gjinia, identiteti gjinor dhe orientimi seksual”.

Pérkundér mungesés sé njé pérkufizimi unik dhe té pranuar nga té gjith&, hasim né dy elemente gé e
dallojné gjuhén e urrejtjes:

« Shenjéstrimi i njé grupi apo individi si pjesétar i grupit té caktuar né bazé té tipareve fizike, shogérore e
kulturore kundér té cilit drejtohet ajo gjuhé

» Praniaenjéshkaku pércaktues qé e karakterizon njé grup té synuar si: raca, feja, etnia, shtetésia, orientimi
seksual, gjinia dhe baza té tjera té mbrojtura, me pérmbajtje qé shpreh urrejtje, géllimi pér té lénduar ose
ofenduar, si dhe natyra publike e gjuhés

Plani i Veprimit té Rabatit'?, ndihmon né pércaktimin e kufijve té lirisé sé shprehjes, duke vlerésuar
secilin rast veg e ve¢ né meritat e tij dhe duke pasur parasysh :1) Kontekstin social dhe politik, 2) Statusin
e folésit, 3) Qéllimin, 4) Pérmbajtja dhe forma e gjuhés, 5) shtrirja e pérhapjes sé saj, 6) gjasat e démit,
pérfshiré aférsiné.

Po ashtu, éshté e nevojshme qé té vlerésohet edhe nga perspektiva e praktikés gjyqgésore té Gjykatés
Evropiane pér té Drejtat e Njeriut, nése kufizimet e lirisé€ sé€ shprehjes jané pércaktuara me ligj, ndjekin
njé géllim legjitim™ si dhe nése jané té nevojshme dhe proporcionale pér géllimin e ndjekur.' Liria
e shprehjes nuk mund té pérdoret pér té justifikuar gjuhén e urrejtjes. Diskurset, té cilat mund té
jené ofenduese duhet té dallohen nga gjuha e urrejtjes. Komiteti i Ministrave i Késhillit té& Evropés
e ka pérshkruar “gjuhén e urrejtjes” si “forma té shprehjes té cilat pérhapin, nxisin, promovojné ose
justifikojné urrejtjen racore, ksenofobiné, antisemitizmin ose forma té tjera té urrejtjes né bazé té
intolerancés.'

12 Plani i Veprimit té Rabatit, i gasshém né: https://www.ohchr.org/sites/default/files/Rabat_draft outcome.pdf

13 Siguriné kombétare, integritetin territorial, siguriné publike, ndalimin e krimit dhe mbrojtjen e rendit, mbrojtjen e shéndetit,
moralit, reputacionit ose té drejtat e té tjeréve, ndalimin e zbulimit té informacioneve konfidenciale dhe garantimin e paanshmérisé
sé gjyqésorit.

% GJEDNJ, Liria e shprehjes, Udhézues pér zbatimin e Nenit 10 té Konventés Evropiane pér té Drejtat e Njeriut, i gasshém né:
https://rm.coe.int/handbook-2/16806fc139

1> Shih Rekomandimin Nr. R(97)20 i Komitetit té& Ministrave té Késhillit t& Evropés né lidhje me “gjuhén e urrejtjes”, 30 tetor 1997, i
gasshém né: https://rm.coe.int/1680505d5b
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Pra, gjuha e urrejtjes lidhet ngushté me diskriminimin, si njé shprehje drejtuar njé grupi apo individi,
i cili ka njé karakteristiké qé pérfshihet né bazat qé mbrohen né kuadér té legjislacionit pér mbrojtjen
nga diskriminimi. Né shumé raste, gjuha e urrejtjes éshté njé formé e diskriminimit, dhe né kéto raste
duhet té vijé né shprehje detyrimi pozitiv i shtetit pér parandalimin e saj me géllim mbrojtjen e té
drejtés pér trajtim té barabarté e pa diskriminim.

Céshtja e gjuhés sé urrejtjes éshté trajtuar gjerésisht né njé numér konventash dhe dokumentesh, té tilla
si Pakti Ndérkombétar pér té Drejtat Civile dhe Politike (KNDCP), Komiteti i té Drejtave té€ Njeriut (KDNj)
— Komenti i Pérgjithshém Nr.34, Plani i Veprimit i Rabatit, Konventa Ndérkombétare pér Eliminimin e té
gjitha formave té Diskriminimit Racor (KNEDR), Komiteti pér Eliminimin e Diskriminimit Racor (KEDR) -
Komenti i Pérgjithshém Nr.35, Konventa Evropiane pér té€ Drejtat e Njeriut (KEDNj), praktika gjygésore
e Gjykatés Evropiane té té Drejtave t€ Njeriut (GJEDN;]), e cila ka trajtuar njé séré ¢éshtjesh pérmes njé
gasjeje kontekstuale dhe mé pragmatike, si dhe Rekomandimi i Politikés sé Pérgjithshme té Komisionit
Evropian kundér Racizmit dhe Intolerancés ( KERI) nr. 15 mbi Luftimin e Gjuhés sé Urrejtjes'.

Megjithaté, pérkufizimet dhe interpretimet e ndryshme té ofruara nga kéto dokumente nuk jané
pérkthyer né njé pérkufizim té qéndrueshém dhe (té pranuar universalisht) operacional, por i vetmi
supozim i pérbashkét né lidhje me gjuhén e urrejtjes éshté se ajo mund t'i referohet:

“ té gjitha sjelljeve té cilat publikisht nxisin dhuné ose urrejtje drejtuar kundér njé grupi personash
ose njé anétari té njé grupi té tillé né bazeé té racés, ngjyrés, fesé, prejardhjes ose origjinés kombétare
ose etnike""’.

Nga piképamija juridike, ajo qé pérgjithésisht éshté konsideruar si thelbésore gé njé shprehje té
cilésohet si shembull i gjuhés sé urrejtjes éshté nxitja e saj e qarté dhe publike pér dhuné dhe urrejtje
kundér njé grupi ose individi me karakteristika té mbrojtura. Por njé pérkufizim i tillé konciz I jashté
njé sasi té madhe shprehjesh dhe materialesh gé mund té mos jené ligjérisht té dénueshme, por qé
mund té jené fyese e t& démshme dhe té” helmojné” diskursin publik dhe té nxisin dhung, urrejtje e
diskriminim.

Né Strategjiné dhe planin e saj té€ veprimeve pér gjuhén e urrejtjes, OKB-ja pérdoré kété pérkufizim:

“Termi gjuhé e urrejtjes kuptohet si ¢do lloj komunikimi né té folur, né té shkruar ose sjellje, gé sulmon
ose pérdor gjuhé poshtéruese ose diskriminuese né lidhje me njé person ose njé grup né bazé té asaj
se kush jané, me fialé té tjera, bazuar né fené e tyre, etniné, kombésiné, racén, ngjyrén, prejardhjen,
gjininé ose faktor tjetér identiteti. Kjo shpesh éshté e rrénjosur dhe gjeneron jotolerancé dhe urrejtje,
e né kontekste té caktuara mund té jeté poshtéruese dhe pércarése”’®.

16 Shih KERI, Rekomandimi i Politikés sé Pérgjithshme Nr. 15 pér Luftimin e Gjuhés sé Urrejtjes (miratuar mé 8 dhjetor 2015), https://
www.coe.int/en/web/european-commission-against-racism-and-intolerance/recommendation-no.15

17 Késhilli i Bashkimit Evropian, Vendimi kuadér i Késhillit 2008/913/JHA i 28 néntorit 2008 pér luftimin e disa formave dhe
shprehjeve té racizmit dhe ksenofobisé me ané té ligjit penal, nen. 1a (https:/eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/
HTML/?uri=CELEX:32008F0913&from=en).

'® Organizata e Kombeve té Bashkuara, Strategjia dhe plani i saj i veprimit pér gjuhén e urrejtjes, f. 2, (UN Strategy and Plan of Action
on Hate Speech 18 June SYNOPSIS.pdf).
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Pérkufizimi i pérfshiré né Rekomandimin e ri CM/Rec (2022)16 té Komitetit t& Ministrave drejtuar
shteteve anétare mbi luftén kundér gjuhés sé urrejtjes té miratuar mé 20 maj 2022, me té cilin duhet
kuptuar gjuha e urrejtjes si:

“Té gjitha llojet e shprehjeve qé nxisin, promovojné, pérhapin ose justifikojné dhunén, urrejtjen
ose diskriminimin kundér njé personi ose grupi personash, ose qé i denigrojné ata, pér shkak té
karakteristikave ose statusit té tyre personal ose té atribuuar si “raca’; ngjyra, gjuha, feja, kombésia,
origjina kombétare ose etnike, mosha, paaftésia, gjinia, identiteti gjinor dhe orientimi seksual”®.

Duke pasur parasysh natyrén e shumé-anshme té gjuhés sé urrejtjes dhe efektet e saj né objektivin(et)
e saj dhe, né pérgjithési, né shoqéri, né Preambulé (Rekomandimi CM/Rec (2022)16 i Komitetit té
Ministrave) theksi i Rekomandimit éshté véné né ashpérsiné e shprehjeve té urrejtjes, démit gé ato
shkaktojné dhe ndikimit té tyre tek anétarét e grupeve té vecanta né kontekste té ndryshme, né
ményré gé té sigurohet gqé njé séré masash té kalibruara si¢ duhet ekzistojné pér té parandaluar dhe
luftuar efektivisht gjuhén e urrejtjes, né nivele té ndryshme.

Njé qgasje e tillé, e harmonizuar plotésisht me Konventén Evropiane pér té Drejtat e Njeriut dhe
praktikén gjyqésore té pérmendur tashmé té Gjykatés Evropiane pér té Drejtat e Njeriut, jo rastésisht
bén dallimin midis tri niveleve té gjuhés sé urrejtjes:

a.  gjuhés sé urrejtjes si vepér penale

b.  gjuhés sé urrejtjes gé nuk cilésohet si vepér penale, por ge mund te jete objekt i procedurave civile dhe
administrative;

c¢. llojet fyese ose té démshme té shprehjes, té cilat nuk jané mjaftueshém té rénda pér t'u kufizuar né
ményré legjitime sipas Konventés Evropiane pér té Drejtat e Njeriut, por megjithaté kérkojné pérgjigje
alternative, si¢c pércaktohet mé poshté, si: kundér-gjuha dhe kundérmasa té tjera; masat qé nxisin
dialogun dhe mirékuptimin ndérkulturor, duke pérfshiré median dhe mediat sociale; dhe aktivitetet
pérkatése edukative, té shkémbimit té informacionit dhe ndérgjegjésimit.

Duke vepruar késhtu, Preambula® trajton natyrén shuméforméshe té gjuhés sé urrejtjes dhe
shuméllojshmériné e shprehjeve dhe manifestimeve té€ saj, té cilat né shumé raste nuk mund té jené
as ligjérisht té dénueshme dhe as té qarta. Jo rastésisht, njé numér né rritje i literaturés sé ditéve té
sotme kémbéngul se ekspliciteti nuk mund té jeté i vetmi kriter pércaktues né identifikimin e gjuhés
sé urrejtjes.”’ Sipas hulumtimit, rastet e gjuhés sé urrejtjes qé jané hasur né seanca parlamentare, nuk
thoné thjesht se dikush duhet té urrehet, por gjithashtu ofron né ményré thelbésore njé arsyetim
themelor né mbéshtetje té urrejtjes sé supozuar diskriminuese.

Ky pretendim do té vértetohej mé tej duke konstatuar se gjuha e urrejtijes “nuk manifestohet
domosdoshmérisht pérmes shprehjeve té “urrejtjes” [dhe pér rrjedhojé] mund té fshihet né deklarata
gé né shikim té paré mund té duken té arsyeshme ose normale”.?

19 Késhilli i Evropés, Rekomandimi CM/Rec(2022)16[1] i Komitetit té Ministrave té shteteve anétare pér luftimin e gjuhés sé urrejtjes
(https://search.coe.int/cm/Pages/result details.aspx?Objectld=0900001680a67955).

20Rekomandimin e ri CM/Rec (2022)16 té Komitetit té& Ministrave https://shorturl.at/Imp89

21 Shih pér shembull Assimakopoulos S., Nxitja e urrejtjes, ilokucionit dhe perlokucionit diskriminues, “Pragmatika dhe Shogéria” 11
(2), 2022, f. 177-195; Faloppa F,, #0dio. Manual i rezistencés ndaj dhunés sé fialéve, UTET, 2020.

22 Shih Weber A., Manuali i gjuhés sé urrejtjes, Késhilli i Evropés, 2009, f. 5.
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Gjuha e urrejtjes né fakt mund té shprehet, verbalizohet dhe shpérndahet né forma delikate gé:

a.  nuk nxit né ményré eksplicite dhe publike urrejtje dhe agresion

b.  duket té jeté racionale dhe normale dhe mund té béhet edhe mé i démshém duke normalizuar
kéndvéshtrimin pérkatés né debatet publike, duke desensibilizuar opinionin publik ndaj urrejtjes
diskriminuese.?

Nga njé kéndvéshtrim analitik, pranimi i ekzistencés sé manifestimeve delikate té gjuhés sé urrejtjes
gé nuk arrijné pragjet e dénueshme, gjithashtu nénkupton dallimin e dy llojeve té gjuhés sé urrejtjes,
sipas njé perspektive té kohéve té fundit kritike dhe analitike e diskursit:

“Nga njéra ané, ekziston ajo qgé mund té quhet gjuhé e ashpér e urrejtjes, e cila pérfshin forma té
dénueshme qé jané té ndaluara me ligj, dhe nga ana tjetér, ekziston njé gjuhé e buté e urrejtjes, e cila
éshté e ligishme, por qé ngre shqetésime serioze pér sa i pérket intolerancés dhe diskriminimit”?.

Nése gjuha e ashpér e urrejtjes mund té identifikohet né njé faré mase (mé) lehtésisht pér nxitjen e
garté té urrejtjes, pér praniné e kércénimeve, fyerjeve néncmuese, shpifjeve, “flaléve té urrejtjes” dhe té
dhéna metagjuhésore (té tilla si folja urrej:“Uné urrej/ne urrejmé etj."), gjuha e buté e urrejtjes mund té
shkogitet nga njé grup mé i gjeré diskursesh diskriminuese gé mund té garkullojné né sferén publike
dhe g€ jané shqyrtuar gjerésisht nga njé perspektivé kritike dhe analitike e diskursit?. Pér shembull,
gjuha e buté e urrejtjes mund té shfaget né théniet diskriminuese ndaj emigrantéve (edhe pse jo
né ményré eksplicite urrejtjeje), mekanizmat “tjetri”?® teknikat pér té ¢njerézuar kategori té vecanta
njerézish (si pakicat etnike, té huajt, cifutét, LGBTI, etj.), metaforat konceptuale (fluks, val€, murtajg,
sémundje, etj.), implikimet dhe supozimet, heshtja dhe fshehja, et;.

Fuqgia (dhe pérhapja) e gjuhés sé buté té urrejtjes mund té géndrojé gjithashtu né argumentueshmériné
e saj, d.m.th., diskursi potencial i brendshém gé né ményré implicite shkakton lévizje argumentuese
né dyshet géndrim-argument?, té cilat pérfundojné duke e justifikuar dhe pér rrjedhojé, e normalizon
urrejtjen. Sipas Amossy, diskursi “gjithmoné i pérgjigjet njé pyetjeje eksplicite ose té fshehur ose té

2 Shih Soral W., Bilewicz M., Winiewski M., Ekspozimi ndaj gjuhés sé urrejtjes rrit paragjykimet pérmes desensibilizimit,"Sjellja agresive”,
44 (2),2018,f. 136-146.

24 Shih Assimakopoulos S., Baider F,, Millar S., Gjuha e urrejtjes né internet né Bashkimin Evropian, cit. f. 4.

% Shih pér shembull Reisigl M., Wodak R., Diskursi dhe diskriminimi: Retorika e racizmit dhe antisemitizmit, Routledge, 2001;
Richardson J., (Keq)Pérfagésimi i Islamit

Racizmi dhe retorika e gazetave britanike, John Benjamins, 2004; Baker P, Gabrielatos C., Mcenery T., Skicimi i muslimanéve: Analizé e
drejtuar nga korpusi i pérfagésimeve rreth fialés 'mysliman’ né shtypin britanik 1998-2009."“Gjuhési e aplikuar”, 34 (3), 2013, f. 255-278;
Breazu P, Machin D., Racizmi ndaj roméve pérmes mundésive té Facebook-ut: lidhje, té geshura dhe inat. “Diskursi dhe shoqgéria”, 30
(4),2019, . 376-394.

26 Tjetri: ky éshté njé term i gjeré qé pérfshin shumé shprehje té paragjykimeve né bazé té identiteteve té grupit. Ai gjithashtu
ofron njé kornizé sqaruese qé zbulon njé séré procesesh dhe kushtesh té pérbashkéta qé pérhapin pabaraziné dhe margjinalitetin
e bazuar né grup. Né fakt, té tjerat mund té pérkufizohen si njé grup dinamikash, procesesh dhe strukturash gé sjellin margjinalitet
dhe pabarazi té vazhdueshme né ¢do gamé té ploté té dallimeve njerézore bazuar né identitetet e grupit. Népérmjet kétyre
dinamikave, proceseve dhe strukturave njerézit mund: 1) té kategorizohen sipas dallimeve té perceptuara, si pérkatésia etnike,
ngjyra e lékurés, feja, gjinia ose orientimi seksual, etj.; 2) té identifikuar si inferioré dhe té tjetérsuar nga opozita “ne, kundér tyre” Té
tjerat gjithashtu pérfshijné zhvleftésimin/neglizhimin né njé ndryshim dhe pérdorimin e atij ndryshimi pér té cmontuar njé ndjenjé
ngjashmérie ose lidhjeje midis njerézve. Mé né fund krijon terrenin pér diskriminim ose persekutim duke reduktuar ndjeshmériné
dhe duke parandaluar dialogun e vérteté.

27 Amossy R., Trashégimia e retorikés sé re. Argumentimi dhe analiza e diskursit, "“Argumentimi”, 23 (3), 2009, f. 313-324; Reisigl M.,
Wodak R., Qasja historike e diskursit, né R. Wodak, M. Meyer (eds.), Metodat e studimeve kritike té diskursit, botimi i 3-t&, Sage, 2016,
f, 23-61.
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paktén sugjeron njé ményré pér té paré botén pérreth”®, dhe pér kété arsye, né thelb, zhvillon njé
“dinamiké argumentuese”?® gé mund té nxjerrin né pah dhe té justifikojné piképamjet e mundshme té
nénkuptuara pér ¢éshtjet e debatuara né njé kontekst specifik.

Kjo nénkuptimési e gjuhés sé urrejtjes béhet e dukshme, pér shembull, né rastet e objekteve/
artefakteve multimodale (kopertinat e gazetave, postimet né mediat sociale, meme), implikimet dhe
supozimet kur pjesa mé e madhe e kuptimit gé mund té justifikojé urrejtjen mbetet padukshme.*® Si
pjesé e diskurseve mé té gjera diskriminuese, gjuha e buté e urrejtjes mund té shihet si zhvillim i njé
argumentimi gé&, né ményré implicite, mund té justifikojé urrejtjen kundér grupeve té synuara, edhe
nése nuk nxit né ményré eksplicite urrejtje dhe agresion. Kjo strategji €shté vecanérisht e shpeshté
né diskursin politik dhe publik, pér shembull, pasi u lejon autoréve té kapércejné zbulimin e gjuhés
sé urrejtjes dhe shkeljen e kodeve té sjelljes duke i IEné ata té nxisin reagime té forta negative (nga
ndjekésit e tyre, nga opinioni publik) ndaj grupeve(trageteve) té tyre.

Njohja e rrethanave themelore/faktoréve kontekstualé mund té ndihmojé me gjetjen e drejtimit népér
spektrin e formave té gjuhés sé shprehur (dhe késhtu, edhe pércaktimin e reagimeve apo formulimin e
politikave kundér llojeve té ndryshme té gjuhés sé urrejtjes).'

MANDATI DHE KOMPETENCAT E INSTITUCIONIT
TE AVOKATIT TE POPULLIT

Institucioni i Avokatit té Popullit éshté institucion i pavarur kushtetues qé mbron, mbikéqyr dhe
promovon té drejtat dhe lirité e njeriut. Ai vepron si Institucion Kombétar pér té€ Drejtat e Njeriut(IKDNJ),
si Organ i Barazisé (OB) dhe po ashtu si Mekanizém Kombétar pér Parandalimin e Torturés(MKP),qé
monitoron té gjitha vendet ku mbahen persona té privuar nga liria.

Avokati i Popullit si udhérréfyes pér punén e tij né pérmbushjen e misionit té tij ka Parimet e Parisit*
dhe Parimet e Venedikut®, té cilat jané kriteret minimale ndérkombétare gé duhet té plotésojé ¢do
institucion kombétar pér té drejtat e njeriut né njé shtet né ményré qé té mund té konsiderohet
kredibil dhe i denjé pér kryerjen e mandatit té tij.

Mandati i Avokatit té Popullit &shté i pércaktuar me Kushtetutén e Republikés sé Kosovés dhe me
Ligjin pér Avokatin e Popullit, Ligjin pér Mbrojtjen nga Diskriminimi, Ligjin pér Barazi Gjinore dhe mé
voné edhe me Ligjin pér Mbrojtjen e Fémijés, por ka kompetenca shtesé edhe né disa ligje té tjera.**

28 Shih Amossy R. Argumentimi né diskurs. Qasje socio-diskursive ndaj argumenteve, “Logic Informal’, 29 (3), 2009, f. 252-267 (254).
2 Shih Amossy R., Dimensioni argumentues i diskursit, né F.H. van Eemeren, P. Houtlosser, Praktikat e Argumentimit, John Benjamins,
2005, f. 87-98.

30 Shih Breazu P, Machin D., Racizmi ndaj roméve pérmes mundésive té Facebook-ut, cit.

31 Pértej kufizimeve, thirrje kundér gjuhés sé urrejtjes né Shqipéri, shih né :Njé studim gjithépérfshirés, néntor 2021 https://rm.coe.
int/beyond-definitions-alb/1680a465f8

32Parimet e Parisit jané kriteret minimale té pércaktuara nga Kombet e Bashkuara gé duhet té keté njé institucion kombétar pér té
drejtat e njeriut qé té konsiderohet kredibil, i pavarur dhe efektiv né arenén ndérkombétare.

33 Komisioni i Venedikut, Parimet pér Mbrojtjen dhe Promovimin e Institucioneve té¢ Ombudsmaneve (Parimet e Venedikut), https://
www.venice.coe.int/webforms/documents/default.aspx?pdffile=CDL-AD(2019)005-e

34 Ligji pér Qasjen né Dokumente Publike; Ligji pér pérgjegjésiné disiplinore té gjyqtaréve dhe prokuroréve, Ligji pér Agjenciné
e Kosovés pér Inteligjencé, Ligji pér Administratén Tatimore dhe Procedurat; Ligji pér Procedurén e Pérgjithshme Administrative;
Ligji pér Konfliktet Administrative; Ligji pér mbrojtjen dhe promovimin e té drejtave té komuniteteve dhe té pjesétaréve té tyre né
RKS; Ligji civil kundér shpifjes dhe fyerjes; Ligji mbi ekzekutimin e sanksioneve penale; Kodi i procedurés penale i Kosovés; Ligji pér
pérdorimin e gjuhéve; Ligji pér procedurén kontestimore
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IAP éshté i pavarur né ushtrimin e detyrave.**Ai ka pavarési organizative, administrative e financiare
pér realizimin e detyrave té pércaktuara me Kushtetuté dhe me ligj*® dhe autoritetet publike jané té
detyruara t'u pérgjigjen kérkesave té Avokatit tw Popullit dhe t'i paragesin té gjitha dokumentet dhe
informacionet e kérkuara, né pajtim me ligjin.*’

Né kuadér té shumé kompetencave té tjera, ai mund té zhvillojé edhe hetime me veté-iniciativé (Ex
Officio) né kuadér té sé cilés éshté iniciuar edhe ky raport. Avokatii Popullit mund té jap rekomandime
dhe té propozojé masa, nése véren shkelje té té drejtave dhe lirive té njeriut nga ana e organeve té
administratés publike dhe organeve tjera shtetérore®®;té térheqé vémendjen pér rastet kur autoritetet
i shkelin té drejtat e njeriut dhe té béjé rekomandim gé t'u jepet fund rasteve té tilla dhe kur éshté
e domosdoshme té shprehé mendimin e vet mbi géndrimet dhe reagimet e autoriteteve pérkatése
né lidhje me rastet e tilla*>;rekomandon Qevering, Kuvendin dhe autoritetet tjera kompetente té
Republikés sé Kosovés pér ¢éshtjet qé kané té béjné me avancimin dhe mbrojtjen e té drejtave dhe
lirive té njeriut, barazisé dhe jo diskriminimit.*

¥Kushtetuta e Republikés sé Kosovés, neni 132, paragrafi 2.

% Ligji nr.05/L-019 pér Avokatin e Popullit, neni 3.

37 Po aty, neni 132, paragrafi 3.

38 Kushtetuta e Republikés sé Kosovés, neni 135, paragrafi 3.

39 Ligji nr.05/L-019 pér Avokatin e Popullit, neni 19., paragrafi 1, nénparagrafi 1.2
40 Po aty, neni 18, paragrafi 1, nénparagrafi 1.5
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KORNIZA LIGJORE VENDORE
Kushtetuta e Kosovés

Barazia*' dhe mosdiskriminimi** jané parimet bazé té Kushtetutés. Liria e shprehjes garantohet me
Kushtetuté. Neni 40 parashikon se liria e shprehjes nénkupton té drejtén pér t'u shprehur, pér té
shpérndaré dhe marré informacion, mendime dhe mesazhe té tjera pa pengesé. Megjithaté, i njéjti
nen parashikon se liria e shprehjes mund té kufizohet me ligj kur &éshté e nevojshme pér té parandaluar
nxitjen ose provokimin e dhunés dhe armigésisé né bazé té racés, kombésisé, etnisé ose fesé.

Liria e medias dhe pluralizmi trajtohen shprehimisht né Nenin 42 té Kushtetutés si té drejta té
garantuara, ndérsa censura lejohet vetém né rastet kur éshté e nevojshme pér té parandaluar nxitjen
ose provokimin e dhunés dhe armiqgésisé né bazé té racés, kombésisé, etnisé ose fesé. E drejta pér té
korrigjuar informacione té pavérteta, té paplota dhe té pasakta njihet nga i njéjti nen.

Liria e asociimit si formé e lirisé sé shprehjes pércaktohet me Nenin 44 té Kushtetutés. Ai ngérthen té
drejtén e secilit pér té themeluar njé organizaté pa pasur nevojé té sigurojé leje, pér té gené ose pér té
mos gené anétar i njé organizate, si dhe pér té marré pjesé né aktivitete té njé organizate. Ekzistojné
kufizime qé mund té zbatohen pér organizatat ose aktivitetet gé cenojné rendin kushtetues, cenojné
té drejtat dhe lirité e njeriut ose nxisin urrejtje racore, kombétare, etnike ose fetare, té cilat mund té
ndalohen me vendim té gjykatés kompetente.

Neni 22 i Kushtetutés parashikon zbatueshmériné e drejtpérdrejté té njé séré konventash
ndérkombétare me té cilat garantohen té drejtat e njeriut dhe lirité themelore, té cilave u jepet prioritet
né rast konflikti, ndaj dispozitave e ligjeve dhe akteve té tjera té institucioneve publike.*®

Bazuar né nenin 53 té Kushtetutés, té drejtat e njeriut dhe lirité themelore té garantuara Kushtetuté
interpretohen né harmoni me vendimet gjyqésore té Gjykatés Evropiane pér té Drejtat e Njeriut
(GJEDN;).

Standardet dhe instrumentet ndérkombétare luajné rol té réndésishém né formésimin e rrugés pér
ményrat se si shtetet duhet té reagojné dhe t'i pérmbushin detyrimet e tyre, né raport me té drejtat
dhe me lirité e individit. | njéjti parim vlen edhe pér liriné e shprehjes, pérfshiré edhe gjuhén e urrejtjes,
diskriminuese dhe fyese né diskursin publik, si komponenté gé merret parasysh me rastin e kufizimit
té lirisé shprehjes ose sanksionimit nése vlerésohet se cenon siguriné shtetérore, integritetin territorial
dhe siguriné publike, ruajtjen e rendit dhe parandalimin e parregullsive dhe krimeve, mbrojtjen e

4 Neni 3 (Barazia para ligjit) dhe Neni 7 (Vlerat i referohen barazisé€), té Kushtetutés sé Kosovés.

2 Neni 24 i Kushtetutés sé Kosovés.

* Deklarata Universale pér té Drejtat e Njeriut, shih né https://www.ohchr.org/sites/default/files/UDHR/Documents/UDHR
Translations/aln.pdf; Konventa Evropiane pér Mbrojtjen e té Drejtave dhe Lirive té Njeriut dhe Protokollet e saj shih né: https://www.echr.
coe.int/documents/convention_sqi.pdf.; Konventa Ndérkombétare mbi té Drejtat Civile dhe Politike dhe Protokollet e saj shih né https://
hrrp.eu/alb/docs/CCPR-a.pdf.; Konventa Kornizé e Késhillit té Evropés pér Mbrojtjen e Pakicave Kombétare, shih né https://rm.coe.
int/16800c131a.; Konventa pér Eliminimin e té Gjitha Formave té Diskriminimit Racor shih né: https://www.ohchr.org/en/instruments-
mechanisms/instruments/international-convention-elimination-all-forms-racial.; Konventa pér Eliminimin e té Gjitha Formave té
Diskriminimit Gjinor, shih né: https://hrrp.eu/alb/docs/CEDAé-a.pdf.; Konventa mbi té Drejtat e Fémijés, shih né: https://www.ohchr.
org/en/instruments-mechanisms/instruments/convention-rights-child; Konventa Kundér Torturés, Trajtimeve e Ndéshkimeve Mizore,
Jonjerézore e Poshtéruese, shih né: https://rm.coe.int/16806dbac6.; Konventa e Késhillit té Evropés pér Parandalimin dhe Luftimin e
Dhunés Kundér Grave dhe Dhunés né Familje (Konventa e Stambollit) shih né : Amendament i Kushtetutés sé Republikés sé Kosovés
nr. 07-v-058, 25 shtator 2020, amendamenti nr. 26, shih né https://rm.coe.int/168064d3f6.
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shéndetit dhe moralit, dinjitetit ose té drejtave té tjeréve, si dhe kufizimin e pérhapjes sé informatave
konfidenciale ose ruajtjen e autoritetit dhe paanshmérisé.

Ligji pér Avokatin e Popullit

Mbrojtja e té drejtave té njeriut dhe barazisé sigurohet nga Institucioni i Avokatit té Popullit*. Roli dhe
kompetencat themelore té institucionit jané té pércaktuara me Kushtetutén dhe Ligjin pér Avokatin
e Popullit®. Avokati i Popullit pérfagéson mekanizmin e barazisé, i cili promovon, monitoron dhe
mbéshtet trajtimin e barabarté pa diskriminim né bazat e pércaktuara me Ligjin pér Barazi Gjinore dhe
me Ligjin pér Mbrojtjen nga Diskriminimi.*.

Ligji pér mbrojtje nga diskriminimi

Ligji nr. 05/L-021 pér Mbrojtjen nga Diskriminimi(LMD) siguron njé listé joshterruese té bazave té
mbrojtura, si: kombésia apo lidhja me ndonjé komunitet, origjina sociale, raca, etnia, ngjyra, lindja,
origjina, seksi, gjinia, identiteti gjinor, orientimi seksual, gjuha, shtetésia, feja dhe besimi fetar,
pérkatésia politike, mendimi politik apo mendimi tjetér, gjendja sociale ose personale, mosha, gjendja
familjare ose martesore, shtatzénia, lehonia, gjendja pasurore, gjendja shéndetésore, aftésia e kufizuar,
trashégimia gjenetike ose ndonjé bazé tjetér".

LMD aplikohet pér té gjitha veprimet ose mosveprimet, té t€ gjitha institucioneve shtetérore, personave
fiziké e juridiké, sektorit publik dhe privat, té cilét cenojné, kané cenuar ose mund té cenojné té drejtat
e ¢do personi apo subjekti fizik e juridik né té gjitha fushat e jetés.. Llojet e trajtimit té pabarabarté
specifikohen si diskriminim i drejtpérdrejté dhe i térthorté, diskriminim i bazuar né perceptim,
diskriminim i shuméfisht€, ngacmim, nxitje e diskriminimit, viktimizim, segregim, diskriminim i bazuar
né shogérim dhe déshtim i njé pérshtatjeje/akomodimi té arsyeshém pér personat me aftési té
kufizuara. Shkelja e parimit té trajtimit té barabarté té bazave té pérmendura né LMD konsiderohet
diskriminim®,

Ligji Civil kundér shpifjes dhe fyerjes

Ligji Civil kundér shpifjes dhe fyerjes®® vendos pérgjegjésiné civile pér shpifje dhe fyerje duke garantuar
parimet e lirisé sé shprehjes, duke parashikuar kompensim efektiv pér viktimat dhe duke njohur rolin
e medias né njé proces demokratik. Ligji ka pér géllim promovimin e njé shogérie tolerante dhe
demokratike pérmes respektimit té standardeve ndérkombétare pér té drejtat e njeriut, té lirisé sé
shprehjes dhe parandalimin e gjuhés sé shpifjes dhe fyerjes. Ky ligj e vé né rend té paré parimin e lirisé
shprehjes dhe siguron qé dispozitat e kétij ligji t€ interpretohen né pajtim me Konventén Evropiane
pér Mbrojtjen e té Drejtave dhe Lirive Themelore té Njeriut, si¢c zbatohet né praktikat ligjore té Gjykatés
Evropiane pér té Drejtat e Njeriut.

4 Neni 133, Kushtetuta e Republikés sé Kosovés.

4 Ligji Nr. 05/L -019 pér Avokatin e Popullit

“ Ligji nr. 05/L-021 pér Mbrojtje nga Diskriminimi, neni 9, dhe Ligji nr. 05/L-020 pér Barazi Gjinore, neni 13.
47 Neni 1, Ligji pér Mbrojtjen nga Diskriminimi.

8 Neni 2, po aty.

4 Neni 4, po aty.

50 Ligji Nr. 02/L.65 kundér shpifjes dhe fyerjes
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Kodi nr. 06/L-074 Penal i Republikés sé Kosovés

Kodi Penal i Republikés sé Kosovés, gjuhén e urrejtjes nuk e ka definuar dhe pércaktuar si vepér
penale e vecanté. Mirépo sipas Kodit nése vepra penale éshté akt i urrejtjes, do té konsiderohet si
rrethané rénduese dhe ka ndikim té réndésishém né pércaktimin e kufijve té dénimit té paraparé né
Kodin Penal. Pra, vetém gjuha e urrejtjes, pa u shogéruar me ndonjé akt qé pérbén vepér penale té
dénueshme sipas Kodit penal, nuk pérbén vepér penale®'. Ndérsa, nxitja dhe pérhapja e urrejtjes, mos
durimi midis grupeve kombétare, racore, fetare, etnike e té tjera, apo bazuar né orientimin seksual,
identitetin gjinor dhe karakteristikat e tjera personale, né ményrén e cila mund té prishé rendin publik
sanksionohet me Kodin Penal*2.

Né njé numér té caktuar té veprave penale té pércaktuara me Kodin Penal parashihen forma mé té
rénda té kualifikuara né rast se motivi pér ato vepra ka gené urrejtja /paragjykimi (shih nenet 173,
184,185,186, 190, 321).

Ligji pér zgjedhjet e Pérgjithéshme

Ligji pércakton garté detyrimin e partive politike ge té respektojné Kodin mirésjelljes pér subjektet
politike, mbéshtetésit e tyre dhe kandidatét, me “ géllim krijimin e kushteve né té cilat populli i Kosovés
mund té zgjedhé pérfagésuesit e tij pérmes zgjedhjeve té lira, té drejta dhe té miré-informuara né njé
atmosferé té tolerancés demokratike, pages dhe respektit pér sundimin e ligjit™3

Gjithashtu ligji ka pércaktuar si veprim té ndaluar “Pérdorimi i gjuhés, né formén e shkruar ose gojore,
gé nxit ose provokon, ose gé mund té nxisé ose provokojé, njé person tjetér pér té kryer njé akt té dhunés
kundér personave tjeré ose pasurisé, ose e cila nxit apo mund té nxisé urrejtje kundrejt té tjeréve, ose duke
publikuar ose pérdorur fotografi, simbole ose ¢farédo lloj materiali tjetér gé ka ose mund té keté ndikim té
tillé . Duhet theksuar se kéto ndalime jané pércaktuar vetém “Gjaté periudhés sé fushatés”.

Kéto detyrime jané reflektuar edhe né Rregullorén Zgjedhore nr 11/2013 Kodi i mirésjelljes pér
subjektet politike, mbéshtetésit e tyre dhe kandidatét

RREGULLIMI | MEDIAS

Komisioni i Pavarur pér Media (KPM), éshté pércaktuar me Kushtetutén e vendit si organ i pavarur
gé rregullon spektrin e frekuencave Transmetuese né Republikén e Kosovés, licencon transmetuesit
publik e privat, pércakton dhe zbaton politikén e transmetimit si dhe ushtron kompetenca té tjera té
pércaktuara me ligj.>*

51 KODI NR. 06/L-074 PENAL | REPUBLIKES SE KOSOVES, neni 70[ Rregullat e pérgjithshme pér zbutjen ose ashpérsimin e dénimit,
paragrafi 2, nén paragrafi 2.12: [...]

2.12. nése vepra penale éshté akt i urrejtjes, gé nénkupton ciléndo vepér penale té kryer ndaj personit, grupit té personave, ose pronés,
motivuar né bazé té racés, ngjyrés, gjinisé, identitetit gjinor, gjuhés, fesé, prejardhjes kombétare a shogérore, lidhjes me ndonjé komunitet,
proné, gjendjes ekonomike, orientimit seksual, lindjes, aftésisé sé kufizuar ose ndonjé statusi tjetér personal, ose pér shkak té aférsisé me
personat me karakteristikat e lartpérmendura,, pérve¢ nése ndonjé nga kéto karakteristika pérbén element té veprés penale; [...].

52 Po aty, neni 141

53 Ligji NR. 03/L-073 pér zgjedhjet e pérgjithéshme https://gzk.rks-gov.net/ActDocumentDetail.aspx?ActID=2544

54 Kushtetuta e Republikés sé Kosovés, neni 141
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KPM éshté organ i pavarur pér rregullimin, menaxhimin dhe mbikéqyrjen e spektrit té frekuencave té
transmetimit.>>Ai Iéshon dhe ripértériné licencat pér té gjitha shérbimet e medias audio-vizuale duke
dhéné té drejtén e pérdorimit té frekuencave né spektrin e frekuencave té transmetimit dhe vendos
sanksione pér shkeljen e rregullave dhe kushteve té licencés. Kodi i Etikés i KPM-sé Eshté i zbatueshém
pér té gjithé anétarét e saj ose pér ata q€ jané té pajisur me licencé. Neni 5 i Kodit té Etikés pér Ofruesit
e Shérbimeve Mediale né Kosové né ményré specifike ndalon nxitjen e urrejtjes duke pérfshiré
ndalimin e pérdorimit té njé numri karakteristikash té€ mbrojtura, duke pérfshiré orientimin seksual pér
té denigruar, tallur ose pérgeshur.’® Strategjia e KPM-sé pér transmetim i nénshtrohet miratimit nga
geveria. KPM-ja kryen monitorim periodik té stacioneve televizive dhe radiofonike pér té kontrolluar
nése kéto té fundit jané duke i pérmbushur obligimet e tyre. Gjithashtu trajton ankesat e qytetaréve né
lidhje me sjelljen e organeve mediatike, qofshin ato né televizion apo radio, té cilat jané té rregulluara
nga KPM-ja. Né bazé té ligjit pér KPM , neni 27 paragrafi 4, ndalohet ¢do diskriminim i drejtpérdrejté
ose indirekt i shprehur nga redaktorét e medias, gazetarét ose persona té tjeré té pérfshiré né fushén
e transmetimit té informacionit publik.

Bazuar né Rregulloren pér Komunikimet Komerciale Audiovizuale, né nenin 26 thekson se: “Pér
mosrespektimin e késaj rregullore aplikohen sanksionet e pércaktuar me Ligjin e Komisionit té Pavarur té
Mediave”. Kjo nénkupton gé né bazé té nenit 30 té Ligjit pér Komisionin e Pavarur té& Mediave, pér
gjuhé té urrejtjes mund té vendoset gjobé pezullim i programit, ndryshim i kushteve té licencés apo
ndérprerje e saj.

VETE-RREGULLIMI | MEDIAS

Késhillii Mediave té Shkruara té Kosovés (KMShK) éshté njé organ vetérregullues pér mediat e shkruara
dhe online né Kosové. Ai éshté njé organ vetérregullues i bazuar né anétarésim dhe mund té rregullojé
vetém ata anétaré gé regjistrohen né té. Ai mund té marré dhe té trajtojé ankesat nga anétarét e
publikut kundér atyre subjekteve qé jané anétaré té& KMShK-sé. Vendimet e tij pér ankesat e marra
nga njé palé e treté bazohen né Kodin e tij té Etikeés, i cili u pérditésua sé fundi né dhjetor 2019. Bordi i
KMShK-sé i cili ka té drejté té vendosé pér ankesat, pérbéhet nga pérfagésues té mediave.

Standardet ndérkombétare duke pérfshiré masat
né lidhje me gjuhén e urrejtjes

Si¢ u tha edhe né pjesén hyrése, nuk ka asnjé pérkufizim té pranuar botérisht té gjuhés sé urrejtjes
né standardet ligjore ndérkombétare. Megjithaté, kjo ¢éshtje éshté trajtuar né njé séré konventash,
kryesisht népérmjet garancive pér té drejtén e lirisé sé shprehjes, pérfshiré liriné e mendimit.

« Konventa Ndérkombétare pér té Drejtat Civile dhe Politike (KNDCP)*’
Neni 19 (2) i KNDCP-sé éshté specifik duke pranuar se liria e shprehjes éshté e garantuar pér té gjithé.

Ai vazhdon duke ilustruar se pérfshin, “liriné pér té kérkuar, marré dhe dhéné informacione dhe ide té
té gjitha llojeve, pavarésisht nga kufijté, gojarisht, me shkrim ose né shtyp, né formén e artit, ose pérmes

55 Ligji nr. 04/L-044 pér Komisionin e Pavarur té Mediave, Neni 3.
*Gjendet né 1476189555.8908.pdf (kpm-ks.org).
57 Miratuar me Rezolutén 2200A (XXI) t& Asamblesé sé Pérgjithshme té Organizatés sé Kombeve té Bashkuara mé 16 dhjetor 1966.




19

ndonjé mediumi tjetér té zgjedhjes sé tij/saj". Referenca pér gasjen né informacion, pavarésisht kufijve
dhe mediave té zgjedhura té tij/saj, do té thoté se garancia i ka géndruar provés sé€ kohés, pavarésisht
se éshté hartuar né njé kohé kur pérparimet teknologjike qé shohim sot nuk ishin as né horizont.

Né té njéjtén kohé dhe mé e réndésishmja, Neni 19 (3) pranon shprehimisht se ushtrimi i sé drejtés pér
liriné e shprehjes “mbart me vete detyra dhe pérgjegjési té vecanta”. Né vecanti, Neni 19 (3) parashikon
se e drejta e lirisé sé shprehjes mund t'i nénshtrohet kufizimeve me kusht gé kéto té parashikohen me
ligj dhe jané té nevojshme pér té respektuar té drejtat dhe reputacionin e té tjeréve ose mbrojtjen e
sigurisé kombétare, rendit publik ose shéndetit apo moralit publik. PEr mé tepér, Neni 20 ndalon disa
lloje té fjalés si propaganda pér lufté, e cila duhet té ndalohet me ligj, si dhe ¢cdo mbrojtje té urrejtjes
kombétare, racore ose fetare qé pérbén nxitje pér diskriminim.

« Komiteti i té Drejtave té Njeriut (KDNj) - Komenti i Pérgjithshém Nr.34°®

KDNj né Komentin e Pérgjithshém Nr. 34 i cili fokusohet né liriné e mendimit dhe shprehjes e njohur
“liria e mendimit dhe liria e shprehjes jané kushte t¢ domosdoshme pér zhvillimin e ploté té personit...
thelbésore pér ¢do shogéri. Ato pérbéjné gurthemelin pér ¢do shoqgéri té liré dhe demokratike"*Ato jané té
nevojshme pér transparencén, llogaridhénien dhe promovimin dhe mbrojtjen e té drejtave té njeriut.
Nga shtetet palé kérkohet g€ té zbatojné té drejtat e pérfshira né Nenin 19, si dhe udhézimet e dhéna
nga Komiteti né legjislacionin vendor.®® Né lidhje me kufizimet, Komiteti véren se ¢do kufizim “nuk
mund té véré né rrezik veté té drejtén”®' Mé tej, Komiteti e thekson se paragrafi 3 i Nenit 19 parashtron
kushte specifike dhe vetém né kéto kushte mund té vendosen kufizime.®

« Plani i Veprimit i Rabatit

Né kuadrin e té drejtave gé parashikon Neni 19 i KNDCP-sé dhe ndalimeve té parashikuara né Nenin
20 té KNDCP-sé, Zyra e Komisionarit té Larté pér té Drejtat e Njeriut e Organizatés sé Kombeve té
Bashkuara organizoi si seri seminaresh gé rezultuan né Planin e Veprimit té Rabatit.®® Plani i Veprimit té
Rabatit fokusohet né ndalimin e mbrojtjes sé urrejtjes kombétare, racore ose fetare qé pérbén nxitje
pér diskriminim, armigési ose dhuné. Nése shprehja duhet té konsiderohet si vepér penale, propozohet
njé test pragu prej 6 pjesésh, i cili pérbéhet nga sa vijon:

1. Konteksti - kjo &shté e réndésishme té merret parasysh kur vlerésohet nése deklarata té vecanta
ka té ngjaré té nxisin diskriminim, armigési ose dhuné kundér njé grupi té synuar;

2. Folési - pozicioniityre ose statusi i folésit duhet t€ merret parasysh dhe audienca e tyre e synuar;

3. Qéllimi - Neni 20 i KNDCP-sé parashikon géllimin. Neglizhenca dhe pakujdesia nuk mjaftojné
gé njé vepér té jeté vepér penale. Kjo kérkon aktivizimin e marrédhénies trekéndore ndérmjet
objektit dhe subjektit té fjalés, si dhe audiencés;

4. Pérmbaijtja dhe forma - analiza e pérmbajtjes mund té pérfshijé shkallén né té cilén fjalimiishte
provokues dhe i drejtpérdrejté, si dhe formén, stilin dhe natyrén e argumenteve té pérdorura;

8 Seanca e 102-t€, Gjenevé, 11 - 29 korrik 2011.

%9 Po aty, paragrafi 2.

80Po aty, paragrafi 8.

61 Po aty, paragrafi 21.

52 Po aty.

83 Publikuar mé 5 tetor 2012 dhe né dispozicion né OHCHR | The Rabat Plan of Action.
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5. Shtrirja e aktit té gjuhés - kjo pérfshin marrjen né konsideraté té shtrirjes sé gjuhés, natyrés
sé saj publike, pérmasave dhe madhésisé sé audiencés sé saj, nése éshté publike, mjetet e
pérdorura té shpérndarjes, nése audienca kishte mjetet pér té vepruar mbi nxitjen etj.

6. Gjasat, duke pérfshiré aférsiné - veprimi i avokuar pérmes gjuhés nxitése nuk duhet té
kryhet gé gjuha té konsiderohet krim. Megjithaté, duhet té identifikohet njé shkallé e rrezikut
té démtimit. Gjykatat do té duhet té pércaktojné se ekzistonte njé probabilitet i arsyeshém qé
gjuha té kishte sukses né nxitjen e veprimit aktual kundér grupit té synuar duke pranuar se njé
shkak i tillé duhet té jeté i drejtpérdrejté.

« Konventa Ndérkombétare pér Eliminimin e té gjitha formave
té Diskriminimit Racor (KNEDR)%*

Neni 4 i KNEDR-sé kérkon gé té gjitha shtetet palé té€ dénojné té gjitha propagandat dhe organizatat
gé besojné né epérsiné e njé race ose grupi personash me ngjyré ose origjiné etnike, ose qé pérpigen
té justifikojné ose promovojné urrejtje racore ose diskriminim né ¢farédo forme. Pérve¢ késaj, ai kérkon
gé shtetet té miratojné masa té menjéhershme dhe pozitive “té projektuara pér té ¢crrénjosur ¢do nxitje,
ose akte ose, diskriminim té tillé”. Né vecanti, ai kérkon gé shtetet té:

» Shpallin njé vepér té dénueshme me ligj cdo pérhapje té ideve té bazuara né epérsi ose urrejtje
racore, nxitje pér diskriminim racor, si dhe té gjitha aktet e dhunés ose nxitjet pér akte té tilla
kundér ¢do race ose grupi personash me ngjyré ose origjiné etnike tjetér, dhe gjithashtu ofrimin
e asistencés pér aktivitetet raciste duke pérfshiré financimin e aktiviteteve té tilla;

» Shpallin té paligjshme dhe té ndalojné organizatat, si dhe té gjitha aktivitetet e organizuara dhe
té tjera propagandistike, té cilat promovojné dhe nxisin diskriminimin racor, me pjesémarrjen né
kéto organizata ose aktivitete, té njihen si shkelje;

» Témoslejojnéautoritetet publike ose institucionet publike, kombétare apo lokale, té& promovojné
ose nxisin diskriminimin racor.

Komiteti pér Eliminimin e Diskriminimit Racor (KEDR) - Komenti i Pérgjithshém Nr.35%

KEDR-ja né Komentin e Pérgjithshém nr. 35 mbi luftén kundér gjuhés sé urrejtjes raciste pranon se
“Gjuha e urrejtjes raciste mund té marré shumé forma dhe nuk kufizohet né komente té qgarta racore...
gjuha gé sulmon njé grup té caktuar racor ose etnik mund té pérdoré gjuhé indirekte pér té maskuar
synimet ose objektivat e saj.”. ® Si rezultat, dhe né pérputhje me detyrimet e tyre, shteteve u kérkohet
t'i kushtojné vémendjen e duhur té gjitha manifestimeve té gjuhés sé urrejtjes raciste dhe té marrin
masa efektive pér t'i luftuar ato.

KNEDR-ja rekomandon gé kriminalizimi i shprehjes raciste duhet té rezervohet pér rastet e rénda, té
cilat jané provuar pértej dyshimit té arsyeshém. Ndérsa rastet mé pak té rénda duhet té trajtohen me
mjete té tjera pérvec ligjit penal, duke marré parasysh natyrén dhe shtrirjen e ndikimit né grupet ose
personat e synuar. Kur zbatohen sanksionet penale, ato duhet té udhéhigen nga parimet e ligjshmérisé,
proporcionalitetit dhe domosdoshmérisé.®’

4 Miratuar me Rezolutén 2106 (xx) té& Asamblesé sé Pérgjithshme té Organizatés sé Kombeve té Bashkuara mé 21 dhjetor 1965.
6 Miratuar mé 26 shtator 2013.

% Po aty, paragrafi 7.

5 Po aty, paragrafi 12.
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Megjithaté, ai pranon gjithashtu se disa ¢éshtje né pérputhje me detyrimet e pércaktuara né KNEDR
duhet té sanksionohen si vepra té dénueshme me ligj®, té cilat jané:

» Té gjitha pérhapjet e ideve té bazuara né epérsiné ose urrejtjen racore ose etnike, me cfarédo
mjeti;

» Nxitja e urrejtjes, pérbuzjes ose diskriminimit ndaj anétaréve té njé grupi pér shkak té racés,
ngjyrés, prejardhjes sé denjé ose kombétare ose etnike;

» Kércénime ose nxitje pér dhuné ndaj personave ose grupeve pér arsyet e pérmendura mé sipér;

» Fyerjet, talljet ose shpifjet e personave ose grupeve ose justifikimi i urrejtjes, pérbuzjes ose
diskriminimit né bazat e pérmendura mé sipér, kur qartazi pérbén urrejtje ose diskriminim;

» Pjesémarrja né organizata dhe aktivitete gé promovojné dhe nxisin diskriminimin racor.

ME tej, KNEDR-ja rekomandon gé mohimet publike ose pérpjekjet pér té justifikuar krimet e gjenocidit
dhe krimet kundér njerézimit, sic pércaktohen nga ligji ndérkombétar, duhet té shpallen si vepra té
dénueshne meligj, me kusht qé ato gartésisht pérbéjné nxitje pér dhuné racore ose urrejtje. Megjithaté,
shprehja e opinioneve pér faktet historike nuk duhet té ndalohet apo ndéshkohet.”

« Konventa Evropiane pér té Drejtat e Njeriut (KEDNj)

Ngjashém me KNDCP-né, né nivel evropian, Neni 10 (1) i KEDNj-sé parashikon se secili ka té drejtén e
lirisé sé shprehjes. Kjo pérfshin liriné e mendimit dhe liriné pér té marré ose pér té dhéné informata
dhe ide pa ndérhyrjen e autoriteteve publike.

Megjithaté, Neni 10 (2) pranon gjithashtu se kéto liri u nénshtrohen detyrave dhe pérgjegjésive té
caktuara.Pérmétepér,ato mundt’'u nénshtrohen formaliteteve, kushteve, kufizimeve ose ndéshkimeve
té méposhtme, me kusht gé kéto té parashikohen me ligj dhe té jené té nevojshme né njé shoqéri
demokratike. Eshté gjithashtu i réndésishém Neni 17 i KEDNj-sé&, i cili parashikon se asgjé né Konventé
nuk mund té interpretohet se nénkupton pér ndonjé shtet, grup ose person ndonjé té drejté pér t'u
pérfshiré né ndonjé aktivitet pér té kryer ndonjé veprim qé synon shkatérrimin e ndonjé té drejte
dhe lirie té parashikuar ose kufizimi i tyre né njé masé mé té madhe se sa parashikohet. GJEDNj-ja ka
paragitur njé numeér rastesh té papranueshme, ku njé aplikant me pérdorimin e gjuhés sé urrejtjes ose
nxitjes sé urrejtjes ka kérkuar té argumentojé liriné e shprehjes. Né rastin e Glimmerveen dhe Hagenbeek
k. Holandés™, aplikantét ishin dénuar pér posedimin e fletépalosjeve drejtuar “holandezéve té bardhé”’,
té cilat jepnin njé mesazh gé té gjithé ata gé nuk ishin té bardhé té largoheshin nga Holanda. Céshtja
u shpall e papranueshme nga Gjykata duke konstatuar se Neni 17 (ndalimi i kegpérdorimit té té
drejtave) i KEDNj-sé nuk lejonte pérdorimin e Nenit 10 (liria e shprehjes) pér pérhapjen e ideve qé jané
diskriminuese né aspektin racor.

% Po aty, paragrafi 13.
% KNEDR, Komenti i Pérgjithshém Nr.35, paragrafi 14.
7°Vendimi i Komisionit Evropian pér té Drejtat e Njeriut (pérpara se Gjykata té krijohej né baza té pérhershme), 11 tetor 1979.
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REKOMANDIMET NGA KESHILLI | EVROPES
+ Rekomandimi (97) 20 pér gjuhén e urrejtjes’”

Komiteti i Ministrave pérmes kétij rekomandimi né vitin 1997 e pérkufizoi gjuhén e urrejtjes si “té
gjitha format e shprehjes qé pérhapin, nxisin, promovojné apo arsyetojné urrejtjen raciste, ksenofobiné,
antisemitizmin apo format e tjera té urrejtjes té bazuara né intolerancé duke pérfshiré: intolerancén e
shprehur pérmes nacionalizmit agresiv dhe etnocentrizmit, diskriminimit dhe armiqésisé ndaj minoriteteve,
imigrantéve dhe njerézve me prejardhje imigrantésh”.* Fokusi i rekomandimit ishte né gjuhén e urrejtjes
duke pérfshiré shpérndarjen pérmes mediave dhe béri njé séré rekomandimesh.,.”

+ Rekomandimi CM/Rec (2022) 16 pér
luftimin e gjuhés sé urrejtjes”

Ky Rekomandim i fundit i Komitetit té& Ministrave pérditéson pérkufizimin e gjuhés sé urrejtjes duke
e pérkufizuar até si té gjitha llojet e shprehjeve gé nxisin, promovojné, pérhapin ose justifikojné dhunén,
urrejtjen ose diskriminimin kundér njé personi ose grupi personash, ose gé i denigrojné ata, pér shkak té
karakteristikave ose statusit té tyre personal real ose té atribuuar si raca, ngjyra, gjuha, feja, kombésia,
origjina kombétare ose etnike, mosha, paaftésia, gjinia, identiteti gjinor dhe orientimi seksual”> Pér
mé tepér, Rekomandimi pranon se gjuha e urrejtjes mbulon njé séré shprehjesh té urrejtjes té cilat
ndryshojné né ashpérsiné e tyre, démin e shkaktuar, ndikimin né grupe té vecanta dhe né kété drejtim,
shteteve anétare u kérkohet té sigurojné njé séré masash pér té parandaluar dhe luftuar né ményré
efektive gjuhén e urrejtjes. Masa té tilla duhet té pérputhen me KEDNj-né dhe jurisprudencén e GJEDN;-
sé dhe duhet té béjné dallimin midis:

» Gjuhés sé urrejtjes qé e ndalon sipas ligjit penal;

» Gjuhés sé urrejtjes gé nuk arrin nivelin e ashpérsisé sé kérkuar pér pérgjegjési penale, por i
nénshtrohet ligjit civil ose administrativ;

» Llojet fyese ose té démshme té shprehjes, té cilat nuk jané mjaftueshém té rénda pér t'u kufizuar
né ményré legjitime sipas KEDNj-s&, por kérkojné pérgjigje alternative si: kundér-gjuha, nxitja
e dialogut dhe mirékuptimit ndérkulturor, duke pérfshiré median dhe mediat sociale, dhe
aktivitetet pérkatése edukative, té shkémbimit té informacionit dhe ndérgjegjésimit.”®

Gjaté vlerésimit té ashpérsisé sé gjuhés sé urrejtjes dhe pércaktimit té llojit té pérgjegjésisé qé duhet
té zbatohet, duhet té ndiget jurisprudenca e GJEDNj-sé€. Pé&r mé tepér, rekomandohet gé té merren
parasysh faktorét e méposhtém:

o Pérmbaijtja e shprehjes;

» Konteksti politik dhe social né kohén e shprehjes;
o Qéllimi i folésit;

» Roli dhe statusi i folésit né shoqéri;

T Miratuar nga Komiteti i Ministrave mé 30 tetor 1997 né takimin e 607-té té zévendésministrave.
72 Shtojca e Rekomandimit Nr. R(97) 20, Fushéveprimi.

73 Po aty, Parimi 6.

74 Miratuar nga Komiteti i Ministrave mé 20 maj 2022 né seancén e 132-té té Komitetit té Ministrave
75 Shtojca e Rekomandimit CM/Rec (2022) 16, para 2.

76 Po aty, para. 2.
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« Sishpérndahet apo pérforcohet shprehja;
» Aftésia e shprehjes pér té cuar né pasoja té démshme, duke pérfshiré aférsiné e pasojave té tilla;

« Natyra dhe madhésia e audiencés;
» Karakteristikat e grupit té synuar.”’

Rekomandimi_CM/Rec (2022) 16, gjithashtu ofron njé numér rekomandimesh, té cilat shtetet anétare
duhet t'i zbatojné dhe adreson réndésiné e rritjes sé ndérgjegjésimit dhe edukimit pér té trajtuar
shkaget rrénjésore té gjuhés sé urrejtjes, *si dhe ofrimin e mbéshtetjes pér ata gé jané né shénjestér té
gjuhés sé urrejtjes pérmes ndihmés psikologjike, mjekésore dhe ligjore.” Né té njéjtén kohé, ai pranon
se monitorimi dhe analizimi i gjuhés sé urrejtjes &shté gjithashtu i réndésishém,* si¢ éshté koordinimi
kombétar dhe bashképunimi ndérkombétar.?!

PRAKTIKA GJYQESORE E GJYKATES EVROPIANE
TE TE DREJTAVE TE NJERIUT (GJEDNJ)

GJEDN;j e interpreton nenin 10 té KEDN;j si njé mbrojtje té forté pér té drejtén e lirisé sé shprehjes
dhe e pérshkruan si “njé nga themelet kryesore té shoqérisé demokratike dhe njé prej kushteve bazé pér
pérparimin e saj dhe pér pérmbushjen vetjake té ¢do individi"#?

Gjykata né vendimin e saj themelor né ¢éshtjen Handyside kundér Mbretérisé sé Bashkuar, e thekson
se liria e shprehjes “gjen zbatim jo vetém pér “informacionin” ose “ideté” qé pranohen pozitivisht apo
konsiderohen si té€ padémshme ose ¢éshtje pér t'u shpérfillur, por edhe pér ato qé ofendojné, tronditin
ose shqgetésojné shtetin ose ¢do grup té popullsisé. T€ tilla jané kérkesat e pluralizmit, tolerancés dhe
mendjes sé hapur, pa té cilat nuk ka njé “shoqéri demokratike”?* Ky parim krijon hapésirén e nevojshme
pér njé debat publik té forté e pluralist né shogériné demokratike.?*

Sa i pérket ndérlidhjes midis debatit té forté dhe interesave té reputacionit, GJEDNj e ka theksuar se
“né kété fushe, fyerjet politike shpesh shtrihen edhe né sferén personale; té tilla jané rreziget e politikés dhe
debatit té liré té ideve, qé pérbéjné garancité e njé shogérie demokratike."®

Né Vendimin Handyside, gjykata ka interpretuar qé sipas doktrinés sé kufirit té vlerésimit, gé merr
parasysh si interpretohet Konventa né nivel kombétar, shteteve iu jepet njé shkallé e caktuar lirie
veprimi né ményrén sesi rregullojné shprehjen.é. Edhe pse shtetet gézojné vetém njé kufi té€ ngushté
vlerésimi né raport me shprehjen né fushén politike, ata kané kufi mé té gjeré sa i pérket moralit,
mirésjelljes dhe fesé.

77 Po aty, para. 4.

78Po aty, seksioni 4.

Po aty, seksioni 5.

80 Shtojca e Rekomandimit CM/Rec (2022) 16, seksioni 6.

81 Po aty, seksioni 7.

82 Céshtja Lingens kundér Austrisé, pragrafi 41, né ndérlidhje me ¢éshtjen Handyside kundér Mbretérisé sé Bashkuar, paragrafi 49.
8 Céshtja Handyside kundér Mbretérisé sé Bashkuar, paragrafi 49

84 Liria e shprehjes dhe fyerja, Njé studim i jurisprudencés sé Gjykatés Evropiane té té Drejtave té Njeriut, Tarlach McGonagle,
mbéshtetur nga Bashkimi Evropian dhe Késhilli i Evropés, gershor 2018.

8 Céshtja Lopes Gomes da Silva kundér Portugalisé, paragrafi 34; si dhe ¢éshtja Kulis kundér Polonisé, paragrafi 52.
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Kjo kundérshti shpjegohet zakonisht me pranimin prej njé kohe té gjaté té réndésisé qé ka né
demokraci shprehja politike né kuptim té gjeré dhe me mungesén e njé konsensusi evropian lidhur
me faktin nése/si duhen rregulluar ¢éshtje té tilla si morali publik, sjellja e njerézishme dhe feja.®

- Vejdeland dhe té tjerét k. Suedisé?’

Aplikantét né kété rast kishin shpérndaré 100 fletépalosje né njé shkollé t& mesme pér njé grup té
quajtur Rinia Kombétare. Deklaratat né fletépalosje pretendonin se homoseksualiteti ishte njé “prirje
devijuese seksuale”, kishte “njé efekt moralisht shkatérrues né thelbin e shogérisé” dhe ishte pérgjegjés
pér zhvillimin e HIV dhe AIDS. Mé tej, organizatat qé lobuan pér té drejtat e homoseksualéve pérpigen
té “minimizojné pedofiliné”. Aplikantét u dénuan nga gjykatat suedeze pér agjitacion kundér njé
grupi kombétar ose etnik. Né sjelljen e rastit pérpara GJEDN;j-s€, aplikantét argumentuan se gjykatat
suedeze kishin shkelur té drejtén e tyre pér liriné e shprehjes, se nuk kishin synuar té shprehnin
pérbuzje pér homoseksualét dhe se géllimi i aktivitetit kishte gené nisja e njé debati pér mungesén e
objektivitetit né sistemin arsimor né shkollat suedeze. GJEDNj-ja konstatoi se nuk kishte pasur shkelje
té Nenit 10 (liria e shprehjes), pasi ndérhyrja né ushtrimin e sé drejtés sé€ tyre pér liriné e shprehjes nga
aplikantét ishte konsideruar né ményré té arsyeshme nga autoritetet suedeze si “e nevojshme né njé
shogéri demokratike” pér mbrojtjen e reputacionit dhe té drejtave té té tjeréve. Pér mé tepér, GJEDNj-ja
konstatoi se deklaratat e béra pérbénin pretendime serioze dhe paragjykuese, edhe nése ato nuk do
té kishin gené njé thirrje e drejtpérdrejté pér akte urrejtjeje. Mé tej, GJEDNj-ja theksoi se “diskriminimi
né bazé té orientimit seksual ishte i réndé sikurse diskriminimi né racé, origjiné ose ngjyré"s®

- Jerslid k. Danimarkés®

Aplikanti, njé gazetar kishte béré njé dokumentar me disa té rinj gé i referoheshin vetes si “xhaketa
jeshile”, té cilét bénin abuzime dhe komente nén¢muese pér emigrantét dhe grupet etnike né
Danimarké. Ai ishte dénuar pér ndihmé dhe nxitje né shpérndarjen e komenteve raciste. Aplikanti
pretendoi shkelje té sé drejtés sé tij pér liriné e shprehjes. GJEDNj-ja béri njé dallim midis anétaréve té
“xhaketave té gjelbra’, té cilét bénin haptas komente raciste, dhe aplikantit, njé gazetar qé kérkonte
t'i ekspozonte ata né ményré gé publiku t&€ mund té informohej. Mé tej, géllimi i dokumentarit nuk
kishte pér géllim propagandimin e piképamjeve raciste, por ishte informimi i publikut pér njé céshtje
té réndésishme dhe si e tillé€ ishte shkelur e drejta e aplikantit pér liriné e shprehjes. GJEDNj-ja vuri
né dukje se “Raportimi i lajmeve i bazuar né intervista té redaktuara ose jo, éshté njé nga mjetet mé té
réndésishme me ané té té cilit shtypi éshté né gjendje té luajé rolin e tij si mbikéqyrés publik. Ndéshkimi i
njé gazetari pér ndihmén né pérhapjen e deklaratave té béra nga njé person tjetér né njé intervisté mund
té demtojé seriozisht kontributin e shtypit né diskutimin e ¢éshtjeve me interes publik dhe nuk duhet té
parashikohet pérvegse nése ka arsye vecanérisht té forta pér ta béré kété"*°

8 Liria e shprehjes dhe fyerja, Njé studim i jurisprudencés sé Gjykatés Evropiane té té Drejtave té Njeriut, Tarlach McGonagle,
mbéshtetur nga Bashkimi Evropian dhe Késhilli i Evropés, gershor 2018, shih né: https://rm.coe.int/liria-e-shprehjes-dhe-fyerja-
alb-sep-2018-final/16808e529e

87 (Kérkesa Nr. 1813/07), 9 maj 2012.

8 Po aty, paragrafi 55.

89 (Kérkesa Nr. 15890/89), 23 shtator 1994.

% Po aty, paragrafi 35.
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- Féret k. Belgjikés®

Aplikanti ishte anétar i Parlamentit belg dhe kryetar i partisé politike Fronti Kombétar. Gjaté njé
fushate zgjedhore, njé numér fletépalosjesh u shpérndané me slogane duke pérfshiré“ngrihuni kundeér
islamizimit té Belgjikés",“ndaloni politikén e rreme integruese” dhe “dérgoni punékérkuesit e huaj né shtépi".
Ai u dénua pér nxitje té diskriminimit racor pér té cilin kreu njé dénim né komunitet dhe u skualifikua
nga mbajtja e postit parlamentar pér 10 vjet. Aplikanti pretendoi se dénimi i tij shkeli té drejtén e tij
pér liriné e shprehjes. GJEDNj-ja konstatoi se nuk kishte pasur shkelje té sé drejtés sé tij pér liriné e
shprehjes. Komentet e tij kishin mundur té ngjallnin ndjenja mosbesimi, refuzimi ose urrejtjeje ndaj
té huajve. Konteksti i komenteve té tilla té béra gjaté njé procesi zgjedhor ishte njé konsideraté e
réndésishme dhe gartésisht kishte cuar né nxitje té urrejtjes racore. Né kéto rrethana, dénimii aplikantit

ishte justifikuar né interes té parandalimit té ¢crregullimit dhe mbrojtjes sé té drejtave té té tjeréve.

- Delfi AS k. Estonisé®?

Aplikanti drejton njé portal té ri mbi baza tregtare. Ai u mbajt pérgjegjés nga gjykatat kombétare
estoneze pér komentet fyese té postuara nga lexuesit e tij né njé artikull lajmesh né internet pér njé
kompani tragetesh. Pas njé kérkese nga kompania e trageteve, aplikanti hogi komentet fyese rreth 6
javé pas publikimit. Aplikanti pretendoi se pérgjegjésia pér komentet e palés sé treté ishte njé shkelje
e sé drejtés sé tij pér liriné e shprehjes. M€ tej, Gjykata vlerésoi se natyra ekstreme e komenteve né
flalé, fakti gé ato ishin publikuar né pérgjigje té njé artikulli té publikuar nga aplikanti né njé platformé
gé menaxhohej dhe shfrytézohej né ményré profesionale pér géllime tregtare, masat e marra nga
aplikantiishin té pamjaftueshme pér t'i hequr ato pa vonesé. Ndérsa gjoba e vendosur ishte e moderuar
dhe késhtu gjetja e pérgjegjésisé ndaj aplikantit né rrethanat kishte gené njé kufizim i justifikuar dhe
proporcional i lirisé sé shprehjes s€ aplikantit.

- Smajic k. Bosnjé dhe Hercegovinés®?

Aplikanti ishte dénuar pér nxitje té urrejtijes kombétare, racore dhe fetare, mosmarréveshje ose
intolerancé pas njé numri postimesh né njé forum né internet qé pérshkruanin veprimet ushtarake gé
mund té ndérmerreshin kundér fshatrave serbe né rrethin e Brckos né rast té njé lufte tjetér. Aplikanti
pretendoi se dénimi i tij ishte njé shkelje e sé drejtés sé tij pér liriné e shprehjes duke gené se ai kishte
shprehur mendimin e tij pér njé ¢éshtje me interes publik. GJEDNj-ja shpalli rastin té papranueshém
si qartazi té pabazuar. Megjithaté, ajo vuri né dukje se gjykatat vendase e kishin shqgyrtuar rastin e
aplikantit me kujdes dhe dhané arsyetim té mjaftueshém pér dénimin e tij. Né vecanti, ata vuné re se
gjuha gé ai kishte pérdorur ishte fyese ndaj serbéve dhe kjo prekte ¢éshtjen shumé té ndjeshme té
marrédhénieve etnike né shogériné boshnjake pas konfliktit. Mé tej, dénimet e shqiptuara, pérkatésisht
dénimi me kusht dhe sekuestrimi i kompjuterit nuk kishin gené té tepruara. Né pérgjithési, ndérhyrja
né té drejtén e aplikantit pér liriné e shprehjes ishte parashikuar me ligj dhe kishte ndjekur njé géllim
legjitim pér té mbrojtur reputacionin dhe té drejtat e té tjeréve.

91 (Kérkesa Nr. 15615/07), 16 korrik 20009.
92 (Kérkesa Nr. 64569/09), 16 gershor 2015.
% (Kérkesa Nr. 48657/16), 8 shkurt 2018.
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STANDARDE TE TJERA EVROPIANE

Né kuadér té Késhillit té Evropés, ka standarde té tjera qé duhen pérmendaur, té cilat ofrojné njohuri té
dobishme. Ato jané:

Konventa pér krimin kibernetik®*

Kjo trajton njé séré veprash gé mund té kryhen népérmjet pérdorimit té sistemeve kompjuterike dhe
kérkon gé palét kontaktuese té pérdorin kété kuadér né prezantimin e legjislacionit kombétar, si dhe
té bashképunojné né ndjekjen penale té kétyre veprave. Ajo nuk trajton né ményré specifike gjuhén
e urrejtjes. Megjithaté, ky boshllék éshté korrigjuar pjesérisht pérmes Protokollit Shtesé té Konventés
pér krimin kibernetik, né lidhje me kriminalizimin e akteve té natyrés raciste dhe ksenofobike té
kryera pérmes sistemeve kompjuterike®(Protokolli). Ai pércakton “materiale raciste dhe ksenofobike si
¢do material, imazh ose paraqitje tjetér e ideve ose teorive, gé mbron, promovon ose nxit urrejtje,
diskriminim ose dhuné, ndaj ¢do individi ose grupi individésh, bazuar né racé, ngjyré, prejardhje ose
origjiné kombétare ose etnike, si dhe né religjion nése pérdoret si pretekst pér ndonjé nga kéta faktoré.
Protokolli kérkon g€ shtetet pal€ té€ miratojné masa legjislative dhe masa té tjera pér té vendosur vepra
penale sipas ligjeve vendore ku sistemet kompjuterike pérdoren pér:

shpérndarjen e materialeve raciste dhe ksenofobike;

bérjen e kércénimeve ose fyerjeve té€ motivuara raciste dhe ksenofobike;

mohimin, minimizimin, miratatimin ose justifikimin e akteve qé pérbéjné gjenocid ose krime kundér
njerézimit;

té ndihmuar ose nxitur ndonjé nga ¢éshtjet e pérmendura mé sipér.

Rekomandimi nr. 15 i politikés sé pérgjithshme té Komisionit Evropian kundér Racizmit
dhe Intolerancés (KERI) - Luftimi i gjuhés sé urrejtjes®s

KERI bén njé séré rekomandimesh té réndésishme se si shtetet mund té synojné gjuhén e urrejtjes dhe
ato pérfshijné:

o Kérkimin pér té identifikuar kushtet e favorshme pér pérdorimin e gjuhés sé urrejtjes, si dhe pér
té matur shkallén e saj dhe démin gé shkakton, me géllim qé ta dekurajojé, ta parandalojé dhe
té zvogélojé/té korrigjojé démin e shkaktuar;

» Pérdorimin e qasjeve energjike pér té rritur ndérgjegjésimin pér pluralizmin, rreziget gé vijné
nga gjuha e urrejtjes dhe pér té demonstruar pavértetésiné e themeleve mbi té cilat bazohet
dhe papranueshmériné e saj;

o Ofrimin e mbéshtetje pér ata gé jané né shénjestér té gjuhés sé urrejtjes si individualisht ashtu
edhe kolektivisht;

o Ofrimin e mbéshtetjes pér vetérregullimin nga institucionet publike dhe private (duke pérfshiré
organet e zgjedhura, partité politike, institucionet arsimore dhe organizatat kulturore dhe
sportive) si njé mjet pér té luftuar pérdorimin e gjuhés sé urrejtjes;

% Miratuar né Budapest mé 23 néntor 2001
% Ka hyré né fugi mé 1 mars 2006.
% Miratuar mé 8 dhjetor 2015.
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« Pérdorimin e fugive rregullative né lidhje me median (pérfshiré ofruesit e internetit, ndérmjetésit
né internet dhe mediat sociale) pér té promovuar veprime pér té luftuar pérdorimin e gjuhés sé
urrejtjes dhe pér té sfiduar pranueshmeériné e saj, por duke siguruar gé njé veprim i tillé t&€ mos
cenojé té drejtén e lirisé sé shprehjes dhe mendimit;

o Qartésimin e fushéveprimit dhe zbatueshmérisé sé pérgjegjésisé sipas sé drejtés civile dhe
administrative pér pérdorimin e gjuhés sé urrejtjes qé nxit ose synon té nxité akte dhune,
frikésimi, armiqésie ose diskriminimi ndaj atyre qé jané né shénjestér, gjersa duke respektuar té
drejtén e lirisé sé shprehjes dhe mendimit;

« Térhegjen e té gjitha formave té mbéshtetjes financiare dhe té tjera nga organet publike nga
partité politike dhe organizatat e tjera gé pérdorin gjuhén e urrejtjes ose nuk e sanksionojné
pérdorimin e saj nga anétarét e tyre dhe siguroni, duke respektuar té drejtén e lirisé€ s€ asociimit,
mundésiné e ndalimit ose shpérbérjes sé organizatés pavarésisht nése marrin ndonjé formé té
mbéshtetjes nga organet publike kur pérdorin gjuhén e urrejtjes;

» Ndérmarrjen e veprimeve té pérshtatshme dhe efektive kundér pérdorimit, né njé kontekst
publik, té gjuhés sé urrejtjes népérmjet pérdorimit té€ ligjit penal, me kusht gé asnjé masé tjetér,
mé pak kufizuese, t&€ mos jeté efektive dhe té respektohet e drejta pér liriné e shprehjes dhe
mendimit;

PRAKTIKA GJYQESORE VENDORE NE RASTET E GJUHES SE URREJTJES

Vendi yné ende nuk ka njé sistem té konsoliduar pér mbledhjen e té dhénave pér krimin e kryer nga
urrejtja dhe gjuhén e urrejtjes, si dhe pér raportimin pér to. Rastet qé kané pérfunduar né gjykaté dhe
éshté vendosur pér to, mund té gjenden né web fagen e Késhillit Gjygésor té Kosovés, megjithaté
publikimi i tyre nuk éshté né bazé té veprés sé kryer dhe té dénueshme, cka e véshtiréson identifikimin
e rasteve qé kané té béjné me gjuhén e urrejtjes. Nga rastet gé mediat kané njoftuar publikun e gjeré
dhe nga ajo gé mund té gjendet né fagen zyrtare té KGjK né internet po i paragesim disa né vijim.

« Rasti-PS.Nr.20/19 - Gjykata Themelore e Prishtinés,
Departamenti Special, 5 dhjetor 20197

[.T.né até kohé ministér né Qeveriné e Kosovés, kishte marr pjesé né njé tubim gé ishte organizuar
me qytetaré, i cili nuk ishte organizuar nga Qeveria e Republikés sé Kosovés apo nga Ministria gé e
drejtonte. Ky tubim ishte organizuar nga disa qytetaré té cilét kundérshtonin ndérhyrjen e NATOS.
Me kété rast i pandehuri i ishte drejtuar masés sé qytetareve té komunitetit serb, me fjalét, “Arsyeja
pér agresionin ne shtetin tone ka gene e ashtuquaijtura katastrofé humanitare, Re¢aku u shpik ne Kosove e
Metohi dhe ishin ata terroristet shqiptar ge shpiken te gjitha kéto, kryen krimet me te médha ne Kosove dhe
Metohi pér te cilat askush deri me sot nuk ka marr pérgjegjési. Kane kryer krime para agresionit te NATO-s,
kane vraré shtépiak te mire serb dhe polic ne vendin e tyre te punés, vazhduan festen e pérgjakshme gjate
agresionit dhe pas ardhjes te se ashtuquajturés mision pagésor ne Kosovés e Metohi".

Gjykata Themelore né Prishtiné — Departamenti Special kishte marré aktgjykimin PS.nr.59/2021 té
datés.19.10.2022, me té cilin kishte shpallur fajtor té€ akuzuarin ( ish ministér né Qeveriné e Kosovés).
pérveprén penale Nxitja e urrejtjes, pérparjes ose mos durimit kombétar, racor, fetar apo etnik nga neni

% Ajo qé vijon éshté njé pérmbledhje e Aktgjykimit té nxjerré nga Gjykata, e cila aktualisht nuk éshté e disponueshme né internet.
Ndryshe, rasti éshté pasqyruar nga njé séré mediash. Shembull i kétij rasti mund té gjendet kétu: https://shorturl.at/hmwCV
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147 paragrafi 1 i KPRK-&s, pér té cilén vepér penale e ka dénuar me dénim me burgim né kohézgjatje
prej 1 viti, i cili dénim do té ekzekutohet pas plotfugishmérisé sé aktgjykimit. Pas ankesés ¢éshtja
kishte kaluar né Gjykatén e Apelit. Gjykata e Apelit- Departamenti Special, kishte nxjerr Aktgjykim APS.
nr.2/2023 me té cilin kishte vértetuar Aktgjykimin e Gjykatés Themelore..?®

« Rasti P. Nr. 160/20 - Gjykata Themelore e Prizrenit - 24 gusht 2021°°

Me kété rast, njé person kishte béré njé séré postimesh né rrjetin social Facebook né lidhje me besimin
islam né Kosové dhe ndikimin e tij né traditat e shqiptaréve té Kosovés. PEr shembull, ai raportohet té
keté théné “qé nga pavarésia e Kosovés, ne po déshmojmé se Kosova éshté shtet arab brenda Evropés”. Mé
tej se “Kleri Islam né trojet shqiptare, me téré arsenalin e tij lufton kundér simboleve tradicionale shqiptare,
dhe personaliteteve emblematike kombétare, Skénderbeut, dhe néné Terezés, kundér traditave shqiptare si
dhe pérzhbérjen e kombit Shqiptar duke e ‘shkinuar’. Kjo nxiti njé numér pérdoruesish qé té komentojné
postimet e tij. Gjykata e shpalli fajtor dhe e dénoi me gjobé.

« Rasti P.Nr.613/21 - Gjykata Themelore e Gjakovés - 24 mars 2022'%°

Né kété rast, dy persona jané shpallur fajtoré pér nxitje té urrejtjes, pércarjes dhe intolerancés ndérmjet
grupeve etnike (shqgiptare dhe serbe) né bazé té Nenit 141 (1) té Kodit Penal. Kéta persona kishin
shpérndaré disa fotografi qé tregonin personat e vraré gjaté luftés né Kosové né njé ndértesé banimi
ku kishte banor (etnikisht serb). Fotot kishin né shénjestér kété individ me etni serbe, rasti pérfundoi
né gjykaté té dy kéta persona u dénuan me gjobé pér veprén e kryer.

« Rasti P. Nr. 28/2021 - Gjykata Themelore e Mitrovicés - 25 mars 2022

Njé personi kishte spérkatur né murin e njé shkollé ku frekuentonin nxénés etnikisht serbé dhe kishte
shkruar fjalén“UCK" | pandehuri u akuzua dhe u dénua pér nxitje té urrejtjes, pércarjes dhe intolerancés
ndérmjet grupeve etnike. Gjykata e pranoi ankesén pasi nuk ishte e bindur se né rrethanat e késaj
¢éshtjeje ishin provuar elementét e krimit sipas Nenit 141 pika 1 e Kodit Penal. Gjykata tha se grafiti
duhej té shqyrtohej né dritén e rrethanave té kohés kur u pikturua dhe, né kété rast, nuk pérbénte
nxitje urrejtjeje pasi nuk bénte thirrje pér hakmarrje ose dhuné ose tallje ose pérgeshje.“Gjuha” pérmes
grafiteve i referohej njé ngjarjeje nga e kaluara dhe jo njé thirrje pér veprim 20 vjet mé voné.

« Rasti- Lénda numér 2021: 137347 Gjykata Themelore e Prishtinés - 9 gusht 20212

Njé shtetas i Malit té Zi gjaté manifestimit vjetor “Vidov Dan’, né Mazgit, Komuna e Obiliqit, né aférsi
té monumentit té “Gazimestanit’, publikisht dhe né prani té njé numri qytetarésh kishte béré thirrje
“vriteni shqgiptarin’,“Do ta lajmé Kosovén né gjak’, “Kosova éshté Serbi”. Gjykata kishte nxjerr Aktgjykim
me té cilin e shpall kété person fajtor pér nxitje té urrejtjes dhe i shgiptoi dénimin me 6 muaj burgim,
por duke marré parasysh kohén e vuajtur né paraburgim dhe pér pjesén e mbetur gjobé prej 6700
euro, si dhe kishte shqiptuar njé urdhér débimi me ndalim hyrje pér 5 vjet.

% Aktgjykimi éshté nxjerr né kohés sa Avokati | Popullit ishte né pérpilim té kétij raporti.
% Gjendet né 0191-Aktgjykimi (gjygesori-rks.org).

1% Gjendet né 0191-Aktgjykimi (gjygesori-rks.org).

19 Gjendet né 0191-Aktgjykimi (gjygesori-rks.org).

192 Gjendet né 0191-Aktgjykimi (gjygesori-rks.org).
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« Rasti - P. Nr. 319/20 - Gjykata Themelore e Pejés - 2 mars 2021'%

Njé person u dénua pér nxitje té urrejtjes ndérmjet grupeve etnike né bazé té Nenit 141 (1) té Kodit
Penal pér shkak té komenteve té postuara né njé fage né rrjetet sociale. Né njé rast, i pandehuri kishte
komentuar njé artikull né njé platformé té mediave sociale me titullin“Alarmuese 15,000 qytetaré istogas
kané aplikuar pér vizé". | pandehuri ishte njé komentues i dalluar (top fan) i késaj fageje. Komenti i tij
thoshte “ata nuk kané qare pa iké nga ky vend, ku hala na malltretojné boshnjakét dhe “shkité” né policiné

elstogut...” Njé tjetér komenton se ai vé né shénjestér njé zyrtar policor né stacionin lokal. | pandehuri
éshté dénuar me gjobé.

RASTET E TRAJTUARA NGA INSTITUCIONI | AVOKATIT TE POPULLIT
Ex officio nr. 468/2019 - lidhur me detyrimet pozitive té shtetit.'®

Saipérket ndikimit té mediave sociale né jetén e pérditshme dhe rrezikut gé mund t'i kanoset viktimave
potenciale, pérfshiré edhe mosveprimin apo veprimin e vonshém té autoriteteve pérgjegjése e
thekson edhe Raporti i Avokatit té€ Popullit( ex officio 468/2019). Hetimet ex-officio pér rastin né fjalé,
Avokati i Popullit i inicioi pas njé artikulli té titulluar “Policia flet pér gruan ‘misterioze’ gé u pa népér
Kosové, té publikuar né njé portal online. Né rrjetet sociale dhe portale té tjera online u raportua se njé
grua kishte rrémbyer disa fémijé né komuna té ndryshme. Né rrjetin social Facebook ka pasur edhe
njé postim me njé grua né njé stacion autobusi me mbishkrimin ‘ruaju nga kjo grua, ajo po rrémben
fémijé" Informacioni u pérhap shpejt népér mediat sociale dhe portalet online, duke pérhapur késhtu
njé informacion té pavérteté se personi i identifikuar mund té jeté njé mashkull i veshur si femér dhe
dyshimise personimund té jeté transgjinor, duke nxitur késhtu edhe urrejtjen ndaj personit. Raportimet
e métejshme mediatike vazhduan duke pérfshiré deklaratén publike té policisé se gruaja né fjal€, nuk
kishte kryer ndonjé vepér penale, por fotografia e saj u shpérnda né rrjetet sociale nga disa té rinj
pér té geshur me té. Mé pas ajo u sulmua nga disa té rinj né Lipjan dhe disa dité mé voné edhe né
Ferizaj. Informacioni qé shpérndahej pérmes mediave sociale dhe televizionit e pérshkallézuan shpejt
situatén duke rezultuar né njé sulm fizik si dhe poshtérim publik té viktimés. Pas pérfundimit té hetimit
pérkitazi me kété rast, Avokati i Popullit ka konstatuar se autoritetet pérkatése nuk i kané pérmbushur
detyrimet e tyre kushtetuese dhe ligjore apo standardet ndérkombétare né mbrojtjen e gruas nga
sulmet qé pésoi. Rrjedhimisht ka konstatuar shkelje té njé séré té drejtave dhe lirive té€ njeriut, dhei
éshté drejtuar me rekomandime autoriteteve pérkatése.

GJUHA NE DISKURSIN PUBLIK, SIPAS KPM-SE

Komisioni i Pavarur i Mediave (tutje: KPM) éshté institucion i pavarur kushtetues, mandati dhe
funksionimi i sé cilés éshté pércaktuar me kapitullin XII té Kushtetuté sé Republikés sé Kosovés, si dhe
me Ligjin pér KPM-né. Sipas Kushtetutés, KPM-ja éshté institucioni i vetém i cili rregullon spektrin e
Frekuencave Transmetuese né Republikén e Kosovés, licencon transmetuesit publik e privat, pércakton
dhe zbaton politikén e transmetimit, si dhe ushtron kompetenca té tjera té pércaktuara me ligj.'®

103 Gjendet né 0191-Aktgjykimi (gjygesori-rks.org).
104 Rasti ex officio nga Institucioni i Avokatit té Popullit, 9 dhjetor 2019 gjendet né https://shorturl.at/enINO
1% Neni 141 Komisioni i Pavarur i Mediave
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Avokatit té Popullit i jané ofruar té dhéna nga zyrtarét pérgjegjés né KPM'% pérkitazi me vperimet gé
KPM ka ndérnmarré né raport gjuhén e pérdorur né televizionet e vendit, si dhe pér ankesat drejtuar
KPM-sé sa i pérket gjuhés sé urrejtjes né transmetuesit publik né Kosové.

Sipas KPM-sé, nga monitorimi 24/ 7 gé u béhet transmetuesve té licencuar, mund té thuhet se viteve
té fundit niveli i komunikimit publik né televizionet vendore, éshté pérmirésuar relativisht shumé. Ata
thoné se mé tepér ka raste té pérdorimit té gjuhés vulgare, sesa té gjuhé sé urrejtjes. Me vite nuk
kané pranuar ankesa pér gjuhén e urrejtjes rreth orientimit seksual, bazés fetare, gjendjes martesore,
gjendjes shéndetésore -mendore etj. Sa i pérket ankesave pér pérdorim té gjuhés sé urrejtjes né
televizionet vendore, KPM thoté se nuk ka njé sistem té té dhénave, mirépo té dhéna ka, té cilat i
publikojné pérmes raporteve vjetore, ose i ruajné pérmes tabelave té té dhénave pér pérdorim té
brendshém, e té cilat i kané véné né dispozicion edhe pér Avokatin e Popullit.

Nga té dhénat e KPM kuptohet se gjaté vitit 2020, KPM-ja ka pranuar vetém 3 ankesa lidhur me gjuhén
e pérdorur né televizion. Gjaté vitit 2021, nga 17 ankesa té trajtuara pér shkelje té Kodit té Etikés,
asnjéra nga to nuk ka té béjé saktésisht me gjuhén e urrejtjes. Ndérsa, né vitin 2022, KPM-ja pranuar
10 ankesa pér shkelje té Kodit té Etikés, por asnjéra pér gjuhé té urrejtjes. Mirépo, né vitin 2022,
KPM-ja ka hapur dy raste ex officio ndaj njé televizioni me frekuencé lokale, pér pérdorim té gjuhés
sé papérshtatshme. KPM-ja ka pohuar se kané njé praktiké veprimi né rastet e paraqgitjes sé ankesave,
géllimi i tyre nuk éshté gjithmoné shqiptimi i vérejtjes apo ndéshkimit me gjobé. Sipas tyre, ata
fillimisht shkojné né proceduré pajtimi apo kérkim faljeje nga ana e televizionit pér gjuhén e pérdorur,
e pastaj, kur rasti pérséritet né formén e njéjté nga televizioni i njéjté, shqyrtohet opsioni i vérejtjes
ose dénimit me gjobé. Pér kété arsye, KPM-ja thoté deri mé tani nuk e ka asnjé rast té evidentuar né
té cilin &shté shqgiptuar dénimi me gjobé pér pérdorim té gjuhés sé urrejtjes nga televizionet vendore.

GJUHA NE DISKURSIN PUBLIK, SIPAS KESHILLIT TE MEDIAVE
TE SHKRUARA TE KOSOVES (KMSHK)

Késhilli i Mediave té Shkruara té Kosovés (KMShK) éshté organ vetérregullues i cili kryesisht merret
me zbatimin e Kodit té€ Mirésjelljes sé Mediave té Shkruara té Kosovés, respektivisht Kodit té Etikés.
Késhilli ka mbi 40 anétaré gé vijné nga gazetat, portalet dhe agjencité e lajmeve. KMShK pérbéhet
nga tre anétaré té pavarur, té cilét kryejné funksionin e kryetarit dhe té nénkryetaréve, Sekretaria,
si dhe Kuvendi i anétaréve gé pérbehet nga pérfagésuesit e mediave té shkruara té anétarésuara -
kryeredaktorét apo té deleguarit e tyre.

Gjaté harkut kohor gé po shqyrton ky raport, KMShK-ja éshté marré me njé numér té€ madh rastesh.
Megjithaté, nuk duket se shumé prej tyre paragesin shqetésime pér gjuhén e urrejtjes.

Gjaté vitit 2022, Késhilli ka pranuar gjashté ankesa nga palét me shkelje té pretenduara té Kapitullit Il
(nxitja dhe gjuha e urrejtjes) té Kodit té Mediave. KMSHK ka vendosur t& mos i miratojé pesé ankesa,
ndérsa njé e ka miratuar. Né lidhje me shkrimin e pérmendur, KMShK gjen se publikimi i njé opinioni
né njé portal, nuk éshté bazuar as né fakte, e as né déshmi.’”’

1%Takimi i zyrtaréve té IAP-it me zyrtarét e KPM éshté realizuar mé 22 shkurt 2023.
197 Gjendet né vendim KMSHK 1289-2022.pdf (presscouncil-ks.org).
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Gjaté vitit 2021, KMShK ka trajtuar 10 ankesa nga palét qé pretendonin shkeljen e kapitullit té treté
(nxitja dhe gjuha e urrejtjes) té Kodit té Etikés. Nga ky numér, Késhilli miratoi vetém dy ankesa, gé né
thelb ishin té njéjta, por té€ deponuara nga persona té ndryshém. Késhilli ka gjetur se dy media online
raportuan njé artikull duke i pérshkruar deputetét si islamiké dhe ankuesi argumentoi se kjo pérbénte
nxitje urrejtjeje né kundérshtim me Kodin. KMShK-ja u pajtua gé titulli nuk duhej té pérfshinte
formulimin gé kishte.!%

Gjaté vitit 2020, Késhilli kishte trajtuar 12 ankesa gé ndérlidhen me pretendimet pér shkeljen e kapitullit
té treté (nxitja dhe gjuha e urrejtjes). Shumica e kétyre ankesave nuk jané miratuar nga késhilli. Né
disa ankesa, késhilli nuk kishte gjetur komentime té lexuesve né lajmet pérkatése, né disa portale té
cilave u jané adresuar ankesat. Vetém né njé rast, KMShK ka gjetur se éshté shkelur kapitulli i treté, tek
njé medium i cili ka publikuar né vazhdimési né lidhje me vetévrasjet né vend. Késhilli ka theksuar se
‘mediave u ndalohet té€ promovojné veprimet kriminale apo té dhunshme, ku lajme té tilla publikohen
vazhdimisht, dhe té pércjella edhe me detaje nga ményrat e kryerjes dhe fotografité e personave'®.

1% Gjendet né vendim_KMSHK 1168-2021.pdf (presscouncil-ks.org).
19 Gjendet né vendim KMSHK 1078-2021.pdf (presscouncil-ks.org).
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GJUHA E PERDORUR NE SEANCA PARLAMENTARE
Detyrimet e deputetéve né dritén e debatit né Kuvendin e Kosovés

Gjuha e pérdorur né debatet publike nga politikanét ndikon né masé té madhe te publiku i gjeré sepse
e pércakton tematikén dhe tonin e diskursit publik. Politikanét kané detyrim politik dhe pérgjegjési
morale qé té pérmbahen nga pérdorimi i gjuhés sé urrejtijes dhe gjuhés stigmatizuese, dhe pér ta
dénuar menjéheré dhe pa médyshje pérdorimin e saj nga té tjerét, pasi heshtja mund té interpretohet
si miratim ose mbéshtetje. Mbrojtja e shtuar e lirisé sé shprehjes qé ata gézojné gjithashtu forcon
pérgjegjésiné e tyre né kété fushé.'?

Neni 7 i Kushtetutés pércakton se :"rendi kushtetues i Republikés sé Kosovés bazohet né parimet e lirisé...
barazisé, respektimit té té drejtave dhe lirive té njeriut dhe sundimit té ligjit, mos diskriminimit...drejtésisé
sociale”.Ngjashém, Neni 21 i saj parashikon se"“té drejtat dhe lirité themelore té njeriut jané té pandashme,
té patjetérsueshme dhe té pacenueshme dhe jané bazé e rendit juridik té Republikés sé Kosovés”.

Ushtrimin e funksionit té deputetit né interesin mé té miré té vendit e garanton Kushtetuta e Kosovés
né nenin 74 té saj: “deputetét e Kuvendit té Kosovés ushtrojné funksionin e tyre né interesin mé té miré té
Republikeés sé Kosovés dhe né pajtim me Kushtetutén, ligjet dhe Rregulloren e Punés sé Kuvendit’”.

Né bazé té nenin 75 té Kushtetutés deputetét e Kuvendit gézojné imunitet nga ndjekja penale, padité
civile dhe shkarkimi pér veprime ose vendime qé jané né kuadér té fushéveprimit té pérgjegjésive té
tyre si deputeté. Megjithaté, éshté e réndésishme gé ky nen gjithashtu pranon se imuniteti nuk do té
pengojé ndjekjen penale té deputetéve té Kuvendit pér veprime jashté fushéveprimit té pérgjegjésive
té tyre si deputeté té Kuvendit.

Pér imumitin e deputetéve, éshté shprehur edhe Gjykata Kushtetuese e Kosovés me Aktgjykimin né
Rastin. Nr K098/11'"", kur ka konstuar se “Deputetet duhet te jene te lire per ta ushtruar funksionin e tyre
dhe te mos jene pergjegjes per veprimet, vendimet, votimet dhe mendimet e tyre te shprehura gjate kohes
qge jane duke kryer detyrat si deputete te Kuvendit” Duke shtuar né vijim se “Ata gézojne imunitet per
veprimet dhe vendimet e tyre brenda fusheveprimit te pergjegjesive te tyre si deputete. Eshte me rendesi
te vihet ne pah se ky privilegj nuk u eshte dhene deputeteve per interesin e tyre personal, por te miren e
popullit ge e kane zgjedhur ate. Ky eshte pasqyrim i domethenies se imunitetit ge perfshin veprimet “brenda
fusheveprimit te pergjegjesive te tyre si deputete te Kuvendit'.

Rregullorja e Kuvendit té Republikés, né nenin 2 paragrafi 1 nénparagrafi 1.10 té saj pérkufizohet gjuha
joparlamentare, e cila nénkupton “pérdorimin e fialéve, shprehjeve dhe sinonimeve, té cilat Iéndojné ose
fyejné dinjitetin e deputetéve dhe personave té tjeré, nxisin urrejtje, mostolerancé dhe dhuné".

Mé tutje, né nenin 65 té saj, pércaktohen edhe masat e mundshme gé mund té aplikohen nése pérdorét
gjuha joparlamentare: “Kur deputeti ose anétari i Qeverisé pérdor gjuhé joparlamentare, me sjelljen e tij
pengon zhvillimin e seancés plenare ose cenon rregullin e saj, kryesuesii seancés plenare i jep “vérejtje’; duke

% Asambleja Parlamentare e Késhillit té& Evropés, Rezoluta 2275(2019), e qasshme né: http://assembly.coe.int/nw/xml/XRef/Xref-
XML2HTML-EN.asp?fileid=27636

" https://gjk-ks.org/wp-content/uploads/vendimet/KO98-11_SHQ_AKTGJYKIM.pdf

"2 Neni 2, paragrafi 1 nénparagrafi 1.10, i Rregullores sé Kuvendit té Republikés sé Kosovés, (hyri né fugi mé 22 korrik 2022) shih né:
https://gzk.rks-gov.net/ActDocumentDetail.aspx?ActiD=61266.




33

deklaruar se éshté duke pérdorur gjuhé joparlamentare.” Né rast se vérejtja nuk zbatohet apo pérséritet
nga deputetit apo anétari i geverisé brenda sé€ njéjtés seancé plenare, kryesuesi i seancés i jep “vérejtje
me paralajmérim pér largim nga seanca plenare”. Né bazé té nenit 66 té késaj Rregullorje, kryesuesi i
seancés mund ta marré masén e largimit nga seanca plenare pér até dité kur “deputeti ose anétari i
Qeverisé pérdor fialé fyese, cenon personalitetin e kryesuesit té seancés ose deputetit, ose vazhdon té béjé
shkelje, pasi mé paré né té njéjtén seancé jané zbatuar masat tjera”. Kjo masé shogérohet me hegjen e
méditjes sé deputetit pér até dité. Neni 129 i Rregullorés, thoté se:” Kodi i sjelljes pér deputetét e Kuvendit
té Republikés sé Kosovés éshté akt i vecanté dhe miratohet nga Kuvendi me propozim té Komisionit pérkatés
pér Rregullore té Kuvendit’, deri né Kohén kur ky raport po hartohej Kuvendi i Kosovés ende nuk e ka
nxjerré Kodin e sjelljes.

Né publikimin e Késhillit té Evropés, pér studimin gjithépérfshirés pérgjuhén e urrejtjes dhe perceptimin
e saj né Shqipéri'™, jepet njé pasqyré e margjinés sé tolerancés, bazuar né praktikén gjyqésore té
GJEDNJ-sé, kur béhet fjalé pér politikanét e zgjedhur, partité politike, geveriné etj., dhe pér ligjérimin
politik dhe gjuhén e urrejtjes. Pér mé tepér, né interpretimin se deri né ¢'masé mund ta mbulojé
shprehjen e deputetéve imuniteti parlamentar, studimi né fjalé i referohet ¢éshtjes Norwood kundér
Mbretérisé sé Bashkuar, kur GJEDNj ka vlerésuar se pér té béré dallimin ndérmjet aktivistéve politik,
pérfagésuesve té zgjedhur, partive politike etj., ka pérdorur gasjen kontekstuale dhe ka shpjeguar
se si e drejta pér liriné e shprehjes formésohet nga natyra e postit qé ushtron dhe statusit gé gézon.
MEé tutje, né referimin te praktika gjyqésore e GJEDNj né kété studim'* theksohet edhe vlerésimi i
GJEDNj né Vendimin pér ¢éshtjen Lingens kundér Austrisé''>, né té cilin gjykata ka qartésuar se kur
“beteja kundér té gjitha formave té mos-durimit éshté pjesé e mbrojtjes sé té drejtave té njeriut, éshté me
réndési kyce pér politikanét, qé gjaté ligjérimit té tyre politik té shmangin shprehje qé kané gjasa té nxisin
mos-durimin’, pra pavarésisht mbrojtjes sé fugishme qé i duhet béré lirisé sé shprehjes politike né
njé shogéri demokratike liria nuk pérfshin dhe nuk mundet té pérfshijé “liriné pér té shprehur opinione
raciste ose opinione qé nxisin urrejtjen, ksenofobiné, antisemitizmin dhe té gjitha format e mos-durimit”. '

Té gjeturat nga hulumtimi

Avokat i Popullit ka monitoruar dhe analizuar disa nga seancat parlamentare né Kuvendin e Kosovés
né periudhén nga viti 2020 deri né vitin 2022.

Pér géllim té kétij hulumtimi jané pérzgjedhur 9 seanca parlamentare, brenda periudhés kohore
janar 2020 - mars 2022, né bazé té temés dhe ¢éshtjes qé éshté trajtuar, gjuhés qé éshté pérdorur
dhe interesit gé kané ngjallur né publik."”” Transkriptimi i seancave t&é méposhtme ka gjeneruar njé
korpus té dhénash prej rreth 33,000 fjalésh. Korpusi i t€ dhénave mé pas éshté analizuar si manualisht,
me njé qasje cilésore, ashtu edhe automatikisht, népérmjet Sketchengine'?, pérmes fjaléve kyce

113 Pértej pérkufizimeve, Thirrje kundér Gjuhés sé Urrejtjes né Shqipéri, Njé studim gjithépérfshirés, Késhilli i Evropés, néntor 2021,
shih né: https://rm.coe.int/beyond-definitions-alb/1680a465f8, fage 12.

% Po aty, fage 12

15 Rasti Lingens Shih né: https://hudoc.echr.coe.int/fre#{%22itemid%22:[%22001-57523%221}

16 Po aty, fage 12.

7 Seancat parlamentare té datave: 3 shkurt 2020 - zgjedhjet né vend; 25 mars 2020 -votimi mosbesimit té geveris€; 3 gershor
2020- zgjedhjet né vend; 6 maj 2021 - debate pér Covid 19; 17 dhe 19 maj 2021 - programi i qeverisé sé re; 4 tetor 2022- ¢céshtja e
veriut; 24 janar 2022- ¢éshtja e shtrenjtimit té rrymés dhe 16 mars 2022- Kodi civil.

118 Sketchengine, njé menaxher korpusi dhe softuer pér analizimin e tekstit i zhvilluar nga Lexical Computing Limited gé nga viti
2003 me synimin pér té studiuar sjelljen gjuhé&sore pérmes kérkimit té koleksioneve té& médha tekstesh sipas pyetjeve té motivuara
gjuhésisht (www.sketchengine.co.uk).
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té pérzgjedhura. Nga analizimi i té dhénave del se gjuha e urrejtjes d.m.th. nxitja e drejtpérdrejté e
urrejtjes, nuk éshté hasur né seancat parlamentare té analizuara.

Megjithése nuk éshté hasur nxitje e drejtpérdrejté e urrejtjes né seancat parlamentare té analizuara,
nuk do té thoté se gjuha e urrejtjes mungon plotésisht né transkriptimin e seancave. Né fakt, forma
e shprehjes gé nuk mund té pércaktohet si vepér penale, ose ajo gqé ne e kemi quajtur gjuhé e
buté e urrejtjes'’?, shfagen disa heré, dhe po aq sa fyerjet drejtuar politikanéve/partive politike dhe
etiketime pér kriminalizimin e kundérshtaréve politiké (“Hajduté’, “Kriminelé”, “Bandité”). Njé fjalé
shumé e shpeshté éshté edhe “Vjedhja” e cila pasohet me fjalét “korrupsion’, “krim’, “shantazh” pér té
pérforcuar konceptin dhe pér té theksuar sjelljet e pretenduara “kriminale”. Edhe pse kjo mund té mos
konsiderohet si njé shembull i gjuhés sé urrejtjes e dénueshme sipas ligjit, sigurisht gé mund té shihet
si njé shembull i shpifjes, njé veprim i cili pérfshihet né pérkufizimin mé té gjeré té gjuhés sé urrejtjes,
pasi duke démtuar reputacionin e personit té€ synuar ose grupit té€ njerézve mund té shkaktojé
urrejtje ndaj tyre (sic tregon analiza e emisioneve té debatit televiziv: 27% e komenteve té gjuhés sé
urrejtjes kané té béjné me bindjet politike, shih Fig 4.).

Né grupin e té dhénave té kétij hulumtimi del se shpifia e mbéshtetur me argumente ose jo, éshté
mjaft e pérséritur si njé formé sulmi dhe njé shkaktar i mundshém i gjuhés sé urrejtjes. PEr shembull,
njé nga narrativat kryesore té grupeve parlamentare éshté akuzimi i qeverisé pér kontrabandé, vijedhje
dhe “lakmi’, “shkaktimi i degjenerimit’, nxitje té “korrupsionit’, “nepotizmit’, “servilizmit", “klientelizmit’,
“mungesés sé dinjiteti njerézor’, té qenét i lidhur me“mafia” etj., dhe njéra akuzé mund t'i shtohet tjetrés

pér hir té theksimit dhe efektit retorik.

Sé bashku me shpifjen, delegjitimimi dhe heshtja jané strategji té tjera jo vetém pér té sulmuar, por
edhe pér té pakésuar kundérshtarin (“éshté e turpshme ményra se si flisni”). Opozita akuzohet shpesh
pér manipulim té opinionit publik, pér ndjekje té “logjikés mercenare’, pér “shantazh’, pér “lincim dhe
aktivizim té lincimit ndaj deputetéve’, pér hegje doré “grusht shtet” pérmes “mercenaréve mediatiké”
Mallkimi dhe fyerja edhe pse nuk jané pérmendur né ményré eksplicite, kjo tregon njé perceptim gé
patjetér do té€ meritonte hetim té métejshém.

Presupozimet dhe nénkuptimet bisedore - d.m.th., supozimet pérkatése té nénkuptuara né lidhje me
besimin e kontekstit né lidhje me njé thénie, e vérteta e sé cilés merret si e mirégené dhe kuptimet
gé folési sugjeron ose nénkupton me njé thénie, edhe pse ato nuk shprehen fjalé pér fjalé, mund té
jené njé ményré tjetér pér t'ia drejtuar gishtin né ményré implicite sjelljeve té pahijshme dhe pér té
nénkuptuar pérgjegjési afatgjata, pra edhe kéto hyjné né grupin e té dhénave si njé formé sulmi dhe
njé shkaktar i mundshém i gjuhés sé urrejtjes.

Edhe pse ¢éshtjet e ndjeshme politike lidhur me pérbérjen politike dhe etnike té Kosovés ishin né
thelb té disa seancave parlamentare, né vecanti té seancés pér “Céshtjen e Veriut” (4 tetor 2021), nuk
ka asnjé gjurmé té fyerjeve apo stereotipeve etnike né transkriptet e seancave té analizuara. Por né
transkriptimin e debatit pér Projekt Kodin Civil dhe futjen né legjislacion té martesés sé té njéjtit seks
jané shumé té qarta fyerjet, shpifjet dhe gjuha indirekte e urrejtjes.

119 Shih mé sipér né kété Raport, fage 11,12 dhe 13.
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Né kété rast éshté me réndési té sqarohet se né raport nuk jané paraqitur emrat e deputetéve dhe
diskutimet e tyre né kéto seanca, pér dy arsye;

- e para raporti nuk synon ta analizoj gjuhén e pérdorur ne kotesktin individual, sepse kjo do ta
kufizonte vet géllimin e raportit;

- e dyta té gjitha analizat jané vlersuar nga traskriptet e seancave té cilat jané publik. Pérveq
késaj theksi éshté vendos tek pérmbajtja e gjuhés, efkti gé ka pas né publik dhe né nxitjen e
komenteve nga publiku si dhe pozita e folésit, e jo te personi.

Né kété rast, “detyrimet abstrakte” té Kodit té Sjelljes duket se jané marré pérsipér me argumente né
favor té ushtrimit té lirisé sé shprehjes dhe pa e pérfillur opinionin publik pér té drejtat e personave
LGBTI.

Gjuha e pérdorur ndaj personave LGBTI

Projekt Kodi Civil nuk ishte krejtésisht i panjohur pér qytetarét, pasi né diskursin publik éshté diskutuar
gé nga viti 2014. Né gusht té vitit 2020, pasi Projekt Kodi Civil u miratua nga Qeveria, u dérgua né
Komisionin Parlamentar pér Legjislacion'?. Megjithaté, né mungesé té kuorumit, nuk u votua né
vitin 2020. Derisa né mars té vitit 2021, projekt kodi u rikthye né Ministriné e Drejtésisé pér shqyrtim.
Versioni i fundit i tij, u miratua mé 29 dhjetor 2021 dhe pérfundimisht u soll pér debat né Kuvend mé
16 mars 202212,

Né kété seancé, deputetéve té Kuvendit té Kosovés iu kérkua té votojné pro/kundér dokumentit té
“Bashkésité e regjistruara ndérmjet personave me sekse té njéjta jané té lejuara. Kushtet dhe procedurat
rregullohen me ligj té vecanté”). Ky nen i kétij kodi, nga sa éshté vérejtur nga mediet dhe platformat
sociale, hasi né kundérshtim nga njé numér i madh gytetarésh si dhe nga disa deputeté dhe né fund u
refuzua. Nga 77 deputeté té pranishém né seancén e Kuvendit, 28 votuan pro, 29 kundér, 4 abstenuan
dhe 16 nuk votuan fare. Njé nga arsyetimet kryesore qé deputetét ngritén pér té kundérshtuar projekt-
kodin e propozuar ishte se bashkésité civile té té njéjtit seks pérbénin njé kércénim pér ruajtien e
institucionit té familjes.

Para diskutimit parlamentar, disa deputeté u paraqgiten né publik me deklarata dhe pohimet e tyre
se pse nuk duhet té votohej pro Projekt Kodit Civil. Kéto géndrime kané prodhuar komente negative
né mediat sociale dhe né opinionin publik, té cilat mé tej shpérfagén narrativet dhe géndrimet
homofobike, duke minuar késhtu té drejtat e barabarta té individéve né opinionin publik.

Deklaratat e disa deputeteve né rrjetet e tyre sociale, gjeneruan shumé komente té€ mbushura me
gjuhé urrejtjeje. Komente té tilla si“[LGBTI] jané njeréz té sémuré” dhe "Uné do t'i varja kéta njeréz né mes
té sheshit”, e gé do té€ mund té rezultonin me nxitje té dhunés. Né té njéjtén periudhé, disa postime
negative dhe homofobike u pérhapén edhe né internet pérmes Facebook-ut, duke i béré thirrje
publikut t'i “thoté jo Kodit Civil, i cili legjitimon martesén e té njéjtit seks dhe rrezikon familjen dhe kombin,

120 Emri i ploté: Komisioni pér Legjislacion Mandate, Imunitete, Rregulloren e Kuvendit dhe Mbikéqyrjen e Agjencisé Kundér
Korrupsionit

12! Lidhur me Projekt Kodin Civil, Avokatii Populliti kishte dérguar Ministrisé sé Drejtésisé, Opinionin Ex. Officio nr. 307/2022 lidhur
me njohjen e marrédhénieve familjare té personave me sekse té njéjta me Projektkodin Civil. | qasshém né :https://oik-rks.org/wp-
content/uploads/2022/05/Opinion-307-2022.pdf
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né emér té Zotit dhe té kombit”. Mes komenteve mund té lexohej “nuk mund té jesh homoseksual dhe
patriot. Ose je me shqiptarét, fené, dhe traditén, moralin dhe njerézimin, ose je armiku i tyre”.

Né seancén e 16 marsit 2022, deklaratat negative ndaj personave LGBTI vazhduan dhe u shprehén
me z& nga disa deputeté, té cilét jo vetém gé mund té avokonin hapur pér “familjen natyrore” dhe
“ruajtjen e specieve” dhe “traditave’, por edhe té verbalizonin pérmbajtje paragjykuese kundér cifteve
té té njéjtit seks. Sipas disa deputetéve, Kodi i ri do té rrezikonte “moralin publik” dhe do té prezantonte

n i

“pangopésiné seksuale’, “degjenerimin moral’, “sémundjen’, “shthurjen’, sjelljet “né kundérshtim me
natyrén njerézore’, “shkeljen e shenjtérisé sé€ familjes’’ pérbén njé veprim gé démton réndé shéndetin
publik, duke u béré shkak i sémundjeve té rénda dhe té pashérueshme, si HIV/AIDS", dhe né fund té

fundit rezulton me traumén sociale”

Organizatat e shogérisé civile kané reaguar kundér gjuhés sé pérdorur ndaj komunitetit LGBTI né
debatin pér projekt kodin civil. Né reagimet e tyre kané theksuar se, diskriminimi dhe stigma sociale
démtojné mirégenien psikologjike, fizike, sociale dhe ekonomike té personave LGBTI.'?%. Po ashtu kané
adresuar kritika ndaj Qeverisé pér heshtjen dhe mos dénimin e pérhapjes sé gjuhés sé urrejtjes né
institucione dhe forma publike.'” Ndér té tjera, organizatat e shoqérisé civile népérmijet letrave drejtuar
deputetéve dhe paléve té tjera té interesit kané béré thirrje g€ té veprojné sipas Kushtetutés sé Kosovés
dhe t'i japin fund pérjashtimit nga martesa té cifteve té té njéjtit seks.’?* Organizatat e shoqérisé civile
i jané drejtuar me thirrjen e njéjté edhe Presidentit té Republikés sé Kosovés, Kryeministrit té Kosovés,
Ministrit té€ Drejtésisé dhe té gjithé deputetéve té Kuvendit, duke ua kujtuar atyre se “Kushtetuta e
Kosovés nuk parasheh kufizime gjinore né liriné pér t'u martuar... dhe ndalon diskriminimin né bazé gjinie,
orientimi seksual apo status tjetér personal”.'*

122 Fakulteti Filozofik, Deklaraté, https://filozofiku.uni-pr.edu/page.aspx?id=1,35,1390&fbclid=IwAR00-L8WRhM7a nosnHkakBBf-
0G49f582EjMTY6hBNnfl MQBny0OgpsJGDA.

123 Shih https://kosovotwopointzero.com/en/we-dont-know-what-its-like-to-be-free/; shih edhe_https://cel-ks.org/en/.

124 Shih https://www.lgbti-era.org/news/letters-support-civil-society-organizations-and-human-rights-defenders-western-bal-
kans-and.

125 Shih https://www.hrw.org/sites/default/files/media_2022/03/Letra e martesés né Kosové 3.16.22 pér Web_0.pdf.
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GJUHA NE DISKURSIN MEDIATIK

Mediet kané njé rol té réndésishém né zhvillimin kulturés demokratike, sepse ato shpérndajnéinformata
gé kané ndikim té jashtézakonshém né formésimin e mendimeve té masés dhe ményrén se si gytetarét
i shohin proceset e ndryshme. Ato gjithashtu jané platformé qé gjeneron debate, pérmes lajmeve dhe
tematikave qé zgjedhin t'i publikojné. Rrjedhimisht, ato duhet té jené té lira dhe té pavarura dhe né
ményré vullnetare té marrin pérgjegjési sociale. Nése ato lejojné qé brenda fushéveprimtarisé sé tyre
té kété edhe forume ku gytetarét ushtrojné liriné e shprehjes sé tyre, ato né té njéjtén kohé duhet té
marrin edhe pérgjegjésiné qé té sigurohen se debatet e transmetuara pérmes tyre, nuk nxisin gjuhé té
urrejtjes dhe dhuné me bazé urrejtje, duke shkelur dinjitetin dhe té drejtat e té tjeréve.

Luftimi i gjuhés sé urrejtjes duke e siguruar edhe liriné e mediave, éshté ¢éshtje mjaft komplekse qé
kérkon analizim té thukté. Kodi i Etikés pér Ofruesit e Shérbimeve Mediale né Republikén e Kosovés'*
pércakton rregullat e etikés pér Ofruesit e Shérbimeve Mediale(OSHM). Ky Kod lidhur me nxitjen e
urrejtjes, né nenin 5 pércakton se:"OSHM-té nuk duhet té nxisin ose promovojné, géllimisht ose né ményré
indirekte, ciléndo nga format e diskriminimit dhe jo tolerances dhe nuk duhet té transmetojné asnjé
material gé njollosé njé grup etnik apo fetar, apo qé nénkupton se njé grup etnik apo fetaré éshté pérgjegjés
pér aktivitete kriminale!i Mé tutje liston bazat e mbrojtura né pajtueshméri me Ligjin pér Mbrojtje nga
Diskriminimi dhe pércakton se:“OSHM-té gjaté transmetimit té pérmbajtjes nuk do té Iéjojné pérdorimin
e shprehjeve gjuhésore denigruese, me qéllim té Iéndimit dhe kércenimit té njé individi apo grupi né bazé té
pérkatésisé etnike, fetare, gjinore, racore, gjendjes martesore, moshés apo paaftésisé fizike ose mendore.”Pér
mé tepér, ato “..nuk duhet té transmetojné pérmbajtje programore qé nxisin urrejtjen dhe pabaraziné dhe
gé mund té rezultojné me veprime kriminale dhe té dhunshme kundér njé individi apo grupi”’Ndérsa né
nenin 11 té tij pércaktohen sanksionet té cilat aplikohen bazuar né Ligjin e Komisionit té Pavarur pér
Media dhe né raste té vecanta, “kur njé¢ OSHM pérmes programit té vet nxit veprime qé cénojné interesin
nacional dhe siguriné e pérgjithshme, KPM do té urdhérojé OSHM-té qgé menjéheré ta nderpres transmetimin
e pérmbaijtjeve té tilla, i cili mund té rezultojé mé ndérprerje té licencés sé OSHM-sé.”

Debatet televizive

Pér géllim té kétij hulumtimi, sidhe pérté eksploruar format e gjuhés sé papérshtatshme, diskriminuese,
paragjykuese dhe té urrejtjes né diskursin mediatik jané mbledhur dhe analizuar té dhénat nga debatet
televizive dhe komentet qé ato kané gjeneruar nga ndjekésit né rrjetet sociale.

Pér debatet televizive, grupi i té dhénave éshté krijuar duke u nisur nga té dhénat e seancave
parlamentare, pér té paré se si komentohej dhe raportohej diskursi parlamentar né diskursin mediatik.
Monitorimi i mediave éshté kryer né muaj té ndryshém nga viti 2020 deri né vitin 2022, pérkatésisht
monitorimi i emisioneve té debateve televizive né tri mediume té ndryshme, Debat Plus, Pressing,
dhe Rubikon, té cilat u zgjodhén né bazé té numrit té audiencés sé tyre'?’. Gjaté késaj periudhe jané
analizuar 23 debate televizive: 17 jané mbledhur pérmes fageve té emisioneve né Facebook, ku jané
transmetuar drejtpérdrejt, ndérsa 6 jané mbledhur nga kanalet televizive né YouTube. Mostra pérfshinte
edhe njé emision televiziv né gjuhén serbe, Slobodno Srpski", por nuk éshté hasur né komente né fagen
e emisionit né Facebook pér datat e pérzgjedhura.

126 Kodi i Etikés pér Ofruesit e Shérbimeve Mediale né Republikén e Kosovés, neni 5 dhe 11, i gasshém né: https://kpm-ks.org/
assets/cms/uploads/files/Legjislacioni/1476189555.8908.pdf
127 Kéto té dhéna u mblodhén pérmes Crowdtangle — Page Followers, 1 shkurt 2022
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Té dhénat nga monitorimi paragiten si té dhéna té pérmbledhura pér té gjitha programet e debatit
televiziv, pasi géllimi kryesor i studimit &shté té ofrojé njé pasqyré té pérmasave dhe llojit té gjuhés sé
papérshtatshme, diskriminuese, paragjykuese dhe té urrejtjes né diskursin publik.

Té dhénat pér analizén e pérmbajtjes pérfshijné gjithsej 12,581 komente nga 17 debate televizive
té drejtpérdrejta té transmetuara drejtpérdrejt né faget e emisioneve né Facebook, né periudhén
nga janari 2020 deri né mars 2022. Kéto komente jané shkruar nga qytetarét si vazhdim i debateve
televizive dhe mund té jené si komente té drejtpérdrejta pér temat e trajtuara gjaté emisionit, ashtu
edhe komente pér komente té tjera. (shih fig.1.)

- Numri i
Numri i shikimeve
Numri i transmetimit .. .o Numri i Numri i Numri i
. . " né kohén e s . .
emisioneve té . . .. komenteve | pélqimeve | shpérndarjeve
dreitoérdreité transmetimit té
Itp ) drejtpérdrejté

156,86 4585

PRESSING 412,480

Figura 1. Numri i transmetimeve té drejtpérdrejta, komenteve, pélgimeve dhe shpérndarjeve té mbledhura nga faget né Facebook
té Rubikon, Debat Plus dhe Pressing

Figura 2. tregon se ka njé ndryshim statistikisht domethénés né sasiné e shprehjeve té pérdorura dhe
gjuhés sé urrejtjes, ndérmjet viteve té analizuara. Kjo tregohet edhe né Figurén 2, e cila ndau 100%
té komenteve té shprehjeve té pédorura dhe gjuhés sé€ urrejtjes, né emisionet e analizuara té debatit
televiziv.

KOMENTET ME PERMBAJTJE TE GJUHES SE URREJTJES
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Figura 2. Pérgindja e komenteve té gjuhés sé urrejtjes. Rubrika “Total” bazohet né 12,581 komente né Facebook té marra nga
faget né Facebook té Rubikon, Debat Plus dhe Pressing. Rubrika “2020" bazohet né 9,109 komente nga faqet té Facebook-ut té tri
emisioneve televizive me debate. Rubrika “2021" bazohet né 2074 komente nga faqet té Facebook-ut té tri emisioneve televizive
me debate. Rubrika “2022" bazohet né 1298 komente nga faget té Facebook-ut té tri emisioneve televizive me debate.
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1,692 nga 12,581 komentet né rrjetin social Facebook gé jané analizuar jané kategorizuar si gjuhé
urrejtjeje, sipas kritereve té parashikuara né hyrje. Kjo do té thoté se komente me pérmbajtje t€ gjuhés
sé urrejtjes jané gjetur né 1 nga 7 komente té postuara né datat e zgjedhura né faget né Facebook té
té 3 emisioneve televizive né té tri mediumet e monitoruara. Kjo po ashtu nénkupton se individé ose
grupe ishin shénjestér e komenteve me pérmbaijtje té gjuhés sé urrejtjes né 13% té rasteve, gé éshté
vértet njé pérqgindje e konsiderueshme.

PERQINDJA BAZUAR NE KOMENTET E GJUHES SE PERDORUR

RUBIKON

@ ruBikON 8 %

DEBAT PLUS

@ pressing

DEBAT
PLUS

Figura 3. Pérgindja né 1,692 komente me pérmbajtje té gjuhés sé urrejtjes né faget e emisioneve televizive né Facebook

Shumica e komenteve lidheshin me temat e debatuara né emisione; 31 komente nga 1,692 jané
shkruar me shkronja té€ médha, gé mund té jeté tregues i zemérimit'®. Disa komente ishin raste té
garta té turpérimit té trupit dhe disa pérfshinin edhe kércénime me vdekje ndaj aktoréve politiké.

Kategorité e komenteve té gjuhés sé pérdorur
né rrjetin social Facebook

Komentet e gjuhés sé pérdorur jané ndaré né teté kategori, té zgjedhura nga kategorité e theksuara né
Hyrje pér réndésiné dhe relevancén sasiore brenda korpusit té té dhénave: besimi politik, pérkatésia
etnike, feja, metaforat ¢njerézore, orientimi seksual, paaftésia, mallkimi dhe té tjera. Disa komente jané
vendosur né mé shumé se njé kategori, duke rezultuar né gjithsej 1,803 raste té gjuhés sé urrejtjes.
Ké&to jané raste té qarta té “gjuhés sé urrejtjes ndérseksionale”™?, té cilat mund té kombinojné, pér
shembull, vérejtje néngcmuese mbi bindjet politike dhe seksualitetin.

128 Shih Gémez-Zaragoza, Lucia dhe Sara Hinojosa Pinto, Profilizimi i pérhapésve té gjuhés sé urrejtjes né Twitter duke pérdorur vegori
stilistike dhe futje fialésh, CLEF (2021).

129 Shih Projektin SCAN, Gjuha ndérseksionale e urrejtjes né internet, http://scan-project.eu/wp-content/uploads/sCAN _intersection-
al_hate final.pdf.
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KATEGORITE E KOMENTEVE NE FACEBOOK TE GJUHES SE URREJTJES
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Figura 4. Pérqgindja e komenteve té gjuhés sé urrejtjes e ndaré né teté kategori, bazuar né 1,692 komente né rrjetin social Facebook.

Nése shikojmé katér kategorité kryesore té gjuhés sé urrejtjes (besimi politik, aftésia e kufizuar,
metaforat ¢njerézore dhe pérkatésia etnike) gjejmé disa té dhéna interesante.

Komentet gé synojné njeréz ose grupe njerézish pér bindjet e tyre politike jané 459 nga 1,692, (27%
e totalit). Né kété kategori pérfshihen shprehjet nén¢gmuese drejtuar partive apo politikanéve, si
“hajduté’,“komunisté”, “diktator” etj. Vérejtje té tilla iu drejtuan njé game té gjeré politikanésh; komente
urrejtjeje ndaj partive mé té vjetra politike'° jané mbizotéruese.

Komentet né lidhje me aftésité e kufizuara jané kategoria e dyté mé e madhe: 244 komente, pra 14%

e totalit. “Hajvan”, “belbézues’, “debil’, “i verbér’, “analfabet” etj., ishin disa nga shprehjet qé u gjetén né
analizén e té dhénave.

Numri i treté mé i madh i komenteve me urrejtje (220 komente, pra 13%) ka té béjé me metaforat
¢njerézore, si“dele”, “Lopé”, “Qen’, “Majmun’, “Gjarpér”.

Gjuha e urrejtjes gé synonte pérkatésiné etnike ishte 8% e totalit t& komenteve me urrejtje. Njerézit
pérdornin fjalé néngcmuese pér t'iu referuar serbéve ose grupeve té tjera etnike, edhe pse objekti i
fyerjes ishte pérgjithésisht njé qytetar i pérkatésisé etnike shqiptare.

Disa kategori kishin njé pérgindje mé té vogél té gjuhés sé urrejtjes, ndérsa 23% e komenteve
u kategorizuan si “té tjera’, qé éshté numri i dyté mé i madh i komenteve me urrejtje. Kjo kategori

" nu

pérfshin shprehje si“kriminel”, “njeri i poshtér”, “mercenar’,
n" i " i n i

korruptuar’, “spiun”, “varr’,
negativisht.

a "

plehra”, “vrasés”, “malok’, bandité”, “person i
shkatérrues i vendit ’, etj., pra profesionet dhe tiparet morale té konotuara

130 “partité e vjetra” éshté njé shprehje e pérdorur zakonisht né Kosové pér té treguar partité politike gé u krijuan gjaté viteve té
90-ta dhe né fillim té vitit 2000.
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Né 7% té komenteve té gjuhés sé urrejtjes né shénjestér kishin seksualitetin dhe kryesisht kishin té
bénin me orientimin seksual. Ndérsa, 3% ishin komente me urrejtje qé pérmbanin mallkime kryesisht
kundér politikanéve, por ndonjéheré edhe ndaj mysafiréve té emisioneve televizive. Vlen té theksohet
se fyerjet e bazuara né fe jané shumé té rralla, mé pak se 1%.

Gjuha né debatet televizive

Komentet me pérmbajtje té€ gjuhés sé urrejtjes nuk jané vetém rezultat i komenteve té tjera né
transmetimin e drejtpérdrejté té debatit né Facebook, ato lidhen drejtpérdrejt me temén qé debatohet
nga té ftuarit né emisionet e debatit televiziv. Té dhénat tregojné se kur gjuha e papérshtatshme,
diskriminuese, fyese apo e urrejtjes, pérdoret nga mysafiri i ftuar né emision, ka probabilitet té larté gé
komentete njerézve né Facebook mund té pérmbajné gjuhés té urrejtjes(52%), ndérsa 48% probabiliteti
gé komentet té pérmbajné gjuhé té urrejtjes kur nuk jané pérdorur shprehje té papérshtatshme apo
gjuhé té ashpér.

GJUHA NE DEBATET TELEVIZIVE

Figura 5. Gjuha e pérdorur né debat televiziv e shprehur né pérqindje, sipas faktit nése diskutimi nga té ftuarit né emision
pérmban(52%) ose jo (48%) gjuhé té pa pérshtatshme.

Nga 1,692 komente té pérgjithshme me pérmbaijtje té gjuhés sé urrejtjes, 1,308 (77.3%) u shkaktuan
nga gjuha e ashpér/papérshtatshme e pérdorur nga mysafirét gjaté debateve televizive. Kjo tregon
garté se nése né debatet televizive pérdoret gjuhé e ashpér/papérshtatshme, shikuesit kané mé shumé
gjasa té postojné komente urrejtjeje né faget e Facebook-ut kur debati transmetohet drejtpérdrejt.
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GJUHA NE DEBATIN TELEVIZIV
LIDHJA ME MYSAFIRET DHE KOMENTET E KOMENTUESVE

0% 10 % 20% 30% 40 % 50 % 60 % 70 % 80 % 90% 100 %

Komente jo té ndérlidhura me Komente té ndérlidhura me
diskutimin né emision diskutimin né emision

Figura 6. Gjuha e pérdorur né debat televiziv e shprehur né pérqgindje, kur komentet e pérdoruesve té Facebook-ut ishin té lidhura
ose jo me diskutimin e té ftuarve né emision

Autorét dhe objektivat e komenteve me pérmbajtje té gjuhés sé urrejtjes

Bazuar né emrat e pérdoruesve dhe fotot e profilit, éshté kryer edhe njé analizé gjinore. Kjo analizé ka
marré parasysh faktin se profilet e pérdoruesve té Facebook-ut nuk jané té vértetuara dhe pércaktimi
i gjinisé sé pérdoruesve nuk éshté gjithmoné i lehté. Ishte gjithashtu e véshtiré ndonjéheré té
pércaktohej nése profilet ishin apo jo té rreme apo té vérteta.

Té dhénat tregojné njé ndryshim domethénés midis burrave dhe grave, ndérkohé qé rreth 5%
e pérdoruesve u klasifikuan si té paidentifikuar sepse nga emri dhe fotografia e tyre e profilit nuk
ishte e lehté té konstatohej gjinia e tyre. Sipas klasifikimit toné&, 86% e komenteve me pérmbajtje té
gjuhés sé papérshtatshme dhe té urrejtjes jané postuar nga burrat, ndérsa 9.3% e tyre jané postuar

nga femrat. Shumica e komenteve né grupin e té dhénave jané shkruar nga burra, gjé gé shpjegon
mbipérfagésimin té tyre si autoré té gjuhés sé papérshtatshme dhe té urrejtjes.

KOMENTET SIPAS GJINISE

| paidentifikuar

Femér

Mashkull
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Figura 7. Pérgindja e komenteve me pérmbajtje té gjuhés sé urrejtjes, kategorizuar sipas gjinisé sé pérdoruesve té Facebook-ut.
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Komentet né rrjetin social Facebook, u analizuan gjithashtu pér té paré se ké synonin né ményré
specifike. Kishte njé tendencé té komenteve me urrejtje gé synonin kryesisht personat publiké, p.sh.
lideré politiké, politikané né pérgjithési, apo analisté té ftuar né debate televizive (68% e totalit té
komenteve me urrejtje). Ndérkohé, 22% synonin njé grup, p.sh. partité politike, grupet etnike, etj., me
njé shtesé prej 8.8% gé synon si grupet ashtu edhe individét. Né pérgjithési, gjuha e urrejtjes synon
persona té caktuar né 8 nga 10 raste dhe grupe njerézish né 3 nga 10 raste.

SHENJESTRA E KOMENTEVE

Njé ose mé shumé individé
Individét dhe grupet
Njé ose mé shumé figura publike

60 %

Njé grup 28.42 %
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Figura 8. Pérgindja e komenteve me pérmbajtje té gjuhés sé urrejtjes té kategorizuar sipas objektivit té& komentit

Gjuha e pérdorur kundér personave LGBTI: diskursi né media

Diskutimi né seancé parlamentare té& mbajtur mé 16 mars 2022, lidhur me Projekt Kodin Civil pér futjen
né legjislacion té martesés sé té njéjtit seks, ishte tema kryesore né debatin televiziv né njérin nga tri
emisionet e tri mediumeve vendore, t€ monitoruara pér géllim té kétij raporti.( Ky diskutim parlamentar
ishte tema kryesore né debatin televiziv Debat Plus, ndérsa né emisionet e tjera debatuese nuk éshté
debatuar, Pressing” dhe Rubikon, e cila nuk u transmetua né até daté).

Komentet me pérmbajtje té gjuhés sé urrejtjes lidhur me temén e debatit né kété emision né shumicén
e rasteve kishin té bénin me gjininé dhe orientimin seksual, si p.sh. “peder’, bulash (pér¢cmuese),
dylber (pér¢cmues), ligji i ‘bulashit’, njeréz té smut’etj. Komentet e tjera u pérgendruan né metaforat
¢njerézore: “Majmun’, “lopé€”, “gen’, papagall, dhe né ato pércmuese :"i poshteér, “psikopat”idiot” etj,
Kishte gjithashtu komente qé pérmbanin mallkime. Shumica e komenteve iu drejtuan mysafiréve té
debateve televizive qé ishin né favor té modifikimit té Kodit Civil dhe pérmbanin raste té gjuhés me

pérmbajtje t€ emrave me konotacione pezhorative.
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GJUHA NE PLATFORMAT E MEDIAVE SOCIALE TE KOSOVES
Té gjeturat lidhur me gjuhén e pérdorur né platformat e mediave sociale

Interneti dhe teknologjia e kané ndryshuar ményrén e komunikimit dhe shpérndarjes sé€ informatave.
Rol né rritje kané po ashtu platformat e mediave sociale, té cilat gjejné pérdorim masiv né Kosové, kjo
pér shkak té strukturés relativisht té re demografike qé ka popullsia e Kosovés. Mbetet shgetésues fakti
se aktualisht ka fare pak moderim té pérmbajtjes qé shpérndahet né mediat sociale dhe komentet gé
gjenerohen nga ndjekésit e kétyre fageve.

Pér té eksploruar shembuj té komenteve me pérmbajtje té gjuhés sé urrejtjes né platformat e medieve
sociale, jané mbledhur komentet nga faget né Facebook té katér mediave online, - “Gazeta Express’,
“Telegrafi’, “IndeksOnline”, dhe “Kosovo Online”. Pérzgjedhja e kétyre katér medieve online, éshté béré
né bazé té numrit té ndjekésve.""

Pra, pér té paré se si komentohej dhe raportohej né diskursin e medieve sociale, té dhénat jané
mbledhur duke u nisur nga té dhénat e seancave. Monitorimi i mediave sociale u ndérmor né muaj
té ndryshém nga viti 2020 deri né vitin 2022. Mediat online té pérzgjedhura né gjuhén shqipe ishin:
“Gazeta Express’, “Telegrafi’, dhe “IndeksOnline’, ndérsa “Kosovo Online” né serbisht. Né harkun kohor
té dhéné, jané pérzgjedhur dhe analizuar 43,511 komente pér 313 postime lajmesh.

e Totali i postimeve té lajmeve e Numri i postimeve té lajmeve té analizuara
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Figura 9. Numri i postimeve té lajmeve né mostrén e analizés

Nga 43,511 komente, 3,043 jané kategorizuar si komente me pérmbaijtje té gjuhés sé urrejtjes. Kjo do
té thoté se né cdo pesémbédhjet(15) komente (7% e totalit) gjuha e urrejtjes éshté hasur né njé (1)
koment.

131Té dhénat u mblodhén duke pérdorur Crowdtangle, 01 shkurt 2022
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Data Gjithsej Gjithsej postime Gjithsej Numri i komenteve
postime té té lajmeve komente me gjuhés té urrejtjes
lajmeve té analizuara
03 shkurt 2020 389 47 3487 412
25 mars 2020 513 42 10.476 639
03 gershor2020 584 42 6518 463
06 maj 2021 557 28 6989 218
17&19maj2021 999 61 3226 368
04 tetor 2021 249 27 1734 317
24 janar 2022 404 28 2489 161
16 mars 2022 479 38 8592 465
TOTALI 4174 313 43511 3043

Figura 10.Té dhéna pér analizén e pérmbajtjes. Numri i postimeve dhe komenteve té mbledhura nga faget né Facebook té Gazeta
Express, Telegraf, IndeksOnline dhe KosovoOnline

Shumica dérrmuese e komenteve (93%), nuk u klasifikuan si komente me pérmbaijtje té gjuhés sé
urrejtjes. Ndérsa, 7% e diskursit publik online né katér faget né Facebook pérmbanin komente urrejtjeje
gé synonin individé ose grupe.’*

KOMENTE ME PERMBAJTJE TE GJUHES SE URREJTJES
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Figura 11. Pérgindja e komenteve me pérmbajtje té gjuhés sé urrejtjes né katér faget né Facebook, t¢ mediumeve online té
monitoruara.

132 Rubrika “Total” bazohet né 43,511 komente né Facebook té marra nga faget e Facebook-ut té Rubikon, Debat Plus dhe Pressing.
Rubrika “2020" bazohet né 20,481 komente nga katér faget e Facebook-ut té& mediave online. Rubrika “2021” bazohet né 11,949
komente nga katér faget e Facebook-ut té mediave online. Rubrika “2022" bazohet né 11,081 komente nga katér faget e Facebook-
ut té mediave online.
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Kategorité e komenteve me pérmbajtje té gjuhés sé urrejtjes,
né faget e Faceebook-ut té mediumeve té monitoruara

Komentet jané ndaré né teté kategori, té zgjedhura nga kategorité e theksuara né Hyrje pér réndésiné
dhe relevancén e tyre sasiore brenda korpusit té té& dhénave: besimi politik, pérkatésia etnike, feja,
metaforat ¢njerézore, seksualiteti, paaftésia, mallkimi dhe té tjera. Disa komente kané pérmbaijtje
té elementeve té mé shumé se njé kategorie, duke rezultuar pastaj né gjithsej 3,717 komente me
pérmbajtje té gjuhés sé urrejtjes nga gjithsej 3,043 komente. Kéto mund té jené komente gé synojné
né té njéjtén kohé edhe pérkatésiné etnike edhe fené, pér shembull. Shumica e 3,717 komenteve hyjné
né tri kategori: metafora ¢njerézore, bindje politike dhe aftési té kufizuara. Ka pasur 913 komente (25%
e té gjitha komenteve) né té cilat pérdoruesit kané pérdorur metafora té lidhura me kafshét, metaforat
bimore, etj. Bindjet politike dhe aftésia e kufizuar jané né shénjestér té barabarté dhe gjerésisht (24%).
Seksualiteti dhe pérkatésia etnike jané shénjeshtruar shpesh, ndérsa mallkimi ose feja mezi mund té
kategorizohen.

KATEGORITE E KOMENTEVE

Tjetér 23 %
Mallkim
Aftési e kufizuar 24 %
Seksualiteti
Metaforé ¢njerézore 25%
Feja
Pérkatésia etnike
Besimet politike 24 %
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Figura 12. Pérgindja e komenteve me pérmbaijtje té gjuhés sé papérshtatshme dhe té urrejtjes e ndaré né teté kategori, bazuar né
3,043 komente pérfshiré komentet me mé shumé se njé kategori.

Nése shikojmé katér kategorité kryesore té gjuhés sé urrejtjes (metafora ¢njerézore, besimi politik,
aftésia e kufizuar dhe seksualiteti) gjejmé informacione mé té hollésishme.

Metaforat ¢njerézore, si “lop€”, “kali’, “majmun’, etj. ishin shumica e 3,717 komenteve duke pérfshiré
komentet me mé shumé se njé kategori.

Numri i dyté mé i madh i komenteve me urrejtje trajton bindjet politike (889 komente, d.m.th.
24% e totalit), dhe vecanérisht né shénjestér ish-partité qeverisése ose liderét e tyre aktualé dhe té
méparshém.

Komentet gé lidhen me aftésité e kufizuara jané 24% e totalit (886 komente), “i cmendur” dhe “i krisur”
jané disa nga shprehjet néngmuese mé té njohura gé jané gjetur gjaté analizés.
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Gjuha e urrejtjes né lidhje me seksualitetin éshté gjetur né 10% té komenteve. Kjo e dhéné ishte
vecanérisht e dukshme né komentet pas seancés parlamentare té 16 marsit 2022, kur u diskutua pér
¢éshtjen e martesave té té njéjtit seks.

23% e komenteve u kategorizuan si“té tjera”, qé pérfagéson numrin e katért mé té madh té komenteve
me pérmbajtje té€ gjuhés sé urrejtjes. Kjo kategori pérfshin shprehje si “kriminel’, “njeri i poshtér’,
“mercenar’, “plehra’, “vrasés’, “malok’, “bandité&”, shkatérrues i

vendit ’, etj.

n i n . n u

person i korruptuar’, “spiun’, “varr’,

7% e komenteve té gjuhés sé urrejtjes synonin pérkatésiné etnike, dhe kryesisht pérfshinin emra me
konotacion poshtérues pér shqgiptarét ose serbét. Fyerjet etnike jané mé té pérhapura né “Kosovo
Online” sesa né portalet shqipfolése. 2% e komenteve pérmbanin mallkime té drejtuara mé shpesh
ndaj politikanéve, por ndonjéheré edhe si pérgjigje ndaj komenteve té tjera. Vlen té pérmendet se feja
éshté shumeé rrallé né shénjestér: vetém 31 komente né total, dhe 28 prej tyre u gjetén né njé daté té
vetme, 16 mars 2022.

Autorét dhe objektivat e komenteve

Bazuar né emrat e pérdoruesve dhe fotot e profilit, &shté kryer edhe njé analizé gjinore. Kjo analizé ka
marré parasysh faktin se profilet e pérdoruesve té Facebook-ut nuk jané té vértetuara dhe pércaktimi i
gjinisé sé pérdoruesve nuk éshté gjithmonéilehté.Ishte gjithashtu e véshtiré ndonjéheré té pércaktohe
nése profilet ishin apo jo té rreme apo karrem.

Té dhénat tregojné njé ndryshim domethénés midis burrave dhe grave, ndérkohé qé rreth 6% e
pérdoruesve u klasifikuan si té paidentifikuar sepse nga emri dhe fotografia e tyre e profilit nuk ishte
e lehté té konstatohej gjinia e tyre. Sipas klasifikimit té kétij hulumtimi, 83.4% e komenteve té gjuhés
sé urrejtjes jané postuar nga burrat, ndérsa 10.4% e tyre jané postuar nga graté. Shumica e komenteve

né grupin e té dhénave jané shkruar nga burra, gjé qé shpjegon mbipérfagésimin té tyre si autoré té
gjuhés sé urrejtjes.

KOMENTET SIPAS GJINISE
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Figura 13. Pérgindja e komenteve me pérmbaijtje té gjuhés sé urrejtjes té kategorizuar sipas gjinisé sé pérdoruesve té Facebook
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Kéto komente u analizuan gjithashtu pér té paré se ké synonin né ményré specifike. Kishte njé
tendencé té komenteve me pérmbaijtje té gjuhés sé urrejtjes qé synonin kryesisht personat publiké,
p.sh. lideré politiké, politikané né pérgjithési, apo analisté/té ftuar né debate televizive (60% e totalit
té komenteve me urrejtje). Ndérkohé, 28.4% synonin njé grup, p.sh. partité politike, grupet etnike,
etj., me njé shtesé prej 7.8% gé synon si grupet ashtu edhe individét. Rreth 4% e komenteve jané mes
pérdoruesve té Facebook-ut. Né pérgjithési, komentet me pérmbaijtje t€ gjuhés sé urrejtjes synonin
persona té caktuar né 6 nga 10 raste dhe grupe njerézish né 3 nga 10 raste.

SHENJESTRA E KOMENTEVE

Njé ose mé shumé individé
Individét dhe grupet
60 %

Njé ose mé shumé figura publike

M= 28.42 %
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Figura 14. Pérgindja e komenteve me pérmbajtje té gjuhés sé papérshtatshme dhe té urrejtjes té kategorizuar sipas objektivit té
komentit

Nése krahasojmé faget (portalet)e pérzgjedhura té katér medieve online né Facebook, vérehet njé
ndryshim i dukshém né objektivat e komenteve té fages né facebook té€ mediumit online né gjuhén
serbe né krahasim me tri portalet e tjera. Né portalin né gjuhén serbe, pothuajse 40% e komenteve
synonin njé grup, qé€ éshté pothuajse dyfishi né krahasim me shifrat e trequara nga analiza e 3 mediave
né shqip. Ky rezultat mund té shpjegohet me faktin se tema kryesore e komenteve né fagen e Facebook-
ut té mediumit né gjuhén serbe ka té béjé me marrédhéniet etnike ndérmjet shqgiptaréve dhe serbéve.
Né media té tjera online, komentet shpesh synonin figura publike (67% e totalit té komenteve).

Titujt e lajmeve

Lajmet e postuara né Facebook nga mediat u shqyrtuan né ményré specifike, pér té paré nése
pérfshinin ndonjé rast té gjuhés sé urrejtjes né titujt e lajmeve, e qé ndoshta ka nxitur gjuhén e
urrejtjes. Né lajmet e postuara gjuha e urrejtjes shfaget népérmjet komenteve paragjykuese ndaj
njé grupi njerézish, stereotipeve dhe citimeve té burimeve qé pérfshijné vérejtje néngcmuese. Nga
gjithsej 43,511 komente né titujt e lajmeve té postuara, 659 prej tyre i referoheshin ose rikrijonin
pérmbajtje té gjuhés sé urrejtjes. Mund té themi se kjo i pasqyron dy gjéra, se gjuha e urrejtjes éshté
:a) jashtézakonisht e rrallé né postimet e lajmeve; dhe b) se gjuha e urrejtjes shpesh provokohet jo
vetém nga tema qé diskutohet, por edhe nga komentet né komentet e lexuesve né fillin e debatit. E
shprehur né pérgindje, i bie gé 22% jané komente me gjuhé té urrejtjes kur titujt e lajmeve pérmbajné
gjuhé apo shprehje té urrejtjes, ndérsa 78% jané komente me gjuhé té urrejtjes kur titujt e lajmeve nuk
pérmbajné gjuhé té urrejtjes.
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Figura 15. Pérgindja e komenteve e klasifikuar sipas vlerésimit nése postimi i lajmit pérmban ose jo gjuhé té urrejtjes.

Gjuha e urrejtjes ndaj personave LGBTI: diskursi né media sociale

Sic u tha mé sipér, debati parlamentar i zhvilluar né seancén e datés 16 mars 2022, lidhur me miratimin
né lexim té paré té Kodit Civil, dhe disa nga géndrimet politike té shprehura nga deputetét e Kuvendit
né kontekst specifik kané shkaktuar dhe nxitur reagime dhe komente homofobike né mediat sociale
nga pérdoruesit e mediave sociale. Né analizé jané gjetur mé shumé se 700 komente gé pérmbajné
gjuhé té urrejtjes. Ky éshté numri mé i larté i komenteve nga nénté datat e analizuara né periudhén
dyvjecare. Nuk éshté pér t'u habitur gé seksualiteti éshté kategoria dominuese (25% e komenteve té
gjuhés sé urrejtjes) dhe ndryshimi midis kétyre gjetjeve dhe gjetjeve nga 8 datat e tjera té marra né
konsideraté éshté i habitshém. Njé rritje e konsiderueshme e komenteve té klasifikuara si “mallkim”
shfaget gjithashtu menjéheré pas datés 16 mars 2022.
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Figura 16. Numri i shprehjeve té pérdorura né periudhén dyvjecare
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Né mediat online shqipfolése, ky ishte i vetmi rast ku u gjetén komente té gjuhés sé urrejtjes lidhur me
fené (d.m.th. flala muxhahidat pér t'iu referuar muxhahidéve ose talebanéve).

Njé gjuhé gé pérmbante gjuhé urrejtjeje dhe mallkime pér té tjerét éshté evidentuar né komentet
e qytetaréve né lajmet e publikuara nga mediat mé 16 mars 2022 dhe gé kishin temé martesat e té
njéjtit seks.

Céshtja e Veriut dhe marrédhéniet ndéretnike: Diskursi né mediat sociale

Njé periudhé tjetér interesante pér t'u analizuar ishte edhe tetori i vitit 2021, kur né Kuvend u diskutua
¢éshtja e Veriut ( shtrirja e legjitimitetit té shtetit t&€ Kosovés né komunat veriore). Ky diskutim shkaktoi
disa komente etnike si nga komuniteti shqiptar ashtu edhe ai serb, dhe vecanérisht né fagen e
Facebook-ut té mediumit online né gjuhén serbe, “ku rreth 20% e komenteve té gjuhés sé urrejtjes
kishin t& bénin me marrédhéniet ndéretnike. Shumica e kétyre komenteve té gjuhés sé urrejtjes
pérmbanin terma néncmues pér shqiptarét e Kosovés.

KOMENTET SIPAS PERKATESISE ETNIKE

Media né
gjuhén shqipe

Media né
gjuhén serbe
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Figura 17. Komentet e gjuhés sé urrejtjes né mediat online lidhur me pérkatésiné etnike

Ndryshe nga vrojtimi i gjuhés sé urrejtjes pér pérkatésiné etnike gé shihen né faget e Facebook-ut
té mediave online shqipfolése, ku mbiemra nén¢cmues pér serbét pérdoreshin edhe nga personat e
pérkatésisé etnike shqiptare kur synonin té ofendonin njé person tjetér nga i njéjti grup etnik,kjo nuk
éshté gjetur né faget e Facebook-ut té medias online serbisht-folése, ku komentet e gjuhés sé urrejtjes
me konotacion etnik kané pér géllim vetém shqiptarét.
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TE GJETURAT

Té gjeturat e hulumtimit pérkitazi me monitorimin e seancave
parlamentare té Kuvendit té Kosovés

Avokati i Popullit, nga monitorimii 9 seancave parlamentare né Kuvendin e Kosovés, brenda periudhés
kohore janar 2020 - mars 2022, gjen se nuk éshté hasur nxitje e drejtpérdrejté e urrejtjes. Megjithaté,
né kéto seanca parlamentare éshté hasur né shprehje tjera té gjuhés sé pérdorur, ajo qé tek té gjeturat
e kétij raporti éshté vlerésuar si gjuhé e buté e urrejtjes. Po ashtu, Avokati i Popullit gjen se rastet e
gjuhés sé urrejtjes gé jané hasur né analizimin e seancave parlamentare, nuk thoné thjesht se dikush
duhet té urrehet, por ofron mbéshtetje té urrejtjes sé supozuar diskriminuese. Pra, gjuha e urrejtjes nuk
manifestohet domosdoshmérisht pérmes shprehjeve té urrejtjes, por mund té fshihet né deklarata qé
né shikim té paré mund té duken té arsyeshme ose normale.

Té gjeturat nga monitorimi i mediave dhe ndikimi né gjuhén
e pérdorur nga ndjekésit né rrjetin social

Nga monitorimi i 23 emisioneve té debateve televizive té transmetuara edhe né mediet online, né tri
mediume té ndryshme’3, dhe nga komentet gé ato kané gjeneruar nga ndjekésit né rrjetet sociale
AvokatiiPopullitgjen se gjuha e urrejtjes éshté mjaft e shprehur. Avokatii Popullit thekson se komentet
me pérmbaijtje té€ gjuhés sé urrejtjes dhe shprehjeve tjera nuk jané vetém rezultat i komenteve tjera né
transmetimin e drejtpérdrejté té debatit né Facebook, ato lidhen drejtpérdrejt me temén qé debatohet
nga té ftuarit né emisionet e debatit televiziv.

Po ashtu, bazuar né emrat e pérdoruesve dhe fotot e profilit né Facebook, marré parasysh se profilet
nuk jané vértetuar sa i pérket pércaktimit té gjinisé dhe faktin nése profilet ishin té rreme apo té
vérteta, hulumtimi gjen se 86% e komenteve me pérmbajtje té gjuhés sé urrejtjes dhe shprehjeve
tjera, jané postuar nga burrat, ndérsa 9.3% e tyre jané postuar nga femrat, pérderisa 5% e profileve
nuk u identifikuan. Ndérsa, sa i pérket shénjestrave se ké synonin né ményré specifike komentet me
gjuhén e urrejtjes, hulumtimi gjen se tendenca mé e madhe e kétyre komenteve synonin kryesisht
personat publiké, (lideré politiké, politikané né pérgjithési, apo analisté té ftuar né debate televizive ).
Né pérgjithési, gjuha e urrejtjes synon persona té caktuar né 8 nga 10 raste dhe grupe njerézish né 3
nga 10 raste.

Sa i pérket relevancés sasiore brenda korpusit té té dhénave komentet mé té numérta jané ato qé
synonin besimet politike, pasojné komentet né lidhje me profesionet dhe tiparet morale té konotuara
negativisht té kategorizuara si té tjera, pastaj aftésiné e kufizuar, metaforat ¢njerézore, pérkatésia
etnike,seksualiteti, mallkimin dhe besimin fetar.

Po ashtu nése né debatet televizive pérdoret gjuhé ashpér/papérshtatshme, shikuesit kané mé shumé
gjasa té postojné komente urrejtjeje né faget e Facebook-ut, kur debati transmetohet drejtpérdreijt.
Ndérsa, kur né debatin televiziv temé kryesore ishte diskutimi né seancé parlamentare i datés 16 mars
2022, lidhur me Projektkodin Civil (ky diskutim parlamentar ishte tema kryesore né debatin televiziv

13317 jané mbledhur pérmes fageve té emisioneve né Facebook, ku jané transmetuar drejtpérdrejt, ndérsa 6 jané mbledhur
nga kanalet televizive né YouTube. Mostra pérfshinte edhe njé emision televiziv né gjuhén serbe, “Slobodno Srpski”, por nuk
éshté hasur né komente né fagen e emisionit né Facebook pér datat e pérzgjedhura.



52

DebatPlus,ndérsané Pressing nuk éshté debatuar, dhe Rubikon, nuk u transmetua né até daté), komentet
me pérmbajtje té gjuhés sé urrejtjes lidhur me temén e debatit né kété emision né shumicén e rasteve
kishin té& bénin me gjininé dhe orientimin seksual. Shumica e komenteve iu drejtuan mysafiréve té
debateve televizive gé ishin né favor té modifikimit té Kodit Civil dhe pérmbanin raste té gjuhés me
pérmbajtje t€ emrave me konotacione pezhorative.

Té gjeturat lidhur me gjuhén e pérdorur né platformat e mediave sociale

Pér té eksploruar shembuj té komenteve me pérmbajtje té gjuhés sé urrejtjes né platformat e medieve
sociale, jané mbledhur komentet nga faget né Facebook té katér mediave online, - “Gazeta Express’,
“Telegrafi’,“IndeksOnline”, dhe “Kosovo Online”. Pérzgjedhja e kétyre katér medieve online, éshté béré
né bazé té numrit té€ ndjekésve.

Hulumtimi gjen se njé(1) koment né ¢do pesémbédhjet(15) komente pérmban gjuhé té urrejtjes.
Shumica e komenteve hyjné né tri kategori: metafora ¢njerézore, bindje politike dhe aftési té kufizuara.
Ka pasur komente né té cilat pérdoruesit kané pérdorur metafora té lidhura me kafshét, metaforat
bimore, etj. Bindjet politike dhe aftésia e kufizuar jané né shénjestér té barabarté dhe gjerésisht
Seksualiteti dhe pérkatésia etnike jané shénjeshtruar shpesh, ndérsa mallkimi ose feja mezi mund té
kategorizohen. Gjuha e urrejtjes né lidhje me seksualitetin éshté gjetur né 10% té komenteve. Kjo e
dhéné ishte vecanérisht e dukshme né komentet pas seancés parlamentare té 16 marsit 2022, kur u
diskutua pér ¢céshtjen e martesave té té njéjtit seks. Né pérgjithési, komentet me pérmbaijtje té gjuhés
sé urrejtjes synonin persona té caktuar né 6 nga 10 raste dhe grupe njerézish né 3 nga 10 raste.

Nése krahasojmé faget (portalet)e pérzgjedhura té katér medieve online né Facebook, vérehet njé
ndryshim i dukshém né objektivat e komenteve té fages né facebook té€ mediumit online né gjuhén
serbe né krahasim me tri portalet e tjera. Né portalin né gjuhén serbe, pothuajse 40% e komenteve
synonin njé grup, qé éshté pothuajse dyfishi né krahasim me shifrat e trequara nga analiza e 3 mediave
né shqip. Ky rezultat mund té shpjegohet me faktin se tema kryesore e komenteve né fagen e Facebook-
ut té mediumit né gjuhén serbe ka té béjé me marrédhéniet etnike ndérmjet shqiptaréve dhe serbéve
Numri mé i madh i komenteve me pérmbajtje té gjuhés sé urrejtjes e gé si jkategori dominuese ka
seksualitetin éshté evidentuar né komentet e gytetaréve né lajmet nga mediat, mé 16 mars 2022 gé
kishin temé martesat e té njétit seks. (25% e komenteve té gjuhés sé urrejtjes).

Té gjeturat nga lidhur me diskutimet pér ¢éshtjen e Veriut dhe marrédhéniet ndéretnike

Kur né Kuvend u diskutua ¢éshtja e Veriut ( shtrirja e legjitimitetit té shtetit té Kosovés né komunat
veriore- tetor 2021), reflektoi edhe né gjuhén e komenteve né faget e Facebook-ut té€ mediave. U
vérejtén disa komente etnike si nga komuniteti shqiptar ashtu edhe ai serb, dhe veganérisht né fagen
e Facebook-ut té€ mediumit online né gjuhén serbe, “ku rreth 20% e komenteve té gjuhés sé urrejtjes
kishin t& bénin me marrédhéniet ndéretnike. Shumica e kétyre komenteve té gjuhés sé urrejtjes
pérmbanin terma nén¢gmues pér shqiptarét e Kosovés.

Ndryshe nga vrojtimi i gjuhés sé urrejtjes pér pérkatésiné etnike gé shihen né faget e Facebook-ut
té mediave online shqipfolése, ku mbiemra néngmues pér serbét pérdoreshin edhe nga personat e
pérkatésisé etnike shqiptare kur synonin té ofendonin njé person tjetér nga i njéjti grup etnik,kjo nuk
éshté gjetur né faget e Facebook-ut té medias online serbisht-folése, ku komentet e gjuhés sé urrejtjes
me konotacion etnik kané pér géllim vetém shqiptarét.
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KONSTATIME

Avokatii Popullit, nga té gjeturat e kétij hulumtimi dhe bazuar né kérkesat qé dalin nga Rekomandimi
CM/Rec(2022)161 i Komitetit té Ministrave drejtuar shteteve anétare pér luftén ndaj gjuhés sé urrejtjes,
vleréson se duhet té punohet mé shumé né iniciativat bashképunuese, té cilat duhet té pérfshijné mé
gjerésisht sektorin e treté, duke pérfshiré, institucionet e pavarura, OJQ-té, organizatat e shoqgérisé
civile; organet profesionale; platformat e mediave sociale té cilat mund té kené nevojé té sfidohen né
ményré mé efektive pér angazhimin e tyre aktiv né tregjet dytésore, dhe duhet té synohet né luftimin
mé té miré té gjuhés sé urrejtjes dhe fenomeneve té krimit té urrejtjes duke pérforcuar legjislacionin
antidiskriminues, duke siguruar kod efektiv té sjelljes dhe duke nxitur parandalimin pérmes fushatave
solide té vazhdueshme ndérgjegjésuese né arsim, si dhe né sektorét publiké dhe té medias, duke
konstatuar si né vijim:

Avokati i Popullit véren se Kuvendi i Kosovés nuk e ka nxjerr Kodin e Sjelljes pér deputet, si¢ kérkohet
me Rregulloren Kuvendit té€ Republikés sé Kosovés. Avokati i Popullit, konstaton se éshté e nevojshme
gé Kuvendi i Kosovés té nxjerr Kodin e sjelljes sé deputetve né ményré qé té sanksionohet pérdorimi i
shprehjeve té papérshtatshme, ofenduese, denigruese, poshtéruese dhe gjuhés sé urrejtjes.

Duke pasur parasysh kompleksitetin e tematikés dhe gasjen gjithpérfshirése pér ta parandaluar gjuhén
e urrejtjes, si dhe nisur nga réndésia e Lirisé sé shprehjes dhe kufizimit té saj né ratset kur njé shprehje
e caktuar mund t'u shkaktojé dém géllimeve té cilat jané té mbrojtura né ményré legjitime, Avokati
i Popullit véren se éshté i domosdoshém angazhimi i institucioneve edukative e arsimore né ményré
gé té krijohen programe arsimore pér nxénésit dhe studentét pér té mésuar pér pasoja e pérdorimit
té gjuhés sé urrejtjes si né sektorin publik ashtu edhe privat. Kjo éshté vecanérisht e réndésishme pér
shkak té pérdorimit té gjeré té mediave sociale dhe mungesés sé té kuptuarit se veprimet dhe gjuha e
pérdorur né rrjetet social mund té jeté po aq e pérgjegjshme sa edhe fizikisht. Me géllim té edukimit
mediatik té shoqérisé, éshté e réndésishme qé nxénésit té mésojné pér dhe rreth medias, si audiencé
dhe si pérdorues, duke pérfshiré diversitetin, tolerancén shogérore, jodiskiminimin né té gjitha nivelet
e shkollimit.

Po ashtu, marré parasysh kompleksitetin e tematikés dhe gasjen gjithpérfshirése pér ta parandaluar
gjuhén e urrejtjes, si dhe réndésiné e Lirisé sé shprehjes dhe kufizimit té saj né ratset kur njé shprehje
e caktuar mund t'u shkaktojé dém géllimeve té cilat jané té mbrojtura né ményré legjitime, pércjella e
jurispodencés pér prokurorét dhe gjyqtarét té jené né hap dhe té pércjellin zhvillimet né jurisprudencén
e GJEDN;j kur pérballen me trajtimin (ndjekjen/mbrojtjen/gjykimin) e rasteve té krimeve té urrejtjes pér
té siguruar njé qasje té bazuar né té drejtat e njeriut. Avokati i Popullit konstaton se né Programet
trajnuese té Akademisé sé Drejtésis€, nuk ka module té vecanta apo té pérfshira né programin e
trajnimit té vazhdueshém qé trajtojné ¢éshtjet qé kané té bé&jné me gjuhén e urrejtjes dhe praktikén
gjygésore té GJEDNj-sé pérkitazi me kété tematiké.

Avokati i Popullit véren se gjuha e pérdorur né debatet publike dhe ligjérime politike nga politikanét
ndikon né masé té madhe te publiku i gjeré dhe se kjo e pércakton tematikén dhe tonin e diskursit
publik. Né kété drejtim, Avokati i Popullit e konsideron té réndésishém rolin aktiv dhe pérgjegjésiné
e Komisionit Qendror Zgjedhor, né mbikéqyrjen e zbatimit dhe respektimit té Kodit té Mirésjelljes
pér subjektet politike, mbéshtetésit e tyre dhe kandidatét, né ményré gé té respektohet né ményré
specifike ndalimi i pérdorimit té gjuhés sé urrejtjes.
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Avokati i Popullit, pér garkun kohor gé shqyrton ky raport, konstaton se mungon moderimi né media
gé ekspozojné opinionin publik ndaj rasteve té gjuhés sé urrejtjes. Po ashtu, Avokati i Popullit véren
se KPM nuk ka treguar reagim né kohé reale né monitorimin e vazhdueshém pér gjuhén e urrejtjes.
Avokati i Popullit e vleréson té réndésishém angazhimin e KPM-sé pér fushata té vazhdueshme kundér
gjuhés sé urrejtjes duke pérfshiré ményrén se si mund té béhen ankesat, si dhe té bashképunojé me
media dhe gazetaré pér parandalimin e gjuhén e urrejtjes dhe reagimit né kohé reale dhe té shpejté
kundér gjuhés sé urrejtjes.

AvokatiiPopullit véren se publiku i gjeré duhet té jeté mé i vetédishém pér pasojat e gjuhés sé urrejtjes
dhe ndikimin e saj né shoqéri. Prandaj, Avokati i Popullit e vleréson si shumé té réndésishme qé té
gjitha shtyllat e pushtetit né vend té punojné sé bashku, duke pérfshiré organizatat profesionale, si
dhe organizatat jogeveritare pér té rritur ndérgjegjésimin, pér té identifikuar praktikat mé té mira, pér
té dénuar aktet e gjuhés sé urrejtjes ose krimin e urrejtjes dhe pér té riafirmuar parimet e demokracisé,
sundimit té ligjit, barazisé dhe mosdiskriminimit.

Avokati i Popullit, e vleréson si shumé té réndésishém edhe angazhimin e vazhdueshém té Organeve
Vetérregulluese si KMShK-ja, né kuptim té fushatave pér edukimin lidhur me ankesat né raport me
gjuhén e urrejtjes, bashkpunimin me OShC pér té mbéshtetur ankuesit pér paraqgitjen e ankesave
kundér gjuhés sé urrejtjes, té punojné me organet e medias pér té lejuar komentet né uebsajtin e
tyre, por té kérkojé qé ato té filtrojné komente té tilla né vend gé t'i ndalojné ato krejtésisht. Mediat
dhe platformat e mediave sociale duhet té€ angazhohen né rishikimin e kodeve té tyre té sjelljes pér té
nxitur moderimin e pérmbajtjes dhe - kur €shté e nevojshme - pér té hequr pérmbajtjen me urrejtje,
né krijimin e proceseve pér ndjekjen e menjéhershme té ankesave té pérdoruesve kur shénjohet
pérmbajtja e gjuhés sé urrejtjes, duke mos Iéné anash ofrimin e trajnimeve profesionale pér gjuhén e
urrejtjes pér punonjésit e tyre, si dhe té lehtésojné shpérndarjen e fushatave ndérgjegjésuese pér té
parandaluar gjuhén e urrejtjes.
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Rrjedhimisht, Avokati i Popullit i
REKOMANDON
Kuvendit té Republikés sé Kosovés:

- Té nxjerr Kodin e sjelljes, si¢ parashihet me nenin 129 té Rregullorés sé Kuvendit, me té cilin ndér
té tjera do té pércaktojé vendosjen e masave ndaj deputetéve gé nuk i pérmbahen Kodit té
sjelljes né raport me gjuhén e pérdorur gjaté ushtrimit té funksionit té deputetit, si dhe te krijojé
njé mekanizém pér hetimin e ankesave ndaj deputetéve qé nuk i pérmbahen Kodit té Sjelljes.

Qeverisé sé Republikés sé Kosovés:

- té hartojné program té vecanté pér publikun e gjeré né edukimin dhe parandalimin e pérdorimit
té gjuhés sé papérshtatshme dhe té urrejtjes dhe pér pasojat e tyre

- pérmes mekanizmave té saj té organizojé né vazhdimési fushata vetédijesuese pér publikun e
gjeré né edukimin dhe parandalimin e pérdorimit té gjuhés sé papérshtatshme dhe té urrejtjes,
sipas programit té hartuar.

Mministrisé sé Arsimit Teknologjisé dhe Inovacionit;

- tézhvillojé njé strategjie kombétare pér edukimin mediatik né nivelin e shkollimit parauniversitar
dhe universitar

- té pérfshihet né kurrikulat shkollore Edukimi Mediatik né Iéndét e detyrueshme né arsimin
parauniversitar

Komisionit Qendror Zgjedhor

- Né pajtim me detyrimet ligjore té Ligjit pér zgjedhjet e pérgjithshme té miratojé udhézues pér
subjektet politike, me géllim té parandalimit té gjuhés s€ urrejtjes,

- Té krijoj mekanizém té brendéshém dhe efikas té monitorimit dhe mbikéqyrjes sé respektimit
té Kodit té Mirésjelljes pér subjektet politike, mbéshtetésit e tyre dhe kandidatét, né ményré
specifike pér ndalimin e pérdorimit té gjuhés sé urrejtjes.

- Téharmonizojé pérmbajtjen e formularit pérregjistrimin e partive politike, njété sic éshté miratuar
formulari pér Certifikimin e Subjekteve politike, kjo né pajtim me detyrimet e pércaktuara edhe
né Ligjin pér zgjedhjet e pérgjithéshme né zbatim té kodit té mirésjelljes dhe ndalimit té gjuhés
gé nxit urrejtje dhe diskriminim.

Akademisé sé Drejtésisé
- té pérfshijé trajtimin e gjuhés sé urrejtjes dhe praktikén gjyqésore té GJEDNj-sé me pérkitazi me

kété tematiké, né modul té vecanté né programin e trajnimit té vazhdueshém pér gjyqtarét dhe
prokurorét e shtetit té Republikés sé Kosovés.
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Odés sé Avokatéve té Kosovés

- Té ofrojé trajnime pér ndalimin e pérdorimit té€ gjuhés sé urrejtjes si dhe té trajnohen pér
ndjekjen/mbrojtjen/gjykimin e rasteve té krimeve té urrejtjes né ményré qé ata té jené né
gjendje té zbatojné jurisprudencén e GJEDN;].

Komisionit té Pavarur pér Media:

- té krijojé mekanizma pér monitorimin dhe reagimin né kohé reale té medieve audio vizuele né
vend, me géllim té parandalimit té gjuhés sé papérshtatshme dhe té urrejtjes.

- té organizojé né vazhdimési fushata vetédijesuese pér punétorét e medieve dhe publikun e
gjeré né edukimin dhe parandalimin e pérdorimit té gjuhés sé papérshtatshme dhe té urrejtjes

Né pajtim me nenin 132, paragrafi 3, té Kushtetutés sé Republikés sé Kosovés (“Cdo organ, institucion
ose autoritet tjetér, gé ushtron pushtet legjitim né Republikén e Kosovés, éshté i detyruar t'u pérgjigjet
kérkesave té Avokatit té Popullit dhe t'i paraqesé atij/asaj té gjitha dokumentet dhe informacionet e
kérkuara né pajtim me ligj").

Bazuar né nenin 28 té Ligjit nr. 05/L-019 pér Avokatin e Popullit “Autoritetet, té cilave Avokati i Popullit
u ka drejtuar rekomandim, kérkesé ose propozim pér ndérmarrjen e veprimeve konkrete, (...) duhet té
pérgjigjen brenda afatit tridhjeté (30) ditor. Pérgjigjja duhet té pérmbajé arsyet me shkrim pér veprimet e
ndérmarra lidhur me ¢éshtjen né fialé”, ju lutem té na informoni pér veprimet qé do t'i ndérmerrni lidhur
me sa pérmban ky Raport dhe Rekomandimet e adresuara.

Me nderime,
Naim Qelaj
Avokat i Popullit



Ky raport u prodhua me mbéshtetjen financiare té
Bashkimit Evropian dhe té Késhillit té Evropés, pérmes
projektit “Lufta kundér diskriminimit dhe urrejtjes”, qé
éshté pjesé e programit té pérbashkét “Instrumenti
Horizontal pér Ballkanin Peréndimor dhe Turqginé”.
Pérmbaijtja e tij éshté pérgjegjési vetém e autorit(ve).
Piképamjet e shprehura kétu nuk mund té konsiderohen
né asnjé ményré se pasqyrojné opinionin zyrtar té
Bashkimit Evropian apo té Késhillit té Evropés.






