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Republika ¢ Kosovés « Republika Kosovo « Republic of Kosovo
Institucioni i Avokatit t& Popullit « Institucija Ombudsmana » Ombudsperson Institution

Avokati i Popullit,

Mbéshtetur né nenin 37 té Ligjit nr. 05/L-019 pér Avokatin e Popullit (Gazeta Zyrtare e Republikés
sé Kosovés nr.16/26. gershor 2015, Prishting).

nxjerr:

KODIN E ETIKES NR 01/2023 TE INSTITUCIONIT TE AVOKATIT TE POPULLIT

KAPITULLI I
DISPOZITAT E PERGJITHSHME

Neni 1

Qéllimi
Kodi i Etikés i Institucionit t& Avokatit t& Popullit (né tekstin e métejmé: Kodi) pércakton parimet
dhe rfegullat me té cilat rregullohet sjellja e t& punésuarve né Institucionin e Avokatit t& Popullit
(né tekstin ¢ métejmé: IAP) né ushtrimin e detyrés dhe jashté saj, me qéllim t& respektimit t&
misionit dhe ruajtjes s€ autoritetit t& IAP-sé.

Neni 2
‘Fushéveprimi

1. Dispozitat e kétij Kodi zbatohen ndaj t& punésuarve né IAP.

2. Dispozitat e kétij Kodi pérshtatshmérisht zbatohen edhe pér zévendésit e Avokatit t&€ Popullit,
pér stafin e kabinetit té Avokatit t& Popullit, pér ekspertét e jashtém dhe pér praktikantét.

Neni 3
Pérkufizimet

Pér géllime té kétij Kodi. termi “i/e punésuar”™ nénkupton personelin sipas Ligjit pér Avokatin e
Popullit dhe t& akteve nénligjore t&€ IAP-sé.



Neni 4
Parimet themelore
1. I punésuari duhet t'i mbajé né konsideraté parimet, por pa u kufizuar vetém né:

1.1. integritet:

1.2. ligjshméri;

1.3. paanshméri dhe pavarési;
1.4. konfidencialitet;

1

n

. lransparencé.

Neni §
Integriteti

I punésuari duhet té keté standarde té larta t& integritetit personal dhe profesional, duke-pérfshiré
kétu ndershmériné, singeritetin dhe drejtésiné. I punésuari duhet ta shprehé né ményré besnike té
vértetén, pa friké dhe pa u ndikuar nga piképamjet e bindjet politike, sociale, fetare apo ekonomike
té personave qé takon gjaté ushtrimit t&¢ detyrés. Gjithashtu, i punésuari duhet ta ruajé t€ pastér
figurén e tij/saj morale dhe t& shmang sjellje apo veprime té& cilat cenojné autoritetin dhe imazhin
e IAP-sé. para opinionit publik.

Neni 6
Ligjshméria
| punésuari kryen detyrat e tij me ndérgjegje. ndershméri dhe né ményré té paanshme, né pajtim
me Kushtetutén dhe me ligjin. Eshté detyré e t& punésuarit qé me zbatimin e Kushtetutés, té& ligjit
dhe t& akteve nénligjore té arrihet shkalla mé e larté e mundshme e sigurisé juridike/ligjore, €
objektivitetit, ¢ besimit si dhe evitimi i ¢do lloj situate e cila mund té& shkaktojé dém né imazhin e
IAP-sé.

Neni 7
Paanshméria dhe pavarésia

I punésuari duhet t’i kryejé detyrat e tij né€ ményré t&€ paanshme, t&€ pavarur, objektive dhe me
profesionalizém, si dhe t& mos ndikohet nga ndérhyrjet e brendshme dhe t& jashtme. Gjithashtu, i
punésuari duhet ta marré parasysh dhe né ményré t& paanshme t& vlerésojé ¢do lloj informacioni
mbi ¢éshtjet qé trajton, né ményré qé té arrijé né pérfundimet e duhura.
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Neni 8
Konfidencialiteti

I punésuari ruan dhe garanton konfidecialitetin e informacioneve t& klasifikuara dhe t& t&

‘dhénave personale, me té cilat éshté njohur gjaté ushtrimit t& funksionit té tij, né pajtim me

legjislacionin né fuqi.
| punésuari respekton konfidencialitetin e diskutimeve t& zhvilluara gjaté veprimtarisé né IAP.

-

Neni 9

Transparenca

I punésuari duhet t'i kryejé detyrat e tij né ményré transparente. Ai duhet ta ruajé konfidencialitetin
e informacionit qé ka. sipas legjislacionit né fuqi.

n

10.

11.

KAPITULLI 11
Rregullat e mirésjelljes gjaté procesit té punés

Neni 10
Mirésjellja e té punésuarve

[ punésuari né punén e tij udhéhiget nga parimet. por pa u kufizuar né parimin e integritetit, t&
ligjshmérisé, t& paanshmérisé dhe pavarésisé, té konfidencialitetit dhe transparencés.

[ punésuari duhet t'i kryejé punét dhe detyrat né ményré té drejté dhe efikase.

[ punésuari duhet t’i shfrytézojé pasuriné publike financiare dhe jofinanciare, né ményré té
drejté dhe té mos i keqpérdor ato.

I punésuari. né asnjé ményré, nuk duhet ta keqpérdor pozitén e tij zyrtare pér interesin e tij
personal apo pér interesin e dikujt tjetér.

[ punésuari gjaté ushtrimit té detyrés sé tij duhet ta ruajé autoritetin e [AP-sé&.

I punésuari ushtron detyrat e tij né ményré profesionale, me pérgjegjési dhe i pavarur, pa u
ndikuar nga té tjerét.

I punésuari gjaté ushtrimit t& detyrés, reciprokisht, duhet t¢ sillet me mirésjellje, pa marré

“parasysh nacionalitetin, bindjen fetare, politike, gjining, gjendjen shéndetésore dhe familjare.

I punésuari duhet ta respektojé punén e tjetrit dhe t& bashképunojé né ményré qé ta ngrejé
efikasitetin dhe cilésiné né€ puné.

I punésuari duhet té keté kujdes t& mos i pengojé kolegét né kryerjen e detyrave t€ punés.

I bun‘ésuari nuk duhet ta shprehé kureshtjen pér ¢éshtjet qé nuk i pérkasin dhe nuk duhet t’i
komentojé sjelljet e kolegéve.

Qasja ndaj kolegéve né puné duhet t& jeté e pérgjegjshme dhe profesionale.



12. Marrédhéniet ndérmjet té punésuarve duhet té bazohet né respektin e ndérsjellé, si dhe né
ruajtjen e dinjitetit dhe té personalitetit.

13. I punésuari nuk duhet t’i shprehé géndrimet zyrtare né lidhje me ¢éshtjet q& jané né proces té
shqyrtimit né [AP.

Neni 11
. Masat mbrojtése

1. Nése i punésuari konsideron se nga ai kérkohet t& veprojé né kundérshtim me ligjin, shkeljet
¢ kétilla duhet té paraqiten tek organi kompetent, né pajtim me legjislacionin né fuqi.

2. 1 punésuari duhet t&¢ pérmbahet prej situatave q€ né cfarédo ményre pengon marrjen e
vendimeve té drejta dhe efikase e qé kané té béjné me punén dhe mandatin e IAP-sé.

Neni 12
Veshja dhe paragitja né puné

Veshja dhe paragitja e t& punésuarit né puné duhet t& jeté e pérshtatshme, pér ta pérfagésuar sa mé
denjésisht institucionin, né pajtim me legjislacionin né fuqi.

Neni 13
Sjellja me qytetarét

I. 1 punésuari ka pér detyré t& presé me mirésjellje ¢do gytetar, duhet t&€ komunikojé dhe t'u
pérgjigiet me etiké profesionale ankesave t& qytetaréve, né ményré qé ta ruajé dhe ta respektojé
dinjitetin dhe personalitetin e tij.

o

[ punésuari nuk duhet té térhiqet pér shkak té frikés, presionit apo véshtirésis€ g€ mund t&
ballafagohet gjaté ushtrimit té funksionit.

Rregullat e kétij neni vlejné pérshtatshmérisht edhe pér t€ punésuarit e tjeré, té cilét nuk merren
me ankesat e qytetaréve, por né forma t€ tjera kané komunikim me ta.

2

Neni 14
Ruajtja e fshehtésisé zyrtare

1. 1 punésuari &shté i detyruar ta ruajé fshehtésingé zyrtare, né pajtim me ligjin dhe me aktet e
brendshme té [AP-sé.

2

[ punésuarit duhet ta sigurojé ruajtjen e fshehtésisé me organizimin e punés né zyrén e tij, e né
vecanti lidhur me korrespodencén té cilén e mban me té tjerét.
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Neni 15
Parandalimi dhe shmangia e konfliktit té interesit

| punésuari gjaté ushtrimit t& funksionit té tij duhet t&€ veprojé né mbrojtje t& interesit publik
dhe nuk ka té& drejté gé interesin e tij privat ta véré para interesit publik.

Pér shmangien e konfliktit t& interesit, i punésuari duhet t& veprojé sipas dispozitave t& Ligjit
pérkatés pér Parandalimin e Konfliktit t& Interesit.

Udhéheqési i drejtpérdrejté, né bazé té t& dhénave qé ka né dispozicion, duhet t’i ndérmarré
masat e nevojshme qé t& shmanget caktimi ose zgjedhja e njé personi né pozicione né t& cilat
mund té lindé ose ka konflikt té interesit. sipas dispozitave t& Ligjit pérkatés pér Parandalimin
e Konfliktit t¢ Interesit.

Neni 16
Dhuratat, favoret dhe pérfitimet e tjera

I punésuari nuk mund t& pranojé dhurata apo favore t& tjera pér vete dhe as pér anétarét e
familjes, q& kané t& béjné mé ushtrimin e detyrave zyrtare, pérveg dhuratave protokollare ose
t& rastit, né pajtim me ligjin.

Dhurata protokollare konsiderohen dhuratat e sjella nga pérfaqésuesit e vendeve té huaja dhe
nga organizatat ndérkombétare gjaté vizitave dhe rasteve té tjera. apo dhuratat ¢ sjella n€ kushte
té€ ngjashme.

Nése dhurata e rastit nuk &shté e karakterit personal, ajo menjéheré béhet prong e institucionit
punédhénés.

I punésuari nuk mund t€ pranojé dhurata monetare.
]

Cdo dhuraté e pranuar nga i punésuari duhet té paraqitet dhe té regjistrohet te zyrtari pérgjegjés
i institucionit punédhénés, i cili &shté i ngarkuar pér regjistrimin e dhuratave.

Né té gjitha rrethanat e pranimit t& dhuratave, duhet t& veprohet sipas ligjit.

Neni 17
Abuzimi me detyrén

| punésuari nuk duhet ta pérdoré autoritetin q€ i &shté dhéné atij, sidomos pér t& béré favore
apo privilegje pér kolegét, pér qytetarét apo pér grupet e ndryshme, pér pérfitime financiare,
politike, seksuale apo ndonjé pérfitim tjetér. Gjithashtu, ai/ajo nuk mund t& b&jé premtime
private né emér té institucionit té cilin e pérfagéson.

I punésuari nuk duhet ta pérdoré, apo t& lejojé persona t€ lidhur me t€, n€ ¢farédo ményre,
detyrén e tij zyrtare, né ményré té tillé qé té nxisé apo té detyrojé njé person tjetér, pérfshiré
dhe vartésit, pér ndonjé pérfitim financiar apo ¢do lloj pérfitimi tjetér pér interesa personale.



Neni 18
Pjesémarrja né organizata dhe puna jashté IAP-sé

I. Avokati i Popullit dhe zévendésit e tij nuk mund t& kené marrédhénie tjetér punésimi, me apo
pa shpérblim, né subjektet publike, private dhe as né organizata jofitimprurése, me pérjashtim
t& mésimdhénies. té drejtés sé autorit. t& veprimtarive kulturore dhe dhénies sé leksioneve.

o

I punésuari né IAP mund t& ushtrojé veprimtari té tjera, jashté orarit té& punés, té cilat nuk
cenojng pavarésiné profesionale dhe paanshmériné. Posagérisht, t& punésuarit i ndalohet t&
marré pjesé apo té punojé né ndonjé organizaté qé mbéshtet ¢farédo diskriminimi dhe kufizimi
té t& drejtave dhe té lirive t& njeriut.

Nése ka dyshime. gé njé aktivitet mund té jeté né kundérshtim me parimet e sipérpérmendura.
i punésuari duhet t¢ konsultohet me mbikéqyrésin e tij.

5]

Neni 19
Pérdorimi i pronés sé institucionit .
[ punésuari duhet ta mbrojé dhe ta ruajé pronén e IAP-s¢€, pérfshiré kétu dhe dokumentacionin
zyrtar dhe ta pérdoré até pér qéllime té kryerjes s€ detyrave dhe pérgjegjésive, té cilat i ngarkohen
né pérputhje me aktet ligjore dhe nénligjore né fuqi. Cdo i punésuar duhet t’i pérdoré mjetet qé
ofron pozicioni i punés, vetém pér realizimin e detyrave té tij dhe jo pér qéllime personale.

KAPITULLI III
Sjelljet brenda dhe jashté institucionit

i Neni 20
Sjellja me mbikéqyrésin

1. I punésuari. me mirésjellje, duhet t'i paragesé mbikéqyrésit informacione mbi ¢éshtjen né
kompetencén e tij dhe t'i shprehé mendimet e tij mbi trajtimin e ¢éshtjeve té ndryshme.

2

* | punésuari duhet t’i zbatojé politikat e veprimit t& udh&heqésve drejtues dhe sjellja e tij duhet
té jeté né pérputhje té ploté me legjislacionin né fuqi.

(5]

[ punésuari duhet t'i paragesé problemet q& shfagen gjaté ushtrimit t& detyrés dhe t& diskutojé
pér gjetjen e zgjidhjeve mé efikase me udhéheqésin e drejtpérdrejté.

Neni 21
Sjellja me vartésin
1. Udhéheqési duhet té jeté shembull i sjelljes pér vartésit e tij, t'i respektojé e t'i dégjojé
mendimet dhe piképamjet e vartésve té tij, ta promovojé bashképunimin, gjithnjé duke mbajtur
pérgjegjési pér vendimin final.
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Udhéheqési duhet ta mbikéqyré punén e vartésve té tij, t€ marré pérgjegjési pér veprimet dhe
pér gabimet e tyre, si dhe t’i njoh dhe t'i mbrojé t& drejtat e vartésve té tij.

Udhéheqési éshté i obliguar q¢ me kujdes, né pajtim me ligjin dhe me aktet nénligjore, t'ua
ndajé punét vartésve té tij, ta mbikéqyré punén e tyre, t€ kujdeset pér statusin e tyre, € né
veganti né kryerjen e punéve dhe té sjelljes me palét.

Udhéheqgési duhet t'i udhézojé dhe t'i njoftojé vartésit e tij me parimet e kétij Kodi.

Udhéheqési duhet t'u sigurojé vartésve té tij kushte adekuate pér puné dhe aftésim profesional
dhe status legjitim t& t& punésuarit, né pajtim me ligjin.

Udhéheqési éshté i obliguar qé vartésve té tij t'ua b&jé me dije pér obligimin pér veshjen e
pérshtatshme gjaté kohés sé punés e né veganti pér sjellje t& kulturuar dhe t& déshirueshme me
palét.

Udhéheqési duhet ta respektojé dinjitetin, personalitetin, ideté dhe iniciativat, si dhe ta nxisé
bashképunimin e stafit &€ udhéheq. njékohésisht ta ruajé t& drejtén pér vendimmarrje.

Udhéheqési duhet t'i motivojé vartésit e tij né kryerjen e detyrave me profesidonalizém,
respektim reciprok, marrédhénie t& miré bashképunimi dhe t& jeté shembull i miré pér té tjerét.

Udhéheqési duhet t'i mbrojé té drejtat e vartésve té tij dhe né asnjé ményré nuk i lejohet t'i
shkelé dhe as t'i kufizojé té drejtat e tyre.

Udhéhegési duhet ta vlerésojé né ményré té barabarté, objektive dhe efikase sjelljen e vartésve
té tij dhe t& mos ¢ favorizojé ndonjérin prej tyre.

Udhéheqési duhet t'u ofrojé vartésve té tij mundési t& barabarta t& zhvillimit t& karrierés, t€
ngritjes profesionale dhe motivim né puné.

Neni 22
Sjellja me kolegét

I punésuari duhet té sillet né ményré kolegiale, me respekt dhe t¢ mos komentojé pér
profesionalizmin, ndérgjegjen, efikasitetin, jetén personale (private) apo dinjitetin ¢ tyre.

I punésuari duhet t& tregojé sjellje t&€ mir&, bazuar né mirékuptim, respektim reciprok e
solidaritet dhe t& keté frymé bashképunimi né praktikat e né veprimet e pérditshme, pér ta
realizuar misionin e institucionit. Ai, me kolegét e tij. duhet té sillet me mirésjellje e ndershméri,
pa marré parasysh pérkatésiné etnike, bindjen fetare, seksin, statusin familjar, gjendjen
shéndetésore apo ¢farédo rrethane tjetér.

I punésuari duhet ta respektojé punén e kryer nga té tjerét dhe t& mos e fshehé apo minimizojé
efikasitetin, por t'i mbéshtesé, t'i ndihmojé dhe t& ofrojé bashképunim me njohurité dhe
eksperiencén e vet.



Neni 23
Deklarimi apo denoncimi i rrejshém

Deklarimi apo denoncimi i rrejshém gshté i ndéshkueshém me rregullat e brendshme té IAP-sé.

Neni 24
Ngacmimi seksual

s Ngacnﬁ.mi seksual nénkupton ciléndo formé té sjelljes sé padéshiruar verbale, joverbale ose
fizike té natyrés seksuale, me géllim t& cenimit t€ dinjitetit apo qé cenon dinjitetin e personit
dhe krijon njé mjedis i cili &shté objektivisht frikésues, armiqésor, degradues ose poshtérues.

[¥9]

Ngacmimi seksual éshté vepér penale ¢ dénueshme sipas Kodit Penal t€ Republikés sé Kosovés.

Pérgjegjésia penale sipas paragrafit 2 nuk e pérjashton pérgjegjésiné disiplinore né IAP.

|5

Neni 25 .
Sjellja me institucionet dhe shogériné civile

1. I punésuari duhet ta promovojé bashképunimin né fushat qé lidhen me misionin e IAP-s€, me
té gjitha autoritetet publike, me organizatat ndérkombétare, me shoqéring civile brenda dhe
jashté vendit.

[ punésuari duhet ta promovojé bashk&punimin me institucionet edukative dhe shkencore, né
fushat qé lidhen me misionin e IAP-s&, duke u dhéné informacione dhe duke lehtésuar me ¢do
ményré bashképunimin me ta.

2

[ punésuari nuk mund t& béjé asnjé lloj premtimi e as nuk mund ta pérfaqésojé institucionin,
pa marré leje paraprakisht nga mbikéqyrési.

(]

4. I punésuari duhet ta pérfagésojé me dinjitet IAP-ng&, né takime, né ngjarje. né organizata
ndérkombétare, né institucione edukative, né konferenca etj., duke respektuar rendin juridik t&
Republikés sé Kosovés.

n

I punésuari, kur e pérfagéson institucionin né takime, né grupe punuese apo né komisione,
duhet ta shprehé mendimin apo géndrimin e institucionit dhe jo até personal.

Neni 26
Sjellja me media

1. I punésuari nuk mund té béjé deklarata publike dhe t& japé informata dhe dokumente t& tjera
nése nuk ka marré mé paré¢ aprovimin nga mbikéqyrési.

2

I punésuari nuk duhet t’i zbulojé informatat konfidenciale né lidhje me punén, né pajtim me
legjislacionin né fuqi.
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Té punésuarit. gjaté dhénies sé deklaratave publike, né asnjé ményré nuk i lejohet t&€ japé
informata t& pasakta dhe mendime personale né lidhje me ¢éshtjet.

Neni 27
Zbatimi i Kodit

1. T punésuari duhet ta zbatojé né pérpikéri kété Kod.

[3®]

[_théh:eqési i drejtpérdrejfé ka pérgjegjési té kontrollojé nése i punésuari po i zbaton rregullat
e pércaktuara né kété Kod dhe té propozojé ose t'i ndérmarré masat e duhura disiplinore pér
shkeljet e tij. '

8]

Pér shkeljen e rregullave t& parapara né kété Kod, kur ato nuk pérb&jné vepér penale, zbatohen
masat disiplinore né pajtim me legjislacionin né fuqi.

4. Njésia e Personelit i njofton té punésﬁarit pér Kodin e Etikés té IAP-sé.

Neni 28
Dispozita shfuqizuese
Me hyrjen né fuqi té kétij Kodi, shfugizohet: Kodi i Etikés i Institucionit t& Avokatit t& Popullit,
Vendimi nr.03/2011, 1 ddtés 26 prill 2011. '

- Neni 29

Hyrja né fuqi

Ky Kod i Etikés hyn né fuqi né ditén e publikimit né Gazetén Zyrtare té Republikés s¢ Kosovés.

Prishtiné. 11 shtator 2023




