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Ex officio nr. 577/2021

lidhur me

Té drejtat né shéndetin seksual dhe riprodhues

Qasja né informata dhe shérbime kontracepsioni, né abort dhe kujdes pas abortit, si dhe
kujdesi pér shéndetin e nénés

Prishting, mé 29 dhjetor 2022
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Drejtuar:

e Kuvendit té Republikés sé Kosovés

e Komisionit pér té Drejtat e Njeriut, Barazi Gjinore, pér Persona té Pagjetur, Viktimat e
Dhunés Seksuale té Luftés dhe Peticione

e Komisionit pér Shéndetési dhe Mirégenie Sociale

e Qeverisé sé Republikés sé Kosovés

e Ministrisé sé Shéndetésisé

e Inspektoratit Shéndetésor

e Inspektoratit Farmaceutik

e Inspektorati Sanitar

e Ministriné e Arsimit, Shkencés, Teknologjisé dhe Inovacionit

e Inspektorati i Arsimit

e Institutit Kombétar t& Shéndetésisé Publike né Kosové

e Shérbimit Spitalor dhe Klinik Universitar té Kosovés

e Agjencisé sé Statistikave t&é Kosovés

e Drejtorive Komunale pérkatése pér Shéndetési

e Qendra Kryesore e Mjekésisé Familjare

Kopje:

o Zyra pér Qeverisje té Miré, Zyra e Kryeministrit t¢ Republikés sé Kosovés
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Lista e shkurtesave
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KEGjDG-
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Ambulanté e Mjekésisé Familjare

Avokati i Popullit

Agjencia e Statistikave té Kosovés

Té Drejtat e Shéndetit Seksual dhe Riprodhues
Institucioni i Avokatit t& Popullit

Inspektorati Farmaceutik

Instituti Kombétar i Shéndetit Publik t& Kosovés
Inspektorati Sanitar

Inspektorati Shéndetésor

Kujdesi Parésor Shéndetésor

Kujdesi Dytésor Shéndetésor

Kujdesi Tretésor Shéndetésor

Klinika Obstetrike Gjinekologjike

Konventa pér Eliminimin e té Gjitha formave té Diskriminimit ndaj Gruas
Ministria e Shéndetésisé

Organizata Botérore e Shéndetésisé

PSShNFShR-Planin Strategjik pér Shéndetin e Nénés, Fémijés dhe Shéndetin Riprodhues

QKMF-
QKUK-
QMF-
ShSKUK-
UPK-
PSO-
UNFPA -

Qendra Kryesore e Mjekésisé Familjare

Qendra Klinike Universitare e Kosovés

Qendra e Mjekésisé Familjare

Shérbimi Spitalor dhe Klinik Universitar i Kosovés
Udhérréfyes dhe Protokole Klinike

Procedura Standarde Operative

United Nations Population Fund/Fondi pér Popullsi i Kombeve té Bashkuara
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Hyrje

Institucioni i Avokatit t& Popullit (IAP)!, né tetor 2021, ka hapur rast Ex Officio nr. 577/2021, si
njé Hetim té thelluar pér té drejtat né Shéndetin Seksual dhe Riprodhues (ShSR) né Republikén e
Kosovés, duke véné né gendér té Hetimit:

e Qasjen né informata dhe né shérbime né kontracepsion.
e Qasjen né abort dhe né kujdesin pas abortit.
e Kujdesin pér shéndetin e nénés.

Hetimi paraget vijimési té Vlerésimit né nivel vendi té té drejtave né ShSR, adresuar nga IAP né
vitin 2016. Ky Vlerésim kishte identifikuar asokohe progresin dhe pengesat brenda kornizés sé
shtaté céshtjeve kryesore: Shérbimet dhe informatat mbi kontraceptivét; Abortin e sigurt;
Shéndetin e nénés; HIV/AIDS; Edukimin gjithépérfshirés seksual; Dhunén kundér gruas; Kancerin
dhe shéndetin riprodhues, duke mbajtur brenda fokusit edhe ¢éshtje ndérsektoriale, gé pérfshijné
té drejta dhe nevoja té grupeve mé té cenueshme.

Vlerésimi i adresuar né vitin 2016 kishte para vetes dy pyetje thelbésore pér t’u dhéné pérgjigje:
“1) Deri ku ligjet, politikat, rregulloret dhe iniciativat tjera té Qeverisé dhe autoriteteve té tjera, i
kané plotésuar obligimet pérkitazi me té drejtat né ShSR, sipas Kushtetutés sé Republikés sé
Kosovés? dhe 2) Cilat veprime té veganta kérkohen?”

Bazuar né kéto dy pyetje, gqené identifikuar boshlléget specifike qé do té duhej té adresoheshin nga
njé Hetim i vecanté né nivel vendi, té bazuar né radhé té paré né informacion dhe né déshmi nga
gra dhe vajza,? q&, potencialisht, mund té kené gené subjekt i cenimit té té drejtave dhe té lirive té
garantuara té ShSR.

Kéto boshllége té identifikuara (t& paragitura né Tabelén 1.) jané mbajtur parasysh pérgjaté
Hetimit té tanishém, i cili vleréson gjendjen pér vitet 2019, 2020, 2021 dhe mbikéqyr progresin
lidhur me té drejtat né ShSR né vend, mbi bazat e vendosura né Vlerésimin e adresuar né vitin
2016.

L Institucioni i Avokatit t& Popullit (IAP), rezervon té gjitha té drejtat lidhur me kété Raport, i cili éshté pérkrahur nga Fondi i Kombeve té Bashkuara
pér Popullsi (UNFPA), Zyra né Kosové. Piképamjet e shprehura né kété raport jané té€ IAP dhe jo domosdoshmérisht paragesin piképamjet e
UNFPA, té Kombeve té Bashkuara (KB) apo ndonjérés nga organizatat respektive t& KB.

2 Duke pasur parasysh faktin se 18, 19 apo 20-vjecet gé jané intervistuar apo kané gené pjesé e fokus-grupeve pér géllim té kétij Hetimi, kané
gené adoleshente né periudhén kohore gé ka mbuluar ky Hetim (2019, 2020, 2021), né Raport éshté pérdorur terminologjia gra dhe vajza. E
njéjta terminologji pérdoret vazhdueshém edhe né publikimet e késaj natyre nga Organizata Botérore e Shéndetésisé (OBSh).
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Tabela 1.
Boshlléget e identifikuara né Vlerésimin e adresuar né vitin 2016,
gé i ka pasur parasysh Hetimi
» Moszbatimi i ploté i politikave pér shéndetin e nénés (i Strategjive dhe i Planeve té veprimit);

» Domosdoshmeéria e plotésim-ndryshimit té ligjeve gé lidhen me ShSR;

* Nevoja pér mbrojtje nga diskriminimi té grupeve té cenueshme (sipas bazave té mbrojtura);

» Mungesa e té dhénave shéndetésore, pérfshiré disagregimin e tyre, vecmas e té dhénave lidhur me ShSR;
» Mungesa e té dhénave pér vdekjet maternale dhe shkaqet e kétyre vdekjeve (té disagreguara);

« Cenimi i privatésisé dhe i konfidencialitetit;

» Parregullésité né referim dhe né mekanizmat e referimit;

« Véshtirésité e ofrimit té shérbimeve pér ShSR, ve¢cmas né zonat rurale;

» Mungesa e koordinimit ndérinstitucional né ¢éshtjet e ShSR;

« VVéshtirésité né funksionimin e mekanizmave té brendshém té ankesave;

« Véshtérsité e Inspektoratit Shéndetésor pér té ushtruar rolin mbikéqyrés gé ka;

» Mungesa e trajnimeve pér profesionistét shéndetésoré, krahas evoluimit té standardeve pér ShSR;

» Mungesa e gjithpérfshirjes né hartimin/zhvillimin e politikave shéndetésore, me theks pér ShSR;

* Céshtja e disponueshmérisé sé produkteve kontraceptive dhe gasja né to;

» Mungesa e ofrimit proaktiv t& informacionit pér planifikimin familjar dhe pér kontracepsion modern;

» Mungesa e kapaciteteve njerézore dhe administrative pér zbatimin e strategjive dhe té planeve;

» Mungesa e masave parandaluese pér abort té pasigurté, pér ofrimin e abortit té sigurt dhe pér kujdesin pas abortit;

» Mungesa e protokolleve dhe e udhézimeve klinike pér ShSR.

Vlerésimi 1 vitit 2016 pati rezultuar me 62 rekomandime, té cilat u adresuan tek autoritetet
pérgjegjése. Prej numrit té pérgjithshém té rekomandimeve, 27 jané konsideruar té zbatuara deri
né dhjetor 2018 (shih Tabelén 2 dhe statusin e zbatueshmérisé sé rekomandimeve té Vlerésimit té
adresuar né vitin 2016).

Tabela 2.
Rekomandimet e Vlerésimit té adresuar mé 2016 dhe statusi i zbatueshmérisé né dhjetor 2018

Kuvendi duhet adoptuar formalisht Objektivat e | Amandamentimi i Kushtetutés pér t& pérfshiré
Zhvillimit t& Qéndrueshém, duke pasur parasysh | Marréveshjen Ndérkombétare mbi té Drejtat Ekonomike,
fokusin e tyre té réndésishém mbi DSHRS-té. Sociale dhe Kulturore, Konventén mbi té Drejtat e
(adresuar Parlamentit) Personave me Aftési té Kufizuara dhe Kartén Sociale té

Evropés, qé té jené direkt té aplikueshme né
legjislacionin vendor né Kosové.
(adresuar Parlamentit)
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Duhet té keté pérpjekje té vazhduara té udhéhequra nga
MSH né bashképunim me drejtorité komunale pér té
pérmirésuar funksionimin e QMF-ve, pér té inkurajuar
popullatén t& pérdor kéto institucione kur éshté e
pérshtatshme. Pér zonat rurale duhet pérmirésuar
nevojat né lidhje me gasje né sistemin shéndetésor.
MSH duhet zhvilluar dhe zbatuar masa pér t& béré
shérbimet shéndetésore, posacérisht gendrat e
mjekésisé familjare, migésore pér adoleshentét.
(adresuar MSH)

Qeveria duhet té monitorojé dhe té béjé pérpjekje pér té
siguruar gézimin e té drejtave dhe DSHRS-ve nga
personat me aftési té kufizuara.

(adresuar Qeverisg)

Inspektorati shéndetésor duhet fugizuar. Numri i
inspektoréve duhet rritur. Inspektorati duhet té pérdoré
mbrojtjen e té drejtave t€ njeriut nga Kushtetuta e
Republikés sé Kosovés, si kornizé reference pér
inspektimet e tij. (adresuar MSH)

Qeveria duhet rritur kontributet e buxhetit pér sektorin
shéndetésor pér 5% né krahasim me vitin paraprak dhe
pér aktivitetet tjera té lidhura me shéndetin né sektorét
tjeré. Resurset e alokuara pér shéndetin riprodhues nuk
duhet bartur diku tjetér. (adresuar Qeverisé)

MSH duhet té mundésoj ofrimin falas té
kontraceptivéve- sé paku njé kontraceptivi hormonal té
kombinuar me dozé té ulét, njé hormonal injektabél;
kondoma meshkujsh; njé dispozitiv intrauterin (T) me
baker; njé kontraceptiv emergjent pér grupet né vijim:
“1) segmentit mé té varfér dhe t€ treté t& popullatés; 2)
cifteve gé jané nén nivelin e varférisé ekstreme (i.e.
12% té popullatés); 3) komuniteteve Rom, Ashkali dhe
Egjiptian; 4) adoleshentéve seksualisht aktiv nga
moshat 15-19 vjec; 5) grave gé vuajné dhuné né familje
dhe atyre né strehim; 6) té rinjve nga mosha 15-24 vjeg
qé jetojné né vende rurale”; 7) PFS. Kéto duhet ofruar
nga mjekét dhe gjinekologét né QMF dhe duhet
mbéshtetur nga njé sistem i logjistikés e menaxhimit té
kontraceptivéve dhe linjé e vecanté buxheti pér
kontraceptivét. Duhen pérpjekje té pérmirésohet
shfrytézimi i QMF-ve nga popullata pér planifikimin
familjar. (adresuar MSH)

Qeveria duhet vazhduar me mbledhjen e kontributeve té
sigurimit shéndetésor dhe duhet zbatuar Ligjin mbi
Sigurimet Shéndetésore. ShSR, pérfshiré planifikimin
familjar dhe kujdesin ndaj nénés, duhet pérfshiré né
pakon themelore té& shérbimeve né kété fond.
Kontraceptivet duhet mbuluar nén skemén e Sigurimit
Shéndetésor, sé paku pér grupet vulnerabél si¢ jané
definuar nga MPMS. (adresuar Qeverisé)

Pér té zbatuar UA (Shéndetési) 07/2013 Metodat dhe
Mijetet Moderne pér Planifikim Familjar, duhet
siguruar se ofrohet njé furnizim i rregullt me
kontraceptiv né Qendrat e Mijekésisé Familjare.
Harxhimi i stogeve duhet shmangur. (adresuar MSH)

Té sigurohet pjesémarrja e bartésve té té drejtave né
zhvillimin e politikave dhe programeve té reja mbi
DSHRS. Vecmas, duhen pérpjekje pér pjesémarrjen e
grupeve té rrezikuara/margjinalizuara: graté,
adoleshentét, LGBTI, personat me aftési té kufizuara,
punétorét e seksit dhe komunitetet Rom, Ashkali dhe
Egjiptian. (adresuar Qeverisé)

Kondomét duhet té jené gjerésisht té disponueshém me
kosto té ulét né aparate té instaluara né vende té
pérshtatshme qé jané té gasshme dhe gé ofrojné
privatési pér konsumatorét. (adresuar MSH)

Ligji mbi  Ndérprerjen e  Shtatzénisé  duhet
amandamentuar:

a. Qeveria duhet té sigurojé se shérbimet e shéndetit
seksual dhe riprodhues pérfshiré shérbimet e abortit
plotésojné nevojat e té gjithé adoleshentéve. Duke pasur
parasysh kété, nuk duhet pasur kufizim moshe pér
abortin, me fjalé té tjera, edhe té miturave nén moshén 16
vjec duhet ofruar shérbime aborti.
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b. Edhe pse adoleshentét duhet inkurajuar té flasin me
prindérit apo té rritur té tjeré rreth shtatzénisé dhe
abortit né pajtim me interesin mé té miré té tyre dhe
kapaciteteve té tyre, Qeveria duhet konsideruar lejimin e
té miturave té kryejné abort té sigurt pa pélgimin e
prindérve. Vendimi pér abort dhe nése prindérit duhet
informuar rreth shtatzénisé dhe abortit, duhet t’i lihet
adoleshentéve. Qeveria duhet punuar po ashtu pér té
siguruar gé vajzat adoleshente té marrin vendime
autonome dhe té informuara rreth shéndetit riprodhues,
pérfshiré abortin. Definicioni i “abortit” duhet
amandamentuar né ligj dhe UA 09/11 pér té larguar “me
dhuné” nga definicioni ekzistues “ndérprerje e
shtatzénisé me dhuné”. (adresuar Qeverisé)

Kontraceptivét duhet mbajtur né Listén e Barnave
Esenciale.
(adresuar MSH)

Pas térhegjes sé Fondit Global nga Kosova né vitin 2017,
institucionet duhet pércaktuar buxhet né zbatimin e
strategjisé sé HIV. (adresuar Qeverisg)

Né pajtim me UA (Shéndetési) 07/2013 Metodat dhe
Mjetet Moderne pér Planifikim Familjar, MSH duhet
siguruar se profesionistét shéndetésor né QMF né
ményré profesionale e proaktive ofrojné informata pér
planifikimin familjar, si dhe gasja e tyre ndaj
pérdoruesve té jeté me respekt dhe dinjitet, si dhe gé té
ruhet konfidencialiteti dhe privatésia e pacientéve né té
gjitha rastet. Duke pasur parasysh kété, MSH duhet:

b. t& hetojé céshtje té tjera pér té pérmirésuar gasjen
né informata né gendrat e mjekésisé familjare, si¢ éshté
ofrimi i fletushkave informative mbi metodat
kontraceptive, pérdorimin e tyre dhe pérfitimet e
efektet e tyre, si dhe grupeve mbéshtetése té pacientéve.
(adresuar MSH_sé)

Pérpjekje mé té médha nevojiten pér té adresuar
stigmatizimin dhe diskriminimin e grupeve té popullatés
si¢ jané MSM dhe punétorét e seksit.

(adresuar Qeverisé)

Aspirimi me vakum dhe dilatimi dhe evakuimi duhet
zévendésuar dilatimin dhe kiretazhén e mprehté pér té
gjitha abortet kirurgjike. Aspirimi me vakum duhet
prezantuar pér abort Kirurgjik pér shtatzénité deri 12-
14 javé té gestacionit. Po ashtu, duhet konsideruar
abortin medicinal me kombinimin e mifepristone-
misoprostol né pajtueshméri me udhézuesit e OBSH.
(adresuar MSH)

Ekziston nevojé né rritje pér té elaboruar té drejtat e té
mbijetuarve né€ “shérbimet shéndeté€sore dhe sociale”
sipas nenit 27 té Ligjit mbi Mbrojtjen Kundér Dhunés né
Familje. Trajtimi mjekésor, mbéshtetja psikologjike,
strehimi, rehabilitimi dhe re-integrimi i t& mbijetuarve
duhet definuar qarté dhe duhet ndarje e qarté e
pérgjegjésive pér institucionet gendrore dhe lokale, pér té
siguruar se shérbimet ofrohen. (adresuar Qeverisg)

Qeveria duhet inkurajuar regjistrimin e produkteve té
paketuara té mifepristone and misoprostol dhe pastaj té
vlerésoj mundésité pér adresimin e shitjes ilegale pa
receté t€ mifepristone and misoprostol. Té paktén,
produktet e pa regjistruara né treg duhet testuar pér
cilési. (adresuar MSH)

Qeveria duhet konsideruar rishikimin e Ligjit mbi
Mbrojtjen Kundér Dhunés né Familje pér té siguruar se
urdhrat mbrojtés nuk jané té kufizuar me kohé, por mund
té 1éshohen pa afat né rastet kur ekziston rreziku pér té
mbijetuarit/at. Né té njéjtén kohé, duhet modifikuar gjuha
né ligj pér t’u referuar si “kryerés t€ pretenduar” dhe jo si
“kryerés” kur &shté e pérshtatshme, pér t&€ shmangur
paragjykimet e fajit para gjykimit. (adresuar Qerverisg)
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Sistemi i rishikimit té vdekjeve maternale dhe “near
miss” (rasteve potenciale pér vdekje, démtimet,
Iéndimet) duhet zbatuar. Metodologjia duhet té jeté
konsistente me “Beyond the Numbers” t¢ OBSH.
(adresuar MSH)

Qeveria duhet zhvilluar infrastrukturé, rrisé resurset
njerézore dhe zhvillojé kapacitetet profesionale né
kontekstin e ofrimit t& shérbimeve mbéshtetése pér té
mbijetuarit/at. Fondet pér t& mbijetuarit/at kané gené
shumé té kufizuara dhe duhet rritur gé kjo té ndodhé.
(adresuar Qeverisg)

Udhérréfyesit dhe protokollet klinike né lidhje me
shéndetin e nénés duhet zhvilluar dhe zbatuar.
(adresuar MSH)

Duhet béré pérpjekje pér té pérmirésuar bashképunimin e
institucioneve gé punojné mé t& mbijetuarit/at e dhunés
(policisé, profesionistéve shéndetésor, strehimoreve,
shérbimeve sociale, gjykatave). (adresuar Qeverisé)

Duhet béré pérpjekje pér té inkurajuar graté té pérdorin
shérbimet e lidhura me maternitetin né QMF (adresuar
barrierat si¢ jané shpenzimet e transportit. Njé skemé
kuponésh mund té merret parasysh pér té furnizuar
graté gé nuk jané né gjendje té paguajné shpenzimet).
(adresuar MSH)

Qeveria duhet alokuar resurse adekuate pér té
grumbulluar t& dhéna mbi dhunén seksuale ndaj grave
dhe vajzave té prekura nga lufta. (adresuar Qeverisgé)

MSH duhet promovuar pérdorimin ruting té
Klasifikimit té Robson pér té udhézuar vendimet rreth
adresimit té prerjes cezariane dhe pér té monitoruar
nése klinikat i pérdorin kéto kritere né praktiké.
UNFPA duhet mbéshtetur ofrimin e informatave pér
publikun mbi pérdorimin e duhur dhe komplikimet gé
mund té vijné nga prerjet cezariane. (adresuar MSH)

Qeveria duhet ndérmarré masa efektive pér adresimin e
céshtjes sé grave té abuzuara seksualisht gjaté luftés duke
kérkuar persekutimin e krimeve té lidhura me dhunén
seksuale gjaté luftés né pajtueshméri me té drejtén
ndérkombétare. (adresuar Qeverisg)

MSH duhet ofruar ARV né kohé té duhur. Prandaj,
medikamentet e HIVV/AIDS duhet klasifikuar ndryshe
pér té tejkaluar procedurat e zgjatura té prokurimit.
(adresuar MSH)

Qeveria duhet sigurojé gé Komisioni mbi Njohjen dhe
Verifikimin e Statusit té Viktimave té Dhunés Seksuale
té jeté plotésisht funksional dhe té zbatohet korniza
ligjore aktuale. (adresuar Qeverisg)

MSH té kompletojé kornizén ligjore dhe rregullatore
dhe té miratojé plane veprimi pér té reaguar ndaj
HIV/AIDS pér gasje efektive dhe té koordinuar né
adresimin e ¢éshtjeve relevante, pérfshiré vémendijen e
vecanté né grupet e rrezikuara: punétorét e seksit,
MSM, adoleshentét dhe té rinjté, pérdoruesit e drogave
té injektuara (PDI) dhe pér té parandaluar transmetimin
nga néna-tek-fémija. (adresduar MSH)

Qeveria duhet té ofrojé mbéshtetje pér rehabilitimin dhe
trajtimin e traumave psikologjike, qasje té lehté né
edukim, kujdes shéndetésor dhe shérbime, dhe té luftojé
stigmatizimin né shoggéri pér té gjitha graté e prekura nga
lufta. (adresuar Qeverisé)

MSH duhet zgjeruar shérbimet specifike parandaluese,
pérfshiré gasjen né informata, kondomé, Késhillimin
dhe Testimin Vullnetar (KTV), pér grupet e rrezikuara:
MSM, punétorét e seksit, PDI, adoleshentét dhe té
rinjté. Kéto grupe duhet pérfshiré né dizajnin dhe
zbatimin e kétyre shérbimeve.(adresuar MSH)

Duhet ofruar resurse Bordit Kombétar mbi Kontrollin e
Kancerit dhe pér Programin Kombétar pér Kontrollin e
Kancerit 2014-2020.
(adresuar Qeverisé)

Programi i skreningut (depistimit) pér kancerin
cervikal né komunén e Prishtinés duhet mbéshtetur dhe
shpérndaré né té gjithé vendin, sé bashku me trajtimin
sic kérkohet né linjé me standardet ndérkombétare.
Skreningu pér kancerin e gjirit duhet prezantuar po
ashtu. Né té dyja rastet kjo do kérkojé fonde, trajnimet
dhe zhvillim té institucioneve si¢ éshté identifikuar né

Garancité Kushtetuese dhe garanci té tjera ligjore té
barazisé dhe jo diskriminimit duhet respektuar, mbrojtur
dhe plotésuar nga Qeveria dhe té gjithé akterét tjeré.
(adresuar Qeverisg)
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analizén e fundit té gjendjes sé kancerit cervikal dhe
atij té gjirit né Kosové. (adresuar MSH)

MSH duhet béré mé shumé né promovimin dhe
pérdorimin e gendrave té KTV.
(adresuar MSH)

Strategjia e Qeverisé duhet véné vémendje té vecanté né
ato grupe gé jané mé pak té informuara dhe kané mé pak
gasje, si¢ jané identifikuar nga raporti i MICS dhe té
dhéna tjera té besueshme. Kétu pérfshihen adoleshentét
dhe té rinjté, personat me nivel mé té ulét té edukimit,
popullata gé jetojné né zona rurale, si dhe punétorét e
seksit dhe meshkujt gé béjné seks me meshkuj (MSM)
(shih Kapitulli 3, seksioni 7). Vémendje duhet dhéné edhe
gasjes né kontraceptiv pér personat me aftési té kufizuara.
Kéto grupe duhet ftuar t& marrin pjesé né zhvillimin dhe
zbatimin e strategjive, jo vetém pse éshté e drejté
njerézore e tyre, por sepse shérben edhe né rritjen e
efektivitetit t& kétyre strategjive. (adresuar Qeverisg)

Duhet béré trajnimet e profesionistéve shéndetésor gé
punojné né fushén e raportimit té rasteve nén Regjistrin
Kombétar té Kancerit. (adresuar MSH)

Pér té arritur standardet mé té larta té shéndetit, Qeveria
té adresoj problemin e abortit gé kryhet né ményré
klandestine né kushte té pasigurta nga institucione private
dhe té pa autorizuara pér té kryer procedurén. Té drejtat
shéndetésore té gruas pérfshijné té drejtén pér shérbime
shéndetésore té mira dhe sigurta. (adresuar Qeverisg)

MASHT duhet siguruar zhvillim dhe zbatim té
strategjive dhe planeve té veprimit pér edukimin
seksual té pérshtatshém pér moshén, pérfshiré shkollat
dhe pér adoleshentét dhe té rinjté jashté shkollave.
(adresuar MASHT)

Qeveria té béjé rishikimin e shérbimeve té abortit dhe njé
studim me fokus né reformén né sektorét publik dhe
privat pér té pércaktuar opsionet mé té mira pér
pérmirésimin e gasjes, si dhe cilésisé sé abortit legal.
Ofruesit e sektorit publik t& abortit duhet pérmirésuar
shérbimet e tyre pérfshiré pérmirésimin e respektit té té
drejtave té pérdoruesve, si dhe ofrimin e kujdesit
gjithépérfshirés, pérfshiré informatat e sakta, késhillimin
jo dirigjues nése kérkohet nga gruaja, shérbimet e abortit
pa vonesg, dhe shérbimet kontraceptive pas abortit, pér té
ndihmuar parandalimin e shtatzénive té paplanifikuara né
té ardhmen. Né té njéjtén kohé, Qeveria duhet
konsideruar nése éshté e pérshtatshme té autorizojé dhe
rregullojé numrin e Kklinikave private gé kryejné
shérbimet e abortit duke pasur parasysh gé ato plotésojné
kriteret e sigurisé dhe standardet e definuara nga OBSH,
si dhe UA 09/11 éshté i rregulluar si¢ duhet. Qeveria
duhet konsideruar po ashtu zgjerimin e ofrimit té
shérbimeve té abortit tek ofruesit e shérbimeve jo té
specializuara né pajtueshméri me udhézuesit e OBSH.
(adresuar Qeverisé)

MASHT duhet siguruar se té gjithé mésuesit té cilét do
pérfshinen né edukimin gjithépérfshirés seksual do
trajnohen né ofrimin e edukimit t& pérshtatshém pér
moshén, gjithépérfshirés dhe té bazuar né té drejtat e
njeriut. Nése kérkohet, materialet e trajnimit té bazuara
né té drejtat e njeriut duhet zhvilluar.

MSH duhet béré njé rishikim té shkageve kryesore,
manifestimeve dhe pasojave té mungesés sé respektit mbi
privatésiné dhe konfidencialitetin né institucionet pér
SHSR, pérfshiré shérbimet kontraceptive, abortin,
kujdesin pas abortit, kujdesin shéndetésor maternal dhe
testimin e késhillimin vullnetar (KTV) pér IST-té, duke
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(adresuar MASHT)

marré parasysh mbrojtjen formale té té dhénave dhe
procedurat, si dhe géndrimet e veprimet e profesionistéve
shéndetésor mbi kéto c¢éshtje. Kyce - ngritja e vetédijes
dhe trajnimi i profesionistéve shéndetésor pér kéto
céshtje dhe procedura té garta kur shkelen kéto detyra.
(adresuar MSH)

Edukimi  gjithépérfshirés seksual pér fémijét,
adoleshentét dhe té rinjté jashté shkollave duhet
ndértuar mbi infrastrukturén ekzistuese, duke pérfshiré
organizatat e shogérisé civile qé punojné né até fushé.
Standardet e edukimit pérmes té rinjve mbi edukimin
gjithépérfshirés  seksual duhet zhvilluar me
pjesémarrjen e té rinjve. (adresuar MASHT)

MSH duhet krijuar njé organ koordinues ndér-
institucional pér ShSR pér té pérmirésuar koordinimin
dhe komunikimin mes institucioneve nacionale dhe
trupave té tjera nacionale dhe komunale. Té drejtat e
njeriut duhet pérfshiré né ményré eksplicite né termat e
referencés. (adresuar MSH)

Adoleshentét dhe té rinjté duhet marré pjesé né
dizajnin e edukimit gjithépérfshirés seksual né shkolla
dhe jashté tyre dhe né ofrimin e kétij edukimi pérmes
iniciativave té edukimit pérmes bashkémoshataréve.
(adresuar MASHT)

Duhet béré pérpjekje gé SISH té pérfshijé té dhénat
gjithépérfshirése dhe té besueshme, pérfshiré céshtje té
caktuara t& DSHRS, si dhe té shéndetit t& nénés dhe
abortit. Duhet pérmirésuar regjistrimin i vdekjeve
maternale, pérfshiré zgjerimin e kritereve té raportimit
nga institucionet emergjente obstetrike dhe gendrave té
lindjeve deri né té gjitha vendet ku ato ndodhin. MSH
duhet pérpjekur pér té siguruar gé ofruesit e shérbimeve
té abortit jané né pajtim me nenin 21 té Ligjit pér
Ndérprerjen e Shtatzénisé, qé deklaron se secili
institucion shéndetésor éshté i obliguar pér té raportuar té
dhénat statistikore mbi ndérprerjet e shtatzénive.
Grumbullimi i té dhénave mbi dhunén e bazuar né gjini
duhet pérmirésuar. Té dhénat duhet grumbulluar dhe
ndarg sipas natyrés sé diskriminimit si¢ éshté gjinia, etnia,
mosha, gjendja sociale dhe ekonomike (p.sh. niveli i
edukimit dhe té ardhurat) dhe aftésité e kufizuara. Ky
rishikim ka gjetur vecanérisht informata té kufizuara mbi
DSHRS pér personat me aftési t& kufizuara. Duhen béré
pérpjekje mé té médha pér té ofruar t€ dhéna mbi kété
fushé. (adresuar MSH)

Duhet draftuar dhe zbatuar njé Strategji e re Kombétare
dhe Plan Veprimi kundér Dhunés ndaj Gruas, dhe
duhet mbéshtetur nga njé buxhet real dhe i detajuar.
Duhet identifikuar qartas institucionet pérgjegjése
brenda geverisé dhe autoriteteve lokale, si dhe njé
institucion me pérgjegjési pér zbatim né terren. Duhet
krijuar hapésiré pér partneritete dhe mbéshtetje nga
akteré jo shtetéror, dhe specifikuar mekanizma
bashképunimi, por duke mos u dhéné pérgjegjési
formale me plan. Qeveria e Kosovés duhet ofruar fonde
adekuate pér zbatimin e planit. (adresuar MD)

MSH dubhet rritur vetédijen e popullatés dhe té pérmirésoj
gasjen e vet né mekanizmat llogaridhénés mbi DSHRS-
té, pérfshiré gjykatat, IAP dhe organet administrative.
Duhet kushtuar vémendje sigurimit té qasjes pér grupet e
rrezikuara si¢ jané adoleshentét. (adresuar MSH)

Ngritja e vetédijes s& métejme mbi dhunén né familje
dhe ligj kérkohet né disa fronte.
(adresuar MD)

Trajnimi mbi DSHRS-té: MSh né bashképunim me
UNFPA duhet ofruar trajnim mbi DSHRS pér politiké
bérésit kryesoré né MSH.
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(adresuar MSH)

Agjencia pér Barazi Gjinore duhet té udhéheqé ngritjen
e vetédijes pér Ligjin pér Mbrojtjen nga Dhuna né
Familje né institucione kyce. (adresuar ABGJ)

MSH duhet prokuruar kontraceptivét, duke shfrytézuar
prokurimin nga pala e treté nga UNFPA.
(adresuar MSH)

Né pajtim me UA (Shéndetési) 07/2013 Metodat dhe
Mjetet Moderne pér Planifikim Familjar, MSH duhet
siguruar se profesionistét shéndetésor né QMF né ményré
profesionale dhe proaktive ofrojné informata mbi
planifikimin familjar kur kérkohet dhe qgasja e tyre ndaj
pérdoruesve éshté me respekt dhe dinjitet, si dhe gé ruhet
konfidencialiteti dhe privatésia e pacientéve né té gjitha
rastet. Duke pasur parasysh kété, MSH duhet:

a. Siguruar trajnim té vazhduar pér mjekét, infermierét
dhe mamité né ofrimin e informatave té duhura pér
kontraceptivét, pérfshiré eliminimin e paragjykimeve dhe
ofrimin e késhillimit pér planifikimin familjar pér
pacientét, ge te mund te béjné zgjedhje té pavarur dhe
informuar rreth pérdorimit té kontraceptivéve.

c. Inspektorati Shéndetésor dhe koordinatorét e cilésisé
sé shérbimeve brenda institucioneve  publike,
monitorojné/ rishikojné cilésiné e pranueshmériné e
shérbimeve té planifikimit familjar.

(adresuar MSH)

Komisioni mbi Shéndetésing, Punén dhe Mirégenien
Sociale dhe Komisioni pér Arsim, Kulturé, Rini, Sporte,
Administrim Publik, Qeverisje Lokale dhe Media duhet
mbajtur pérgjegjése MSH dhe MASHT pér mbarévajtjen
e DSHRS brenda politikave dhe planeve té tyre té
veprimit si dhe pér zhvillimin dhe zbatimin e kétyre
politikave dhe strategjive.

(adresuar Komisioneve Parlamentare)

MASHT duhet siguruar se edukimi seksual
gjithépérfshirés i pérshtatshém pér moshén ofrohet si
1éndé e rregullt pér té gjithé fémijét edhe adoleshentét né
shkollat e Kosovés. Ky duhet té& jeté njé pérkushtim
eksplicit né kornizat e plan programeve pér nivelet e
ndryshme té edukimit dhe té& reflektohet né planin
strategjik t& radhés. Né linj¢ me standardet
ndérkombétare, edukimi seksual gjithépérfshirés duhet
mbuluar temat né vijim: rritja dhe zhvillimi, anatomia dhe
fiziologjia  seksuale;  riprodhimi,  kontracepsioni,
shtatzénia dhe lindja, HIV/AIDS; IST, jeta familjare e
marrédhéniet ndér njerézore; kultura dhe seksualiteti,
rolet e gjinive; sjellja seksuale; diversiteti seksual; dhuna
e bazuar né gjini; dhe praktikat e démshme. Duhet
zhvilluar materiale mésimore té pérshtatshme pér moshén
e nxénésve mbi edukimin seksual gjithépérfshirés.
(adresuar MASHT)
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Duhet edukuar dhe ngritur vetédijen mes popullatés mbi
dhunén e bazuar né gjini dhe até né familje me té gjitha
format e saj, pérfshiré popullatés Rome, Ashkali dhe
Egjiptiane.

(adresuar ABGJ_sé)

Rekomandime té pérgjithshme
T gjitha autoritetet pérgjegjése ne Republikén e Kosovés duhet siguruar zbatim té ligjeve e politikave pér DSHRS.
Duhet pérmirésuar llogaridhénia e té gjitha autoriteteve respektive dhe pérgjegjése publike né nivel gendror dhe
lokal, né vecanti, policisé, prokuroréve dhe gjyqtaréve pér performancén e tyre né ballafagimin me rastet e dhunés
né familje dhe konformitetit t& tyre me standardet ndérkombétare dhe vendore, dhe me protokollet, pérfshiré
adresimin e menjéhershém té rasteve. Duhet zbatuar sanksionimet nése déshton konformiteti me ligjin.
Autoritetet pérgjegjése duhet mbéshtetur zbatimin e akteve nénligjore duke ofruar fonde dhe infrastrukturé
adekuate.
Mekanizmat pér zbatimin e moshés sé martesés duhet zhvilluar dhe policia e prokurorét duhet zbatuar ligjin né
rastet kur ato ndodhin.

Shteti nuk u ka dhéné€ vémendjen e duhur dhe as pérkushtimin e nevojshém pér t’u adresuar
rekomandimet dhe pér t’i hequr barrierat praktike qé ekzistojné, né ményré qé graté dhe vajzat t’i
gézojné né ményré gjithépérfshirése, né plotni dhe pa diskriminim, té drejtat né ShSR.

Sikurse tek Vlerésimi i vitit 2016, ky Hetim ripohon se té drejtat né ShSR né Kosové (gézimi apo
cenimi i tyre) nuk mund té shihen, as té kuptohen, si té shképutura prej kompleksitetit socio-
ekonomik e kulturo-historik né vend. Pasojat e dekadava té téra té démtimit dhe lénies pas dore té
shéndetésisé dhe infrastrukturés pércjellése, pérgjaté njé periudhe shumé té gjaté para luftés sé
viteve 1998/1999 né Kosoveé, kané pércjellé pasoja edhe né dinamikén e rimékémbjes pas luftés,
por edhe pas shtetésiseé.

Nga perspektiva e pérgjithshme, éshté evidente se Kosova ka rindértuar njé sistem shéndetésor
dhe ka njé kornizé relativisht t¢ miré ligjore né fushén e té drejtave té ShSR, e cila mbart té
integruara brenda vetes frymén e njé varg instrumentesh e marréveshjesh ndérkombétare pér té
drejtat e njeriut, e té cilat jané té zbatueshme drejtépérdrejt né vendin toné.

Megjithaté, dinamikat e ndryshimeve té pérgjithshme dhe evoluimit té té drejtave dhe lirive té
njeriut né konceptet e vendosura, e kané té nevojshme mbikéqyrjen e pajtueshmérisé sé kornizés
normative me té njéjtat dhe e béjné té€ domosodshme mbikéqyrjen e zbatimit dhe respektimit té té
drejtave té garantuara, pértej germés sé legjislacionit.

Pérderisa boshti i Vlerésimit t& adresuar né vitin 2016 ishte rishikimi i garancive normative dhe
standardeve té vendosura me to, Hetimi i tanishém ka pasur pér synim té Iéshohet né thellési té
problemit, duke i konsideruar infomatat dhe déshmité e grave dhe vajzave si burim primar té
pohimeve dhe té té gjeturave, pér té skanuar gjendjen sa i pérket respektimit té té drejtave né ShSR.

Krahas zérit té grave dhe té vajzave, Hetimi ka vlerésuar edhe pohimet e kontributin e organizatave
té shoqgérisé civile té profilit, té cilat shtrijné aktivitetin e tyre né komunitet dhe jané afér grave e
vajzave dhe véshtirésive me té cilat ato ballafaqohen.
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Pérgjaté kétij Hetimi jané adresuar pyetje edhe tek autoritetet relevante, gé hartojné e zbatojné
politikat shéndetésore dhe tek ato gé ofrojné shérbime shéndetésore, né nivelin gendror dhe né
nivelin lokal, né ményré gé pasqyrimi i gjendjes té jeté sa mé i ploté dhe duke pasur parasysh té
gjitha palét.

Pérgéndrimi tek gasja né informata dhe né shérbime né kontracepsion, né gasje né abort dhe
kujdes pas abortit dhe né kujdesin pér shéndetin e nénés ka pasur parasysh ndérlidhjen dhe
ndérvarésiné gé kané kéto ¢éshtje, né kuadér té té drejtave té ShSR, por edhe pandashméring,
mostjetérsimin dhe universalitetin, né kontekst té pérgjithshém té té drejtave dhe té lirive té
njeriut.®

% |AP tashmé ka adresuar tek autoritetet pérgjegjése raporte té tjera, té inicuara sipas detyrés zyrtare, por té ndérlidhura me géshtjet e trajtuara te
Vlerésimi i vitit 2016: Raport me rekomandime Ex Officio - Rasti nr. 305/2019 né lidhje me trajtimin e personave me HIV dhe AIDS né Kosové
https://www.0ik-rks.org/wp-content/uploads/2019/05/SHQ-Raport-me-Rekomandime-Ex.-Officio-nr.305-2019-lidhur-trajtimin-e-personave-me-
HIV-AIDS-n%C3%AB-Kosov%C3%AB-min_compressed.pdf; Raport me rekomandime Ex Officio - Rasti nr.698/2020 né lidhje me gasjen né
shérbime té kujdesit shéndetésor té personave té prekur me Virusin e Imunodeficiencés Humane (HIV) dhe me Tuberkuloz (TB), gjaté periudhés
sé pandemisé COVID-19 né Kosové: https://www.oik-rks.org/wp-content/uploads/2021/01/Raport-me-rekomandime-Ex-Officio-698-2020.pdf
Hetimi ishte pérkrahur nga Fondi pér Zhvillim Komunitar (CDF), pérmes grantit té Fondit Global gé lufton AIDS, Tuberkulozin dhe Malarien.
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Metodologjia

Metodologjia e punés pér realizimin e kétij Hetimi éshté hartuar duke u bazuar né Udhézuesin né
mbéshtetje té Institucioneve Kombétare pér té Drejta té Njeriut (OUNFPA, 2015) dhe me
mbéshtetjen e Zyrés s& UNFPA né Kosové,* gé sikur edhe tek Vlerésimi i adresuar né vitin 2016,
ka pasur rol aktiv mbéshtetés né procesin e realizmit té Hetimit, pérfshiré mbéshtetjen buxhetore,
kontributin profesional dhe gatishmériné e vazhdueshme pér ta realizuar sukseshém kété proces
kompleks e multidimensional.

Bazuar né kérkesat e Metodologjisé, Hetimi éshté kryer nga IAP, udhéhequr nga njé Panel hetues,
me staf t& brendshém té IAP dhe mbéshtetur nga njé Grup késhillues, né cilésiné e ekspertéve té
jashtém, me dijeni dhe pérvojé né ¢éshtjet gé kané gené nén fokusin e Hetimit.

Né linjé me parimet e punés sé Avokatit t& Popullit (AP)°, edhe Metodologjia e punés pér kété
Hetim, ka pasur né themel mosdiskriminimin, ndjeshmériné gjinore, mirégeverisjen,
transparencén, gjithépérfshirjen, konfidencialitetin, si dhe parimin pér té mos béré dém.®

Hetimi éshté shtriré né zonat rurale e urbane, né shtaté regjionet e vendit dhe éshté bazuar né
déshmi té drejtpérdrejta nga gra dhe vajza, gé potencialisht u jané cenuar té drejta qé kané té béjné
me ShSR. Po ashtu, gjaté Hetimit vémendje e vecanté éshté mbajtur pér nevojat e grupeve té
vecanta té cenueshme: personat me aftési té kufizuara, komunitetet etnike, personat me status
ekonomik e social t& margjinalizuar.

Edhe pse nga vémendja nuk jané shmangur graté apo vajzat gé mbahen né gendrat e paraburgimit
dhe né burgje, ato né shtépité e shéndetit mendor, personat LGBTQI+, pérdorueset e drogave,
graté dhe vajzat qé shfrytézohen seksualisht, personat me infertilitet dhe ¢éshtjet qé kané té béjné
me IVF kundrejt gézimit dhe respektimit té té drejtave né ShSR té kétyre kategorive, ka gené e
pamundur t& mbulohen pér periudhén brenda sé cilés ka gené paraparé té zhvillohej ky Hetim.

Pérgjaté procesit hetues té zhvilluar, AP ka vérejtur se ményra e funksionimit té sistemit né vend
kérkon gasje mé té fokusuar né karakteristikat gé kéto kategori kané vec e vec. Megjithaté, éshté
e domosdoshme vémendja qé kéto kategori duhet té kené nga autoritetet relevante sa i pérket
gézimit té té drejtave né ShSR, sipas vegantive qé kané. Pér veté AP mbetet obligim t’i trajtojé né
hetime té vecanta, té késaj natyre, por jo vetém.

Gjaté Hetimit jané mbajtur parasysh normat gjinore, sociale dhe kulturore dhe ndikimi i tyre né
géndrimet, né sjelljet, né pérgjithési e po ashtu né ¢éshtjet qé lidhen me geverisjen (mbledhja e té
dhénave, linja buxhetore té veganta, llogaridhénia dhe pjesémarrja).

“Fondi pér Popullsi i Kombeve té Bashkuara (UNFPA) éshté Agjenci e Kombeve té Bashkuara pér shéndetin seksual dhe riprodhues, misioni i sé
cilés éshté té ndihmojé pér njé boté ku ¢do shtatzéni éshté e déshirueshme, ¢do lindje éshté e sigurt dhe ku potenciali i secilit té ri éshté i pérmbushur.
Zyra UNFPA né Kosové avokon gé nga viti 1999 pér shéndetin riprodhues dhe pér té drejtat e ¢do gruaje, burri dhe fémije, individualisht dhe si
familje, me pérkushtimin pér té krijuar njé boté ku asnjé néné nuk vdes né aktin e dhénies sé jetés, kur ¢cdo shtatzéni éshté e déshiruar dhe ¢do
individ mund té gézojé njé jeté me shéndet, dinjitet dhe mundési. Pér mé tepér, shih né: https://kosovo.unfpa.org/en/node/9285 (gasur mé
24.11.2022).

® Ligji nr.05/L-019 pér Avokatin e Popullit, neni 3 dhe neni 16, paragrafi 4, shih né: https://gzk.rks-gov.net/ActDetail.aspx?ActiD=10922
(10.11.2022).

& Metodologjia e punés pér realizimin e kétij Hetimi, e hartuar nga UNFPA, pjesa B. Parimet qé géndrojné né themel t& Hetimit kombétar.
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Komponentét e gjithépérfshirjes dhe té dimensionit publik pér géllim té Hetimit, duke ndjekur
Metodologjiné dhe Protokollet’, kané pasur tri faza kryesore zhvillimi®:

Né fazén e paré té Hetimit éshté analizuar korniza ligjore vendore dhe instrumentet e standardet
ndérkombétare relevante pér té drejta né ShSR té aplikueshme né Kosové dhe struktura e sistemit
shéndetésor gé ka té bé&jé me té drejtat né ShSR.

Né fazén e dyté pérgendrimi ka gené tek informimi dhe kontaktet me grupet e synuara. Né kété
fazé éshté mbajtur njé takim/tryezé® me disa nga organizatat jogeveritare té profilit, pér té
rrjetézuar shtrirjen e Hetimit dhe pér té vendosur kontaktet e nevojshme me gra apo me vajza gé
potencialisht mund t’i ofronin pérvojat sa u pérket té drejtave né ShSR dhe respektimit té tyre nga
institucionet pérkatése.

Po ashtu, né kété fazé, éshté intensifikuar komunikimi me publikun népérmjet kanaleve
komunikuese, ueb-fageve!® zyrtare té IAP dhe UNFP, rrjeteve sociale, takimeve informuese me
0JQ-té e profilit apo profesionisté shéndetésoré a té fushave té tjera, gé, né ményreé té drejtpérdrejté
a té térthorté, kané njohuri a informacion pér ShSR.

Kjo fazé pérfshin organizimin e dy cikleve té fokus-grupeve né 7 regjionet e vendit, né té cilat
kané marré pjesé 164 gra dhe vajza, t€ moshave mbi 18 vjec (shih Figurén 1), té komuniteteve té
ndryshme (shih Figurén 2), nga vise rurale e urbane (shih Figura 3), me edukim té ndryshém
arsimor (shih Figurén 4).

Fig.1. Mosha e pjesémarréseve Fig.2. Pérkatésia etnike
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7 Protokolli pér diskutimet né fokus-grupe (FGD); Protokolli pér intervistat individuale; Protokolli pér pérbérjen dhe identifikimin e t& anketuarve;
Protokolli mbi Parashtresat me shkrim dhe té tjera, té hartuara nga UNFPA.

8 Metodologjia e punés pér realizimin e kétij Hetimi, e hartuar nga UNFPA, Pjesa V. Mbledhja e provave dhe e déshmive dhe A. Modalitetet pér
mbledhjen e provave dhe té déshmive.

® Mé 6 maj 2022, Tryezé me OJQ-té, e organizuar nga Institucioni i Avokatit té Popullit, né temén: “Shéndeti seksual dhe riprodhues”. Kané
marré pjesé, pérve¢ AP, edhe kreu i Zyrés s&€ UNFPA né Kosové, edhe OJQ “SIT”; 0JQ “YMCA”; 0JQ “BLSF”; dhe Rrjeti RrogRAEK.

10 https://oik-rks.org/2021/11/24/avokati-i-popullit-organizon-fokus-grupet-perkitazi-me-Hetimin-e-pergjithshem-per-shendetin-riprodhues/
https://oik-rks.org/2022/04/19/avokati-i-popullit-vazhdon-me-Hetimin-e-pergjithshem-per-shendetin-riprodhues/
https://oik-rks.org/2022/06/15/avokati-i-popullit-organizon-raundin-e-dyte-te-fokus-grupeve-perkitazi-me-Hetimin-e-pergjithshem-per-shendetin-
riprodhues/https://oik-rks.org/2022/09/30/
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Fig.3. Vendbanimi Fig.4. Niveli i edukimitt
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Cikli i paré i fokus-grupeve éshté mbajtur né gendrat kryesore té regjioneve, ndérkaq cikli i dyté
ka targetuar qytetet mé té vogla né regjionet pérkatése.'* Protokolli pér diskutimet né fokus-
grupe®® ka kérkuar qé secili fokus-grup té keté 8-12 persona.'® Né fokus-grupet e mbajtuara
mesatarisht kané gené nga 12 pjesémarrése.

Ndérmjet dy cikleve té fokus-grupeve, bazuar né kérkesat e Metodologjisé dhe né Protokollin pér
intervistat individuale!*, jané zhvilluar intervista sy mé sy, pér t& marré déshmi té drejtpérdrejta
pér shkelje t¢ mundshme té té drejtave té ShSR.

Kontaktet jané siguruar kryesisht népérmjet OJQ, gé kané dhéné informacion pér zonat né té cilat
graté e vajzat ballafagohen me véshtirési pér gasje né marrjen e shérbimeve té ShSR, pérderisa
intervistimi i grave dhe i vajzave éshté béré pa paralajmérim, ndérsa pérzgjedhja e lokacionit ka
gené e koncentruar kryesisht né zonat rurale dhe mé té skajshme edhe gjeografikisht (meqé né
fokus-grupet e mbajtura ka dominuar pjesémarrja e grave dhe vajzave nga zonat urbane), pérderisa
55% e té intervistuarave ishin nga zonat rurale, ndérkaq 45% nga zonat urbane.

Jané intervistuar gjithsej 140 gra dhe vajza (mosha e té intervistuarave, né Figurén 5, pérkatésia
etnike, né Figurén 6, vendbanimi (rural/urbane), né Figurén 7, niveli i edukimit, né Figurén 8).

Fig. 5. Mosha Fig.6. Pérkatésia etnike
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1 Fokus-grupet e para jané mbajtur sipas késaj radhe: Prishting, Ferizaj, Gjakové, Prizren, Pejé, Gjilan dhe Mitrovicé, né datat: 26 néntor; 30
néntor; 3 dhjetor; 6 dhjetor, 7 dhjetor, 8 dhjetor dhe 9 dhjetor 2021. Ndérsa fokus-grupet e dyta sipas késaj radhe: Decan, Kamenicg, Kacanik,
Skenderaj, Gracanicé, Suhareké, Gjakové, né datat: 17 gershor; 20 gershor; 22 gershor; 23 gershor, 24 gershor, 27 gershor dhe 29 gershor 2022.
12 protokolli pér diskutimet né fokus-grupe (FGD) — UNFPA.

13 Po aty, Pjesa B. Pérbérja dhe Rekrutimi.

14 Protokolli pér intervistat individuale dhe Pérbérja dhe identifikimi i té anketuarve-Metodologjia mbi hetimin pér ¢éshtje t& ShSR, UNFPA.
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Fig.7. Vendbanimi Fig.8. Edukimi
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Té dhénat jané mbledhur edhe népérmjet takimeve dhe intervistimeve me pérfagésues té 35 0OJQ,
qé zhvillojné aktivitete pérkitazi me ShSR né gjithé territorin e Kosovés.*®

Né Fazén e treté éshté punuar né grumbullimin e té dhénave dhe informatave népérmjet
komunikimit ndérinstitucional (takimeve té drejtpérdrejta apo shkresave zyrtare drejtuar
autoriteteve politikébérése, ligjzbatuese dhe autoriteteve lokale, pérgjegjése pér ofrimin e
shérbimeve shéndetésore nga fusha e ShSR).16 N& kété fazé éshté lansuar thirrja mediale népérmjet
transmetuesit publik,!” né fagen zyrtare té 1AP dhe né rrjetet sociale, pér dégjimet publike. Ftesa
ka gené e hapur pér té marré pjesé kushdo gé mund té ofrojé déshmi ose informacion lidhur me
cenimin eventual té té drejtave né ShSR. Kéto dégjime publike jané organizuar né shtaté regjionet
kryesore té vendit.®

Pérgjaté procesit t&¢ Hetimit jané mbajtur katér punétori.’® Né punétoring e paré?® jané trajtuar
materialet fillestare: Metodologjia, temat né fokus dhe pritshmérité nga Hetimi. Né punétoriné e
dyté,?! né njé takim té pérbashkét ndérmjet Panelit hetues, grupit késhilldhéngs, zyrtaret e IAP té
angazhuara né Hetim dhe analistja e Programit pér Shéndetin Seksual dhe Riprodhues né UNFPA,
Zyra né Kosové, kané trajtuar draftin fillestar t&¢ Hetimit. Punétoria e treté?? ka trajtuar materialin
e mbledhur dhe té gjeturat e konstatimet nga procesi, népér té gjitha fazat e Hetimit. Ndérkag,
punétoria e katért?>® ka gené validuese, népérmjet sé cilés Raporti éshté trajtuar né térésiné e tij,
pérfshiré rekomandimet. Disa mangési apo Vvérejtje té evidentuara né kété punétori, jané plotésuar
e korrigjuar mé tej nga késhilltaret e angazhuara dhe koordinatorja e procesit té realizimit té kétij
Hetimi, deri né dorézimin final té Raportit.

15 Takimet dhe interevistat me OJQ-té jané zhvilluar né periudhén gershor - korrik 2022. Listén e OJQ-ve té intervistuara e gjeni né Shtojcén 2.

16 Ministria e Shéndetésisé, Shérbimi Spitalor dhe Klinik Universitar i Kosovés, Inspektorati Shéndetésor, Departamenti pér Shéndetési né Burgje,
Instituti kombétar i Shéndetésisé Publike, Agjencia Statistikore e Kosovés, 29 QKMF né nivel vendi dhe 9 drejtori Komunale pér Shéndetési dhe
Mirégenie Sociale. Komunikimi i zhvilluar me institucionet pérgjegjése éshté zhvilluar né periudhén mars-néntor 2022. Listén e autoriteteve te té
cilat jané drejtuar shkresat e gjeni né Shtojcén 1.

1 Video-thirrja éshté transmetuar né RTK nga 11-15 tetor 2022.

18 Mg 3 tetor 2022 né Gjakové, mé 5 tetor 2022 né Gjilan, mé 6 tetor né Prishting, mé 7 tetor né Pejé, mé 10 tetor 2022 né Prizren, mé 11 tetor 2022
né Ferizaj, mé 12 tetor 2022 né Mitrovicé.

19 Mé 6 maj 2022, Tryezé me OJQ-té, e organizuar nga Institucioni i Avokatit t& Popullit, né temén: “Shéndeti seksual dhe riprodhues”. Mé 30
gershor dhe mé 1 korrik 2022 éshté mbajtur punétori e stafit té angazhuar né Hetim, panelit hetues dhe stafit t& UNFPA.

2 punétoria e paré, fillestare, éshté mbajtur né Prishting, 2 korrik 2021.

21 punétoria e dyté éshté mbajtur né Prishting, mé 30 gershor - 1 korrik 2022.

22 punétoria e treté éshté mbajtur né Prizren, mé 4-6 néntor 2022.

2 punétoria e katért, validuese, éshté mbajtur né Prizren, mé 1-4 dhjetor 2022.
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Veéshtirésité e procesit té Hetimit

Duke pasur parasysh gé graté dhe vajzat kané gené burim bazé i informacionit pérkitazi me
respektimin dhe gézimin e té drejtave né ShSR, vendosja e komunikimit me to ka gené
domosodoshmeéri, por éshté pércjellé me njé varg véshtirésish.

Konteksti vendor (vendi i vogél, ku njerézit njihen e jané shpesh né aférsi familjare e migésore),
konteksti socio-kulturor (tabuja pér té folur pér ¢éshtje qé konsiderohen turp pér t’u folur me té
tjeré), kané gené brengosése nga fillimi deri né fund té Hetimit.

Mospérgjigja e drejtorive pérkatése pér shéndetési né komunat: Mitrovicé Veriore, Graganicé,
Leposaviq, Zubin Potok, Ranillug, né shkresat gé ua ka drejtuar AP, ka pamundésuar pasqyrén e
gjendjes sé ofrimit té shérbimeve pér ShSR pér graté dhe pér vajzat né komunat né fjalé.

Shgetésues pér AP ka gené mosbashképunimi i Agjencisé sé Statistikave té Kosovés (ASK), e cila
nuk éshté pérgjigjur fare né shkresén gé ia ka drejtuar IAP. Kjo e ka I1éné té mangét kété Hetim sa
u pérket té dhénave shéndetésore nga institucioni gendror dhe kompetent pér grumbullimin,
pérpunimin dhe raportimin e té dhénave té pérgjithshme statistikore né nivel vendi.

AP térheq vémendjen se Kushtetuta e pércakton garté: “Cdo organ, institucion ose autoritet
tjetér, qé ushtron pushtet legjitim né Republikén e Kosovés, éshté i detyruar t'u pérgjigjet
kérkesave té Avokatit té Popullit dhe t’i paraqesé atij/asaj té gjitha dokumentet dhe informacionet
e kérkuara né pajtim me ligj.”?* Ligji nr 05/L-019 pér Avokatin e Popullit saktéson po ashtu se té
gjitha autoritetet kané pér obligim t’i pérgjigjen AP né kérkesat e tij pér zhvillimin e hetimeve.?®
P&r mé tepér, mospérgjigjja né shkresén e AP konsiderohet refuzim i bashk&punimit dhe “pérbén
shkak gé Avokati i Popullit té kérkojé nga organi kompetent fillimin e procedurés administrative,
duke pérfshiré marrjen e masave disiplinore, deri né largimin nga puna ose nga shérbimi civil. 28

Refuzimi i bashképunimit i jep té drejté AP té kérkojé nga prokuroria kompetente fillimin e
procedurés ligjore pér pengimin e kryerjes sé detyrés zyrtare.?’

Veéshtirési tjetér sfiduese, nga komunikimi me autoritetet pérkatése té linjés, kané gené pérgjigjet
e mangéta, kundérthénése, ndryshe nga sa jané pyetur, konfuze né disa raste, apo pyetje pér té cilat
nuk kané ofruar fare informacion, pa dnéné arsyetim pér njé gjé té tillé.

Tjetér barrieré né realizimin e hetimit ka gené mosfunksionimi né ményré unike i sistemit
shéndetésor né vend (shih tabelat e véshtirésive, bazuar né pérgjigjet e pranuara nga QKMF-té
dhe drejtorité pérkatése pér shéndetési (né komunat ku QKMF-té nuk funksionojné), si dhe nga
ShSKUK, pér institucionet e KDSh dhe KTSh).

Njé pengesé pér té vendosur kontaktet me institucionet e kujdesit shéndetésor né nivel lokal, ka
gené mungesa e ueb fageve apo té dhénat e mangéta aty ku ka pasur té tilla (me pérjashtim té

24 Kushtetuta e Republikés sé Kosovés, neni 132.

2 Ligji nr. 05/L-019 pér Avokatin e Popullit, neni 25 [Detyrimi i bashképunimit dhe pasojat e refuzimit], paragrafi 1.
% Po aty, neni 25, paragrafi 2.

2 Po aty, neni 25, paragrafi 3.
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Qendrés Kryesore té Mjekésisé Familjare né Prishting, qé ka ueb fage dhe informata mé té
pérditésuara, pérfshiré kontaktet).

Kur ka nisur Hetimi, Kosova ende ka pasur masa kufizuese pér shkak t¢ COVID-19, sa u pérket
takimeve grupore né ambiente t& mbyllura, prandaj takimet me gra dhe vajza (fokus-grupet,
intervistat), kané lévizur pér disa javé, nga planifikimi paraprak.

Po ashtu, mbajtja e dégjimeve publike éshté shtyer pér disa javé, pér shkak se né periudhén e
planifikuar pér t’u realizuar ka pasur grevé nga punonjésit e administratés népér komuna. Kjo ka
paragitur pengesé rreth organizimit té dégjimeve publike, nga sikur ishte paraparé fillimisht.

Pérkundér véshtirésive, Hetimi ka rezultuar me njé numér té madh té té gjeturave, sinjalet pér té
cilat ishin dhéné qysh né Vlerésimin e adresuar né vitin 2016. Situata e pandryshuar pér shumé
nga ¢éshtjet e identifikuara si brengosése qysh atéheré, éshté shgetésuese dhe kérkon vullnet dhe
pérkushtim té njémendté institucional pér té gjetur zgjidhje.
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Kapitulli |
Mandati dhe kompetencat e Institucionit té Avokatit té Popullit

Mandati i AP éshté pércaktuar me Kushtetutén e Republikés sé Kosovés dhe me Ligjin nr. 05/L-
019 pér Avokatin e Popullit. Sipas kétij mandati, AP pranon e heton ankesat nga ¢do person,
brenda apo jashté vendit, gé pretendon se i jané shkelur té drejtat dhe lirité nga autoritetet publike
té vendit.

Pavarésia né ushtrimin e detyrave dhe mospranimi i udhézimeve apo ndérhyrjeve nga askush né
ushtrimin e mandatit qé ka, éshté tipar dallues i IAP.?® Autoritetet publike jané té detyruara t'u
pérgjigjen kérkesave t&¢ AP dhe t’i paragesin t€ gjitha dokumentet dhe informacionet e kérkuara,
né pajtim me ligjin.?°

Né punén e vet, AP udhéhiget nga parimet e paanésisé, pavarésise, epérsisé sé té drejtave té njeriut,
konfidencialitetit dhe profesionalizmit, si dhe ka pavarési organizative, administrative e financiare
pér realizimin e detyrave té pércaktuara me Kushtetuté dhe me ligj.*°

Kompetencat dhe pérgjegjésité kushtetuese dhe ligjore té AP:

» “Mbikéqyr dhe mbron té drejtat dhe lirité e individéve nga veprimet ose mosveprimet e
paligjshme dhe té parregullta té autoriteteve publike (neni 132, paragrafi 1, i Kushtetutés);

» jep rekomandime dhe té propozojé masa, nése véren shkelje té té drejtave dhe lirive té njeriut
nga ana e organeve té administratés publike dhe organeve tjera shtetérore (neni 135,
paragrafi 3, i Kushtetutés);

» térhegé vémendjen pér rastet kur autoritetet i shkelin té drejtat e njeriut dhe té béjé
rekomandim qé t’u jepet fund rasteve té tilla dhe kur éshté e domosdoshme té shprehé
mendimin e vet mbi géndrimet dhe reagimet e autoriteteve pérkatése né lidhje me rastet e tilla
(neni 18, paragrafi 1, nénparagrafi 1.2, i Ligjit pér Avokatin e Popullit);

» rekomandon Qeveriné, Kuvendin dhe autoritetet tjera kompetente té€ Republikés sé Kosovés
pér céshtjet gé kané té béjné me avancimin dhe mbrojtjen e té drejtave dhe lirive té njeriut,
barazisé dhe jo diskriminimit (neni 18, paragrafi 1, nénparagrafi 1.5, i Ligjit pér Avokatin e
Popullit);

» publikon njoftimet, mendimet, rekomandimet, propozimet dhe raportet e veta (neni 18,
paragrafi 1, nénparagrafi 1.6, i Ligjit pér Avokatin e Popullit).”

AP zhvillon Hetime edhe me iniciativén e vet (Ex Officio) nése déshmité, faktet, konstatimet ose
njohurité e fituara nga mjetet e informimit publik, apo nga burime té tjera, ofrojné bazé pér shkeljen
e té drejtave té njeriut.

2 Kushtetuta e Republikés sé Kosovés, neni 132, paragrafi 2.
2 Po aty, neni 132, paragrafi 3.
% L_igji nr.05/L-019 pér Avokatin e Popullit, neni 3.

21
Rr./UL Migjeni nr./br.21 « 10000 ¢ Prishtiné/Pristina * Kosové/Kosovo
Tel: +383 (0) 38 223 782,223 783, 223 784 « Fax: +383 (0) 38 223 790
www.0ik-rks.org « info.oik@oik-rks.org



http://www.oik-rks.org/
mailto:info.oik@oik-rks.org

Nése AP gjaté kryerjes sé hetimeve lidhur me ¢éshtjet e té drejtave té njeriut véren se ka elemente
té veprés penale, e adreson rastin tek organet kompetente.

AP Kka rol edhe si Mik i Gjykatés (Amicus Curiae) né proceset gjyqésore gé kané té béjné me té
drejtat e njeriut, ¢céshtjet e barazisé dhe mbrojtjes nga diskriminimi.

AP nuk ndérhyn né raste dhe né procedura té tjera gjygésore, pérvec né rastet e zvarritjeve té
procedurave gjygésore. Po ashtu mund té japé rekomandime té pérgjithshme pér funksionimin e
sistemit gjyqésor.

Pér mé tepér, AP mund té iniciojé ¢éshtje né Gjykatén Kushtetuese té Republikés sé Kosovés, né
pajtim me Kushtetutén dhe me Ligjin pér Gjykatén Kushtetuese.>!

AP éshté mekanizém i barazisg, i cili promovon, monitoron dhe mbéshtet trajtimin e barabarté, pa
diskriminim, né bazat e pércaktuara me Ligjin nr. 05/L-021 pér Mbrojtjen nga Diskriminimi*? dhe
me Ligjin nr. 05/L-020 pér Barazi Gjinore.>®

31 Kushtetuta e Republikés sé Kosovés, nenet 113, parag. 2, dhe 135, parag. 4; Ligji nr. 05/L-019 pér Avokatin e Popullit, neni 16, parag. 10;
Ligji nr. 03/L-121 pér Gjykatén Kushtetuese té Kosovés, neni 29.

32 igji nr. 05/L-021 pér Mbrojtje nga Diskriminimi, neni 9.

% Ligji nr. 05/L-020 pér Barazi Gjinore, neni 13.
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Kushtetuta e Republikés sé Kosovés

Vlerat mbi té cilat géndron Republika e Kosovés, Kushtetuta®* e vendit i ka vendosur né Nenin 7:
“Rendi kushtetues i Republikés sé Kosovés bazohet né parimet e lirisé, pages, demokracisé,
barazisé, respetimit té té drejtave dhe lirive t¢ njeriut dhe sundimit ligjit, mosdiskriminimit,
[...] "(paragrafi 1) dhe “Republika e Kosovés siguron baraziné gjinore si vleré themelore pér
zhvillimin demokratik té shogérisé, [...].” (paragrafi 2).

Kushtetuta ¢ Republikés sé¢ Kosovés éshté “akti mé i larté juridik” i vendit dhe “ligjet dhe aktet
tjera juridike” duhet té ndjekin frymén e saj dhe té jené né pajtim me té (neni 16).

Kushtetuta, né nenin 21, shprehimisht ka pércaktuar parimet e pérgjithshme, sipas té cilave: “Té
drejtat dhe lirité themelore té njeriut, jané té pandashme, té patjetérsueshme e té pacenueshme
dhe jané bazé e rendit juridik t& Republikés sé Kosovés.” (paragrafi 1). Po ky nen saktéson:
“Republika e Kosovés mbron dhe garanton té drejtat themelore té njeriut, [...].” (paragrafi 2);
“Cdokush e ka pér detyré t'i respektojé té drejtat e njeriut dhe lirité themelore [...].” (paragrafi 3);
“Té drejtat dhe lirité themelore té parashikuara me kété Kushtetuté, vlejné edhe pér personat
juridik,[...].” (paragrafi 4).

Né nenin 22, Kushtetuta ka paraparé, zbatimin e drejtpérdrejté té Marréveshjeve dhe
Instrumenteve Ndérkombétare: “Té drejtat dhe lirité e njeriut té garantuara me marréveshjet dhe
instrumentet ndérkombétare né vijim, garantohen me kété Kushtetuté, zbatohen drejtpérdrejté né
Republikén e Kosovés dhe kané prioritet, né rast konflikti, ndaj dispozitave e ligjeve dhe akteve té
tjera té institucioneve publike.”

Mé tej Kushtetuta, né nenin 23, garanton: “Dinjiteti i njeriut éshté i pacenueshém dhe éshté bazé
e té gjitha té drejtave dhe lirive themelore té njeriut.”

Né relevancé me fokusin e kétij Hetimi éshté edhe neni 25:“Secili individ gézon té drejtén pér
jetén.” (paragrafi 1).

Né ndérlidhje té drejtpérdrejté me kété Hetim éshté neni 26, gé garanton, se “Secili person gézon
té drejtén e respektimit té integritetit fizik dhe psikik té tij/té saj, qé pérfshin:

1) té drejtén qé té marré vendime lidhur me reprodukimin, sipas rregullave dhe procedurave
té pércaktuara me ligj;

2) té drejtén qé té keté kontroll mbi trupin e saj/tij né pajtim me ligjin”’;

3) té drejtén gé té mos i nénshtrohet trajtimit mjekésor kundér vullnetit té tij/saj né pajtim me
ligjin”;

4)té drejtén gé té mos marré pjesé né eksperimente mjekésore ose shkencore, pa pélgimin
paraprak té saj/tij”

34 https://gzk.rks-gov.net/ActDetail.aspx?ActID=3702

23
Rr./UL Migjeni nr./br.21 « 10000 ¢ Prishtiné/Pristina * Kosové/Kosovo
Tel: +383 (0) 38 223 782,223 783, 223 784 « Fax: +383 (0) 38 223 790
www.0ik-rks.org « info.oik@oik-rks.org



http://www.oik-rks.org/
mailto:info.oik@oik-rks.org
https://gzk.rks-gov.net/ActDetail.aspx?ActID=3702

Me nen té vecanté kushtetues — neni 36, garantohet e drejta e privatésisé (paragrafi 1): “Secili
person gézon té drejtén e mbrojtjes sé té dhénave personale. Mbledhja, ruajtja, gasja, korrigjimi
dhe shfrytézimi i tyre rregullohet me ligj.” (paragrafi 4).

Po ashtu, neni 51 [Mbrojtja shéndetésore dhe sociale] garanton: “Kujdesi shéndetésor dhe sigurimi
social rregullohen me ligj.”

Jashtézakonisht i réndésishém nga piképamja e té drejtave té njeriut dhe e evoluimit té tyre né
kontekste dhe rrethana té reja kohore e shogérore éshté neni 53 i Kushtetutés sé vendit. Sipas kétij
neni, té drejtat dhe lirité e njeriut, té garantuara me kété Kushtetuté, “[...]Jinterpretohen né harmoni
me vendimet gjygésore té Gjykatés Evropiane pér té Drejtat e Njeriut.”
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Instrumentet dhe standardet ndérkombétare

Standardet ndérkombétare luajné njé rol té réndésishém né formésimin e rrugés pér ményrat se si
shtetet duhet té reagojné dhe t’i pérmbushin detyrimet e tyre, né raport me té drejtat dhe me lirité
e individit. | njéjti parim vlen edhe pér té drejtat seksuale e riprodhuese, pérfshiré ato shéndetésore.

Né kontekst té vendit toné, instrumentet ndérkombétare té pérfshira né Kushtetuté, sigurojné njé
kornizé unike gjithépérfshirése pér mbrojtjen e té drejtave dhe té lirive té njeriut dhe udhézojné
gasjen nga perspektiva e té drejtave dhe té lirive té njeriut, pérkitazi me ¢éshtje té késaj natyre.

Lista e Instrumenteve ndérkombetare, té zbatueshme drejtpérdrejté né Republikén e Kosovés
. Deklarata Universale pér té Drejtat e Njeriut®
. Konventa Evropiane pér Mbrojtjen e té Drejtave dhe Lirive té Njeriut dhe Protokollet e saj.®
. Konventa Ndérkombétare mbi té Drejtat Civile dhe Politike dhe Protokollet e saj.’

. Konventa Kornizé e Késhillit té Evropés pér Mbrojtjen e Pakicave Kombétare.®

1

2

3

4

5. Konventa pér Eliminimin e té Gjitha Formave té Diskriminimit Racor.%

6. Konventa pér Eliminimin e té Gjitha Formave té Diskriminimit Gjinor.*

7. Konventa mbi té Drejtat e Fémijés.*

8. Konventa Kundér Torturés, Trajtimeve e Ndéshkimeve Mizore, Jonjerézore e Poshtéruese.*?
9

. Konventa e Késhillit té Evropés pér Parandalimin dhe Luftimin e Dhunés Kundér Grave dhe
Dhunés né Familje (Konventa e Stambollit).*3

Né kété drejtim, Institucionet Kombétare pér té Drejtat e Njeriut (IKDNj), si¢ éshté edhe IAP né
Kosové, té cilat jané té themeluara né pajtim me standardet e pércaktuara né Parimet e Parisit**,
luajné rol thelbésor né mbikéqyrjen dhe promovimin e zbatimit efektiv té standardeve mé té mira
ndérkombétare pér té drejtat e njeriut.

> Deklarata Universale pér Drejtat e Njeriut (DUDN;j)* éshté instrument i zbatueshém
drejtpérdrejt né Republikén e Kosovés. DUDN]j ka njé gasje té pérgjithshme sa i pérket té drejtés
pér jeté, té drejtés pér t’u trajtuar me dinjitet e mbrojtur nga trajtimet ¢njerézore, si dhe té drejtés
pér té gézuar njé nivel té miré jetese né aspektin shéndetésor dhe trajtimin mjekésor. Neni 3 dhe

% https://www.ohchr.org/sites/default/files/fUDHR/Documents/UDHR_Translations/aln.pdf

3 https://www.echr.coe.int/documents/convention_sai.pdf

87 https://hrrp.eu/alb/docs/CCPR-a.pdf

38 https://rm.coe.int/16800c131a

39 https://www.ohchr.org/en/instruments-mechanisms/instruments/international-convention-elimination-all-forms-racial

40 https://hrrp.eu/alb/docs/CEDAé-a.pdf

41 https://www.ohchr.org/en/instruments-mechanisms/instruments/convention-rights-child

42 https://rm.coe.int/16806dbac6

43 Amendament i Kushtetutés sé Republikés sé Kosovés nr. 07-v-058, 25 shtator 2020, amendamenti nr. 26, shih né https://rm.coe.int/168064d3f6
44 parimet e Parisit né lidhje me statusin e institucioneve kombétare té té drejtave té njeriut pércaktojné standardet minimale gé njé IKDN;j duhet
té pérmbushé né ményré gé té konsiderohet e besueshme dhe té funksionojné né ményré efektive. Jané miratuar me Rezolutén e Asamblesé sé
Pérgjithshme t& OKB 48/134, mé 20 dhjetor 1993, shih né https://ganhri.org/paris-principles/

4 https://www.un.org/en/about-us/universal-declaration-of-human-rights

25
Rr./UL Migjeni nr./br.21 « 10000 ¢ Prishtiné/Pristina * Kosové/Kosovo
Tel: +383 (0) 38 223 782,223 783, 223 784 « Fax: +383 (0) 38 223 790
www.0ik-rks.org « info.oik@oik-rks.org



http://www.oik-rks.org/
mailto:info.oik@oik-rks.org
https://www.ohchr.org/sites/default/files/UDHR/Documents/UDHR_Translations/aln.pdf
https://www.echr.coe.int/documents/convention_sqi.pdf
https://hrrp.eu/alb/docs/CCPR-a.pdf
https://rm.coe.int/16800c131a
https://www.ohchr.org/en/instruments-mechanisms/instruments/international-convention-elimination-all-forms-racial
https://hrrp.eu/alb/docs/CEDAw-a.pdf
https://www.ohchr.org/en/instruments-mechanisms/instruments/convention-rights-child
https://rm.coe.int/16806dbac6
https://rm.coe.int/168064d3f6
https://ganhri.org/paris-principles/
https://www.un.org/en/about-us/universal-declaration-of-human-rights

neni 25 i DUDN]j, kané ndérlidhje me shéndetin dhe mirégenien.

» Konventa Evropiane pér Mbrojtjen e té Drejtave dhe Lirive té Njeriut dhe Protokollet e
saj (KEDNj)* ofron mbrojtje pér njé shuméllojshméri té gjeré té té drejtave civile dhe politike
té njeriut. Té drejtat, sipas késaj Konvente, té cilat jané veganérisht té réndésishme pér ShSR,
pérfshijné nenet 2, 3, 5, 6, 7, 8, 9, 10, 12, 13, 14, Protokollin nr. 1, 7 dhe 12 té KEDN;.

> Konventa Ndérkombétare mbi té Drejtat Civile dhe Politike (KNDCP)*' pérshkruan té
drejtat universale civile dhe politike. Veganérisht té réndésishme pér ¢éshtjet e HIV/AIDS dhe
pér ShSR jané nenet 7, 9, 12, 17, 19, 22, 23.

» Konventa Kornizé e Késhillit t¢é Evropés pér Mbrojtjen e Pakicave Kombétare
(KKKIiEMP)* gshté instrument shumépalésh pér mbrojtjen e pakicave kombétare né
pérgjithési. Konventa mbulon gamé té gjeré céshtjesh gé jané thelbésore pér mbrojtjen e
pakicave dhe pjesé integrale e mbrojtjes sé té drejtave té njeriut.

> Konventa pér Eliminimin e té Gjitha Formave té Diskriminimit Racor (KEGjFDR)* éshté
instrument gé pasqyron pérpjekjet pér té trajtuar diskriminimin e bazuar né ngjyrén e Iékurés,
prejardhjen, origjinén etnike dhe kombétare. VViktimat e diskriminimit brenda fushés sé veprimit
té Konventés pérfshijné pakicat, popujt indigjené dhe grupet e kastés ose prejardhjes.

> Konventa pér Eliminimin e té Gjitha Formave té Diskriminimit ndaj Gruas (KEGjDG)>
i njeh té drejtat e grave pér ShSR si thelbésore pér shéndetin e grave. Ndérlidhja e drejtpérdrejté
e KEGjDG me té drejtat e grave e vajzave né ShSR parashihet né nenet 1-6, 12, dhe 16 (1) (e).

> Konventa pér té Drejtat e Fémijés (KDF)®! thekson se edhe fémijét jané subjekt té sé drejtés.
Fémijéria éshté e ndaré nga mosha e rritur dhe zgjat deri né moshén 18 vjece. Ndérlidhja e KDF
me té drejtat né ShSR shtrihet né nenet: 3, 13, 14, 23, 24, 34.

» Konventa Kundér Torturés dhe Trajtimeve Tjera Mizore, Jonjerézore dhe Degraduese
apo Ndéshkimeve ka pér géllim ruajtjen e dinjitetit, té drejtat dhe lirité e njeriut népérmjet njé
séré parimesh dhe ndalimesh kundér kegpérdorimit té pérparimeve biologjike dhe mjekésore.

» Konventa e Késhillit té Evropés pér Parandalimin dhe Luftimin e Dhunés Kundér Grave
dhe Dhunés né Familje,> té drejtat né ShSR i pérkufizon né nenet 1, 3, 5, 10, 11, 14, 16, 17.
Zbatimi dhe realizimi né praktiké i kétyre té drejtave éshté né interes té funksionimit té shtetit
té sé drejtés.

6 pgrmbledhje e dokumenteve, legjislacionit dhe praktikés gjyqgésore té zgjedhur nga puna e organeve té traktateve dhe gjykatave brenda Sistemit
Evropian té té Drejtave té Njeriut, qé kané té béjné me shéndetin riprodhues dhe seksual. THE APPLICATION OF HUMAN RIGHTS TO
REPRODUCTIVE AND SEXUAL HEALTH: A COMPILATION OF THE WORK OF THE EUROPEAN HUMAN RIGHTS SYSTEM,
MARCH 2002, https://www.law.utoronto.ca/sites/default/files/documents/reprohealth/european_volume_1.pdf

4" International Covenant on Civil and Political Rights, 99 U.N.T.S. 171, see: https://www.hivlawandpolicy.org/resources/international-covenant-
civil-and-political-rights-99-unts-171.

“8 https://rm.coe.int/16800c131a

49 The International Convention on the Elimination of All Forms of Racial Discrimination: A Commentary, Patrick Thornberry , Oxford
Commentaries on International Law, Jul 2016, see https://opil.ouplaé.com/vieé/10.1093/1aé/9780199265336.001.0001/1aé-9780199265336

% https://hrrp.eu/alb/docs/CEDAw-a.pdf

1 UNICEF, see https://www.unicef.org/child-rights-convention#learn

52 pérmbledhje e dokumenteve, legjislacionit dhe praktikés gjyqésore té zgjedhur nga puna e organeve té traktateve dhe gjykatave brenda Sistemit
Evropian t& té Drejtave té Njeriut, gé kané té béjné me shéndetin riprodhues dhe seksual.
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Konventa Ndérkombétare pér té Drejtat Ekonomike, Sociale dhe Kulturore®® nuk éshté e
pérfshiré né Kushtetutén e Republikés sé Kosovés, pér dallim nga instrumentet e lartpérmendura.
Kjo Konventé paraget instrumentin kryesor té€ mbrojtjes sé té drejtés né shéndet. Né nenin 12 késaj
njeh: “Té drejtén e té gjithéve né gézimin e standardit mé té larté té arritshém té shéndetit fizik dhe
mendor.” Kurse né paragrafin 2.a pércakton se masat gé shtetet palé duhet t’i marrin pér t€ arritur
realizimin e ploté té késaj té drejte duhet té sigurojné: “Uljen e vdekshmérisé gjaté lindjes dhe
vdekshmérisé sé foshnjave, si dhe zhvillimin e shéndetshém té fémijés.”

Komiteti i késaj konvente, né Komentin e Pérgjithshém nr. 14>, shpjegon: “Ofrimi i shérbimeve
té shéndetit t€ nénés éshté i krahasueshém me njé detyrim thelbésor, i cili nuk mund té derogohet
né asnjé rrethané dhe shtetet duhet té kené detyrimin e menjéhershém pér té ndérmarré hapa té
planifikuar, konkreté dhe té synuar drejt pérmbushjes sé té drejtés né shéndet, shtatzénisé dhe
lindjes.” Ndérsa Komenti i Pérgjithshém nr. 22 u rekomandon shteteve: “Té shfugizojné ose
eliminojné ligjet, politikat dhe praktikat gé kriminalizojné, pengojné ose minojné gasjen e
individéve ose njé grupi té caktuar né objektet, shérbimet, mallrat dhe informacionin e shéndetit
seksual dhe riprodhues.”

Konventa pér té Drejtat e Personave me Aftesi té Kufizuar®® dhe Protokoli Opsional
gjithashtu nuk éshté e pérfshiré né Kushtetutén e Republikés sé Kosovés. Megjithaté, duke njohur
géllimin qé ka kjo Konventé: “[...] té nxisé, mbrojé dhe té sigurohet gé té gjithé personat me aftési
té kufizuar té gézojné plotésisht dhe né ményré té barabarté té gjitha té drejtat dhe lirité themelore
té njeriut, si dhe té nxisé respektin pér dinjitetin e tyre.” (neni 1, paragrafi 1), éshté jashtézakonisht
e réndésishme té pérfshihet tek instrumentet ndérkombétare drejtépérdrejt té zbatueshme né vend.
Kjo do té krijonte platformén népérmijet sé cilés shteti do té shfagte pérkushtimin pér respektimin
dhe mbrojtjen e té drejtave té personave me aftési té kufizuara.®’

Secili pérjashtim apo kufizim pér shkak té aftésisé sé kufizuar ndikon né pengimin e ushtrimit té
té gjitha té drejtave dhe lirive themelore té njeriut né fushén politike, socio-ekonomike, kulturore,
civile apo né ndonjé fushé tjetér, dhe pér rrjedhojé éshté diskriminim me bazé aftésiné e kufizuar.

Pérfshirja e Konventave né fjalé, si pjesé integrale e Kushtetutés sé vendit, éshté rekomanduar
edhe me Vlerésimin e adresuar né 2016. Pér mé tepér, ishte rekomanduar edhe pérfshirja e Kartés
Sociale t& Evropés (e rishikuar mé 1996) dhe zbatimi i drejtpérdrejté i saj né legjislacionin vendor.
Kéto Konventa do té trasonin rrugén pér gézimin e ploté té té drejtave dhe té lirive té njeriut, né
ményré gjithépérfshirése, té barabarté e pa diskriminim, sipas standardeve ndérkombétare.

%3 https://kmd.al/wp-content/uploads/2018/05/1524735715-Pakti-Drejtat-Ekonomike-Sociale-Kulturore.pdf

5 Komiteti ekonomik, social dhe kulturor, Komenti i Pérgjithshém nr.14, i gasshém ng: https://documents-dds-
ny.un.org/doc/UNDOC/GEN/G00/439/34/PDF/G0043934.pdf?OpenElement

%5 Komiteti ekonomik, social dhe kulturor, Komenti i Pérgjithshém nr.22, https://documents-dds-
ny.un.org/doc/UNDOC/GEN/G16/089/32/PDF/G1608932.pdf?OpenElement

% https://www.un.org/disabilities/documents/convention/crpd_albanian.pdf

57 “personat me aftési té kufizuar pérfshijné individét me démtime fizike, mendore, intelektuale apo shqisore aftagjata té cilat né ndérveprim me
barriera té ndryshme mund té pengojné pjesémarrjen e tyre té ploté dhe efektive né shogéri njésoj si pjesa tjetér e shogérisé.” (neni 1, pargarfi 2, i
Konventés pér té Drejtat e Personave me Aftesi té Kufizuar https://www.un.org/disabilities/documents/convention/crpd_albanian.pdf
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Ndérlidhja e té drejtave né ShSR me Axhendén 2030 dhe roli i IAP

Crrénjosja e varférisé, pabarazisé, realizimi i dinjitetit njerézor dhe premtimi pér té mos Iéné
askénd pas e pér té arritur sé pari ata gé jané té léné mé anash, kané né fundament parimet e té
drejtave té njeriut, té barazisé dhe mosdiskriminimit dhe pérbéjné pérkushtimin dhe premtimin e
shteteve népérmjet Axhendés 2030 pér Zhvillim té Qéndrueshém.

Kjo Axhendé bazohet né Rezolutén A/RES/70/1 té Asamblesé sé Pérgjithshme té KB, té miratuar
mé 25 shtator 2015. Né kontekstin vendor, Kuvendi i Republikés sé Kosovés, mé 25 janar 2018,
ka shprehur vullnetin politik dhe gatishmériné pér t’u angazhuar né€ zbatimin e késaj kornize
globale, népérmjet Rezolutés Nr. 06-R-001, pér miratimin e Objektivave pér Zhvillim té
Qéndrueshém (OZhQ). Ndérkag, né tetor 2018, Kuvendi ka themeluar Késhillin pér Zhvillim té
Qéndrueshém, si njé mekanizém ndérinstitucional né kuadér té Kuvendit, né shérbim té
koordinimit té proceseve drejt pérmbushjes sé késaj Axhende.

Axhenda 2030 paraget njé plan veprimi té nivelit global, né linjé me té cilin shtetet kané shprehur
pérkushtimin dhe pérpigen té jené partneré pér té pérmbushur 17 objektiva, me169 caqge specifike
té synuara, té cilave u korrespondojné 231 tregues®®. Ky dokument né thelbin e vet, si shtylla kyce
té vizionit universal gé mbart, vé: popullatén, prosperitetin, planetin, pagen dhe partneritetin (té
njohura si pesé P-té), e tek té cilat mbéshtetet zhvillimi i vérteté dhe i géndrueshém.

Axhenda bén thirrje pér gjithpérfshirje dhe partneritet pérkitazi me njohurité, ekspertizén, pérvojat,
resurset etj., né ményré qé progresi drejt arritjes sé objektivave té ndodh gjithandej globalisht.

Objektivat dhe synimet e Axhendés 2030 shpérfaqgin standardet e pranuara ndérkombétarisht té té
drejtave té njeriut dhe integrojné parimet ndérsektoriale lidhur me to, né ményré qé té realizohet
pérkushtimi pér té mos I&né askénd pas dhe pér té ndikuar né gézimin e kétyre té drejtave nga ¢do
kush dhe né ¢do vend.

Nga perspektiva e té drejtave té njeriut, péraférsisht gjysma e indikatoréve t¢ OZhQ ka potencial
té prodhojé té dhéna qé drejtpérdrejt kané relevancé pér monitorimin e instrumenteve specifike té
té drejtave té njeriut, pérderisa pjesa tjetér kané relevancé té térthorté apo ofrojné informacion
kontekstual dhe analitik.®® Kjo ndérlidhje e Axhendés me té drejtat e njeriut theksohet tek
Deklarata e Meridas® pér rolin e IKDN;j, né zbatimin e Axhendés 2030.

Aty, po ashtu, pohohet se Axhenda ka té mishéruar fugishém Kartén e KB®!, Deklaratén Universale
té t& Drejtave té Nijeriut®?, traktate dhe instrumente ndérkombétare. Njé pjesé té kétyre

%8 Pgr mé tepér shih https://unstats.un.org/sdgs/indicators/indicators-
list/#:~:text=The%?20global%20indicator%20framegork%20includes%20231%20unique%?20indicators.

% Pér mé tepér, shih https://www.humanrights.dk/what-we-do/sustainable-development-goals/sdgs-indicators-
data#:~:text=Approximately%20half%20(49%25)%200f,enable%200r%20limit%20the%20realisation

8 Deklarata e Meridas éshté miratuar nga Aleanca Globale e IKDNj-ve (GANHRI) né Konferencén e 12-té t& Komitetit Ndérkombétar
Koordinues té Institucioneve Kombétare pér té Drejtat e Njeriut (ICC), e mbajtur né Merida, Jukatan, Meksiké, mé 8-10 tetor 2015. Fokusi i
Konferencés ishte né “Objektivat e Zhvillimit t€ Qéndrueshém dhe rolin e IKDNj né kété kontekst. Pér mé tepér pér rolin e IKDNJ-ve sipas
késaj Deklarate, ju lutem shihni né: https://ennhri.org/our-work/topics/sustainable-development-
goals/#:~:text=The%20M%C3%A9rida%20Declaration%2C%?20adopted%20by,human%20rights%20and%20sustainable%20development.
61 Pgr mé tepér shih https://www.un.org/en/about-us/un-charter

62 Pgr mé tepér shih https://www.un.org/en/about-us/universal-declaration-of-human-rights

28
Rr./UL Migjeni nr./br.21 « 10000 ¢ Prishtiné/Pristina * Kosové/Kosovo
Tel: +383 (0) 38 223 782,223 783, 223 784 « Fax: +383 (0) 38 223 790
www.0ik-rks.org « info.oik@oik-rks.org



http://www.oik-rks.org/
mailto:info.oik@oik-rks.org
https://unstats.un.org/sdgs/indicators/indicators-list/#:~:text=The%20global%20indicator%20framework%20includes%20231%20unique%20indicators
https://unstats.un.org/sdgs/indicators/indicators-list/#:~:text=The%20global%20indicator%20framework%20includes%20231%20unique%20indicators
https://www.humanrights.dk/what-we-do/sustainable-development-goals/sdgs-indicators-data#:~:text=Approximately%20half%20(49%25)%20of,enable%20or%20limit%20the%20realisation
https://www.humanrights.dk/what-we-do/sustainable-development-goals/sdgs-indicators-data#:~:text=Approximately%20half%20(49%25)%20of,enable%20or%20limit%20the%20realisation
https://ennhri.org/our-work/topics/sustainable-development-goals/#:~:text=The%20M%C3%A9rida%20Declaration%2C%20adopted%20by,human%20rights%20and%20sustainable%20development
https://ennhri.org/our-work/topics/sustainable-development-goals/#:~:text=The%20M%C3%A9rida%20Declaration%2C%20adopted%20by,human%20rights%20and%20sustainable%20development
https://www.un.org/en/about-us/un-charter
https://www.un.org/en/about-us/universal-declaration-of-human-rights

Marréveshjeve dhe Instrumenteve ndérkombétare, Republika e Kosovés i ka té integruara né
Kushtetuté (Neni 22)%3. Megjithaté, fakti se vendi yné nuk éshté shtet anétar i KB, ka pér rrjedhojé
mos raportimin tek organet e traktateve, pérfshiré Késhillin e té Drejtave té Njeriut dhe procesin e
Rishikimit Periodik Universal (UPR)%. Kjo gjé afekton ményrén e té raportuarit né nivel té
mekanizmave dhe proceseve pér monitorimin dhe zbatimin e instrumenteve ndérkombétare dhe
progresin né kété drejtim.

AP térheq vémendjen se mospérfshirja e Konventés Ndérkombétar pér té Drejtat Ekonomike,
Sociale dhe Kulturore, né Kushtetutén e vendit, nénkupton se Kosova éshté pa njé instrument ky¢
pér sa i pérket arritjes sé objektivave dhe synimeve té Axhendés 2030. Pér mé tepér, té dyja
dokumentet (Konventa né fjalé dhe Axhenda 2030) e pérplotésojné dhe fugizojné njéra tjetrén. Né
kété funksion do té ishte edhe pérfshirja e Konventés pér té Drejtat e Personave me Aftési té
Kufizuara, si dhe Kartés Sociale t& Evropés (e rishikuar mé 1996).

Bazuar né parimet e themelimit dhe funksionimit, IAP éshté IKDNj, né pajtim me Parimet e
Parisit®®. Pér shkak té réndésisé qé kané kéto institucione né nivel ndérkombétar, Axhenda, e ka
vendosur tregues té vecanté ekzistimin e kétyre institucioneve né pajtueshméri me Parimet e
Parisit (Objektivi 16, treguesi 16.a.1)%. Institucionet e késaj natyre, gjithandej ku funksionojng,
aplikojné pérgjaté punés sé tyre gasje té bazuar né té drejta té njeriut®’, né ushtrimin e
funksioneve dhe kompetencave e pérgjegjésive qé kané.

Bazuar né Rezolutén pér Axhendén 2030, éshté pérgjegjési e geverive respektive, pércjellja dhe
vlerésimi i progresit pér sa i pérket arritjes s¢€ OZHQ dhe cageve té synuara.

Pér té ndihmuar né kété aspekt dhe né shérbim té llogaridhénies nga ana e geverive, éshté zhvilluar
korniza globale e treguesve (indikatoréve).

Té dhénat e disagreguara, kualitative, té gasshme, té besueshme dhe né kohé, jané thelbésore pér
vlerésimin e progresit né té drejta té€ njeriut, pér té nxjerré né pah pabarazité, pér té siguruar
llogaridhénie dhe transparencé, si dhe pér té ofruar informacionin e nevojshém pér
vendimmarrésit®®,

Hetimi qé ka filluar né vitin 2021 ka ndérlidhshméri té ngushté vecmas me objektivat 3 dhe 5 dhe
treguesit pérkatés relevant tek kéto dy objektiva specifike (shih Tabelén 3).

8 Pér mé tepér shih https://gzk.rks-gov.net/ActDetail.aspx?ActID=3702

& Rishikimi Periodik Universal éshté njé proces unik gé pérfshin rishikimin e té dhénave té té drejtave té njeriut té té gjitha shteteve anétare té
OKB. Si proces, drejtohet nga shteti, nén kujdesin e Késhillit té té Drejtave té Njeriut, i cili ofron mundésiné pér ¢do shtet té deklarojé se ¢faré
veprimesh kané ndérmarré pér té pérmirésuar situatén e té drejtave té njeriut né vendet e tyre dhe pér té pérmbushur detyrimet e tyre pér té drejtat
e njeriut. Si njé nga tiparet kryesore té Késhillit, UPR éshté krijuar pér té siguruar trajtim té barabarté pér ¢do vend kur vlerésohen situatat e tyre
té té drejtave té njeriut. Qéllimi pérfundimtar i kétij mekanizmi éshté pérmirésimi i situatés sé té drejtave té njeriut né té gjitha vendet dhe
adresimi i shkeljeve té té drejtave t& njeriut kudo gé ato ndodhin. Aktualisht, nuk ekziston asnjé mekanizém tjetér universal i kétij lloji.
(informacioni i gasshém né: https://www.ohchr.org/en/hrbodies/upr/pages/uprmain.aspx )

8 Parimet e Parisit kané té b&jné me statusin e institucioneve kombétare pér promovimin dhe mbrojtjen e té drejtave té njeriut, miratuar me
Rezolutén e Asamblesé sé Pérgjithshme té OKB 48/134, daté 20 dhjetor 1993.

% Pgr mé tepér, shih https://www.ohchr.org/Documents/Issues/HRIndicators/SDG_Indicator_16al Metadata.pdf

67 Pér mé tepér shih https://ennhri.org/about-nhris/human-rights-based-approach/

8 Pgr mé tepér, shih https://www.un.org/ga/search/view_doc.asp?symbol=A/RES/70/1&L ang=E
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Tabela 3.
Objektivat gé ndérlidhen drejtpérdrejt me temat né fokus té kétij Hetimi
Treguesi 3.7.1 Pérgindja e grave né moshé riprodhuese (15-49 vjec) qé kané nevojé
pér planifikim familjar, me metoda modern.

OBJEKTIVI 3

Treguesi 3.7.2 Shkalla e lindjes sé adoleshenteve (t&€ moshave 10-14 vjeg; 15 - 19 vjeg)
pér 1000 gra té kétye grupmoshave

Shéndeti i miré
dhe mirégenia

Treguesi 3.c.1 Dendésia dhe shpérndarja e punétoréve shéndetésor
Treguesi 3.8 Mbulim universal shéndetésore
OBJEKTIVI 5 Pérgindja e grave té moshés 15-49 vjecare gé té informuara marrin
- . vendimet e tyre, lidhur me marrédhéniet seksuale, pérdorimin e
Barazi gjinore Treguesi 5.6.1

kontraceptivéve dhe kujdesin shéndetésor riprodhues.

Né kété kontekst, Deklarata e Meridas definon rolin e IKDNj pér sa i pérket kompetencés sé tyre
késhilluese pérkitazi me formésimin e treguesve kontekstual dhe sistemeve té shéndosha té
mbledhjes sé t& dhénave, si dhe rolin monitorues pér sa i pérket progresit né zbatimin e Axhendés.®°

Identifikimi i treguesve pérkatés, té cilét bazohen né udhézimet mbi treguesit e té drejtave té njeriut
dhe né gasjen ndaj té dhénave té bazuar né té drejtat e njeriut, té pérpiluar nga Zyra e OHCHR,
éshté i pashmangshém pér zbatimin e Axhendés 2030. Né kété kontekst, AP rikujton se autoritet
pérgjegjése dhe kompetente pér drejtuar procesin pér zhvillimin e treguesve né nivel vendi jané
zyrat pér statistika kombétare, sikur éshté Agjencia e Statistikave né Kosové, megé kané njohuri
pér burimet e disponueshme té té dhénave dhe kané njohuri pér pengesat kryesore té cilat duhet té
adresohen.

Pérvec pér rolin késhillues dhe monitorues, IKDNj-té po ashtu shihen si ura lidhése ndérmjet
mbajtésve té té drejtave dhe shtetit, lidhur me dizajnimin dhe monitorimin e politikave, strategjive
dhe veprimeve. Si i tillé, AP, né pajtim me mandatin gé kryen, adreson né vazhdimési ¢éshtje qé
prekin té drejtat e njeriut, duke véné né fokus grupet e cenueshme dhe té I1éna anash.

Pérkitazi me masat ligjore dhe politikat pér té eliminuar diskriminimin dhe pabarazité e
métutjeshme substanciale, IAP mund té késhilloj dhe té ngre céshtje gé kérkojné vémendijen e
menjéhershme apo masa té vecanta. AP ka rol késhillues dhe avokues né lidhje me obligimet
pérkitazi me té drejtat e njeriut, sé kéndejmi edhe me OZHQ-té dhe zbrazétité gé cenojné grupet e
vecanta e mé té cenueshme té mbajtésve té té drejtave.

8 Pgr mé tepér, shih https://www.theioi.org/ioi-news/current-news/merida-declaration-on-nhris-role-in-implementing-the-2030-agenda-for-
sustainable-development
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Korniza dhe analiza e ligjeve té zbatueshme lidhur me ShSR

Vendi yné ka njé kornizé ligjore relativisht t¢ miré, e cila rregullon shéndetin seksual dhe
riprodhues né vend. Ligjet dhe aktet nénligjore té pérmendura mé poshté, jané analizuar pér géllim
té kétij Hetimi. Ky legjislacion rregullon ¢éshtjet shéndetésore té pérgjithshme dhe té vecganta, si
dhe ligjet tjera gé ndérlidhen me zbatimin e tyre dhe mekanizmat mbikéqyrés.

Tabela 4.

Ligjet té zbatueshme lidhur me ShSR
Ligji nr. 04/L-125 pér Shéndetési

Ligji nr. 08/1-043 pér Ndryshimin dhe Plotésimin e Ligjit nr. 04/1-125 pér Shéndetési

Ligji nr. 02-L/78 pér Shéndetési Publike

Ligji nr.08/1-048 pér Ndryshimin dhe plotésimin e Ligjit nr. 02/1-78 pér shéndetési publike

Ligji nr. 02-L76 pér Shéndetin Riprodhues

Ligji nr. 03-L/110 pér Ndérprerjen e Shtatzénisé

Ligji nr. 2004/38 pér té Drejtat dhe Pérgjegjésité e Banoréve té Kosovés né Sistemin Shéndetésor

Ligji nr. 04/L-249 pér Sigurimin Shéndetésor

Ligji nr. 08/1-049 pér Ndryshimin dhe Plotésimin e Ligjit nr. 02/1-38 pér Inspektoratin Shéndetésor

Ligji Nr. 07/L-006 pér Parandalimin dhe Luftimin e Pandemisé Covid-19 né Territorin e Republikés sé Kosovés

Ligji nr.02/L-109 pér Parandalimin dhe Luftimin e Sémundjeve ngjitése

Kodi Penal nr. 06/L-074 i Republikés sé Kosovés

Ligji nr. 06/L-082 pér Mbrojtjen e té Dhénave Personale

Ligji nr. 04/1-150 pér Odat e Profesionistéve Shéndetésor

Ligji nr. 05/1 -024 pér Shérbimin Mjekésor Emergjent

Ligji nr. 03/1-040 pér Vetégeverisjen Lokale
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Tabela 5.

Aktet nénligjore té zbatueshme lidhur me ShSR

Udhézim Administrativ QRK nr.05/2014 pér funksionimin e shérbimit shéndetésor te burgjeve

Udhézim Administrativ nr.03/2019 pér Udhérréfyes dhe protokolle klinike

Udhézimi Administrativ nr.01/2016, Edukimi i vazhdueshém mjekésor

Udhézim Administrativ nr.15/2013, Karta e té drejtave dhe pérgjegjésive té pacienteve

Udhézim Administrativ ( Shéndetési) Nr. 04/2020, Kujdesi Parésor Shéndetésor

Udhézim Administrativ Nr. 11/2014, Parandalimi i Konfliktit té interesit né Institucione shéndetésore

Udhézim Administrativ nr.11/2013 Sistemi Informatave Shéndetésore (SISh) dhe raportimi i té dhénave
statistikore shéndetésore

Udhézimi Administrativ (MSH) 09/2011 Rrethanat e vecanta dhe Indikacionet Mjekésore pér ndérprerje té
shtatzénésisé né Kushte té Sigurta né Republikén e Kosovés.

Udhézimin Administrativ nr. 07/2013 Metodat dhe mjetet bashkékohore pér planifikim familjar

Udhézimin Administrativ nr. 06/2013 pér Frytnimin e Asistuar Mjekésor

Strategjité dhe Planet e veprimit gé ndérlidhen me DShSR

Analiza e kornizés ligjore pér DShSR

Pér géllim té kétij hetimi jané konsultuar ligjet e aplikueshme né vend si dhe aktet nénligjore té
parapara me ligjet pérkatése, té cilat e rregullojné shéndetin né pérgjithési dhe né vecanti pér ShSR.

Megjithése burimi kryesor i marrjes sé té dhénave ka gené gjendja reale né terren, si dhe rréfimet
e vajzave e grave, gjaté procesit té hetimit ka gené i pashmangshém konsultimi i rregullativés
ligjore lidhur me temat né fokus dhe pér ShSR né pérgjithési (shih Tabelén 4 dhe Tabelén 5).

Gjaté konsultimit té kétyre ligjeve jané hasur zbrazétira ligjore dhe mosharmonizim i tyre.

Marré parasysh dinamikén né vend, e edhe até legjislative, si dhe zhvilimin e gjithmbarshém
shogéror, pérfshiré shkencén e teknologjiné, éshté e dukshme nevoja pér harmonizimin e kétyre
ligjeve sa u pérket koncepteve qé kané té béjné me shéndetin né pérgjithési, e sidomos pér
shéndetin seksual dhe riprodhues. Po ashtu éshté i nevojshém edhe rishikimi dhe pérshtatja e
gjuhés sé pérdorur duke pasur parasysh té drejtat e njeriut dhe domosodoshméring pér
ndjeshmériné e duhur gjinore.

Kjo analizé ligjore nuk e shteron listén ¢ mangésive qé mund t’i kené kéto ligje, por é&shté
indikacion pér nevojén e plotésimit dhe ndryshimit té tyre, si dhe nxjerrjen e ligjeve pérkatése.

Aktet nénligjore gé rrjedhin nga kéto ligje gjenden té shpérndara, disa né ueb-fagen e MSh, disa
gjenden te ligjet e shfugizuara né Gazetén Zyrtare, e disa té tjera gjenden ashtu si¢ duhet té ligjet
né fuqi. Kjo shkakton konfuzion pér kédo qé ka nevojé t’u referohet kétyre akteve.
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AP véren se Ligji nr. 03/L-190 pér Gazetén Zyrtare té Republikés sé Kosovés, né nenin 6, paragrafi
1, pércakton se, “Aktet juridike té pércaktuara né nenin 4 publikohen né Gazetén Zyrtare vetém
atéheré kur akti i tillé, versioni pérfundimtar né origjinal, i nénshkruar vjen né zyrén pér publikim
né Gazetén Zyrtare me kérkesén e organit i cili e ka nxjerr aktin e tillé juridik”.

T¢ gjitha institucionet jané t&€ detyruara q€ aktet juridike t’i dérgojné né Gazetén Zyrtare pér
publikim né formé té shtypur dhe elektronike( neni 6, paragrafi 2). Dérgimi i akteve juridike té
ministrive, pér publikim né Gazetén Zyrtare béhet nga sekretari i pérhershém apo personi i
autorizuar nga ai ( neni 7, paragrafi 4), dhe kété detyrohen ta béjné brenda 5 ditésh, nga dita e
nxjerrjes sé aktit ( neni 7, paragrafi 8.).

Edhe pse né kété hetim c¢éshtja e frytnimit té asistuar nuk ka gené né fokus, gjaté konsultimit té
ligjeve éshté vérejtur se ¢éshtja e frytnimit té asistuar nuk éshté e rregulluar me ligj. Rrjedhimisht,
marré parasysh kompleksitetin dhe ndjeshmériné e céshtjes, AP véren se éshté i domosdoshém
rregullimi me ligj i késaj ¢éshtjeje.

Ligji nr. 02/L-38 pér Inspektoratin Shéndetésor éshté plotésuar dhe harmonizuar me Ligjin nr.
O5/L- 087 per Kundérvajtje, me Ligjin nr. 08/L-049 pér ndryshimin dhe plotésimin e Ligjit nr.
02/L-38 pér Inspektoratin Shéndetésor (mé 1 shtator 2022 éshté publikuar né Gazetén Zyrtare).
AP véren se nuk jané rregulluar referencat né Ligjin nr. 2004/4 pér Shéndetési, i cili éshté
shfugizuar me Ligjin nr. 04/L-125 pér Shéndetési (ka hyré né fugi mé 22.5.2013).

Sa i pérket Inspektoratit Farmaceutik (IF), né bazé té Ligjit nr. 04/L-125 pér Shéndetési, né nenin
47 éshté paraparé gé punét, organizimi, autorizimet, detyrat dhe kompetencat e Inspektoratit
Farmaceutik pércaktohen me ligj té vecanté. Po ashtu, me Ligjin nr. 04/L-190 pér Produkte dhe
Pajisje Medicinale, né nenin 5, paragrafi 3, kérkohet e njéjta gjé. AP véren se pavarésisht se éshté
paraparé me dy ligje nxjerrja e ligjit té vecanté pér IF, ende nuk ka njé ligj té tillé.

Ligji nr. 02/L-76 pér Shéndetin Riprodhues pérmban dispozita té cilat i referohen Ligjit nr.
2004/4 pér Shéndetési, i shfugizuar me Ligjin nr. 04/L-125 pér Shéndetési (né fuqi prej 22 maj
2013). Neni 2 (i referohet nenit 1), neni 17 (i referohet nenit 109) neni 23 (i referohet nenit 46),
neni 34 (i referohet nenit 57), jané referenca te Ligji i shfugizuar pér Shéndetési, té cilat nene ose
nuk jané mé fare, ose rregullojné aspekt tjetér, pa ndonjé lidhshméri me nenet qé u béjné reference.
Pérkitazi me kété ¢céshtje, AP véren se referencat e Ligjit nr. 02/L-76 pér Shéndetin Riprodhues,
té cilat i referohen dispozitave té Ligjit té shfugizuar nr. 2004/4 pér Shéndetési, jané té
pagéndrushme dhe juridikisht joekzistuese.

AP konstaton se né rastin konkret duhet té béhet harmonizimi i dispozitave té Ligjit pér Shéndetin
Riprodhues me dispozitat e Ligjit pér Shéndetési, né ményré gé referencat té jené té bazuara né
legjislacionin gé éshté né fuqi dhe qé éshté né zbatim.

Edhe Ligji 03/L-110 pér Ndérprerjen e Shtatzénésisé pérmban dispozita té cilat i referohen
Ligjit nr. 2004/4 pér Shéndetési, i cili éshté shfugizuar me Ligjin nr. 04/L-125 pér Shéndetési (né
fuqi prej 22 majit 2013).
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Né kété drejtim Ligji 03/L-110 pér Ndérprerjen e Shtatzénésisé, né nenin 2 [Pérkufizimet],
pércakton: “Pér géllimet e kétij Ligji vlejné pérkufizimet e termeve nga Ligji nr. 2004/4 pér
shéndetési, Kapitulli I, neni 1 dhe pérkufizimet e vecanta si vijon: [...].”, pérderisa pérkufizimet e
veganta i ka pércaktuar shprehimisht né pérmbajtjen e nenit 2 [Pérkufizimet] té tij.

Neni 17 i Ligjit nr. 03/L-110 pér Ndérprerjen e Shtatzénésisé i referohet neni 107.3 té Ligjit 2004/4
pér Shéndetési, i shfugizuar me Ligjin 04/L-125 pér Shéndetési. Pérderisa akti nénligjor i paraparé
sipas nenit 22 té Ligjit 03/L-110 pér Ndérprerjen e Shtatzénésisé, gé ka té béjé me bashképagesat
pér ndérprerje elektive té shtatzénisé, nuk mund té gjendet né Gazetén Zyrtare.

Pér mé tepér, pérkufizimi i konceptit sa i pérket abortit dhe ndérprerjes elektive té shtatzanisé, i
dhéné né nenin 2 té Ligjit nr. 03/L-110 pér Ndérprerjen e Shtatzénésisé, nuk éshté i garté. Ngase
né pérkufizimin pér abortin thuhet: “Eshté ndérprerje e shtatézénisé me dhuné”, dhe pér
ndérprerjen elektive té shtatzénisé thuhet: “Eshté ndérprerja e shtatézénisé me qgéllim dhe me
déshirén e femrés, pa arsye mjekésore”, por nuk pércaktohet kufizimi kohor si né pérkufizimin pér
ndérprerjen e idukuar té shtatzénisé, lindjen e indukuar, lindjen me fryt té vdekur. Ndérsa né
pérmbajtje té ligjit haset né fjalén “femra”, gé éshté koncept i tejkaluar né raport me zhvillimet
shogérore dhe shkencore, ndérsa duhet té jeté “grua”.

Po ashtu, Ligji nr. 03/L-110 pér Ndérprerjen e Shtatzénisé né versionin né gjuhén serbe nuk éshté
né pérputhje me versionin e kétij ligji né gjuhén shqipe (p.sh.: né shqip termi “Abort”, pérkufizohet
“Aborti &shté ndérprerje e shtatzénisé me dhuné”, pérderisa né gjuhén serbe “Abortus je nasilni
prekid trudnoce zeljom odnosnog para“, qé né shqip ka kuptimin Aborti éshté ndérprerje e
shtatzénésisé me dhuné, me pérlgimin e ciftit. Mé tej, né shqip, “Ndérprerja elektive e shtatzénésisé
- ndérprerja e shtatzénésisé me géllim dhe me déshirén e femrés, pa arsye mjekésore” ndérkaq né
gjuhén serbe éshté , Elektivni prekid trudnoce - je namerni i voljni prekid trudnoce iz zdravstvenih
razloga.”, qé kur pérkthehet né shqip, ka kuptim: “Ndérprerja elektive e shtatzénésisé - éshté
ndérprerja e shtatzénésisé me géllim dhe vullnetshém, pér arsye mjekésore.”)

AP térheq vémendjen se né rastin e harmonizimit té theksuar mé sipér, ministria pérgjegjése
duhet ta keté parasysh se referenca mos té béhet duke cituar ligjin me numér, sepse né rast té
ndryshimit apo té shfugizimit té ligjit me numrin e saktésuar, referenca do jeté joekzistuese, si¢
éshté rasti aktual né referencat e pércaktuara né Ligjin nr. 02-L76 pér Shéndetin Riprodhues dhe
né Ligjin pér Ndérprerjen e Shtatzéniseé.

Avokati i Popullit rekomandon:
Kuvendi i Republikés sé Kosovés

» Té& pércjell me kujdes pajtueshmériné gjuhésore té akteve qé miraton. Me kujdes té veganté
té sigurohet se pérkthimi i kétyre akteve té miratuara ruan saktésiné e dispozitave nga njéra
gjuhé né tjetrén.
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Ministriné e Shéndetésisé:

>

Ta plotésojé dhe ndryshojé Ligjin nr. 02-L76 pér Shéndetin Riprodhues, né ményré gé té
harmonizohet me Ligjin nr. 04/L-125 pér Shéndetési.

Ta plotésojé dhe ndryshojé Ligjin nr. 03/L-110 pér Ndérprerjen e Shtatzénésisé, né ményré
gé té harmonizohet me Ligjin nr. 04/L-125 pér Shéndetési,

Ta plotésojé ndryshimin e Ligjit nr. 02/L-38 pér Inspektoratin Shéndetésor, né ményré gé
té harmonizohet me Ligjin nr. 04/L-125 pér Shéndetési.

Gjaté hartimit té akteve juridike gé dalin prej MSh, té keté parasysh pajtueshmériné
gjuhésore ndérmjet akteve dhe saktésiné e pérkthimeve nga njéra gjuhé tek tjetra.

Té rregullohet me ligj funksionimi i Inspektoratit Farmaceutik.
Té rregullohet me ligj Frytnimi i asistuar.

T"i publikojé rregulloret dne UA-té né Gazetén Zyrtare.
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Kapitulli 11
Sistemi shéndetésor né Kosové

Ligji nr. 04/L-125 pér Shéndetési’® paraget bazén ligjore pér ruajtjen dhe pérparimin e shéndetit
té qytetaréve té Republikés sé Kosovés, népérmjet promovimit té shéndetit, aktiviteteve
parandaluese dhe ofrimit té shérbimeve gjithépérfshirése dhe kualitative té kujdesit shéndetésor.”

Sipas pércaktimeve té kétij ligji, veprimtaria shéndetésore éshté veprimtari me interes té vecanté
publik. Shérbimet dhe veprimtaria e kujdesit shéndetésor i nénshtrohen mbikéqyrjes sé zbatimit té
ligjshmérisé gé e siguron Ministria e Shéndetésisé dhe mbikéqyrjes profesionale gé e siguron Oda
e Profesionistéve Shéndetésor. "2

Ministria e Shéndetésisé (MSh)

MSh sipas ligjit“[...]Jpérpilon politika e zbaton ligjet e njé sistemi jodiskriminues dhe té
pérgjegjshém pér kujdesin shéndetésor, bazuar né analiza profesionale dhe t& dhéna shkencore. "

MSh bén koordinimin e aktiviteteve pér zhvillimin dhe zbatimin koherent té politikave
shéndetésore, mbikéqyrjen e zbatimit té standardeve, pérfshiré edhe inspektimin dhe shérbimet e
tjera, sipas nevojés, pércjelljen e situatés dhe zbatimin e masave adekuate pér parandalimin,
identifikimin dhe zgjidhjen e problemeve né sektorin e shéndetésisé; menaxhimin dhe zhvillimin
e infrastrukturés sé kujdesit shéndetésor, planifikimin e resurseve njerézore né shéndetési.’

Me Ligjin nr. 04/L-125 pér Shéndetési rregullohet edhe veprimtaria private shéndetésore.
Veprimtaria e sektorit privat ushtrohet né bazé té parimit té barazisé sé ploté me sektorin publik té
shéndetésisé, pérvec rasteve kur me kété ligj pércaktohet ndryshe.” Pér té ofruar shérbime té
kujdesit shéndetésor kérkohet gé institucionet shéndetésore té licencohen. Kujdesi shéndetésor
sigurohet vetém né institucionet e licencuara shéndetésore.®

Né nenin 16 té kétij Ligji, sistemi shéndetésor né vend pércaktohet si Sistem unik. Ministria
pérgjegjése (Ministria e Shéndetésisé) rregullon, mbikéqyr dhe kontrollon zbatimin e kujdesit
shéndetésor né institucionet publike, private dhe publiko-private.

Kéto role MSh i ushtron né té tri nivelet e kujdesit shéndetésor’”: Kujdesin Parésor Shéndetésor
(KPSh); Kujdesin Dytésor Shéndetésor (KDSh); Kujdesin Tretésor Shéndetésor (KTSh).

Shérbimet e kujdesit shéndetésor né té tri nivelet sigurohen me zbatimin e sistemit té referimit nga
KPSh te KDSh dhe nga KDSh né KTSh. Kjo mbéshtetet edhe nga koordinimi dhe komunikimi i
ndérsjellé né mes té tri niveleve té kujdesit shéndetésor.”

0 Ligji nr. 04/L-125 pér Shéndetési https://gzk.rks-gov.net/ActDetail.aspx?ActiD=8666
" Po aty, neni 1.

2Po aty, neni 7.

3 Po aty, neni 8.

" Po aty, neni 9.

5 Po aty, neni 25.

"6 Po aty, neni 16.

" Po aty, neni 15.

"8 Po aty, neni 16, paragrafi 3.
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Institucionet e nivelit parésor té kujdesit shéndetésor (KPSh)

Organizata Botérore e Shéndetésisé (OBSh) e pérkufizon KPSh, si: “Kujdes shéndetésor esencial
né té cilin kané gasje universale individét dhe familjet né komunitet né ményra té pranueshme pér
ta, pérmes pjesémarrjes sé ploté té tyre dhe me njé kosto qé mund té mbulohet nga komuniteti dhe
shteti. Ai &shté pjesé integrale e sistemit shéndetésor té shtetit, si funksion thelbésor dhe i zhvillimit
té pérgjithshém social dhe ekonomik t& komunitetit.””

Institucionet e KPSh jané Qendrat Kryesore té Mjekésisé Familjare, me njésité pérbérése té tyre
(Qendrat e Mjekeésisé Familjare dhe Ambulancat e Mjekésisé Familjare) dhe organizohen pérmes
konceptit t€ mjekésisé familjare.

Koncepti i mjekésisé familjare konsiston qé t€ gjithé banoréve t’u ofrojé shérbime shéndetésore
gjithépérfshirése, efikase dhe né vazhdimési, pérmes mjekut familjar, i cili do té jeté porté hyrése
pér té gjithé kérkuesit e shérbimeve né sistemin shéndetésor dhe piké referuese pér specialistét e
konsultantét né KPSh dhe né nivelet tjera té kujdesit shéndetésor, né té gjitha fazat e jetés.®

Pér KPSh dhe pér vlerésimin e gjendjes shéndetésore té qytetaréve né territorin e tyre, jané
pérgjegjése komunat.8! Komunat obligohen t’i zbatojné me prioritet masat prioritare t& promovimit
dhe té parandalimit né kujdesin shéndetésor.

KPSh, né mes té tjerash, pérfshin: promovimin shéndetésor; edukimin shéndetésor; parandalimin;
zbulimin e hershém; diagnostikimin; shérbimin e kujdesit shéndetésor pér fémijé, pér adoleshenté
dhe pér té rinj; shérbimet e shéndetit riprodhues; shérbimet e planifikimit familjar etj.%?

Shérbimet té cilat duhet té ofrohen né KPSh lidhur me shéndetin riprodhues jané:

e Aktivitetet e lidhura me promovimin, komunikimin dhe edukimin.

e Kujdesi pér mémésiné e sigurt.

e Ofrimi i kujdesit cilésor pér gruan pérreth lindjes, pérfshiré kujdesin parakonceptimit,
kujdesin pér shtatzéning, lindjen dhe pas lindjes.

e Kujdesi para lindjes/antenatal pérfshin edukimin, késhillimin, skrningun dhe trajtimin pér
té monitoruar mirégenien e nénés dhe fetusit.

e Vizitat e kontrollit né njé shtatzéni normale.

e Kryerja e analizave, ekzaminimeve dhe skreningjeve sipas udhérréfyesit dhe protokolleve
klinike.

e Kaéshillimi para konceptimit, gjaté shtatzénisé dhe pas lindjes.

e Késhillimi dhe menaxhimi i shgetésimeve té zakonshme né shtatzéni.

" Deklarata e Alma-Atés né vitin 1978. Kujdesi shéndetésor parésor si celés i arritjes sé géllimit té shéndetit pér té gjithé, né fushén e shéndetit
publik u identifikua né konferencé ndérkombétare pér kujdesin parésor shéndetésor. Shih né: https://www.who.int/teams/social-determinants-of-
health/declaration-of-alma-ata.

8 https://msh.rks-gov.net/wp-content/uploads/2020/11/Udhezim-Administrativ-04-2020.pdf, neni 3.1

8 Ligji nr. 03/L-40 pér Vetégeverisje Lokale, neni 17, pika j) [ Kompetencat vetanake]; neni 19 [Kompetencat e zgjeruara komunale], paragrafi
19.1, si dhe Ligji nr. 04/L-125 pér Shéndetési, neni 18 [Kujdesi parésor shéndetésor], paragrafét 3 dhe 4.

82 igji nr 04/L-125 pér Shéndetési, neni 18.2, si dhe Udhézimi Administrativ-04-2020, nenet 4 dhe 8.

37
Rr./UL Migjeni nr./br.21 « 10000 ¢ Prishtiné/Pristina * Kosové/Kosovo
Tel: +383 (0) 38 223 782,223 783, 223 784 « Fax: +383 (0) 38 223 790
www.0ik-rks.org « info.oik@oik-rks.org



http://www.oik-rks.org/
mailto:info.oik@oik-rks.org
https://www.who.int/teams/social-determinants-of-health/declaration-of-alma-ata
https://www.who.int/teams/social-determinants-of-health/declaration-of-alma-ata
https://msh.rks-gov.net/wp-content/uploads/2020/11/Udhezim-Administrativ-04-2020.pdf

e Menaxhimi dhe referimi i problemeve madhore né shtatzéni (HTA ekplampsia, diabeti
gestacional hemorragjia etj) sipas udhérréfyesve dhe PKK né fuqi.

e Menaxhimi i problemeve té mungesés sé vitaminave dhe té mikronutrientéve.

e Kontrolli dhe menaxhimi i anemisé gjaté shtatzénisé dhe pas saj, sipas udhérréfyesve dhe
PKK pérkatés.

e Edukimi dhe promovimi shéndetésor.

e Planifikimi Familjar.

e Kaéshillim, informacion i standardizuar, pérditésuar dhe i réndésishém mbi metodat e PF,
aktualisht té disponueshme, dhe pérdorimin e tyre pér té ndihmuar njé klient té zgjedhé njé
metodeé té caktuar,

e Vlerésimi i gjendjes shéndetésore té gruas para fillimit té njé metode té planifikimit
familjar. Té identifikojé probleme té vecanta gé kérkon vlerésim, trajtim té métejshém apo
pércjellje té rregullt gjaté kohés gé gruaja/vajza pérdor metodén e caktuar té planifikimit
familjar.

e Té ofrojé metoda moderne kontraceptive té disponueshme, pas abortit e lindjes, sipas PKK.

e Té késhillojé e informojé té rinjté mbi ndryshimet fizike, seksin, pérdorimin e metodave
kontraceptive, marrédhéniet né cift, familjen etj. gé lidhet me rritjen dhe zhvillimin e tyre.

e Parandalimi dhe menaxhimi i infeksioneve té traktit riprodhues IST dhe HIV AIDS.

e Parandalimi dhe kontrolli i kancereve té traktit riprodhues.

e Kujdesi pér graté né menopauzé.

e Kujdesi pér graté me probleme gjinekologjike: Vlerésimi dhe menaxhimi i dismenorreve;
Vlerésimi i rasteve té dyshuara pér sémundje inflamatore pelvike.®

Pérgjegjési e KPSh éshté edhe shpérndarja e barnave nga Lista esenciale, ku parashihen aktivitete
pér menaxhimin e barnave, dhénia e barnave ( nga Lista esenciale) sipas recetés sé mjekut,
késhillimi pér pérdorimin racional té barnave, informimi me kohé i mjekéve mbi masat e reja
farmaceutike, risité mbi ményrén e pérdorimit, indikacionet e pérdorimit sipas njohurive me té reja
shkencore, pércjellja e efekteve anésore dhe raportimi i tyre, ruajtja e barnave sipas rregulloreve
né fuqi, planifikimi pér furnizim me barna dhe me material shéndetésor nga Lista esenciale.®*

Shérbimi Spitalor dhe Klinik Universitar i Kosovés (ShSKUK)

ShSKUK pérbéhet nga institucionet e nivelit dytésor dhe institucionet e nivelit tretésor té kujdesit
shéndetésor né sektorin publik té shéndetésisé. Ushtron veprimtariné dhe pérmbush obligimet dhe
detyrat e veta né pajtim me normat, me standardet, me strategjité dhe me politikat e nxjerra nga
MSh.® Drejtohet nga bordi drejtues.®

8 Udhezim Administrativ-04-2020, Shtojca 2, pika 6.
8 Po aty, pika 10.

8 Ligji pér Shéndetési, neni 62.

% Po aty, neni 63.

38
Rr./UL Migjeni nr./br.21 « 10000 ¢ Prishtiné/Pristina * Kosové/Kosovo
Tel: +383 (0) 38 223 782,223 783, 223 784 « Fax: +383 (0) 38 223 790
www.0ik-rks.org « info.oik@oik-rks.org



http://www.oik-rks.org/
mailto:info.oik@oik-rks.org

Institucionet e nivelit dytésor té kujdesit shéndetésor (KDSh)

Spitalet e pérgjithshme dhe speciale me njésité pérbérése, poliklinika specialistike, ambulanca
specialistike, gendrat e shéndetit mendor né shtépité pér integrim né bashkési, Qendra e
Transfuzionit t& Gjakut, gendrat rajonale té shéndetésisé publike etj.,%” jané institucione t& KDSh.

Né shtaté gendrat kryesore regjionale té vendit funksionojné spitale té cilat ofrojné shérbime
shéndetésore, pérfshiré shérbimet gjinekologjike — obstetrike. Po ashtu bé&jné planifikimin e
rregullt pér nevojat me barna, pér t’u furnizuar me kohé nga MSh, si dhe shérbime té tjera
infermierie dhe administrative.23 Né kuadér té spitaleve funksionojné edhe ambulancat
specialistike gjinekologjike, gé kryejné po ashtu shérbime gjinekologjike — obstetrike.°

Institucionet e nivelit tretésor té kujdesit shéndetésor (KTSh)

“Kujdesi tretésor shéndetésor organizohet dhe ofrohet né institucione té licencuara nga Ministria,
ku krahas veprimtarisé shéndetésore ofrohet edhe shkollim universitar, shkollim specialistik dhe
subspecialistik, si dhe puna kérkimore — shkencore. Kujdesi tretésor shéndetésor pérfshiné:
kujdesin e avancuar shéndetésor: spitalor, jashté spitalor, dhe té shéndetésisé publike; shérbimet
konziliare; dhe transportin emergjent.”® (neni 21, paragrafét 1 dhe 2).

Qendra Klinike Universitare e Kosovés (QKUK)

QKUK pérfshihet brenda organizimit té nivelit tretésor shéndetésor, e organizuar né: klinika,
shérbime klinike dhe shérbimin e pérbashkét teknik e administrativ. Veprimtaria shéndetésore,
arsimore dhe kérkimore-shkencore né QKUK realizohet nga njésité pérbérése organizative té saj,
ku bén pjesé edhe Klinika Obstetrike Gjinekologjike (KOGj)®, qé éshté kliniké e specializuar pér
shérbime shéndetésore obstetrike dhe gjinekologjike, pérfshiré shérbime té planifikimit familjar,
té aborteve, shérbime shéndetésore pér graté shtatzéna, lindje, shérbime késhillédhénése pas
lindjes (ushgimi me gji, kontracepcioni etj), trajtimi i problemeve shéndetésore me natyré beninje
dhe malinje, procedurat diagnostikuese dhe terapeutike pér problemet me sterilitetin etj.%2

Instituti Kombétar i Shéndetésisé Publike té Kosovés (IKShPK)

IKShPK' éshté institucioni mé i larté shéndetésor, profesional dhe shkencor, gé organizon,
zhvillon, mbikéqgyr dhe zbaton politikat e shéndetésisé publike né Kosove.

IKShPK mbulon gjithé territorin e Republikés sé Kosovés népérmjet degéve té veta — instituteve
té shéndetésisé publike (IShP) té organizuara né gendrat rajonale: Pejé, Prizren, Mitrovicé, Gjilan,
Gjakové, Ferizaj.%

8 Ligji nr 04/L-125 per Shéndetési, neni 17. 3.

8 https://shskuk.rks-gov.net/Navbar/IndexStatic/1053

8 po aty, Ambulancat specialistike.

% Ligji nr 04/L-125 per Shéndetési,neni 21.

91 Statuti i QKUK, neni 12.

92 https://shskuk.rks-gov.net/Navbar/SubMenuContent/klinikaObstetrikeGjinekologjike
% https://niph-rks.org/

39
Rr./UL Migjeni nr./br.21 « 10000 ¢ Prishtiné/Pristina * Kosové/Kosovo
Tel: +383 (0) 38 223 782,223 783, 223 784 « Fax: +383 (0) 38 223 790
www.0ik-rks.org « info.oik@oik-rks.org



http://www.oik-rks.org/
mailto:info.oik@oik-rks.org
https://shskuk.rks-gov.net/Navbar/IndexStatic/1053
https://shskuk.rks-gov.net/Navbar/SubMenuContent/klinikaObstetrikeGjinekologjike

IKShPK, si institucion publik, né mes té tjerash, ushtron veprimtari referente né Iémin e
shéndetésisé publike: planifikim dhe programim shéndetésor, kontroll té kualitetit té punés;
Qendér referente né Iémin e shéndetit publik pér TBC, HIV/AIDS dhe IST; Qendér referente né
Iémin e shéndetit publik pér promovimin dhe edukimin shéndetésor; analizim, vlerésim dhe
menaxhim té mbrojtjes shéndetésore, té kategorive té vecanta té popullatés, me réndési sociale
mjekésore, si dhe sémundjet malinje, kardiovaskulare, diabeti e té ngjashme; grumbullim,
pérpunim dhe analizim té té dhénave nga Sistemi i Informimit Shéndetésor (SISh) dhe propozim
té masave pér avancimin dhe menaxhimin e SISh etj.%*

IKShPK, bazuar né Ligjin nr. 02/L-78 pér Shéndetési Publike: “Eshté gendér referente e politikés
programore edukative shéndetésore, pérpilimit mbikéqyrjes dhe vlerésimit té programeve dhe
materialeve té informimit, edukimit dhe komunikimit shéndetésor®® (neni 29, paragrafi 1); gendér
referente e zbatimit té edukimit té vazhdueshém né Iémin e promovimit dhe edukimit shéndetésor. ”
(neni 29, paragrafi 2).

Inspektorati Shéndetésor (ISh) bén mbikéqyrjen inspektuese, merr masa dhe u shqipton gjoba
personit fizik, juridik, institucionit shéndetésor dhe té gjitha subjekteve té tjera té pércaktuara me
ligj, né rast té shkeljes sé dispozitave té legjislacionit shéndetésor. Mbikéqgyrja inspektuese siguron
zbatimin e normave etike, profesionale dhe té standardeve té aprovuara nga MSh.%

Né mes té tjerash, ISh e mbikéqyr zbatimin e Ligjit pér Shéndetési dhe té dispozitave té tjera qé
rregullojné 1émin e shéndetésisé, siguron késhilla teknike dhe profesionale pér veprimtarité
shéndetésore, si dhe siguron informacione té nevojshme pér ményrén dhe teknikat e arritjes té
standardeve ligjore nga lémi i shéndetésisé.®’

Pér shkelésit e dispozitave té legjislacionit shéndetésor, 1Sh shgipton sanksione me gjobé
kundérvajtésve.%®

ISh ka autorizime té ndalojé pérkohésisht, plotésisht apo pjesérisht veprimtaring e institucionit
shéndetésor, deri né plotésimin e kushteve ligjore, té urdhérojé zbatimin e masave konkrete brenda
afatit té caktuar ligjor, té parashtrojé fletédenoncim pér shkelje té rénda té ligjit, te organet
kompetente.*®

Inspektorati Farmaceutik (IF) ushtron mbikéqyrjen e jashtme té prodhuesve, importuesve,
garkulluesve me shumicé dhe pakicé té produkteve medicinale dhe té& pajisjeve medicinale,
népérmjet vlerésimit té pérséritur té performancés, pércjelljes, inspektimeve ad-hoc dhe me
kérkesg. 10

% Ligji nr. 02/L-78 pér Shéndetési Publike, neni 4.2.

% Po aty, neni 29.

% Ligji nr. 08/1-049 pér ndryshimin dhe plotésimin e Ligjit nr. 02/1-38 pér Inspektoratin Shéndetésor, neni 1.

%7 Ligji nr. 02/L-38 pér Inspektoratin Shéndetésor, neni 2.

% Ligji nr. 08/1-049 pér ndryshimin dhe plotésimin e Ligjit nr. 02/1-38 pér Inspektoratin Shéndetésor, neni 11A.
% Ligji nr. 04/L-125 pér Shéndetési, neni 47 paragrafi 3

100 pg aty, neni 5.
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Inspektorati Sanitar (1S)!°* bén mbikqyrjen né zbatimin e ligjit dhe té dispozitave me té cilat
pércaktohet mbrojtja e shéndetit té popullatés. Eshté organ ekzekutiv i specializuar, gé kontrollon
zbatimin e ligjeve e té akteve nénligjore sanitare né sektorét shéndetésor publik e privat.

Departamenti Shéndetésor i Burgjeve®> mbikéqyr Shérbimin e kujdesit shéndetésor né burgjet
e Republikés sé Kosovés, organizohet dhe funksionon si pjesé integrale e sistemit shéndetésor té
vendit.1%3

Brenda Sistemit shéndetésor né Kosové ka edhe institucione té tjera shéndetésore, té cilat nuk
jané pérfshiré né kété Raport, pér shkak té jorelevancés sé tyre me sa éshté trajtuar né brendi té tij.

Véshtirésité e institucioneve shéndetésore

Edhe pse ky Hetim ka pasur né gendér té vémendjes gjendjen e grave dhe té vajzave sa i pérket
marrjes sé shérbimeve shéndetésore pér ShSR, gjaté komunikimit té zhvilluar me institucionet
relevante shéndetésore, AP éshté véné né dijeni pér véshtirési e sfida, gé, né njé ményré a né
tjetrén, kané efektin e vet edhe né funskionimin e sistemit si térési, por edhe né ofrimin e
shérbimeve.

AP ka kérkuar nga kéto institucione té Listojné véshtirésité me té cilat ballafagohen, gjaté ofrimit
té shérbimeve pér ShSR, ndérkaq pérgjigjet kryesisht kané ofruar pasqyré té pérgjithshme té
véshtirésive dhe té sfidave.

Pérgjigje nuk éshté pranuar né shkresat e AP drejtuar drejtorive pérkatése pér shéndetési dhe
mirégenie sociale né komunat té cilave Ligji pér Vetégeverisje Lokale'® u ka dhéné kompetenca
té zgjeruara e qé pérfshijné regjistrimin dhe licencimin e institucioneve té kujdesit shéndetésorg,
punésimin e personelit mjekésor, pagesén dhe trajnimet e personelit dhe administratoréve té
kujdesit shéndetésor. %

Né takimet me pérfagésues t& MSh'% éshté kuptuar se komunat té banuara me shumicé serbe nuk
raportojné pér numrin e té punésuarve dhe as pér shérbimet e ofruara, pérjashtimisht vullnetit té
ndonjérit nga zyrtarét publiké gé mund té keté gasje né kéto té dhéna e gé nuk jané té plota, por
parciale.

Véshtirésité e pohuara nga komunikimi i1 zhvilluar né€ proces té kétij Hetimi, AP nuk mund t’i
trajtojé detajisht né kété Raport, por nuk i nénvleréson. Té pohuara nga veté institucionet, kéto
véshtirési paragiten né Tabelén 6 (pér KPSh), né Tabelén 7 (pér KDSh dhe KTSh) dhe né Tabelén
8 (pér ISh), pérderisa njé pjesé e kétyre véshtirésive adresohen népérmjet rekomandimeve né kété
Raport.

101 Ligji nr. 2003/22 pér Inspektoratin Sanitar té€ Kosovés https://gzk.rks-gov.net/ActDocumentDetail.aspx?ActID=2489

102 Gjaté Hetimit éshté kontaktuar edhe ky departament, por meqé né Raport nuk jané pérfshiré géshtje specifike gé kané té béjné me kategoriné e
grave té burgosura, informatat e pranuara do té€ merren parasysh né ndonjé hetim tjetér té vecanté nga IAP.

103 _igji nr 04/L-125 pér Shéndetési, neni 35.

104 igji nr. 03/L-40 pér Vetqgeverisje Lokale, neni 17, pika j [ Kompetencat vetanake]; neni 19 [Kompetencat e zgjeruara komunale], paragrafi

19.1, si dhe Ligji nr. 04/L-125 pér Shéndetési, neni 18 [Kujdesi parésor shéndetésor], paragrafét 3 dhe 4.

105 DShMS né Zubin Potok, DShMS né Ranillug, DShMS Mitrovicé Veriore, DShMS né Graganicé dhe DShMS né Leposavid.

106 M¢ 25.7.2022, takim me zyrtare pérgjegjése pér KPSh né MSh.
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KPSh sipas komunave Véshtirésité e pohuara nga QKMF-té/Drejtorité

QKMF né Decan (ka Maternitet) Nuk kané pohuar véshtirési

QKMF né Dragash (ka Maternitet) Mungesa e gjinekologut

QKMF né Ferizaj Mungesa e stafit shéndetésor-gjinekologut; mungesa e gravitestit né Listén e
barnave esenciale; mungesa e fletoreve pér gra shtatzéna; nevoja e trajnimeve
té reja té pérditésuara.

QKMF né Fushé Kosové Mbingarkesa e stafit shéndetésor, numér i vogél i t& punésuarve né krahasim
me numrin e banoréve, mungesa e gjinekologut. Né pjesén e paré té kétij viti,
gjinekologu ka ndérpreré marrédhénien e punés dhe sipas UA 04/2022 pér
KPSh, nuk kemi té drejté té punésojmé tjetér, dy véshtirésité kryesore lidhur
me ofrimin e shérbimeve pér ShSR.

QKMF né Gllogoc Specialistét e mjekésisé familjare dhe gjinekologét jané staf i pagéndrueshém:;
pér shkak té késaj mbetet i paarritshém realizimi i zonimit dhe i zbatimit té
mjekésisé familjare; sigurimet shéndetésore, mungesa e ligjit pér paga dhe
pérformancé pér profesionistét shéndetésoré; botékuptimet e ndryshme dhe
hezitimi i komunitetit pér promovim dhe edukim pér ShSR, pérkrahja
buxhetore pér kampanja vetédijesuese éshté e ulét, trajnimi i personelit etj.

(ka Maternitet)

DShMS né Gracanicé Nuk jané pérgjigjur né shkresén e AP.

QKMF né Gjakové Nuk kané gjinekolog né QKMF, prandaj nuk japin shérbime pér ShSR.
QKMF né Gjilan Nuk kané pohuar véshtirési, me arsyetimin se nuk kané gjinekolog.

QKMF né Han té Elezit Mungesa e gjinekologut, mungesa e barnave né sasi té€ mjaftueshme, mungesa

e stafit té trajnuar, mungesa e specialistéve té mjekésisé familjare, pagat e
uléta dhe motivi i ulét i stafit shéndetésor.

QKMF né Istog Mungesé e gjinekologut té rregullt (nga viti 2019 kemi pasur mungesé té
gjinekologut (pér mé shumé se 6 muaj), ndérsa pas késaj periudhe ka

(ka Maternitet) .. . ) L .
gjinekolog me gjysmé orari (tri heré né javé); mungesa e barnave esenciale.

QKMF né Junik Mungesa e gjinekologut dhe e stafit tjetér té trajnuar pér ofrimin e shérbimeve
pér ShSR éshté pengesa kryesore.

QKMF né Kacanik (ka Maternitet) Mungon gjinekologu e kjo éshté véshtirésia kryesore; mungojné barnat nga
Lista esenciale pér ShSR, né sasi té mjaftueshme; mungesa e stafit profesional
té trajnuar dhe mungesa e specialistéve te mjekésisé familjare; motivimi i ulét
i punétoréve pér shkak té pagave té uléta.

QKMF né Kamenicé (ka Maternitet) | Nga viti 2014 nuk ka gjinekolog dhe rrjedhimisht nuk ofrohen shérbime
specialistike né lidhje me ShSR.

QKMF né Kliné (ka Maternitet) Mungesa e gjinekologut, mungesa e sallés sé lindjes, mungesa e barnave nga
Lista e barnave esenciale pér planifikim familjar.
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DShMS né Kllokot

QKMF né Kllokot nuk funksionon, nuk ofrojmé shérbime sipas pyetjeve
tuaja, Kllokoti ofron vetém shérbime ambulatore.

DShMS né Leposaviq

Nuk jané pérgjigjur né shkresén e AP.

QKMF né Lipjan (ka Maternitet)

Pacientét nuk kané besim té ploté pér kontraceptivét dhe nuk marrin nga
barnatorja e géndrore e QKMF. Mendojné se jané té cilésisé sé dobét.

QKMF né Malishevé (ka Maternitet)

Mungesé e resurseve humane, véshtirési né furnizim me mjete kontraceptive,
véshtirési né ofrimin e shérbimeve pér shkak té nivelit t& edukimit té grave
dhe té vajzave pér ShSR, stigmatizimi.

QKMF né Mamushé

Nuk kemi pasur rast pér ShSR pér t’u ballafaquar me véshtirési.

QKMF né Mitrovicé jugore

Mungesa e SISh dhe mungesa e stafit shéndetésor.

DShMS né Mitrovicé veriore

Nuk jané pérgjigjur né shkresén e AP.

QKMF né Novobérdé

Komuna éshté me territor shumé té madh rural, komuniteti shumicé jané
serb&. Numér i madh i institucioneve paralele (serbe) gé ofrojné shérbime
shéndetésore nga té cilat nuk ka kurrfaré informacioni rreth shérbimeve té
ofruara. Ka institucione gé paguhen nga niveli komunal, si dhe u paguhen
komunalité, si rryma e druté pér dimér.

Stafi gé punon sipas statutit t&¢ QKMF éshté shumé i vogél, gjithsej jané 2
mjeké dhe 6 tekniké medicinalé, té cilét as pér sé aférmi nuk i plotésojné
nevojat e popullatés. Furnizimi me barna té specifikuara éshté shumé i vogél
dhe nuk éshté i njétrajtshém. Na mungojné mé elementaret pér té ofruar
shérbime cilésore dhe té sigurta. Terreni shumé i véshtirg, e kemi 1
autoambulancé gé éshté e stérvjetéruar. Nuk ofrohen shérbime gjaté vikendit
dhe festave zyrtare pér shkak té stafit shumé té vogél. Bashképunimi me
autoritete komunale nuk éshté né nivel té detyrave dhe té pérgjegjésive gé i
kané. Problemi kryesor i pazgjidhur deri mé tani éshté edhe menaxhimi i
mbeturinave mjekésore, té cilat vetém po i grumbullojmé dhe jemi né pritje
gé autoriteti kompetent ta pérzgjedhé kompaningé pér asgjésimin e tyre.

QKMF né Obilig

Mosemérimi nga MSh i bordit pér mbrojtje nga kanceri, pamundésoi
realizimin e projektit té skriningut té kancerit té gafés sé mitrés e té PAP testit.

DShMS né Partesh

Nuk ka asnjé mjek té punésuar sipas sistemit té Kosovés ashtu gé té gjitha
shérbimet i kryejné mjekét sipas sistemit té Serbisé. Nuk ka té dhéna pér
nevojat e shtatzénave dhe té problemeve té tjera gjinekologjike. Sa u pérket
barnave nga Lista esenciale, furnizimi béhet nga depoja e MSh né Prishtiné.
Theksohet se ballafagohen me véshtirési burokratike pér vite me radhé dhe
nuk ka lidhje me sistemin pér furnizim me barna, edhe pse jané njoftuar pér
kété problem. Tekniku qé e ka pér detyré, ¢cdo muaj duhet té shkojé né
komunén fginje - Gjilan, te kolegét atje, pér porosiné e barnave.

QKMF né Pejé

Periudha e pandemisé ka ndikuar né ofrimin e shérbimeve shéndetésore;
mungesa e materialit dhe véshtirésité e sigurimit té tij pér skreningun e gafés
sé mitrés. Pasi né planin buxhetor nuk éshté planifikuar ky shérbim, né vitin
2022 jané siguruar nga buxheti i komunés (Pap teste t& donuara nga AMC
kané ndikuar dukshém né pérmirésim té kétij shérbimi).
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QKMF né Rahovec (ka Maternitet) | Nevoja pér trajnime pér ShSR dhe stafin mjekésor t&¢ QKMF

DShMS né Ranillug, Nuk jané pérgjigjur né shkresén e AP.

QKMF né Podujevé (ka Maternitet) | Nuk jané pérgjigjur né kété pyetje.

QKMF né Prishtiné Nuk jané pérgjigjur né kété pyetje.

QKMF né Prizren, Pacientét kané kérkesa gé té punésohet gjinekologe grua.

QKMF né Skenderaj (ka Maternitet) | Nuk jané pérgjigjur né kété pyetje.

QKMF né Suhareké (ka Maternitet) | Mungesa e gjinekologut.

DShMS né Shtérpcé Drejtoria e shéndetésisé dhe ¢éshtjeve sociale mbulon punén e QMF né fshatin
Drakoc dhe AMF né fshatin Brod. Né té dyja kéto institucione nuk ka
gjinekolog. Shfrytézuesit, shumicén e kétyre shérbimeve i marrin né Qendrén
Shéndetésore né Shtérpcé, gé funksionon me sistemin shéndetésor té
Republikés sé Serbisé, ose né QKMF né Ferizaj, ose né Prishting, ose né
klinikat private.

QKMF né Shtime Nuk jané pérgjigjur né kété pyetje.

QKMF né Viti (ka Maternitet) Mungesa e hapésirave adekuate, mungesa e vazhdimésisé sé trajnimit té stafit,
mungesa e kontraceptivéve.

QKMF né Vushtrri Nuk jané pérgjigjur né kété pyetje.
DShMS né Zubin Potok Nuk jané pérgjigjur né shkresén e AP.
DShMS né Zvecan Nuk jané pérgjigjur né kété pyetje.
Tabela 7.
KDSh dhe KTSh / Véshtirésité e pohuara nga ShSKUK
QKUK Mungesa e infermieréve; mungesa e infrastrukturés; mungesa e hérépashershme

e barnave, té materialit shpenzues etj.

Spitali i Pérgjithshém né Hapésiré e pamjaftueshme pér trajtimin e té gjitha rasteve; numér i
Ferizaj pamjaftueshém i gjinekologéve, neonatologéve dhe e stafit t& mesém.

Spitali i Pérgjithshém Prizren Mungesé e materialit; mungesé e mjeteve Kkontraceptive; mungesé e
instrumenteve etj.

Tabela 8.
Véshtirésité e pohuara nga Inspektorati Shéndetésor (1Sh)

Numér i vogél i inspektoréve shéndetésoré (10), numér i madh i institucioneve shéndetésore publike dhe private pér
inspektim (3000).

Statuti i parregulluar i inspektoréve.
Mungesa e zyrtaréve ligjoré dhe e ekspertéve né fusha té caktuara profesionale.
Mijetet e punés té pamjaftueshme (vetura).

Rrezikshméria né puné.
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Kapitulli 111
Té drejtat né shéndet seksual dhe riprodhues

Shéndeti seksual dhe riprodhues shihet si njé nga segmentet kryesore té zhvillimit njerézor dhe né
kété kuptim kujdesi pér té éshté genésor.

Kujdesi pér ShSR éshté njé grup metodash, teknikash dhe shérbimesh gé kontribuojné né shéndetin
riprodhues dhe né mirégenien e ploté fizike, mendore dhe sociale, duke parandaluar dhe trajtuar
problemet e késaj natyre. Ky kujdes nuk nénkupton vetém késhillimin lidhur me riprodhimin dhe
infeksionet seksualisht té transmetueshme, por pérfshin shéndetin seksual, géllimi i té cilit &shté
pérmirésimi i cilésisé sé jetés.1o’

Té drejtat né ShSR jané té drejta té njeriut dhe si té tilla jané t& njohura me instrumente
ndérkombétare pér té drejtat e njeriut. Né Kosoveé jané té rregulluara me Kushtetuté, me ligje dhe
me akte té tjera ligjore, ndérsa né ményré specifike konceptet lidhur me ShSR jané pérfshiré dhe
normuar né Ligjin pér Shéndetin Riprodhues.1%

Té drejtat e njeriut té ndérlidhura me shéndetin seksual dhe riprodhues (ShSR)%°

-E drejta pér informim dhe edukim lidhur me ShSR

-E drejta pér integritet trupor

-E drejta pér té vendosur pér té gené ose jo seksualisht aktiv

-E drejta pér zgjedhje té liré té partnerit dhe pér té pasur marrédhénie me pélgim

-E drejta pér té lidhur martesé me pélgim

-E drejta pér té vendosur lirshém e me pérgjegjési,nése individét apo ciftet duan fémijé, kur e sa
-E drejta pér ndérprerje té sigurt té shtatzénésisé

-E drejta pér parandalim dhe trajtim té pérshtatshém té infertilitetit

-E drejta pér shérbime pér parandalim dhe trajtim té infeksioneve seksualisht té transmetueshme
-E drejta pér parandalim e trajtim té sémundjeve malinje té sistemit riprodhues e kancerit té gjirit

-E drejta pér privatési dhe pér konfidencialitet

Té gjeturat e kétij Hetimi kané sjellé né vémendje pérvojat e dhimbshme té grave dhe té vajzave
jo vetém brenda periudhés sé cilés ka véné né fokus ky Hetim, por pohime té tyre edhe para 2019-
tés. Megjithaté, ka gené shumé e dukshme gé sa heré ato kané folur pér cenim té té drejtave té tyre,

107 programme of Action adopted at the International Conference on Population and Development Cairo, 5-13 September 1994, 20th Anniversary
Edition, fage 59, pika 7.2.

108 igji nr. 02/L-76 pér Shéndetin Riprodhues, neni 2.

109 https://documents-dds-ny.un.org/doc/UNDOC/GEN/G04/109/33/PDF/G0410933.pdf?OpenElement
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rréfimet e déshmité qé kané dhéné, nuk kané dalluar ndér vite, sa i pérket cenimit té té drejtave né
ShSR dhe qgasjes né kujdes dhe shérbime cilésore shéndetésore.

Kjo gjé ka nxjerré né pah disavantazhet sociale, kulturore, ekonomike té grave dhe té vajzave, qé
kané gené té vazhdueshme historikisht, por gjithashtu edhe problemet gé ka sistemi shéndetésor.

ASK nuk éshté pérgjigjur né kérkesén e AP lidhur me Hetimin, megjithaté né pérpjekje pér té
ofruar njé pasqyré té pérgjithshme statistikore pér ShSR, me theks temat né fokus, éshté marré
parasysh Anketa e Treguesve té Shuméfishté né Kosové (Multiple Indicator Cluster survey) MICS
2019-2020.11% Né& Tabelén 8! kemi ruajtur autenticitetin e tabelés sé treguesit t¢ MICS-s pér
Zhvillim — shéndeti riprodhues dhe shéndeti i nénés (e pérshtatur teknikisht, pér arsye praktike).

Duke pasur parasysh réndésiné e saktésisé né interpretim dhe ndérlikimin gé térheqin né vetvete
té dhénat e MICS-s, mosbashképunimi i ASK ka kufizuar interpretmin e kétyre t€ dhénave né
funksion té kétij Hetimi.

10 Agjencia e Statistikave té Kosovés dhe UNICEF, 2020. Anketa e Treguesve té Shuméfishté né Kosové 2019-2020 dhe Anketa e Treguesve té
Shuméfishté 2019-2020 pér Komunitetet Rom, Ashkali dhe Egjiptian, Raporti i Gjetjeve t& Anketés. Prishtina, Kosové: Agjencia e Statistikave té
Kosovés dhe UNICEF https://mics-surveys-
prod.s3.amazonaws.com/MICS6/Europe%20and%20Central%20Asia/Kosovo%20under%20UNSC%20res.%201244/2019-
2020/Survey%20findings/K0sovo%20%28UNSCR%201244%29%20%28National%20and%20Roma%2C%20Ashkali%20and%20Egyptian%20
Communities%29%202019-20%20MICS%20SFR_Albanian.pdf

111 Tabela 8 pérmban tabelén e MICS-s 2019-2020, versioni shqip, t& shkogitura nga fq. 14, 15, 16.
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Tabela 9. — Treguesit pér zhvillim — Shéndeti Seksual dhe Riprodhues — MICS 2019 - 2020
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Veté graté dhe vajzat térheqgin vémendjen se éshté ende tabu té flitet pér té drejtat né shéndetin
seksual. Kryesisht ato nga zonat mé té thella rurale kané theksuar se nuk diné pér réndésiné e
ShSR, ashtu si¢ nuk diné edhe ku t’i marrin informatat apo shérbimet lidhur me ShSR. Ato g€ kané
pohuar se kané informata, kané théné se kryesisht i marrin nga lidhjet e tyre familjare ose shogérore
apo rrjetet sociale, ndonjéheré rrallé, nga shkolla, pérderisa te mjeku shkojné vetém kur kané
shqetésime té médha.

Paragjykimet dhe etiketimet e ndryshme, ve¢cmas afektojné moshat e reja. Kjo éshté mé e theksuar
né viset rurale, por nuk béjné pérjashtim edhe viset urbane. Edhe nése jané aktive seksualisht, té
rejat e pamartuara, e kané té véshtiré té vizitojné mjekun dhe té kérkojné késhilla apo shérbime
mjekésore pér ShSR, sepse ato ndjehen té frikésuara e té stigmatizuara ngase pérfliten nga rrethi.

Rréfimi 1

Ju faleminderit pér kété organizim. Shumé paskam pasur nevojé pér njé takim té tillé. Por mé
duhet té dal mé herét prej kétu, se jané duke mé pritur jashté familjarét e burrit. Edhe pér té marré
pjesé kétu mé éshté dashur t’i pyes té gjithé anétarét e familjes. Shyqyr qé jeni nga institucion

shtetéror, pérndryshe nuk do t& mé kishin lejuar té vija kétu. Madje jo vetém kétu por sa heré gé
mé duhet té dal jashté shtépisé jam e shogéruar me dike nga familja.

Grua, e moshés 30 vjece, me shkollim té larté, e pa puné, né zoné rurale.

Edhe veté graté, por ve¢mas vajzat, i konsiderojné tema shumé personale ¢éshtjet e ShSR dhe
madje edhe t€ turpshme t’i bisedojné kéto tema me t€ tjerét, pérfshiré kétu edhe me personelin
shéndetésor. Kjo mendési ndérlidhet kryesisht me aspekte socio — kulturore té veté grave dhe
vajzave. Edukimi i pamjaftueshém pér ShSR dhe pér rrjedhojé pér té drejtat qé u garantohen i
kontribuon késaj mendésie. Stigma dhe stereotipet pérkitazi me kété ka reflektuar edhe né
pjesémarrje shumé té ulté né dégjimet publike gjaté Hetimit, si mundési qé ¢éshtjet e té drejtave
pér ShSR té diskutoheshin hapur. Pjesémarrja e ulté ka gené tregues mé vete se sa e véshtiré éshté
té mbledhen déshmi dhe fakte pér respektimin e té drejtave té grave dhe vajzave pér ShSR.

Me raste, kjo mendési haset edhe tek punétorét shéndetésor, té cilét, ndodh té hezitojné pér té
ofruar shérbime pér ShSR (kontrolle gjinekologjike). Eshté pohuar se kjo ndodh kryesisht né rastet
kur kérkueset e shérbimeve nuk jané té martuara, duke shmangur faktin se mund té jené seksualisht
aktive.

Rréfimi 2.

“Jam drejtuar tek mjeku pér t 'u kontrolluar sepse kam pasur shqetesime gjinekologjike.. Pyetja
fillestare e mjekes nuk ka gené a jam seksualisht aktive, por nése jam e martuar. Me té marré
vesh gé nuk jam, mjekja ka refuzuar gé té mé béj kontroll gjinekologjik. Mé ka udhézuar gé té
marr medikamente, pa e verifikuar gjendjen time reale. Edhe pse kam insistuar pér kontrollin e
nevojshém, shérbimin nuk e kam marré. “

Grua, rreth 25 vjeg, shkollimi i larté, vend urban, statusi ekonomik i mesém..
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Gjaté Hetimit jané intervistuar edhe OJQ té profileve té ndryshme,*'? té cilat, céshtjet e té drejtave
té ShSR, i kané né gendér té aktiviteteve, ose té atilla gé kané zhvilluar aktivitete lidhur me kéto
té drejta. Né lidhje me céshtjen e informimit té grave dhe vajzave ato kané pohuar se, edhe pse
kané realizuar aktivitete té késaj natyre, graté dhe vajzat jané ende shumé pak té informuara pér
réndésiné dhe té drejtat e tyre né kété aspekt.

Réndésia e dhénies sé informatave dhe edukimi i miréfillté pér ShSR jané té lidhura ngushté me
té drejtat seksuale dhe riprodhuese dhe gézimin e kétyre té drejtave.

Pérgjegjésia e ofrimit t& informatave dhe edukimit pér ShSR bie mbi QKMF-té, qé i takojné
KPSh.113 Gjithashtu edhe niveli i Kujdesit dytésor (KDSh) dhe ai tretésor shéndetésor (KTSh)
mbané pérgjegjési, gé gjaté ofrimit t€ shérbimeve mé té specializuara shéndetésore, té ofrojé
informim dhe edukim individual. Pér géllim té kétij Hetimi, AP u éshté drejtuar autoriteteve
pérgjegjése té linjés, pér té marré informata dhe té dhéna lidhur me ¢éshtjet né fokus.

Nga shkresat gé AP i ka adresuar,** lidhur me promovimin dhe edukimin shéndetésor pér ShSR,
tek QKMF-té (né 29 komuna) dhe te drejtorité pér shéndetési dhe mirégenie sociale’ (né 9
komuna),!® pérgjigje jané pranuar vetém nga disa QKMF,1® prej té cilave rezulton se promovimi
dhe edukimi pér ShSR, kryesisht kryhet nga mjeku konsulent!!’ ose mjeku familjar, gjaté vizitave
gé béjné graté dhe vajzat né QKMF. Né anén tjetér, njé numér i QKMF-ve nuk kané ofruar
pérgjigje lidhur me aktivitetet e planifikuara apo té realizuara pér promovim e edukim shéndetésor.

AP ka adresuar shkresé edhe tek IKShPK,'*8lidhur me aktivitetet e zhvilluara pér edukim dhe
promovim pér té drejtat né ShSR, pér vitet 2019, 2020, 2021. Nga pérgjigja e pranuar rezulton se
IKShPK!® ka realizuar Programin e edukimit shéndetésor,*? i ofruar népérmjet Metodologjive té
edukimit té bashkémoshatareve pér 16-18 vjecarét né shkollat publike fillore dhe t€ mesme,
mbéshtetur nga UNFPA dhe KOPF*?!; ka lansuar video informuese dhe informata té pérgjithshme
pér shtatzéna dhe COVID 109.

AP i éshté drejtuar edne MSh lidhur me promovimin, edukimin shéndetésor'??, zhvillimin e
programeve té vecanta pér adoleshenté, ndértimin e kapaciteteve té profesionistéve shéndetésoré
té parapara me Planin Strategjik pér Shéndetin e nénés, fémijés dhe shéndetin riprodhues

112 | ista e OJQ-ve te intervistuara, Annex 2

13dhezim administrativ (Shéndetsi) Nr. 04/2020 kujdesi paresor shendetesor

114 |_jsta e shkresave drejtuar QKMF-ve dhe Drejtorive per Shendetesi dhe Mirégenie Sociale

115 Né bazé té Ligjit nr. 03/L-40 pér Vetgeverisje Lokale, neni 17, pika j) [ Kompetencat vetanake]; neni 19 [Kompetencat e zgjeruara komunale]
paragrafi 19.1., si dhe Ligji nr. 04/L-125 pér Shéndetési, neni 18 [Kujdesi parésor shéndetésor] paragrafét 3 dhe 4, shkresat u jané drejtuar
drejtorive komunale pér shéndetési dhe mirégenie sociale

116 Shih QKMF-té gé kané kthyer pérgjigje, né Tabelén 6, sipas komunave pérkatése

17 Termi konsulent, sipas pergjigjes nga QKMF, nénkupton mjekun gjinekolog, aty ku eshte prezent

118 Shkresén e AP drejtuar IKSHPK e datés 22 gusht 2022, nr.1261/2022

119 Shkresa e IKSHPK, e datés 6 shtator 2022, me nr. 782, adresuar tek AP, si pérgjigje né shkresén e AP, te datés 22 gusht 2022, nr.1261/2022
120 Temat e shtjelluara népérmjet Programit té realizuar nga IKSHPK: ShSR, Palnifikimi familjar dhe kontraceptivét, infeksionet seksualisht té
transmetueshme dhe HIV/ AIDS

121 KOPF — Fondi Kosovar pér Popullsi, Organizaté Jo-geveitare me fokus né pérmirésimin e shéndetit té popullatés, né veganti personave té
rrezikuar dhe me té ardhura té uléta né vend. KOPF éshté i pérgendruar né Marketingun Social té kontraceptivéve, respektivisht prezervativit
mashkullor dhe edukimin bashkémoshatar pér parandalim té HIV, shtatézénive té padéshiruara, planifikimin familjar dhe té drejtat pér shéndetin
riprodhues.

122 Né ueb fagen e MSh gjithashtu gjendet edhe Plani i veprimit pér promovimdhe edukim shéndetésor 2021 (shih https://msh.rks-gov.net/wp-
content/uploads/2020/11/PLANI-STRATEGJIK-P%C3%8BR-PROMOVIM-DHE-EDUKIM-SH%C3%8BNDET%C3%8BSOR-2021.pdf )
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(PSShNFShR) 2020-2021'23, MSh ka njoftuar?* se né kuadér té programit t& “vizitave né shtépi
pér néna dhe fémijé” jané realizuar vizita né 22 komuna, né té cilat zbatohet ky program.'?® MSh
njofton se planifikohet zgjerimi i vizitave né shtépi edhe né pesé (5) komuna té reja. Megjithaté,
MSh nuk ka béré vierésim té zbatimit t¢ PSShNFShR (2020-2021)2°. Né anén tjetér, né njérén
nga punétorité e mbajtura gjaté procesit té kétij Hetimi, éshté kuptuar se bazuar né planin e punés
té vitit 2022 t€ MSh , éshté planifikuar hartimi i Planit te Veprimit pér shéndetin e nénés, fémijés
dhe shéndetin riprodhues, i cili parashihet té jeté pjesé e Strategjisé Sektoriale té Shéndetesisé me
Plan Veprimi pér periudhén 2023-2032, e cila po ashtu éshté né proces té hartimit.

Me géllim té promovimit dhe edukimit shéndetésor, Ministria e Arsimit, Shkencés, Teknologjisé
dhe Inovacionit (MAShTI) me mbéshtetjen e UNFPA, né gershor té vitit 2021, ka lansuar
Doracakét pér Mésimdhénés pér Edukimin Gjithépérfshirés Seksual, té cilét pérfshijné pérmbajtje
gé mund té pérdoren nga klasa e paré deri né klasén e 12-té. Qéllimi i kétyre doracakéve té edukimit
seksual éshté g€ t’u ofrojé nxénésve njohuri dhe aftési t€ cilat do t’i udhéheqin ata drejté jetes sé
shéndetshme, pér té marré pérsipér pérgjegjésiné pér shéndetin dhe mirégenien e tyre, e pér
rrjedhojé edhe té té tjeréve.Nga takimet me OJQ-té jemi informuar se kané trajnuar njé numér té
caktuar té mésimdhénésve pér shfrytézim té doracakut dhe pér mésimdhénie pér edukimin
gjithépérfshirés seksual népér shkolla né nivel vendi.

Megjithaté, pohimet gjaté Hetimit na kané I&né té kuptojmé se né shumicén e shkollave nuk
ligjérohet fare ose shumé pak edukimi gjithépérfshirés seksual, pér shkak té mendésisé, si nga
mésimdhénésit ashtu edhe nga prindérit e nxénésve. Pasqyrim i késaj mendésie éshté edhe pohimi
nga fokus grupet se ka raste kur prindérit kané reaguar lidhur me mésimin pér ShSR.
Mésimdhénésit ofendohen nése mbajné oré mésimore pér ShSR. Né njérin nga rastet, prindi i njé
fémije, i éshté drejtuar mésueses me fjalét: “Vajza ime nuk ka ardhur né shkollé pér t’i mésuar

)

kéto gjéra. Ju, me kéto mésime jeni duke pérhapur imoralitet né shkolla.’

AP vleréson se e drejta pér informim dhe edukim lidhur me ShSR vazhdon té jeté e cenueshme.
Mungesa e edukimit t& miréfillté pér ShSR, népérmjet sistemit eduaktivo arsimor, éshté faktor kyc
gé progresi né kété drejtim vazhdon té jeté i ngadalté. Situatén e pérkegéson roli pasiv gé kané
institucionet pérgjegjése dhe veté personeli shéndetésor. Né kété kuptim, éshté i pashmangshém
roli negativ gé luan mendésia e shtresuar historikisht né raport me gruan, e né ményré té vecanté
paragjykimet, stereotipet dhe stigmatizimi sa i pérket ShSR.

Avokati i Popullit rekomandon:
Ministriné e Arsimit, Shkencés, Teknologjisé dhe Inovacionit

» Té monitorojé né meényré té vazhdueshme cilésiné e mésimdhénies té edukatés
gjithpérfshirése seksuale dhe varésisht nga té gjeturat té ndérmarré masa té nevojshme.

128 Shkresé e Avokatit té Popullit drejtuar MSH , daté 4 mars 2022, nr prot. 317/2022

124 Shkresa e MSH, e datés 21 mars 2022, me nr. 98, adresuar tek AP, si pérgjigje né shkresén e AP, te datés 4 mars 2022, nr.317/2022

125 Gjithsej vizita 22888, vizita shtépiake pér fémijé 19182, vizita pér shtatzéna 3695 dhe 813 vizita fémijéve té komuniteteve rom, ashkali dhe
egjipitian.

126 Shkresa e MSh, e datés 21 mars 2022, me nr. 98, adresuar tek AP, si pérgjigje né shkresén e AP, te datés 4 mars 2022, nr.317/2022
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Inspektoratin e Arsimit

> Té& inspektojé nése mésimdhénésit népér shkollat e vendit, né té gjitha nivelet, po zbatojné
kurrikulén qé pérfshin edukimin pér shéndet seksual dhe riprodhues.

Institutin Kombétar té Shéndetit Publik té Kosovés

» T& vazhdojé té pérfshijé ShSR né aktivitetet informuese dhe edukativo shéndetésore, duke
pasur vémendje té shtuar pér komunitetet e predispozuara té jené té cenueshme, sa i pérket
gézimit té té drejtave pér ShSR.

QKMF-ve dhe Drejtorive pérkatése pér shéndetési, né komunat ku nuk ka QKMF

» Gjaté ofrimit té vizitave individuale brenda institucionit shendetésor, té pérmbush
detyrimin e promovimit dhe edukimit shéndetésor pér ShSR dhe kété segment ta evidentoj
né raportin pér pacienten/in.

> T& béhet ngriitja e njohurive, aftésive dhe shkathtésive pér informim dhe edukim pér ShSR
brenda institucionit (pér personelin)

» Té béhet planifikim dhe realizim i informimit dhe edukimit t¢ ShSR né komunitet (sipas UA
04/2020).

Personat me aftési té kufizuara jané komuniteti mé i margjinalizuar dhe mé i cenueshmi sa i pérket
té drejtave dhe lirive té njeriut né vend. Nga gra dhe vajza me aftési té kufizuara né dégjim dhe né
té folur, kemi pranuar pohimet pér pamundésiné e komunikimit me personelin shéndetésor, qofté
pér ta transmetuar shqetésimin shéndetésor, qofté pér té pranuar informatat nga té njéjtét. Né vizitat
pér ShSR gé béjné, ato detyrohen té marrin me vete diké gé mund té interpretojé gjuhén e shenjave.
Né rast se nuk kané me vete diké gé njeh kété gjuhé, atéheré mbeten né méshirén e interpretimit
té personit gé i shogéron (kryesisht familjaré).

Rréfimi 3.

“Uné kam probleme shéndetésore gjinekologjike dhe disa heré kam shkuar né QKMF, por nuk
kam arritur ¢’ia pércjell doktorit shqetésimin shéndetésor e as té marré shérbimet gé mendoj se
mé duhen. Krejt kjo ndodh, megé uné nuk mund té flas e as té dégjoj, e né mungesé té njé
interpretuesi té gjuhés sé shenjave, nuk po arrij té informohem e as té marr shérbimet e
nevojshme pér ShSR. Do té kisha dashur gé institucionet shéndetésore té kené interpret té gjuhés
sé shenjave, né ményré gé edhe uné e té tjerét si uné, té kem mundési té shpreh shqgetésimet dhe

brengat pér gjendjen time shéndetésore dhe té marr trajtimin e pérshtatshém” **’

Grua, me aftési té kufizuar né té dégjuar dhe folur, rreth 25 vjec, zone rurale, status ekonomik té rénduar

Sqarim: * pér ta kuptuar rréfimin prej saj, ka interpretua shogja e saj, njohése e gjuhés sé shenjave.

127 Rréfimet/intervistat (me gojé ose me shkrim), jané redaktuar gjuhésisht, pér té gené té kuptueshme pér secilin lexues/e, pa prekur thelbin e
rréfimit/intervistés.
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AP konstaton se mungesa e interpretéve té gjuhés sé shenjave pér personat me aftési té kufizuar
né té dégjuar dhe té folur, pér komunikim me personelin shéndetésor, éshté shkelje e té drejtave.

Avokati i Popullit rekomandon:
Shérbimin Spitalor dhe Klinik Universitar té Kosovés

» Te& sigurohet interpretim né gjuhén e shenjave pér nevojat e pacienteve/éve né KDSh dhe
KTSh
Drejtorité komunale pérkatése pér shéndetési

> Té sigurohet interpretim né gjuhén e shenjave pér nevojat e pacienteve/éve né KPSh

Lidhur me ankesat eventuale nga kérkueset/it e shérbimeve pér ShSR, né periudhén 2019, 2020,
2021, ShSKUK éshté pérgjigjur?® se 90% e njésive qé ka nén ombrellg, kané raportuar se nuk
kané marré ndonjé ankesé né lidhje me shérbimet e ofruara pér ShSR, kurse 10% e tyre nuk kané
raportuar fare pér kété pyetje.

Nga QKMF-té e pyetura, disa kané dhéné pérgjigje, pérderisa shumica kané théné se nuk kané
pranuar ankesa. Njéra prej QKMF pohon se arsyeja gé nuk kané pranuar ankesa éshté se graté dhe
vajzat nuk kané njohuri té mjaftueshme pér mjetin e ankesés. Kété e kané vértetuar edhe graté dhe
vajzat, kur jané pyetur pér kété gjé. Shumé pak prej tyre kané pohuar se kané njohuri pér
mundésiné apo mekanizmin e ankesés.

Megjithaté, njé pjesé e grave dhe vajzave kané dhéné té tjera arsye pse nuk parashtrojné ankesé.
Shumica prej tyre kané pohuar se nuk kané informacion se ku mund té ankohen, pérderisa disa nga
graté apo vajzat kané théné se né spitalin e gytetit ku ato marrin shérbime, ka té vendosur njé kuti
ankese, por nuk e kané béré njé gjé té tillé, megé nuk besojné se do té shqyrtohen nga ndokush.

Té tjera kané théné “ nuk kam dashur t& ankohem, se vend i vogél jemi e njihemi té gjithé” ose
“m’ka shku mendja t’'ankohem, por nuk besoj se ankesa ime ndikon té ndryshohet gjendja. ”

Gjithashtu, disa gra dhe vajza kané shprehur hezitimin nése jané né gjendje té pérmbledhin hallin
e tyre dhe sjelljen e personelit shéndetésor brenda njé ankese té shkruar, pérderisa disa kané pohuar
se po e marrin vesh tani qé kané mundési ankese pa pagesé népérmjet Agjencisé pér Ndihmé
Juridike falas, kur kété informacion e kané marré nga zyrtaret e AP.

AP vleréson se sa i pérket mundésisé sé ankesés shteti obligohet té ofrojé informim té
vazhdueshém dhe t’1 funksionalizoj€ e t’1 béjé efektiv e efikas mekanizmat e ankesés. Vetém né
kété ményré shteti pérmbush detyrimin pozitiv pér té siguruar gasjen e té gjithéve né drejtési dhe
né mjete efektive e domethénése, sa heré qé té drejtat e njeriut jané cenuar.

AP konsideron se pérkundér gjithé anomalive dhe véshtirésive né funksionimin e sistemit, sjellja

mjekésore, ashtu edhe gatishméria e personelit mjekésor pér té pérmbushur detyrimet dhe thirrjen
e profesionit gqé kané, jané pérgjegjési gé bien drejtépérdrejté né ndérgjegjen, etikén dhe

128 p&rgjigja e ShNSKUK, 7 néntor 2022, me nr. Protokoli 463
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profesionalizmin individual té punonjésve shéndetésor, té té gjitha kategorive dhe nuk jané té
lidhura domosdoshmérisht me mungesén e buxhetit, infrastrukturén e mangét apo ¢éshtje té tjera
objektive, pa e minimizuar réndésine e tyre.

AP thekson se sado ge ekziston baza ligjore dhe struktura e mekanizmat né pajtim me kété bazé
ligjore, kur hulumton né ményrén e funksionimit té sistemit shéndetésor né Kosové, kuptohet se
anomalité né funksionim dhe mungesa e koordinimit dhe planifikimit jané té shumta.

Stafi i pamjaftueshém mjekésor dhe jo mjaft i pérgatitur, pér t’iu pérgjigjur standardeve mé t&€ mira
pér shérbime té dinjitetshme dhe cilésore; mungesa e buxhetit t¢ mjaftueshém pér shéndetési,
pérfshiré mungesén e sigurimeve shéndétésore, si dhe infrastrukturén jo té mjaftueshme dhe jo né
pajtim me nevojat e kérkesat, vegmas nevojat e popullatés me karakteristika gé kérkojné
ndjeshméri e vémendje té vecanté, rezulton me pamundési pér pérmbushjen e detyrimeve gé ka
shteti pér gasje universale shéndetesore - gjithépérfshirése e pa diskriminim.

Duke u nisur nga pérgjigjet e pranuara nga MSh dhe nga 18 QKMF, se nuk kané linjé té vecanté
buxhetore té ndaré vetém pér ShSR, por vetém buxhet té pérgjithshém, i cili ndahet pér té gjitha
shérbimet shéndetésore qé ofrohen, pérfshiré kétu edhe grantet geveritare (11 QKMF nuk kané
dhéné informata), AP térheq vémendjen se ndarja e njé linje té vecanté buxhetore pér ShSR, do
t’i pergjigjej qasjes proaktive dhe me iniciativé té personelit mjekésor, e do té korrespondonte me
kérkesat dhe nevojat e kérkueseve/ésve pér shérbime pér ShSR.

AP konstaton se sa i pérket té drejtave pér ShSR, graté dhe vajzat, vegmas ato:

e me aftési té kufizuara,

e me status ekonomik té rénduar,

e (& jetojné né ambiente me norma kulturore konservative

e me status social té margjinalizuar

e né zona mé té thella rurale

e ¢ lidhur me kéto céshtje, ato té komuniteteve ashkali, egjiptas dhe rom,

-mbeten mé té cenueshme dhe ende nuk gézojné qgasje té ploté, gjithépérfshirése dhe pa
diskriminim né informata dhe shérbime shéndetesore cilésore.

Avokati i Popullit rekomandon:
Kuvendin e Republikés sé Kosovés

> Té pérfshijé né Kushtetutén e Republikés sé Kosovés, Konventén pér té Drejtat e Personave
me Aftési té Kufizuara dhe Protokolin Opsional.

> Té pérfshijé né Kushtetutén e Republikés sé Kosovés, Konventén Ndérkombétare pér té
Drejtat Ekonomike, Sociale dhe Kulturore

» Té pérfshijé¢ né Kushtetutén e Republikés sé Kosovés, Kartén Sociale Evropiane (e
rishikuar mé 1996)
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Qeveriné e Republikés sé Kosovés:

» Té rrité buxhetin pér sektorin e shéndetésisé, pér t ju pérgjigjur nevojave dhe kérkesave té
popullatés,duke pasur parasysh infrastrukturé dhe stafin shéndetésor.

» Brenda buxhetit té pérgjithshém pér sektorin shéndetésor, té keté parasysh linjé té vecanté
pér ShSR.

Ministriné e Shéndetésisé

> Téfillojé té zbatojé sa mé shpejt Ligjin pérkatés pér sigurimet shéndetésore
> Té promovojé linjen falas pér ankesa té qytetareve sipas legjislacionit aktual

QKMF-té dhe Drejtorité komunale pérkatése pér shéndetési dhe ShSKUK;
» Té informojné pacientét pér mundésiné e parashtrimit té ankesés

> Té sigurojné mjete efektive juridike dhe t’i funksionalizojé e t’i béj efektiv dhe efikas
mekanizmat e ankesés, pér té pérmbushur detyrimin gé shteti ka pér té siguruar gasje né
drejtési pér té gjithé pa diskriminim
Disa prej grave dhe vajzave té pyetura pér kontrollet e rregullta gjinekologjike, pérfshiré PAP
testin dhe mamografiné, kané pohuar se nuk kané informata té mjaftueshme pér kontrollet e
nevojshme pér parandalim/zbulim té hershém té sémundjeve malinje t& ShSR dhe se kryesisht
shkojné te mjeku kur kané shgetésime shéndetésore. Nga pohimet e tyre vérehet se ato nuk kryejné
kontrolle té rregullta mjekésore, me arsyetimin [“nuk kam informacion || nuk kam pasur nevojé”|
“jam ndier miré"i “turpérohem 1€ shkoj né vizita” | 0se | “nuk kam pas ndonjé shgetésim”

«

Pér sa éshté pohuar nga to, pasqyrohet me té dhénat e méposhtme té nxjerra nga intervistat*?® (pér
PAP Test - Figurat 9, 10, 11, ndérkaq pér mamografi apo ultrazé - Figurat 12, 13, 14)

Fig. 11. Pse nuk keni kryer

i i i 8 ?
Fig. 9. A keni kryer PAP test Fig.10. Nése po, ku’ PAP Test?

ndonjéheré?

6%

= Nuk kam pasé
nevojé/shqetésime/jam miré
= Mé vie turp

=Jo =Po = S'kapérgjigje = Privat = Publik Nuk kam informacion

129 Jané mbajtur 14 fokus grupe, kané marré pjesé 164 gra dhe vajza nga té gjitha rajonet e Kosovés
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Fig. 12. A keni kryer Fig. 13. Nése po, ku? Fig. 14. Nése jo, pse?
ndonjéheré mamograf apo

ultrazé té gjirit?

=
@ @

= |Institucione publike = e pa informuar

= Po =Jo = S'ka pérgjigje = Institucione private = nuk kam pasur shgetésime

Ndér ato gra dhe vajza qé kané marré pjesé né fokus grupe a né intervista, ka pasur edhe prej atyre
té diagnostikuara me sémundje malinje né sistem riprodhues (kancer té mitrés dhe té vezoreve), si
dhe me kancer té gjirit. Ato kané theksuar se jané ballafaquar me vonesa pér diagnostikim, sfida
pér té kryer analiza qé nuk kryhen né institucione publike, pritje té gjata pér késhillim me
onkologun, furnizim me barna té nevojshme, si dhe me mungesé té barnave.

Ndérkag, rastet me kimioterapi, kané theksuar se né institucione publike pritjet jané me oré té téra
(né gjendje shumé té rénduar shéndetésore), pa kushte dhe hapésiré té mjaftueshme, si dhe personel
té pamjaftueshém shéndetésor pér t’iu pérgjigjur kérkesave té tyre. Meqé trajtimi me kimioterapi
éshté i centralizuar vetém né Klinikén e Onkologjisé né kryegendér, atyre u duhet té udhétojné me
kilometra té téré pér vajtje ardhje dhe pér mé tepér duhet té shogérohen edhe me familjar, pér
shkak té gjendjes sé rénduar dhe shpesh largésisé prej vendbanimeve té tyre. Kjo gjé ndikon né
gjendjen e tyre shéndetésore dhe emocionale.

0JQ-t81° e intervistuara, té cilat kané zhvilluar aktivitete vetédijésuese pér parandalim té
sémundjeve malinje té ShSR, kané pohuar se graté dhe vajzat kané ngitur shgetésime se né
institucione shéndetésore publike presin shumé gjaté pér PAP test, pér ultratingull, mamografi né
institucione shéndetésore publike dhe diagnostikim. Kjo i béné ato té kérkojné shérbime né
sektorin privat shéndetésor. Kjo paraget barrieré shtesé pér graté dhe vajzat me véshtirési
ekonomike dhe gjithahstu paraget rrezik nga pamundésia e diagnostikimit t& hershém. OJQ-té mé
tej pohojné se graté dhe vajzat e diagnostikuara me sémundje malinje presin shumé gjaté pér
késhilla t¢ nevojshme nga onkologu, apo pér marrje té kimioterapisé apo pér rrezatim, sa qé
nganjéheré edhe terapia e humb vlerén.

Nga shkresat gé jané adresuar 3! prej AP, lidhur me informimin, edukimin dhe numrin e grave
dhe vajzave gé kané marré shérbime té skriningut té gafés sé mitrés dhe té skriningut té gjirit tek

130 Shtojcé 2- Lista e 0JQ-ve te intervistuara, té cilat pérfagésojné komunitete té ndryshme dhe grupe té margjinalizuara si né aspektin nacional
ashtu edhe né até gjinor, aftésisé sé kufizuar, té rinjté, graté/vajzat me gjendje té véshtiré socio ekonomike
131 Shtojcé 1 - Lista e shkresave drejtuar QKMF-ve dhe Drejtorive per Shendetesi dhe Mirégenie Sociale
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QKMF-té (né 29 komuna) dhe tek Drejtorité pérkatése komunale (né 9 komuna'®?), pérgjigje jané
pranuar nga QKMF-t&'%, prej té cilave rezulton se promovimi dhe edukimi pér ShSR, kryesisht
kryhet nga mjeku konsulent*** ose mjeku familjar.

MSh®* lidhur me promovimin pér parandalimin e kancerit té gafés sé¢ mitrés dhe té gjirit, ka
njoftuar se ka zhvilluar aktivitete promovuese. Gjaté vitit 2021 éshté zbatuar pilot - programi pér
skriningun e kancerit té gafés sé mitrés, né disa komuna; jané zhvilluar aktivitete promovimi pér
parandalimin e kancerit té gafés sé mitrés dhe té gjirit, ligjérata dhe video infografike
vetédijésuese, shpérndarje e broshurave dhe materialeve informuese, rezultatet e té cilave jané
matur nga numri i grave dhe vajzave qé kané marré shérbime skriningu, pre/post testit gé
performohet gjaté ligjératave vetédijesuese, si dhe nga shikueshméria dhe pérfshirja né videot e
infografikat e shpérndara né media sociale.

Né funksion té Hetimit, AP ka pyetur IKSHPK!3® se a éshté funksional regjistri i kancerit té gjirit,
sa éshté numri i rasteve, si dhe a posedojné té dhéna té diasagreguara pér rastet me kancer né bazé
té moshés, pérkatésisé etnike, vendbanimit, statusit socio - ekonomik té té prekurve me kéto
sémundje. IKSHPK*® ka informuar se regjistri i kancerit éshté duke funksionuar né bazé té
fletéparagitjes (FLP) té sémundjeve malinje né formatin Excel (té dhénat né Tabelén 10'%) dhe se
té dhénat e disagreguara pér rastet me kancer i posedojné vetém pér moshén dhe vendbanimin.

Tabela 10.
Numri i rasteve me kancer té qafés sé mitrés, té vezoreve dhe té gjirit
Viti CA e gjirit Ca e gafés sé mitrés Ca e vezoreve
2019 994 142 99
2020 780 108 73
2021 955 130 106

AP ka adresuar shkresé né ShNSKUK™°, lidhur me numrin e shérbimeve té ofruara pér skrining té
gafés sé mitrés dhe té gjirit. ShSKUK 40 ka dérguar té dhéna pér shérbimet e ofruara lidhur me
skriningun e qgafés sé mitrés dhe té gjirit pér PAP test, ultrazé, mamografi, CT, radiografi (shih
Tabelén 11)

132 N& bazé té Ligjit nr. 03/L-40 pér Vetqgeverisje Lokale, neni 17, pika j) [ Kompetencat vetanake]; neni 19 [Kompetencat e zgjeruara komunale]
paragrafi 19.1., si dhe Ligji nr. 04/L-125 pér Shéndetési, neni 18 [Kujdesi parésor shéndetésor] paragrafét 3 dhe 4, shkresat u jané drejtuar drejtorive
komunale pér shéndetési dhe mirégenie sociale

133 Shih cilat QKMF-té kané kthyer pérgjigje, né Tabelén 6, té shpérfaqura nga pérgjigjet e pranuara prej tyre, sipas komunave pérkatése

134 Termi konsulent, sipas pergjigjes nga QKMF, nénkupton mjekun gjinekolog, aty ku eshte prezent

1% Shkresa e MSH, e datés 21 mars 2022, me nr. 98, adresuar tek AP, si pérgjigje né shkresén e AP, te datés 4 mars 2022, nr.317/2022

136 Shkresa e AP drejtuar IKSHPK e datés 22 gusht 2022, nr.1261/2022

137 Shkresa e IKSHPK, e datés 6 shtator 2022, me nr. 782, adresuar tek AP, si pérgjigje né shkresén e AP, te datés 22 gusht 2022, nr.1261/2022
138 Shkresa e IKSHPK, e datés 6 shtator 2022, me nr. 782, adresuar tek AP, si pérgjigje né shkresén e AP, te datés 22 gusht 2022, nr.1261/2022
139 Shkresat e AP drejtuar SHSKUK, mé 19/08/22, me nr. protokolli 1253 dhe mé 19/10/22, me nr. protokolli 1662. Shih shtojcén I.

140 pargjigja e ShNSKUK, 7 néntor 2022, me nr. Protokoli 463
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Tabela 11

Numri i grave dhe vajzave gé kané kryer PAP Test dhe skrining té gafés sé mitrés e té gjirit 2019, 2020, 202, né
institucionet shéndetésore nén ombrellén e ShSKUK (Mungojné té dhénat nga spitalet e pérgjithshme né
Gjakové, Mitrovicé, Qendrat e Shéndetit Mendor me Shtépité pér Integrim né Bashkési né Prishtiné dhe Pejé,
Qendra pér Integrimin dhe Rehabilitimin e t&¢ Sémuréve Kronik Psikiatrik)

Skriningu i gafés sé mitrés Ekzaminim Ultrazé i gjirit Mamografi CT Radiografi
dhe PAP Test (gjithsej)
12 273 shérbime 95 620 pacienté 110 050 7 547 60 124

Pér té pasur té dhéna té sakta pér té diagnostikuarit me kancer éshté e réndésishme té ekzistoj njé
regjistér pér rastet me kancer. Sipas OBSH, Regjistri pér kancer duhet té jeté mé shumé i
pérgendruar né mbledhjen e té dhénave cilésore se sa té atyre sasiore. Regjistri pér kancer pérfshin
identifikimin e personit (pérfshiré moshén dhe gjining€), pérkatésiné etnike, datén e incidenceés,
vendndodhjen dhe histologjiné e tumorit dhe bazat mé té réndésishme té diagnozés. Té dhéna té
tjera, té cilét jané jashtézakonisht té& dobishme, jané edhe shtrirja e sémundjes (faza) dhe rezultatet
pér mbijetesé. Késhtu, ato jané té vlefshme pér vlerésimin e Programeve Kombétare té Kontrollit
té Kancerit.}4?

Rréfim 4.

Pas shgetésimeve qé kisha né gji, u drejtova te mjeku. Fillimisht mjekét mé thonin se s ’kam nevojé
pér analiza, se isha e re. Pas insistimit tim, analiza kam béré, por mjekét né sektorin publik dhe as
até privat, nuk kané arritur t'i lexojné a té mé japin indikacione té péraférta pér sémundjen.

Né vazhdimési jam udhézuar té kryej analiza shtesg, pa ndonjé informim se ¢ka po ndodh me mua.
E frikésuar, jam detyruar té kérkojé shérim jashté vendit. Me po té njéjtat rezultate té analizave
jam diagnostikuar me kancer gjiri. Jam operuar jashté vendit dhe kam vazhduar té trajtohem e
jam ende nén mbikqyrje té onkologut, atje.

Grua, 30 vjeg, shkollim i mesém, zoné rurale, gjendje e mesme ekonomike

Pérkundeér faktit se ka pasur fushata vetédijésimi dhe ndérgjegjésimi pér sémundjen e kancerit, AP
sjell né véméndje se mungesa e informimit dhe edukimit pér kancerin e sistemit riprodhues dhe
té gjirit, vec té tjerash, krijon pasoja edhe né parandalimin dhe zbulimin e hershém té sémundjeve
malinje té traktit riprodhues (kancerit té gjirit, qafés sé mitrés dhe vezoreve).

AP konsideron se véshtirésité gé ka sistemi shéndetésor, sa i pérket infrastrukturés fizike;
mungesés sé kapaciteteve njerézore; vonesave né ofrimin e shérbimeve té nevojshme; mungesés
sé herépashershme té terapisé pér trajtimin e sémundjeve malinje té sistemit riprodhues;

%1 po aty.
Y2https://www.emro.who.int/noncommunicable-diseases/information-resources/cancer-registry.html
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pamundésisé pér té ofruar kryerjen e té gjitha analizave té domosodoshme pér kéto sémundje,
dekurarojné iniciativat e grave dhe vajzave pér kontrolla té hershme té késaj natyre, e rrjedhimisht
parandaluese té kancerit té gjirit, mitrés dhe vezoreve ose té diagnostikimit té hershém té tyre.

Pér rrjedhojé, mungesa e diagnostikimit té hershém, parandalimit té kancerit dhe mungesa e
terapisé sé domosodoshme, ¢ojné né cenim té jetés, sipas nenit 2 t¢ KEDNJ. Mungesa e terapisé
dhe mungesa e kapaciteteve njerézore profesionale, ndikon né vonesé pér ofrim té shérbimeve
dhe kohé té mangét pér trajtimin e pacientéve, e pér pasojé vuajtje té pacientéve, té cilat mund té
shmangen, alarmojné pér cenim té Nenit 3 t¢ KEDNJ, gé ndalon trajtimin jonjerézor dhe
degradues.

Avokati i Popullit, konstaton se vonesat né diagnostikim e trajtim me kohé, pritjet e gjata pér
trajtim, mungesa e kohé pas kohshme e terapive adekuate, mungesa e dedikimit té kohés pér
pacient, trajtimi i padinjiteshém né mungesé té hapésirave té nevojshme, mungesa e privatésisé, e
konfidencialitetit, distanca prej vendbanimit té grave dhe vajzave me Klinikén Onkologjike;
pérbéjné shkelje té té drejtave té njeriut pér gasje né shérbime shéndetésore té dinjitetshme,
cilésore dhe né kohé té duhur, gé jané thelb&sore pér realizimin e té drejtave.

AP thekson se njé ndér parimet e kujdesit shéndetésor éshté parandalimi dhe zbulimi i hershém i
sémundjeve népérmjet promovimit shéndetésor, detektimit dhe politikave publike shumé
sektoriale pér pérmirésimin e shéndetit.!® Pérgjegjésia e ofrimit té informatave, edukimit dhe
shérbimeve pér parandalim, zbulim té hershém, bie mbi KPSh.}** Shérbimet spitalore, jashté
spitalore, diagnostike, terapeutike, rehabilituese bien mbi KDSh4°, pérderisa ofrimi i kujdesit té
avancuar shéndetésor bie mbi KTSh46,

Pér mé tepér, AP rikujton se njé masé parandaluese pér kanceret qé shkaktohen nga Virusi i
Papilomés Humane (HPV)*, éshté edhe imunizimi. Imunizimi me HPV vaksina, i pérgéndruar
fillimisht tek vajzat dhe djemté, para se té jené seksualisht aktiv!*®, do té ndikonte né reduktimin
dhe pasojat e kancerit cervikal dhe llojeve tjera té kancereve té shkaktuara nga HPV.

AP konsideron se regjistri i kancerit me t€ dhéna té plota sikurse e parasheh OBSh, do t’i
paraprinte hartimit t& miréfillté té Programit nacional té€ Kontrollit t¢ Kancerit. Programi do té
ndikonte né orientimin e masave adekuate intervenuese (informim, edukim, parandalim, trajtim)
me géllim té zvogélimit té numrit té personave té prekur me sémundje malinje, ku pérfshihen edhe
sémundjet malinje té sistemit riprodhues dhe kanceri i gjirit. Kjo do té mundésonte té dhéna té
sakta lidhur me numrin e té diagnostikuarve (gjininé, moshén, vendbanimin, statusin social,
etning,.. ), shtrirjen gjeografike té kancerit, shérbimet e ofruara gjaté trajtimeve. Njé regjistér i

143 Ligji nr 04/L-125 pér Shéndetési, neni 5, paragrafi 1.7 https://gzk.rks-gov.net/ActDetail.aspx?ActID=57848
144 Po aty, neni 18

15 Po aty, neni 19

146 pg aty, neni 21

147 https://www.cdc.gov/hpv/index.html

148 https://www.who.int/news-room/fact-sheets/detail/cervical-cancer
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ploté me té dhéna, do té pércillte incidencén dhe mortalitetin e kjo do té kontribuonte né hartimin
e programeve parandaluese dhe atyre pér trajtim.

Avokati i Popullit rekomandon:
Ministriné e Shéndetésisé

> Té& hartoj politika pér zhvillimin e aktiviteteve promovuese pér parandalimin dhe
zbulimin e hershém té kancerit té gafés sé mitrés, té vezoreve dhe té gjirit

> Té hartojé pa vonesa té métutjeshme Programin Nacional pér Kontroll t& Kancerit né
Kosové

Institutin Kombétar té Shéndetit Publik té Kosovés
> Té plotésoj dhe ndryshoj Regjistrin e kancerit, sipas standardeve té OBSH.

> Te& pérsfshij né kalendarin kombétar té vaksinimit, vaksinén e Virusit té Papilomés Humane
(HPV).

Shérbimin Spitalor dhe Klinik Universitar té Kosovés

> Té pérmirésohet infrastruktura né Klinikén e Onkologjis€, pérshtatshmérisht me nevojat
dhe kérkesat e pacientéve me sémundje, gjaté pranimit té shérbimeve shéndetésore.

» Té planifikohen dhe sigurohen me kohé mjetet dhe medikamentet e nevojshme pér
diagnostikim dhe trajtim té paciente/éve me sémundje malinje, pérfshiré té prekurat/it me
kancer té mitrés, vezoreve dhe té gjirit.

> Né kuadér té autorizimeve ligjore, té decentralizojé shérbimet e kimioterapisé dhe
késhillimeve, duke u siguruar pér hapésira té mjaftueshme e adekuate dhe staf té nevojshém
profesional.
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Qasja né informata dhe shérbime pér kontracepsion

Qasja universale né kontracepsion efektiv siguron gé té gjithé té rriturit dhe té rinjté mund té
shmangin pasojat e pafavorshme shéndetésore dhe socio-ekonomike té shtatzénisé sé
pagéllimshme dhe té paplanifikuar dhe té kené njé jeté seksuale té kénagshme.

Iniciativat kryesore globale, duke pérfshiré OZhQ-té, Strategjiné Globale pér Shéndetin e Grave,
Fémijéve dhe Adoleshentéve, thérrasin pér gasje universale né shérbimet e planifikimit familjar,
si e drejté e grave dhe vajzave pér njé jeté té shéndetshme.4

Ndérkag, Konventa pér Eliminimin e té Gjitha formave té Diskriminimit ndaj Gruas (KEGjDG)*®°
né Nenin 12 té saj pércakton detyrimin e Shteteve Palé “pér té marré té gjitha masat e duhura pér
té eliminuar diskriminimin ndaj grave né fushén e kujdesit shéndetésor, né ményré gé té sigurohet,
mbi bazén e barazisé sé burrave dhe grave, qasje né shérbimet e kujdesit shéndetésor, duke
pérfshiré ato gé lidhen me planifikimin familjar.” (paragrafi 1).

Ndérsa, neni 16 i saj garanton té drejtén gé graté dhe vajzat té vendosin “lirisht dhe me pérgjegjési
pér numrin dhe kohén ndérmjet lindjeve e po ashtu pér té marré informacionin, edukimin dhe
mjetet e nevojshme gé béjné té mundur ushtrimin e kétyre té drejtave”.

Pér mé tepér, Komiteti i KEGjDG, né Rekomandimin e Pérgjithshém 24, i rekomandon shteteve
gé ta kené prioritet “parandalimin e shtatzénive té paplanifikuara pérmes planifikimit familjar dhe
edukimit seksual*?,

Qasja né informata dhe shérbime pér kontracepsion, promovon e i kontribuon planifikimit familjar
dhe jetés sé sigurté, redukton numrin e shtatézanive té paplanifikuara dhe shtatézanive né
adoleshencé, si dhe mbron nga infeksionet e sémundjet seksualisht té transmetueshme.

Kontracepsioni nénkupton metodat dhe mjetet gé perdoren per pengimin e mbarésimit té gelizés
vezé dhe zhvillimin e shtatzénésisé, pa u privuar nga marrédhéniet seksuale.*>? Pér té pérfituar nga
pérparésité e kontracespionit, individét duhet té jené té informuar pér réndésiné e pérdorimit té
kétyre metodave dhe mjeteve dhe té kené qgasje né kéto shérbime.

Pér mé tepér, Neni 12 i Konventés pér té drejta Ekonomike, Sociale dhe Kulturore®®, merr
parasysh, si parakushtet biologjike dhe socio-ekonomike té individit, ashtu edhe burimet e
disponueshme té shtetit, kur saktéson se cka nénkupton nocioni “standarde mé té larta
shéndetésore”*>* (paragrafi 1)

149 Family Planning, A global Handbook for Providers, 2018 edition, Evidence-based guidance developed through éorldéide collaboration
Updated 3rd edition 2018, Eorld Health Organization Department of Reproductive Health and Research &Johns Hopkins Bloomberg School of
Public Health Center for Communication Programs Knoéledge for Health Project &United States Agency for International Development Bureau
for Global Health Office of Population and Reproductive Health, see in :
https://apps.€ho.int/iris/bitstream/handle/10665/260156/9780999203705-eng.pdf?sequence=1

150 https://hrrp.eu/alb/docs/CEDAw-a.pdf

151 Komiteti i KEGjDG, Rekomandimi i Pérgjithshém nr. 24, i gasshém né:

https://tbinternet.ohchr.org/Treatiess CEDAE/Shared%20Documents/1_Global/INT_CEDAE_GEC 4738 E.pdf

152 |igji nr. 02/L-76 pér shéndetin riprodhues https://gzk.rks-gov.net/ActDetail.aspx?ActID=2506

183 CESCR, Article 12. 1. The States Parties to the present Covenant recognize the right of everyone to the enjoyment of the highest attainable
standard of physical and mental health.

1% CESCR General Comment No. 14: The Right to the Highest Attainable Standard of Health (Art. 12) Adopted at the Twenty-second Session of
the Committee on Economic, Social and Cultural Rights, on 11 August 2000 (Contained in Document E/C.12/2000/4)
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“Té drejtat riprodhuese bazohen né té drejtén e cifteve dhe individéve gé té vendosin, pa
diskriminim, pa shtytje dhe pa dhune, nése duan té kené fémijé, sa shpesh dhe kur duan té kené
fémijé, té kené informatat dhe mjetet e nevojshme gé té marrin vendime té tilla. Kjo éshté
gjithashtu e ndérlidhur me té drejtén e tyre pér standardet mé té larta pér ShSR. ’*>

Baza pér standardet mé té mira, duhet té gérshetojé standardet e sistemit shéndetésor dhe
standardet qé bazohen né evidencé lidhur me shéndetin.

Parimet organizative dhe standardet mbi té cilat géndron korniza gé e bén té mundshme gézimin e
té drejtave té njeriut né ofrimin e informatave e shérbimeve té kontracepsionit, sipas OBSh*®*®,
bazohet né:

Mosdiskriminim né ofrimin e informacionit dhe shérbimeve kontraceptive
Disponueshméri té informacionit dhe shérbimeve kontraceptive

Qasshméri té informacionit dhe shérbimeve kontraceptive

Pranueshmeéri té informacionit dhe shérbimeve kontraceptive

Cilési té informacionit dhe shérbimeve contraceptive

Vendimmarrje té informuar pér ofrimin e informacionit dhe shérbimeve kontraceptive
Privatési dhe konfidencialitet né ofrimin e informacionit dhe shérbimeve kontraceptive
Pjesémarrje né ofrimin e informacionit dhe shérbimeve kontraceptive

Pérgjegjési né ofrimin e informacionit dhe shérbimeve kontraceptive.

Hetimi ka pasur parasysh kété kornizé parimesh dhe standardesh dhe éshté pérpjekur té nxjerr né
pah gjendjen reale né Kosoveé.

Pérgjegjésia e ofrimit té informatave dhe shérbimeve té kontracepsionit né Kosové bie né tri
nivelet e kujdesit shéndetésor: parésor (KPSh), dytésor (KDSh) dhe tretésor (KTSh)), megjithaté
barra kryesore bie mbi QKMF-té, gé i takojné KPSh.

Pér géllim hulumtimi pér kété Hetim pér té drejtat e SHSR me fokus né gasjen né informata dhe
shérbime né kontracepsion, abort dhe kujdesin pas abortit, si dhe kujdesin pér shéndetin e nénés,
kemi kontaktuar me QKMPF-té né 29 komuna'®’, ndérkaq né 9 komuna®®® shkresat jané drejtuar né
Drejorité pérkatése pér shéndetési.

155 shih Deklaratén e Konferencés ndérkombétare pér popullsing dhe zhvillimin (ICPD) - Egypt, mé 3-4 shtator 1994, paragrafi 7.3,
https://www.unfpa.org/sites/default/files/event-pdf/icpd_eng_2.pdf

1% Framework for ensuring human rights in the provision of contraceptive information and services, fq.2.
https://apps.ého.int/iris/bitstream/handle/10665/133327/9789241507745_eng.pdf

157 Shih Shtojcén |, Lista e autoriteteve tek té cilat jané drejtuar shkresat e AP, nga pika 7 deri né 35( QKMF-ve né komunat: Prishting, Obilig,
Lipjan, Podujevé, Prizren, Gjilan, Ferizaj, Drenas, Kacanik, Malishevé, Suhareké, Mitrovicé jugore, Vushtrri, Skenderaj, Novobérdé, Rahovec,
Shtime, Junik, Istog, Decan, Fushé Kosové, Gjakové, Kamenicé, Dragash, Han i Elezit, Pejé, Kliné, Mamushé.

158 Sipas Ligji nr. 03/L-40 pér Vetqgeverisje Lokale, neni 17, pika j) [ Kompetencat vetanake]; neni 19 [Kompetencat e zgjeruara komunale]
paragrafi 19.1., si dhe Ligji nr. 04/L-125 pér Shéndetési, neni 18[Kujdesi parésor shéndetésor] paragrafét 3 dhe 4, shkresat jané dérguar né
drejtorité Drejtorité Komunale pér shéndetési dhe Mirégenie Sociale né: Graganicé, Mitrovicé veriore, Zvegan, Leposaviq, Ranillug, Zubin Potok,
Partesh, Kllokot dhe Shtérpce.
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Né funksion té Hetimit, AP ka pyetur QKMF-té pér numrin e shérbimeve pérkitazi me planifikimin
familjar dhe vizitat e konsultat gjinekologjike.

Nga shkresat e pranuara, 17 QKMF nuk kané dhéné informata se a ofrojné ose jo shérbime té
planifikimit familjar. Nga ato QKMF qgé kané ofruar pérgjigje, 3 nga to theksojné se kané dhéné
numér té vogeél té kétyre shérbimeve, ndérsa 9 nga to pohojné se i kané ofruar kéto shérbime pér
periudhén pér té cilén jané pyetur (2019, 2020, 2021).

Pérkitazi me ato shérbime gé i kané dhéné, QKMF-té kané njoftuar se kryesisht promovimi,
edukimi, késhillimi, planifikimi familjar, [...]**° realizohen gjaté vizitave gé kryhen nga mjeku
konsulent ose mjeku familjar. Né pérgjigje, térhiget vémendja se shérbimet shéndetésore, e
specifikisht shérbimet qé kané té béjné me kontracepsionin, pérfshiré informimin, prej fillimit té
pandemisé (2020) kané ngecur, edhe pse nevojat pér informim jané té médha.

Marré parasysh kéto pérgjigje, por edhe faktin se shumé QKMF nuk kané kthyer pérgjigje lidhur
me sa jané pyetur, kuptohet se QKMF-té nuk luajné rol inicues né pérmbushjen e obligimeve qé
kané. Informimi ofrohet kryesisht kur ka kérkesa nga veté graté apo adoleshentet/ét, por nuk ka
iniciativé nga veté personeli shéndetésor né dhénien e informatave lidhur me réndésiné e
kontracepsionit dhe pérdorimin e duhur dhe té sigurté té metodave kontraceptive. Po ashtu, vetém
njé nga QKMF-té njofton se ka hartuar raport pér vlerésim té cilésisé sé shérbimeve té ofruara
shéndetésore, ku gjithashtu ShSR-té jané té pérfshira. QKMF-té tjera nuk kané njoftuar se hartojné
ose jo raport vlerésimi té cilésisé sé shérbimeve gé ofrojné.

Né ndérlidhje me kété, informacionet e pranuara gjaté intervistave sy mé sy, japin njé pasqyré té
pérafért me té dhénat zyrtare nga ku mund té konkludohet se graté dhe vajzat nuk kané informacion
té mjaftueshém pér planifikim familjar. Gjithashtu, nuk jané mjaftueshém té informuara pér
réndésiné e konsultave dhe vizitave gjinekologjike, né té gjitha fazat e jetés. Kjo pasgyrohet me té
dhénat e méposhtme (shih Figurén 15 dhe Figurén 16):

Fig. 15. A ju kané informuar Fig. 16. Ku jeni furnizuar me
profesionistét shéndetésor pér mjete kontraceptivé: institucione
kontraceptive? shéndetésore private apo publike?

19%

= Po =Jo = S'kapérgjigje = Privat = Publik

Graté dhe vajzat kané theksuar véshtirésité qé ato kané pér t’u informuar pér kontracepsion, pér
llojin e shérbimeve gé ofrohen apo pér kontraceptivét né listén e barnave esenciale (prezervative,
spirale, tableta emergjente etj.), si dhe pér faktin se ato mund té merren falas né barnatoret e KPSh.

15 Komponentat tjera té shérbimeve té ofrohen,sipas pérgjigjeve nga QKMF-t&, paragiten tek trajtimi | shéndetit té& nénés né kété Raport.
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Rréfimi 5.

“Kam shkuar te mjeku né QKMF né qgytetin ku jetoj, t& informohem e késhillohem pér té mbetur
shtatézané. Jam né lidhje me njé djalé dhe té dy kemi déshiré té kemi njé fémijé. Kam dalé nga
aty e indinjuar dhe e zhgénjyer, qysh m éshté drejtuar mjeku, “ti nuk bon me mbet shtatzéné se
je me aftési té kufizuar e mundesh me vdeké gjaté lindjes, se trupi yt nuk e ban as barrén, as
procesin e lindjes”, as nuk ka thané me bo ndonjé analizé a test, ve¢ si mé ka pa gé jam me aftési
té kufizume drejt m’ka théné “ti nuk bon me mbet shtatzané”

Grua, me aftési té kufizuar fizike, 31 vjecare, me shkollim t€ mesém, e papunésuar, zoné rurale

Né pyetjet e AP drejtuar té gjitha QKMF-ve, nése kané procedura standarde operative pér ofrimin
e ShSR, pothuajse té gjitha QKMF-té kané pohuar se nuk kané procedura standarde operative pér
ofrimin e ShSR. N& mungesé té tyre, nj¢ QKMF ka pohuar se punon né bazé té udhérréfyesve
klinik t¢ OBSH pér Kujdesin Antenatal dhe Planifikimin Familjar.

AP vleréson se mungesa e procedurave standarde operative dhe po ashtu mungesa e udhérréfyesve
dhe protokoleve klinike, té pérshtatura me sistemin shéndetésor né vend dhe kontekstin socio
ekonomik, e véshtiréson dhénien dhe marrjen e shérbimeve kontraceptive dhe referimin pér mjete
kontraceptive.

Avokati i Popullit rekomandon:
Ministriné e Shéndetésisé

> Té hartojé Procedurat Standarde Operative (PSO) pér ShSR, duke definuar hapat sipas
pérgjegjésive, kompetencave dhe niveleve té kujdesit shéndetésor.

» Té hartojé udhézues dhe/ose Udhérréfyes dhe Protokole Klinike (UPK) pér planifikim
familjar né KPSh

Njé pasqyré té gjendjes sé nevojave dhe kérkesave pér kontraceptivé né Kosové e ofron MICS
2019-2020 né Tabelat 9 dhe 10%° (éshté ruajtur autenticiteti i tabelés TM.3.3., nga publikimi i
MICS, pérshtatur teknikisht, pér arsye praktike).

Kéto dy Tabela tregojné nivelet e nevojave té paplotésuara dhe té plotésuara pér kontracepcion
dhe kérkesén e plotésuar pér kontracepcion pér graté dhe vajzat gé jané aktualisht t€ martuara ose
qé bashkéjetojné.

160 Anketa e Treguesve té shuméfisht né Kosové (Multiple Indicator Cluster survey) MICS 2019-2020, versioni shqip, fg. 125 dhe 126
https://mics-surveys-prod.s3.amazonaws.com/MICS6/Europe%20and%20Central%20Asia/Kosovo%20under%20UNSC%20res.%201244/2019-
2020/Survey%20findings/K0sovo%20%28UNSCR%201244%29%20%28National%20and%20Roma%2C%20Ashkali%20and%20Egyptian%20
Communities%29%202019-20%20MICS%20SFR_Albanian.pdf
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Tabela 12|

Tabela TM.3.3: Nevoja dhe kérkesa pér planifikim familjar (femrat aktualisht té martuara/né bashkgjetesé)

Pirginda o fervave 1 moshis 15-49 viegare 1 clat akhuaieht ok 18 martuara 3p0 né bashiiletesd me nevos 3 papioticuar dhe i plotésuar plr planfiim famiiar kivies? totale piée planfiom familer,
dhe, muds femvave me nevosd Dy planilom famiiar. pérgndia ¢ kivkesés 52 plotisuar pie medodén ¢ kontracepciont, Kosove, 2013-2020
Nevojd ¢ piotésuar pie Pérgnda ¢ Numan |
slandim famibar kbrkesés pbt ferrave
Nevop e paplotisuar pie (aktualisht duke pérdonsr Totali | kivkesés pér planifilim famijar  aktuaient
planifikim famitiar kontracepcion) plandfiiim famiiar Numn | 1 plotsuar me: mantuaa
Pir Per P fercave Hond
rapésrd Pée Papdsed Pée rapésed P A 8 tathudeesd
mes “ mes B mes - ponk  Chrsdo MR oucanim
infeve  indewe  Toad indeve Indeve Toad Indeve  lodeve  Toial  bochkbeless meinds modeme'  famiay
Totaii 7 a7 84 158 %3 %7 as 516 751 2 83 125 2428
Vencbanimi
Urban 33 52 84 185 43 68 238 535 %2 138 839 us 1014
Rural 41 43 84 188 %0 859 240 03 743 1907 88 11 1418
Mosha
15.19 @3 QAn 612 (28 68 (296) 02) (105 @07 k- Y} y) p]
15-17 ) (W] Y (y] ] ) ) ) ) 12 ) ] 9
18-19 ) ¥ ) (] ) ) ('» ) ] . v} ) "%
204 110 41 151 85 50 535 585 91 685 "w 180 48 135
58 89 23 112 a8 64 543 %3 87 56 48 8.1 80 B3
-4 82 58 121 ki1 3 646 %7 20 %7 5% B3 13 &2
Ko 14 51 84 163 81 5 1 842 819 ) @1 157 o
“u 02 55 57 43 686 738 1] 750 56 60 73] 151 542
4549 02 45 48 08 s 812 o7 851 &8 &7 830 138 &7
Arsimemi
Nuk k2 arsemm 1.4 51 62 154 §12 iri] 165 623 78 106 21 11 %
Filor 17 8 56 112 %7 &9 129 85 nNni 1w R2 168 -
| mesém | & 27 42 15 17 88 058 "3 86 mns 1351 204 124 1083
| mesdm | o 47 43 95 242 B4 88 23 42 Tt o5 8s 131 273
|lans 53 43 a7 K} 2§ kiR 28 ki) B4 125 6% 867 14 56
Viesharbsitd funksionale (mosha 1843 vieg)
Ka wishirés funksionale 21 45 66 15 50 615 98 85 631 il @03 179 198
Nuk k@ visteresi unksonaie 38 47 85 210 %4 83 43 510 758 290 838 121 74
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Tabela-13.9]

Tabela TM.3.3: Nevoja dhe kérkesa pér planifikim familjar (femrat aktualisht t& martuara/né bashkéjetesé)

Perqinda ¢ femvave 1 moshis 15-49 viecare 16 clat atualishtjand 1 martuaza apo né bashisietesh, me neveié 18 papiotésuar dhe 1 plotésuar pér planfiim famiar, kércesé totale pée planfim family,
dhe, midss femrave me nevolé pér plandiki famijar, plrgindia e kérkess sk piotisuar plr medodin ¢ kontracepoonk, Kasove, 2019-2020
Nevojs e plotésuar pér Pérgindja ¢ Numii |
planifikim familjar kérkesés pér femrave
Nevojé e paplotésuar pér (aktualisht duke pérdorur Totall | kérkesés pér planifilkim familfar  acyalisht
planifikim familjar kontracepcion) planifikim famiffar Numi | tplotésuarme:  martuara
P P& P& fervave aoné
haptsre P hapisse  Per haplsie  Pér akiuakeht 18 bashkietess
kohore  lnfzimin kohore  kufizimin kohore  kufizmin martuara S NEvoR
ms e mes e ms e goné  Qlwtdo  Meldd oy pianfim
indeve indeve  Total indeve Indeve  Tolal indieve lindeve  Tolal  bashikeless metode modeme’  famiiar
Grupi etnik | kryefamiljarit
Shawptar 32 44 8 208 871 893 29 531 169 29 %01 123 2248
Serd 105 19 184 82 91 183 198 178 %7 120 (489 &7 4
Geupe jera etnke 15 12 148 133 44 %5 209 504 12 188 743 11 14
Mungon (') (") ) (") (") (") () () V| 2 (') ) 2
Privimi matorial
Tri 0se mé shumé 45 50 85 166 a1 #3 24 821 18 144 812 15 1.044
Njg ose dy 32 46 8 208 a5 88t 28 521 159 8 897 129 08
Asnje 32 43 15 28 50 689 IA! 83 784 8% %02 137 678
Kuintilét ¢ indelksit té pasurisé
Me 18 vadént 45 46 81 165 82 646 210 528 738 @ 818 14 48
Tedyst 43 43 85 1A %3 680 20 845 765 658 888 83 49
Mesatarit 49 51 89 215 23 638 24 44 18 631 865 103 465
Té kateatt 30 48 18 23 $4 667 43 203 748 642 894 140 4
Meé 18 pasurt 21 48 67 20 83 703 41 529 o 644 9.3 146 4%
* Tregues! MICS TM.4 - Nevoja pér planifikim familjar ¢ plotésuar me kontracepcionin modem; Treguesit e SDG-ve 3.7.1 dhe 3.8.1
() Shifrat q& bazohen né 25-49 raste 1& papeshuara
(") Shirt g8 bazohen né mé pak se 25 raste 18 papeshuara .

Né Kosové, mjetet kontraceptive jané té pérfshira né listén e barnave esenciale. Lidhur me
furnizimin me barna nga kjo Listé, nga té dhénat*®! e ofruara nga QKMPF-t&, kuptohet se 22 QKMF
jané furnizuar nga MSh me barna pér ShSR, pérfshiré kétu edhe mjetet kontraceptive. Megjithaté
thuhet se furnizimi nuk éshté béré gjithmoné né pajtim me kérkesat e parashtruara. Kryesisht
furnizimet jané béré me tableta kontraceptive Levonorgesterol tableta, Ethinylestradiol,
kontarceptiv emergjent, kontraceptiv injektues, spirale 1U, kondoma, si dhe disa barna nga Lista
esenciale pér trajtim té infeksioneve seksualisht té transmetueshme. Pérderisa, 7 QKMF njoftojné
se nuk jané furnizuar me barna esenciale pér ShSR¢2,

Né ndérlidhje me kété, nga zyrtaré pérgjegjés té MSh jemi njoftuar se né Listén e barnave esenciale
jané té pérfshira njé numér i caktuar i mjeteve kontraceptive, por i disponueshém éshté vetém
Levonergesterel (emergjent) dhe Ethinylestradiol + Levonergesterel (kontraceptiv i kombinuar).
MSh njofton se furnizimi me kontraceptiv, sikurse me té gjitha barnat e tjera nga Lista e barnave
esenciale, bazohet né kérkesat e pranuara nga institucionet publike shéndetésore. Eshté potencuar
se njé kohé té gjaté ka mungesé té kérkesave pér mjete emergjente kontraceptive, sepse personeli
shéndetésor heziton t’i pérshkruaj ato'®3. Meqgenése zingjiri administrativ i porosisé ka QKMF-né

161 Shih Shtojca I, Lista e autoriteteve tek té cilat jané adresuar shkresat e Avokatit té Popullit, pikat 7 deri 35.
162 Pg aty.
163 Takimi me perfagesues te MSH, daté 25 gusht 2022
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burim té kérkesés, furnizimi nga ana e MSH béhet sipas kérkesave qé pranon nga QKMF-té (llojet
dhe sasiné).

Né dégjimet publike t& mbajtura pér kété Hetim, éshté kuptuar se personeli mjekésor né QKMF, i
ndodhur shpesh pérballé véshtirésive pér t’iu pérgjigjur kérkesave pér sémundje gé né ményré
akute mund té rrezikojné jetén e pacientéve (diabeti, sémundjet kardiovaskulare etj.), vendosin si
prioritet né kérkesat drejtuar MSh, kryesisht barnat e atyre natyrave gé kérkojné reagim té shpejté
mjekésor. Né kété ményré kontraceptivét dhe barnat eventuale pér ShSR nga Lista esenciale,
mbeten né margjina té kérkesave apo nuk porositen fare. Shgetésim éshté shprehur edhe pér
referimin e pacientéve nga ana e mjekéve, pér né barnatoret private, edhe pér kontraceptivét té
cilét jané (ose duhet té jené) né barnatoret e QKMF-ve.

Rréfimi 6.

“Pas lindjes sé fémijé sé treté kam shkuar né QKMF, né qytetin ku jetoj, pér té vendosur spirale.

’

Mjeku mé ka drejtuar né barnatore private pér ta bleré até ““ shko bleje njé dhe eja ta vendosim’

Grua, mosha 38 vjece, pa puné, me shkollim té mesém, gjendje ekonomike e mesme, zoné urbane

Gjithashtu jané pérmendur raste té tjera kur QKMF-té i kané pasur né dispozicion, por nuk i kané
pérshkruar mjetet kontraceptive, ose nuk i kané referuar kérkueset/it e shérbimeve tek barnatorja
e QKMF pér t’1 marré falas. N¢ disa raste, pas ndérhyrjeve nga palé t€ treta (shoqgéri civile, persona
gé kané dijeni si funskionon sistemi shéndetésor, gazetar etj.), gé né njé ményré a tjetrén,
monitorojné sektorin shéndetésor, kontraceptivét né dispozicion jané ofruar.

Rréfimi 7.

“Pas vizités te doktori né QKMF, mjeku m’ka dhéné recept pér ilage. Kur shkova t’i marré té
barnatorja brenda n’objekt, nuk m’i dhané, me arsyetimin se nuk ka. E kam kontaktuar OJQ-ne
tek e cila marré trajnime dhe i kam njoftuar se nuk m’i dhané ilaget. E kam thirré njé aktiviste té
0JQ dhe bashké me té i kemi kérkuar barnat po aty. | gjetén tani, se e ditén gé éshté 0JQ.”

Grua (komunitet pakicé) mosha rreth 40, gjendje ekonomike e varfér, zoné rurale

AP konstaton se pérgjigjet kundérthénése té MSh dhe QKMF-ve lidhur me porosiné dhe
furnizimin me kontraceptivé nga Lista e barnave esenciale, shpérfagin mungesé té komunikimit té
miréfillté dhe mos koordinim né mes tyre. Mungesa e informimit dhe edukimit, informimi jo i
drejté, gasja jo proaktive e personelit shéndetésor, kané pér rrjedhojé kérkesa té pakta pér
kontraceptiv nga popullata. Rrjedhimisht edhe kérkesat pér furnizim me kontraceptiv nga QKMF-
té né MSh nuk reflektojné pasqyrén demografike té popullatés seksualisht aktive.

AP konsideron se mosdisponueshméria e kontraceptivéve né pajtim me kérkesat nga QKMF-tg,
mos kerkesat nga QKMF-té dhe mosfurnizimi i tyre nga ana e MSh, si dhe mosofrimi i
kontraceptivéve nga QKMF-té (kur jané né stok), paraget shmangie nga parimet dhe standardet qé
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sigurojné respektimin e té drejtave té njeriut dhe pér pasojé shkaton cenimin e tyre. Obligim
thelbésor i shtetit sa i pérket té drejtés né shéndet éshté sigurimi i disponueshmérisé, gasjes dhe
pranimit té€ shérbimeve cilésore shéndetésore, pérfshiré informatat, shérbimet dhe mjetet
kontraceptive.

AP vleréson qé per t’u thyer barrierat dhe rezistenca e grave dhe vajzave adoleshente (shkaktuar
nga paragjykimet dhe keqinformimi pér té pérdorur kontraceptivé), personeli shéndetésor duhet té
luaj rol thelbésor né informimin dhe edukimin pér pérdorimin e kontraceptivéve, pérfshiré
pérdorimin e preservativéve nga adoleshentét dhe burrat, si njé mjet kontraceptiv, gé éshté i
pérfshiré né Listén e barnave esenciale.

Avokati i Popullit rekomandon:
Ministriné e Shéndetésisé

> Té koordinojé, planifikojé dhe adresojé drejté dhe me kohé céshtjen e furnizimit me
kontraceptivé nga Lista e barnave esenciale, né pajtueshméri me numrin e popullatés
seksualisht aktive, sipas kérkesave t¢ QKMF-ve.

» Té shtoj numrin e inspektoréve té profilizuar shéndetésoré né I1Sh, si dhe eksperté té fushave
pérkatése profesionale, duke pasur paarsysh nivelet e kujdesit shéndetésor dhe
kompleksitetin e mbikqyrjes gé kérkohet (pér té pérmbushur funskionin e ISh, sipas nenit
2, paragrafi 6,té Ligjit nr.02/L-38 pér Inspektoratin Shéndetésor)

» Té sigurohen kushtet e punés pér inspektorét shéndetésor, pér té pérmbushur mandatin ISh

» T& pérmbush rolin e vet mbikqyrés né relacion me ISh dhe IF dhe té marré masat e parapra
me ligj, né rast t& mospérmbushjes sé mandateve respektive.

> Né bashképunim me Odén e mjekéve dhe Odén e infermieréve, né kuadér té kurrikulés sé
trajnimeve, té pérfshihen edhe trajnimet pér ofrimin e informatave dhe shérbimeve pér
ShSR té stafit shéndetésor.

Inspektoratin Shéndetésor

» Té inspektoj personelin shéndetésor né ushtrimin e rolit proaktiv dhe dhénien sé
informatave dhe shérbimeve cilésore né kontracepsion, pérfshiré ofrimin e kontraceptivéve
nga Lista e barnave esenciale.

» Té mbikgyr zbatimin e referimit, si pér shérbime, ashtu edhe pér mjete kontraceptive, sa i
pérket respektimit té ligjshmérisé, krahas dimensionit shéndetésor dhe profesiona.l

> Té adresojé shkeljet apo sfidat, tek autoritet pérkatése, né ményré gé politikat shéndetésore
dhe alokimet buxhetore nga autoritetet pérgjegjése, té jené né pérshtatshméri me nevojat
dhe synimet.

» T’i béjné transparente gjetjet e inspektimeve, pérmes publikimit té raporteve.
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Inspektoratin Farmaceutik

>

>

Té mbikqgyret zbatimi i referimit pér mjete kontraceptive, sa i pérket respektimit té
ligjshmérisé, krahas dimensionit shéndetésor dhe profesional.

Té ndérmarré masa dhe, né varési nga té gjeturat prej inspektimeve, t’i béj publike gjetjet
e inspektimeve.

QKMF-ve dhe Drejtorive pérkatése pér shéndetési, né komunat ku nuk ka QKMF

>

Té pérmbush detyrimin ligjor pér edukim shéndetésor dhe rol proaktiv né dhénien e
informatave, shérbimeve cilésore pér ShSR dhe mjeteve kontraceptive moderne, népérmjet
punés sé pérditshme profesionale dhe ta evidentojé népérmjet SISh né raportin pér
pacienten/in.

Té pérmbush detyrimin ligjor pér informim dhe edukim né komunitet, pérfshiré ShSR,
népérmjet aktiviteteve promovuese dhe edukuese, si dhe té shfrytézoj ueb fagen e QKMF,
si kanal informimi dhe edukimi.

Té planifikojé dhe adresojé drejté dhe me kohé ¢éshtjen e furnizimit me kontraceptivé nga
Lista e barnave esenciale, duke marré parasysh edhe kérkesat e QMF dhe AMF, si dhe
numrin e shérbimeve, né pajtueshméri me numrin e popullatés seksualisht aktive gé
graviton né zonén gé mbulon QKMF.

Té mbikqyret zbatimi i referimit nga personeli shéndetésor, si pér shérbime, ashtu edhe
pér mjete kontraceptive, sa i pérket respektimit té ligjshmérisé, krahas dimensionit
shéndetésor dhe profesional.

Kérkueset/it e shérbimeve té ShSR gé drejtohen né QKMF, té informohen pér mjetet
kontraceptive né stok dhe mundésiné e marrjes sé tyre falas nga Lista e barnave esenciale.
Kjo té mbikéqgyret pérmes kartelave té stokut, respektivisht sistemit t& menaxhimit té stokut
farmaceutik, pér té gjitha mjetet kontraceptive.
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Qasja né abort dhe kujdesin pas abortit

Aborti éshté proceduré e ndérprerjes sé shtatézénisé, qé konsiderohet si njé intervenim
shéndetésor, gé mund té menaxhohet nga njé spektér i gjeré i punonjésve shéndetésor.

Pse aborti trajtohet ndaras nga planifikimi familjar dhe, si rrjedhojé, edhe né kété Hetim?

Pérgjigja mé e shkurtér dhe mé pérmbledhése éshté se aborti nuk konsiderohet dhe nuk mund té
pérdoret si metodé pér planifikim familjar. Sé kéndejmi, aborti nuk promovohet!®* si metodé pér
planifikim familjar, edhe pse éshté njé e drejté qé garantohet, pér secilén grua apo vajzé.

“Né asnjé rast aborti nuk duhet té promovohet si njé nga metodat e planifikimit familjar. Té gjitha
geverité dhe organizatat ndérqeveritare dhe jo-geveritare nxiten qé t'i fugizojné pérkushtimet pér
shéndetin e gruas, té merren me ndikimin e abortit té pasigurt né shéndet si njé shgetésim madhor
i shéndetit publik dhe té reduktojné rekursin pér abortin népérmjet shérbimeve té pérmirésuara
dhe té zgjeruara pér planifikim familjar. Parandalimit té shtatzénésive té padéshiruara duhet
gjithmoné t’u jepet prioritet dhe ¢do pérpjekje duhet béré pér té eliminuar nevojén pér abortin.
Graté té cilat kané shtatzénési té padéshiruara duhet ta kené té gatshme gasjen né informata té
besueshme dhe késhillim me ndjeshméri. Cfarédo masa apo ndryshime qé kané té béjné me
abortin né kuadér té sistemit shéndetésor mund té pércaktohen vetém né nivel nacional apo lokal
né pajtim me kornizén legjislative né vend. Né rrethanat kur aborti nuk éshté i kundérligjshém,
aborti duhet te jeté i sigurt. Né té gjitha rastet, graté duhet té kené gasje né shérbime cilésore pér
menaxhimin e komplikimeve gé mund té dalin nga aborti. Késhillimi pas abortit, edukimi dhe
shérbimet pér planifikimin familjar duhet té ofrohen menjéheré, e qé njékohésisht do té ndihmojné
né shmangien e pérséritjes sé abortit. "%

Sipas OBSh, kur aborti ofrohet nga profesionistét e aftésuar, né kushte sanitare té duhura,
nénkupton proceduré té sigurté, por nése kryhet né ményré joligjore, abortet kryesisht jané té
pasigurta dhe cojné né shkallé té larté t& komplikimeve.'6®

Asambleja e Pérgjithshme e Kombeve té Bashkuara, né vitin 1999 ka béré Rishikimin e
pérgjithshém dhe vlerésimin e zbatimit té Programit té Konferencés ndérkombétare mbi zhvillimin
dhe popullatén (1994) dhe ka deklaruar se “ né rrethanat ku aborti nuk éshté kundér ligjit, sistemet
shéndetésore duhet trajnuar, duhet pajisur ofruesit e shérbimeve shéndetésore dhe duhet marr
masa pér té siguruar se aborti éshté i sigurté dhe i gasshém’¢’

Kushtetuta e Republikés sé Kosovés, né Nenin 26 [E drejta e integritetit personal]'®® bén
ndérlidhje té drejtépérdrejté me autonominé trupore dhe shéndetin riprodhues dhe garanton se
“Secili person gézon té drejtén e respektimit té integritetit fizik dhe psikik té tij/té saj, gé pérfshin:
1) té drejtén gé té marré vendime lidhur me reprodukimin, sipas rregullave dhe procedurave té

164 Shih Deklaratén e Konferencés ndérkombétare pér popullsing dhe zhvillimin (ICPD) - Egypt, mé 3-4 shtator 1994, paragrafi 8.25, fqg. 58
https://www.unfpa.org/sites/default/files/event-pdf/icpd_eng_2.pdf

165 Pg aty, paragrafi 8.25, fg. 58-59

166 WHO, Safe abortion:technical and policy guidance for health systems (Second edition 2012)

167 https://documents-dds-ny.un.org/doc/UNDOC/GEN/N99/855/64/PDF/N9985564.pdf?OpenElement

168 https://gzk.rks-gov.net/ActDetail.aspx?ActID=3702, Neni 26
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pércaktuara me ligj; 2) té drejtén qé té keté kontroll mbi trupin e saj/tij né pajtim me ligjin”; 3)
té drejtén qé té mos i nénshtrohet trajtimit mjekésor kundér vullnetit té tij / té saj né pajtim me
ligiin”’; 4)té drejtén gé té mos marré pjesé né eksperimente mjekésore ose shkencore, pa pélgimin
paraprak té saj/tij”

Né linjé me rishikimin gé Asambleja e Pérgjithshme e KB i ka béré zbatimit té Programit té
Konferencés ndérkombétare mbi zhvillimin dhe popullatén (1994) dhe né pajtim me kérkesén
kushtetuese “Kujdesi shéndetésor dhe sigurimi social rregullohen me ligj.” (Neni 51 [Mbrojtja
shéndetésore dhe sociale], vendi yné e ka rregulluar ¢éshtjen e abortit népérmjet Ligjit nr. 03/L-
110 pér Ndérprerje té Shtatzénésisé'®® dhe me Ligjin nr. 02/L-76 pér Shéndetin Riprodhues.*’

Ndérprerja e shtatzénisé béhet vetém né institucionet shéndetésore té licencuara nga mjeku
obstetér gjinekolog i licencuar.'’*

Hetimi ka synuar té nxjerré né pah trajtimin e grave dhe vajzave nga ana e profesionistéve
shéndetésor né institucione publike dhe private, kur ato drejtohen pér marrjen e shérbimeve para
abortit, pér abortin dhe pér kujdes pas abortit.

Né intervistat sy mé sy me gra dhe vajza, nga 23% e atyre gé kané pohuar se kané kryer abort
(Figura 17), vetém 9% e tyre kané théné se jané informuar pér procedurat e abortit (Figura 18), e
prej tyre vetém 15% informatén e kané marré nga personeli shéndétésor (Figura 19).

Fig. 17. A keni pasur Fig.18 A jeni informuar Fig.19. Nése po, nga kush?
ndonjé abort? pér procedurat e abortit?

9%

"*x

é;’ 19%
| _ . 83%

72% . -

= Mjeku Familja

1%

= S'ka pérgjigie = Po =Jo = Jo = Po = S'ka pérgjigje Interneti S'ka pérgjigje
Né déshmité e ofruara prej grave dhe vajzave jané ngritur shqgetésime lidhur me trajtimin e
padinjitetshém gjaté marrjes sé shérbimeve té abortit, né ményré specifike mungesa e privatésisé
dhe konfidencialitetit.

Graté dhe vajzat jané pyetur nése e konsiderojné se privatésia dhe konfidencialiteti respektohen
nga punonjésit shéndetésor, kur ato drejtohen pér té marré informata dhe shérbime. Pohimet e tyre

169 Ky Hetim i referohet Ligjit nr. 03/L-110 per nderprerjen e shtatézanésisé https://gzk.rks-gov.net/ActDetail.aspx?ActID=2624, meqé plotésim
ndryshimi né janar 2022, ka té béjé vetém me sanksionet kundérvajtése dhe harmonizimin me legjislacionin respektiv.

10 Ky Hetim i refreohet Ligjit nr. 02/L-76 pér shéndetin riprodhues https://gzk.rks-gov.net/ActDetail.aspx?ActID=2506 meqé plotésim
ndryshimi né janar 2022, ka té béjé vetém me sanksionet kundérvajtése dhe harmonizimin me legjislacionin respektiv.

171 Ligji nr. 03/L-110 per nderprerjen e shtatézanésisé https://gzk.rks-gov.net/ActDetail.aspx?ActID=2624 , Neni 9.
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kané shpérfaqur shgetésim té vecanté sa i pérket késaj céshtjeje, vecmas tek pjesa e kontrolleve
gjinekologjike, aborteve apo edhe lindjeve.

Kryesisht, sipas tyre, cenimi i privatésisé dhe konfidencialitetit &shté me i shprehur né institucionet
shéndetésore né qytetet e vogla, gjaté vizitave gjinekologjike apo marrjes sé shérbimeve té késaj
natyre, mirépo nuk béjné pérjashtim edhe spitalet e pérgjithshme dhe KOGj/QKUK.

Rréfim 8.

Kur shkova pér té kryer abortin né spital publik, dera e dhomés sé pranimit ishte téré kohén e
hapur. Aty ishin edhe gra té tjera, té zhveshura e té rreshtuara, né pritje pér kontrolla
gjnekologjike. Infermierja mé tha zhvishu pér kontroll, né té njéjtén hapésiré ku ishin edhe graté
tiera. Né ato momente m’u duk vetja si e internuar. Jam ndjeré shumé né siklet dhe e turpéruar.

Grua, mosha rreth 30 vjec, shkollimi i mesém, nga zoné rurale

Edhe OJQ-t¢ e vlerésojné shqgetésuese c¢éshtjen e mosrespektimit té privatésisé dhe
konfidencialitetit, né té gjitha nivelet e shérbimit shéndetésor. Shgetésuese e konsiderojné edhe se
graté apo vajzat nga komunat mé té vogla ballafagohen me shkeljen e privatésisé sé tyre nga
infermieret né shumicén e rasteve, por nuk béjné pérjashtim edhe mjeké/et, sidomos kur béhet fjalé
pér ¢céshtje té ndjeshme, si¢ éshté aborti. Kjo vlené si pér institucione publike dhe ato private.
Vecmas, cenimi i privatésisé ndodh tek rastet kur pacientet gé kryejné abort jané té mitura ose té
pamartuara. Shpesh, né shkelje té privatésisé pérfshihen edhe personeli shéndetésor/administrativ
gé punojné népér sportele, né té gjitha nivelet e shérbimit shéndetésor apo té tjeré gé kané gasje
né té dhénat e pacientéve apo tek veté pacientét.

Referuar dégjimeve publike, nga profesionisté shéndetésor éshté theksuar se kur kryhet aborti,
éshté shumé i réndésishém kujdesi pér gjendjen emocionale dhe informatat e duhura gé duhet t’u
jepen grave dhe vajzave pér metodat, mjetet dhe réndésiné e pérdorimit té tyre pér planifikim
familjar. Ky kujdes éshté detyrim i personelit shéndetésor kundrejt njé gruaje a vajze qé ka kryer
abort.

Megjithaté, kjo gjé nuk ndodh vazhdimisht né pérditshmériné e ofrimit té€ shérbimeve nga
institucionet shéndetésore.

Rréfimi 9.

Isha 12 javé shtatzéné kur kuptova gé fémiu gé po rritej brenda meje kishte probleme dhe duhej
té abortohej. Informatén e pranova nga dy mjeké né ordinanca private. Sipas tyre duhej té
fillohej procedura e abortit me tableta, né QKUK.

Né ditén e paré té paraqgitjes né QKUK, personeli poshté i cili na regjistronte, sillej shumé keq
me mua dhe shtatzénat tjera. Aty, né vendin ku duhej té kontrolloheshim, béheshin pyetje
personale (pérfshiré sémundjet familjare, moshén, statusin martesor, numrin e aborteve etj) dhe
kontrolloheshim prané grave té tjera. Té gjitha i kemi dégjuar historité e njéra tjetrés.
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Mé pas na lironin pér té ardhur njé dité tjetér, gé i binte qé uné té isha 13 javéshe.

Né ditén e abortit, Komisioni jep vlerésim pér kryerje té abortit dhe pastaj takohesh me njé
psikolog pér té diskutuar 5 minuta lidhur me aftésiné e pérballimit té abortit.

Né dhomén larté, mé kané vendosur me njé grua tjetér, e cila po ashtu kishte pér té abortuar me
mua, me tableta. Pérséri, zero privatési.

Tabletat éshté dashur t’i blej vet. Pasi qé filloi procedura e dhimbjeve, vinte njé infermiere
ndonjéheré dhe na thoshte <Tani do e hegni dertin>.

Gruaja né dhomén time humbi fémijén para meje dhe u trondit nga procesi.

Prita 7 oré qé té ndodhte aborti dhe askush nuk mé tregonte se ¢faré mé pret. Né momentin qé
abortova, erdhi doktoresha dhe filloj t&¢ mé poshtéronte. Fetusi 13 javésh u vendos né njé
kavanoz ge e kemi bleré bashké me burrin , sipas kérkesés sé€ QKUK. Pas tri ditésh, gjaté
kontrollés, u zbulua se kishte mbetje shtatzanie né mitér dhe duhej té pastronem mé shumé.
Pastrimi ishte me dhimbje té tmerrshme, shpejté dhe pa paralajmérim. Aty njéra nga infermieret
me goditi né bark, duke mé théné <shuj, se nuk bon me lévizé>. Né ato dhimbje, me tha a don
me vorros beben. Rezultonte qé fémiu (fetusi), ishte né po até dhomé, né até kavanoz gé e kisha
bleré dhe ishte aty pér tre dité me radhé. Traumén e trajtimit po e mbaj edhe sot, pas njé viti.

Grua, mosha rreth 30 vjeg, shkollim i larté, zoné urbane, gjendje e miré ekonomike

AP konstaton se sjellja e personelit shéndetésor pa ndjeshmériné e duhur, né rastet e aborteve, bie
ndesh me zotimet e Konferencés Ndérkombétare pér Popullsiné dhe Zhvillimin (ICPD)"2, t&
shndérruara né standarde universale gé aspirohen dhe duhen ndjekur nga shogérité dhe shtetet gé
respektojné té drejtat dhe lirité e njeriut.

AP vleréson se trajtimi me dinjitet, mbrojtja e privatésisé dhe e konfidencialitetit, mbrojtja e té
dhénave personale dhe shéndetésore, jané té drejta té garantuara, né institucione shéndetésore, si
publike ashtu edhe private.

Mbrojtja e privatésisé dhe e konfidencialitetit té t& dhénave shéndetésore bie nén ombrellén e nenit
8 té KEDN], si dhe nenit 23 [Dinjiteti i njeriut] dhe nenit 36 [E drejta e privatésisé] té Kushtetutés
sé vendit. Cdo shpalosje e té dhénave personale, vegcmas e té dhénave shéndetésore, pa pajtimin e
individit té cilit i pérkasin, paraget cenim té té drejtés pér privatési.

Eshté detyré e shtetit t& mbikéqyré spitalet publike dhe ato private, gé té ndérmarrin masat e duhura
pér mbrojtjen e té dhénave personale dhe shéndetésore té pacientéve. Po ashtu, shteti e ka obligim
té vé né zbatim mekanizmat e atillé gé garantojné respektimin e késaj té drejte. Kur ajo cenohet,
autoritetet jané té detyruara té ndérmarrin veprimet ligjore ndéshkimore ndaj personelit qé
shkakton shkeljen dhe té rivendosin té drejtén e cenuar.

172 ghih Deklaratén e Konferencés ndérkombétare pér popullsing dhe zhvillimin (ICPD) - Egypt, mé 3-4 shtator 1994, paragrafi 8.25, fq. 58
https://iwww.unfpa.org/sites/default/files/event-pdf/icpd_eng_2.pdf
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AP konstaton se njé nga arsyet kryesore pse graté dhe vajzat hezitojné dhe i shmnagen vizitave
té rregullta e kontrolleve gjinekologjike, éshté pikérisht cenimi i privatésisé dhe konfidencialitetit
prej anés sé personelit mjekésor, pa pérjashtuar personelin menaxherial dhe administrativ.

Avokati i Popullit rekomandon:
Shérbimin Sspitalor dhe Klinik Universitar té Kosovés

» Té organizojné trajnime né bashképunim me Agjenciné pér Informim dhe Privatési, pér té
gjithé stafin né KDSh dhe KTSh, pérfshiré kétu edhe stafin menaxherial dhe administrativ,
lidhur me mbrojtjen e té drejtés né privatési dhe konfidencialitet té pacientéve, pérfshiré
trajnime gé kané karakter vetédijésues sa i pérket garancive ligjore pér mbrojtjen e késaj
té drejte dhe pasojat gé stafi mund té keté né rast se cenon kété té drejté.

> Teé krijojé ambiente té pérshtatshme infrastrukturore pér trajtimin me dinjitet dhe duke
respektuar privatésiné e grave a vajzave, gjaté kontrolleve gjinekologjike dhe kryerjes sé
abortit.

QKMF-ve dhe Drejtorive pérkatése pér shéndetési, né komunat ku nuk ka QKMF

» Té organizojné trajnime né bashképunim me Agjenciné pér Informim dhe Privatési, pér té
gjithé stafin né KPSH, pérfshiré kétu edhe stafin menaxherial dhe administrativ, lidhur me
mbrojtjen e té drejtés né privatési dhe konfidencialitet té pacientéve, pérfshiré trajnime gé
kané karakter vetédijésues sa i pérket garancive ligjore pér mbrojtjen e késaj té drejte dhe
pasojat gé stafi mund té keté, né rast se cenon kété té drejté.

Nga rréfimet e grave dhe vajzave éshté véné re se ato pérmendin traumén, vuajtjen, pasojat
shéndetésore, por té shumtén e herave nuk arrijné té identifikojné nevojén pér trajtim psikologjik
pér traumén e kaluar nga aborti dhe pasojat gé i pércjellin. Mungesa e edukimit dhe kulturés
shéndetésore té pérgjithshme, ende ka reflektim té fugishém né pérceptimin qé kané problemet
emocionale e psikologjike, e né kété rast pasojat e pérjetimit dhe traumés nga aborti.

Nga graté dhe vajzat e intervistuara (140 gra) gjaté procesit té Hetimit, 48% prej tyre nuk kané
dhéné pérgjigje né pyetjen nése kané pasur nevojé pér shérbime psikologjike pas abortit apo lindjes
(shih Figura 20). 85% prej atyre qé kané pohuar se kané kérkuar shérbime psikologjike, jané
deklaruar se nuk jané njoftuar nga personeli shéndetésor se ku mund t'i kérkojné shérbimet e tilla
(shih Figura 21.) Ndérkaq, ato qé kané marré kété informacion se ku mund t’i marrin kéto
shérbime, kané shenjuar sektorin privat si adresé (shih Figura 22)
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Fig. 21. Nése po, a jeni njoftuar . . - .
Fig.20. Nevoja pér shérbime ¢ po, ajeni Fig. 22. Nése po, ku i keni

psikologjike pas lindjes apo abortit nga personeli shéndetésor ku marré kéto shérbime né , privat
mund t'i kérkoni kéto shérbime? apo publik?
9% 15% 0%

ey

mPo =Jo S'ka pérgjigje Jo = Po = Privat = Publik

Nga Hetimi kuptohet se shumica e grave dhe vajzave nuk jané trajtuar né ményré té dinjitetshme
né institucione shéndetésore publike né Kosové, vecmas né rastet e abortit dhe kujdesit pas abortit.

Nisur nga definimi qé i bén OBSH shéndetit mendor “gjendje e mirégenies né té cilén ¢do individ
realizon potencialin vetanak, ballafagohet me streset normale té jetés, punon né ményré
produktive dhe frytédhénése dhe éshté né gjendije té kontribuojé pér komunitetin e vet'®”, kuptohet
réndésia e trajtimit té nevojave qé mund té kené graté dhe vajzat gjaté apo pas abortit.

AP thekson se shteti obligohet té luaj rol proaktiv dhe té sigurojé qgasje né informim dhe kujdes
para, gjaté dhe pas abortit.. Po ashtu, éshté detyrim i shtetit té ofrojé njé gamé té gjeré té metodave
dhe kontraceptivéve modern dhe té sigurt, pérmes listés esenciale apo né treg, por me ¢cmime té
pérballueshme pér graté dhe vajzat pas abortit.

AP konstaton se shteti ka obligim té pérmbushé detyrimet pozitive pér té identifikuar nevojén gé
mund té kené graté a vajzat pérkitazi me procesin e abortit dhe ballafagimin me véshtirésité
eventuale emocionale dhe psikologjike pas abortit, si dhe té informojé graté dhe vajzat pér
shérbimet né dispozicion, lidhur me shgetésimet qé ato mund kené.

Avokati i Popullit rekomandon:
Ministriné e Shéndetésisé

> Neépérmjet njé Qarkoreje té vecanté, té kérkojé nga institucionet shéndetésore té fushés sé
ShSR, gé té ofrojné informim dhe shérbime té kujdesit pas abortit, pérfshiré informimin
pér metodat moderne kontraceptive dhe ofrimin e tyre, si dhe shérbime mbéshtetése
psikologjike pérgjaté procesit té abortit (para dhe pas abortit).

178 https://srhr.org/abortioncare/chapter-1/human-rights-including-a-supportive-framework-of-law-and-policy/
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QKMF-ve, Drejtorive pérkatése pér shéndetési, né komunat ku nuk ka QKMF, si dhe ShSKUK

» Té ofrohen késhilla dhe metoda moderne té planifikimit familjar pas abortit dhe té
evidentohen né raportin pér paciente/é dhe dosjet/kartelat e paciente/éve.

Graté dhe vajzat kané aluduar gjithashtu pér trajtim té pabarabarté. Sipas pohimeve té tyre, kjo ka
gené e dukshme sa i pérket vémendjes dhe kujdesit mé té favorizuar pér kérkueset e shérbimeve,
mbi bazén e njohjeve familjare, shogérore, personave me ndikim e status té mirégené ekonomik
apo relacioneve té tjera ndérmjet personelit shéndetésor dhe pacienteve. Eshté theksuar se ndikimi
né trajtim mé té kujdesshém pér paciente té caktuara ka ardhur jo vetém nga personeli shéndetésor,
por edhe nga ai administrativ apo teknik.

Rréfimi 10.

Me udhézim té mjekut jam drejtuar pér abort né spital publik, ku nuk e kam marré trajtimin e
duhur nga stafi mjekésor dhe jam ofenduar verbalisht, gjithashtu. E gjendur né njé situaté té tillé,
kam kontaktuar, me njé shoge mjeke né QKUK. M@ pas, gasja e personelit shéndetésor, ka
ndryshuar dukshém pér té miré.

Grua, mosha rreth 45, shkollim i larté, gjendje e mesme ekonomike, zoné urbane

Graté dhe vajzat kané kryer aborte, si né institucione publike ashtu edhe né ato private, qofté pér
shkak té gjendjes sé tyre shéndetésore, qofté nga vendimi i tyre se ku kané vendosur t’i marrin
shérbimet. Graté dhe vajzat kané vlerésuar pozitivisht shérbimet e marra né sektorin privat, por
fakti se kané gené té kushtueshme nga aspekti financiar, i ka véné pérballé véshtirésive ekonomike
dhe me raste edhe situatave té pakéndshme familjare.

Disa gra té tjera pohuan gé kané pérvoja té kéqija sa i pérket trajtimit nga personeli mjekésor né
institucionet publike shéndetésore. Pér shkak té késaj ményre té té trajtuarit, ato jané drejtuar né
klinika private pér té abortuar.

Rréfimi 11.

Né shtatzéniné e fundit, kam pasur probleme té tjera shéndetésore, té cilat i ka vérejtur mjeku né
ordinancé private, ku i kam béré kontrollet. Me udhézimin e kétij mjeku, jam drejtuar né spital
publik. Atje, qysh né kontrollin e paré, mjeku mé ka théné: <cfaré shtatzénie? ty té ka vdeké
fémija.>, gjé gé mé ka shgetésuar shumé. Kam géndruar aty 24 oré. Edhe pse tensionin e kam
pasur 210 me 110, infermierja nuk mé ka trajtuar me terapi, por mé éshté drejtuar <a nuk je
mésuar ti me tension té larté a?>. Ndérkaq, pas vizités sé mjekut, jam njoftuar se duhet té abortoj
me operacion. Megé gjendja mé ishte rénduar, me té ardhur burri dhe me miratimin e tij, kam
vendosur té dal nga aty dhe kam shkuar né ordinancé private, ku e kam kryer abortin, pa ndonjé
komplikim. Vazhdoj té vizitohem tek i njéjti mjek né ordinancé private, sepse nga pérvoja né
spitalin publik, nuk drejtohem mé aty, edhe sikur té vendosé té kem shtatézani tjetér.

Grua, mosha rreth 30 vjeg, shkollimi i mesém, gjendje e réndé ekonomike
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Pér mé tepér, graté dhe vajzat kané theksuar se shpeshheré personeli i cili ka ofruar shérbime né
sektorin privat, ka gené i njéjti me personelin gé ofron shérbime né sektorin publik shéndetésor.
Megjithaté, sjellja dhe trajtimi nga po té njéjtét/at, ka qené e papérshtatshme dhe denigruese né
sektorin publik shéndetésor, pérderisa né sektorin privat, ka pasur kujdes té shtuar dhe gasje mé té
pranueshme.

AP konstaton se gasja e pranueshme pér pacientin né sektorin privat, lidhet mé shumé me
térhegjen e pacientit si klient gé paguan pér shérbimin, mirépo shérbimet gé ofrohen, ményra dhe
cilésia e shérbimeve vazhdojné té mbeten té pa inspektuara mjaftueshém nga autoritetet
mbikéqyrése shéndetésore.

Né kérkesén e AP drejtuar I1Sh lidhur me té dhénat sa i pérket mbikéqyrjes sé institucioneve qé
ofrojné shérbime shéndetésore né fushén e gjinekologjisé me obstetriké, pohohet se jané mbi 3000
(3 mijé) institucione shéndetésore (private dhe publike), qé duhet té inspektohen. Té dhénat ofruara
tregojné se numri i inspektimeve éshté jashtézakonisht i vogél.1’* (Tabela 14).

Tabela 14.
Té dhéna nga Inspektorati Shéndetésor,
pér inspektimet né institucionet publike dhe private shéndetésore, né fushén e gjinekologjisé me obstetriké

Numri i Institucioneve | Numri i Institucioneve | Numri i Vendimeve (masat e shqgiptuara)
shéndetésore publike shéndetésore private

2019 6 19 16 Vendime pér Institucione shéndetésore publike
2020 4 23 4 Vendime pér Institucione shéndetésore publike
2021 3 15 1 Vendim pér Institucionet shéndetésore publike

Ndérkag, nga inspektimet e kryera mbi bazén e ankesave té gytetaréve apo organeve té tjera
hetuese, té dhénat e dérguara nga ISh jané konfuze. Megjithaté, cka vérehet garté éshté sérish
numri shumé i vogél'’® i inspektimeve, né té dy sektorét (shih Tabelén 15).

Tabela 15.
Té dhéna nga Inspektorati shéndetésor
Numri i inspektimeve né institucionet publike dhe private shéndetésore, bazuar né ankesa té qytetaréve,
informata nga mediat, kérkesa nga organet hetuese

2019 25 gjithsej
2020 27 gjithsej
2021 15 gjithsej

Nga kéto inspektime, sipas ISh, né sektorin privat jané konstatuar shkelje mé té shpeshta: Vdekje
té pacientéve me natyré té dyshimit gjaté marrjes dhe trajtimit shéndetésor né fushén e
gjinekologjisé me obstetriké; Ndérprerje e shtatzénésisé dhe kushte jo té favorshme té aborteve;

174 Shkresa e ISH, e pranuar mé 26/07/22, me nr. protokolli 256
175 Po aty.
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Sjellje té pahijshme dhe trajtim i pandérgjegjshém té profesionistéve shéndetésor, Referimin e
pacientes pér té kryer shérbim shéndetésor (gjinekologjik me obstetriké), né institucion publik nga
ai privat etj.*’®

Lidhur me numrin e grave dhe vajzave qé kané kérkuar késhilla ose shérbime pér ndérprerjen e
shtatzéngésisé, AP u éshté drejtuar edhe té gjitha QKMF né vend.!’” Nga pérgjigjet kuptohet se
numri i grave dhe vajzave gé kané kérkuar késhilla ose shérbime pér ndérprerje té shtatzénésisé né
tri vitet e fundit nuk éshté i madh. Theksi éshté véné né faktin se nuk e kané té evidentuar si té
ndaré kété té dhéné, meqé e konsiderojné né kuadér té shérbimeve tjera té ofruara.

IKShPK né pérgjigjen e dhéné AP, pohon se “nuk posedojné té dhéna*'® pér numrin e aborteve
té kryera né spitalet dhe ordinancat private, pér vitet 2019, 2020 dhe 2021. Ndérkag, pér KOG;j
pohojné se “nuk posedojné té dhéna, né ményré indirekte mund té nxirren vetém nga morbiditeti

sipas diagnozave té aborteve. 1’

Té pyetur pér shkaget e mungesés sé kétyre té dhénave, IKShPK pohon se kéto té dhéna “nuk
raportohen si té vecanta, andaj nuk jané té grumbulluara; nuk posedojmé Fletéparaqitje té
aborteve si té vecanté, té vecanta jané vetém Fletéparagitjet té cilat jané paraparé me U4 &

Ndérkag, pérgjigja e pranuar nga ShSKUK ofron pasqyrén si né Tabelén 16.%8!

Tabela 16.
Té dhéna nga ShSKUK pér periudhén 2019 / 2020 / 2021
Numri i grave gé kané kérkuar késhilla pér ndérprerjen e shtatzénisé

947

Numri i grave dhe vajzave gé kané marré shérbime né institucionet shéndetésore nén ombrellén e ShSKUK
(Mungojné té dhénat nga spitalet e pérgjithshme né Gjakové, Mitrovicé, Qendrat e Shéndetit Mendor me Shtépité
pér Integrim né Bashkeési né Prishtiné e Pejé, Qendra pér Integrimin e Rehabilitimin e té SEmuréve Kronik
Psikiatrik)*8?

Ndérprerje elektive e shtatzénisé 912
Ndérprerje e indukuar 2 094
Pas abortit spontan 1201

176 Shkresa e ISh, e datés 26/07/22, me nr. protokolli 256, fq. 2 - Sqarim: né tekst nuk jané shtriré edhe dy shkelje té pohuara nga ISh pér ofrimin
e shérbimeve shéndetésore né fushén e ShSR: “shérbimet prej mjekeve jo kosovar né kundérshtim me dispozitat ligjore né fuqi, si dhe ofrimi i
sherbimeve shéndetesore pa gené i licencuar Institucioni apo edhe kur i ka skaduar licenca institucionit; shkelja pérkitazi me pérdorimin
[transferimin e gelizave té dhuruesit né 2 e mé shumé femra e jo vetém né njé pacient, mungesa e numrit total té embrioneve té perfituara me numrin
e embrioneve té transferuara, té ngrira dhe té asgjésuara té pacientit, pélgimi i psikologut, pélgimi i juristit, nénshkrimi i mjekut, mungesa e regjistrit
té posacém pér donator (dhurues), mungon sistemi i kodimit unik nga dhuruesi deri te pranuesi dhe ansjelltas, né dosjet e pacienteve mungon:
anamneza e pacientit, pélgimi i psikologut, pelgimi i juristit, pélgimi pér procedurat e IVF, pélgimi pér transfer té embrioneve, lista embriologjike,
numri total i embrioneve té pérfituara me numrin e embrioneve té trasnferuara, nénshkrimi i pacientit, mungojné analizat e obliguara pér semundje
ngjitése, sémundje seksuale té transmetueshme; si dhe Reklamimi, promovimi, shpérndarja e bilbordeve pér shérbimin e IVF né rrjetet sociale etj.
—pér té ruajtur fokusin pér ag sa éshté e mundur tek temat qé ka pasur né gendér t€ vémendjes ky Hetim.” Ky aspekt i ShSR qé pérmendet tek
shkeljet e gjetura nga ISh, né té ardhmen mund té trajtohen nga IAP, si Hetim i vecanté.

177 Nga 33 pérgjigje t¢ QKMF-ve 20 jané pérgjigjur né kété pyetje pérgjigje.

178 Shkresa e IKShPK, mé 08/09/22, me nr. protokolli 342, fq. 5.

1% po aty.

180 |KShPK, né pérgjigjen e dérguar, nuk ka specifikuar se pér cilin UA béhet fjalé, por duke ndjekur logjikén e pérgjigjeve té dhéna, vérehet se
béhet fjalé pér Udhézimin Administrativ nr.11/2013 Sistemi Informatave Shéndetésore (SISh) dhe raportimi i té dhénave statistikore shéndetésore
181 pgrgjigja e ShNSKUK, pranuar mé 7 néntor 2022 Shkresa e ShSKUK, mé 07/11/22, me nr. protokolli 463 derguar AP

182 pg aty.
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Pér ag sa mund té jap indikacion, gjaté intervistave (140) té zhvilluara né proces té kétij Hetimi,
graté dhe vajzat jané pyetur nése kané pasur abort(e)? Nga pérgjigjet e pranuara, vérehet se njé
pjesé e tyre kané ngurruar té pérgjigjen. Kjo e konfirmon edhe njéheré ndjeshmériné gé ka aborti
si proces. Pér mé tepér, pér pérgjigjet e pranuara, shih Figurén 23 dhe 24.

Fig. 23. A keni pasur ndonjé abort? Fig.24. Ku i keni kryer shérbimet e abortit?
6%

= S'ka pérgjigie = Po =Jo = Publik = Privat = Shtépi

e
=

AP konstaton se mungesa e té dhénave lidhur me abortet, sinjalizon se abortet gé kryhen né
sektorin shéndetésor publik a privat, nuk raportohen. Pér rrjedhojé nuk ka té dhéna té plota pér
abortet e sigurta, shkaget e aborteve, si dhe té shumtén e herave as pér vdekjet eventuale si pasojé
e veté abortit apo pasojave dhe moskujdesit gjaté dhe pas abortit. Kjo do té thoté gé né konceptin
e gjeré té asaj gé nénkupton shéndet publik, kujdesi pér shéndetin, e specifikisht pér ShSR, nuk ka
vémendjen dhe kujdesin gé duhet pasur nga shteti. Rrjedhimisht, politikat gé ndértohen, nuk mund
té konsiderohen té bazuara né té dhéna dhe pér pasojé nuk mund té jené té sakta né pérmirésimin
e ofrimit t& shérbimeve dhe trajtimit pérkitazi me ShSR, e specifikisht pér abortin né kété rast.

AP thekson se mungesa e té dhénave pér abortet e kryera paraget shgetésim té vecanté dhe
pamundéson identifikimin e shkageve té aborteve, vlerésimin e sakté té nevojave gé duhen
adresuar népérmjet politikave a strategjive, ndarjen adekuate buxhetore, kushtet infrastrukturore,
si dhe resurset e mjaftueshme njerézore, pér té ofruar shérbime té sigurta dhe cilésore pér kryerjen
e abortit dhe kujdesin pas abortit, pérfshiré planifikimin.

Avokati i Popullit rekomandon:
Institutin Kombétar té Shéndetésisé Publike té Kosovés

»> Té pérmbush detyrimet dhe pérgjegjésité ligjore pér grumbullim, pérpunimin dhe
raportimin e té dhénave, pérfshiré kétu edhe té dhénat e disagreguara shéndetesore lidhur
me abortin dhe kujdesin pas abortit.

» Té hartohet formular (fletéparagitje, fletéz) i(e) vecanté pér raportim té té dhénave té
disagreguara pér abortin.

AP véren se, edhe pse MSh ka aprovuar disa UPK pér ShSR, nga Hetimi rezulton se nuk ka UPK
specifik pér abortin dhe kujdesin pas abortit, qé do té integronte aspektet e kujdesit né té gjitha
fushat e nevojshme, pér té ofruar kujdes cilésor dhe té sigurté pér abortin.

78
Rr./UL Migjeni nr./br.21 « 10000 ¢ Prishtiné/Pristina * Kosové/Kosovo
Tel: +383 (0) 38 223 782,223 783, 223 784 « Fax: +383 (0) 38 223 790
www.0ik-rks.org « info.oik@oik-rks.org



http://www.oik-rks.org/
mailto:info.oik@oik-rks.org

Avokati i Popullit rekomandon:
Ministriné e Shéndetésisé

> Té kérkojé nga institucionet shéndetésore ofrimin e shérbimeve bazuar né praktikén e miré
mjekésore (shérbime té bazuara né evidencg), sipas standardeve mé té larta té arritshme
té shéndetit fizik dhe mendor, pérfshiré ShSR.

» Té hartohen Udhérréfyes dhe Protokole Klinike (UPK) bazuar né evidencé pér abortin, me
géllim té ofrimit té shérbimeve cilésore dhe té sigurta, pér shmangien e komplikimeve
eventuale, gjaté dhe pas abortit.

» Té hartohen Procedura Standarde Operative (PSO) pér abortin, me géllim té ofrimit té
késhillave dhe shérbimeve cilésore, pér shmangien e komplikimeve eventuale, gjaté dhe
pas abortit.

Inspektoratin Shéndetésor

> Te& inspektojé né baza té rregullta institucionet shéndetésore publike dhe private gé ofrojné
shérbime té abortit, pér kushtet pér abort té sigurté (akreditimi i institucionit, licencimi i
profesionistéve, zbatimi praktik i kushteve dhe kritereve té pércaktuara pér abort dhe
kujdes pas abortit) sipas legjislacionit né fugi dhe standardeve ndérkombétare

> Té mbikéqyr zbatimin e Udhérréfyesve dhe Protokoleve Klinike (UPK) dhe Procedurave
Standarde Operative (PSO) dhe té raportojé e t’i béj transparente té gjeturat.

AP vleréson gé mbrojtja e grave dhe vajzave prej abortit té pasigurté, éshté detyrim i shtetit.
Sigurimi i ShSR, pérfshiré gasjen né abort té sigurt, respekton, mbroné dhe pérmbush gézimin e
té drejtés né shéndet.

Né takimet e zhvilluara me graté dhe vajzat, éshté pohuar edhe pér sjelljen jo profesionale té
personelit shéndetésor, sa i pérket gasjes me to si paciente.

Rréfimi 12.

“Me udhézim té mjekut jam drejtuar pér abort né spital publik. Aty, aborti éshté kryer pa mé
dhéné anestezion edhe pse kam kérkuar. Kujdestarét mé jané pérgjiur: <Hajt se éshté proces
5 minutash, mos ta thérrasim anesteziologun se éshté naté e éshté né shtépi >, edhe pse ora
ishte 22:00.” Abortin e kam kryer pa anestezion.

Grua, mosha rreth 25 vjec, shkollim i mesém, e papuné, zoné urbane

Ndér shgetésimet e shprehura, éshté kuptuar se graté dhe vajzat nuk kané marré informata nga
stafi shéndetésor pér procedurat sa i pérket abortit apo kujdesit shéndetésor pas abortit dhe as pér
cfaré arsye shérbejné medikamentet e pérshkruara. Si rrjedhojé, ato kané théné se jané ndjeré té
frikésuara e né konfuzion pér shéndetin dhe jetén e tyre.
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Ndér graté dhe vajzat, ka pasur edhe raste kur éshté pohuar trajtimi me dinjitet, pérfshiré kétu edhe
ofrimin e informatave té nevojshme pér procedurén qé duhet ndjekur dhe pér kujdesin pas abortit.
Megjithaté, edhe né kéto raste, grave dhe vajzave nuk u jané dhéné informata pér mundésiné e
marrjes sé mjeteve kontraceptive né dispozicion e pa pagesé (né QKMF), qé shérbejné pér
parandalimin e shtatzénive té paplanifikuara.

Kjo sjellje pasive e personelit shéndetésor né raport me dhénien e informatave pér mjete
kontraceptive, bie ndesh me parimin e theksuar zéshém, se, planifikimi familjar duhet té
promovohet népérmjet mjeteve kontraceptive té sigurta e né dispozicion, por jo népérmijet abortit,
gé éshté e drejté e garantuar, por nuk do té duhej té shérbente si mjet pér planifikim familjar.

Referuar OBSh, globalisht, rreth 73 milion aborte té indukuara ndodhin ¢do vit. Nga ky numér, 6
nga 10 (61%) jané shtatézéni té pagéllimshme, pérderisa 3 nga 10 (29%) té té gjitha shtatzénive
pérfundojné me abort té indukuar.®® Prandaj, informimi, edukimi dhe késhillimi pér ShSR jané
segmente jashtézakonisht té réndésishme pér té parandaluar shtatzénité e paplanifikuara, té cilat
potencialisht ¢ojné né abort.

AP konstaton se né institucionet e sektorit shéndetésor né Kosové, vazhdon té jeté shqetésues
mosofrimi i késhillave dhe informatave, sa i pérket metodave té planifikimit familjar, si element
gé ndikon pér té mos pasur shtatézéni té pagéllimshme dhe té paplanifikuara.

183 World Health Organization (WHO), Abortion (25 November 2021), marré nga https://www.who.int/news-room/fact-sheets/detail/abortion,
mé 16 néntor 2022, ora 17:20.
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Kujdesi pér shéndetin e nénés

Sipas OBSh, Shéndeti i nénés i referohet shéndetit té grave para, gjaté shtatzénisé, lindjes dhe
periudhés pas lindjes.!8* Qasja né kujdes cilésor maternal éshté njé element i té drejtés sé gruas pér
standard mé té larté té arritshém té shéndetit, si dhe barazisé e jodiskriminimit.

Konventa pér Eliminimin e té Gjitha formave té Diskriminimit ndaj Gruas (KEGjDG)® né Nenin
12 té saj pércakton angazhimin e shteteve pér té “siguruar pér graté shérbimet e duhura né lidhje
me shtatzéning, lindjen dhe periudhén pas lindjes, duke ofruar shérbime falas aty ku éshté e
nevojshme, si dhe ushgimin e duhur gjaté shtatzénisé dhe laktacionit". 8 (paragrafi 2)

Shéndeti dhe mirégenia e grave jané té réndésishme pér cdo person, shogéri, vend dhe jané
thelbésore pér arritjen e Objektivave té Zhvillimit t&é Qéndrueshém (OZHQ). Veprimi pér té
eliminuar vdekshmériné dhe sémundshmériné e shmangshme té nénés para, gjaté dhe pas lindjes
&shté i nevojshém né té gjithé sektorét dhe mjediset. 8’

Faza para ngjizjes (koncepcionit) éshté mjaft e réndésishme pér njé shéndet té miré té nénés, e qé
pérfshin domosdoshmériné e konsultave mjekésore dhe kontrolleve té nevojshme gjinekologjike,
me géllim té fillimit té njé shtatzénie té sigurt dhe pa ndonjé problem, rrjedhimisht parandalim té
sémundshmérisé dhe vdekshmérisé sé nénés.

Nga informacionet e pranuara nga graté dhe vajzat kuptohet se ato nuk jané mjaftueshém té
informuara pér réndésiné dhe domosdoshmériné e kryerjes sé kontrolleve té nevojshme para
koncepcionit. Ato pohojné se fillojné me kontrollat mjekésore posa té kuptojné se jané shtatzéna,
mirépo nuk Kkishin dijeni se kontrollet duhet té jené té rregullta edhe para dhe gjaté shtatzénésiseé.

Megjithaté, edhe ato pak qé kané kérkuar shérbime para koncepcionit, kané hasur né véshtirési pér
t’1 marr€ ato dhe me raste jan€ ballafaquar me trajtim té padinjitetshem.

Rréfimi 13.

Motrén time e kam shoqéruar pér né spital ku e kishte té caktuar té kryente njé intervenim né
vezore. Kur motra ime kishte kérkuar nga infermieret gé kateteri t’i vendoset me anestezion, ato kané
refuzuar duke i théné < [...], e kjo po té dhemb a?>

Grua, rreth 27 vjecare, shkollim i larté, gjendja e mesme ekonomike, zoné urbane

Situata edhe mé e réndé paraqitet te personat me aftési té kufizuara, gé ballafagohen edhe me
shkelje té privatésisé dhe né disa raste gasje diskriminuese né bazé té aftésisé sé kufizuar.

184 https://www.who.int/health-topics/maternal-health#tab=tab_1

185 https://hrrp.eu/alb/docs/CEDAw-a.pdf

18 po aty, fq 8

187 https://www.euro.who.int/ __data/assets/pdf file/0006/354921/3.1-SDG-Fact-sheet-Maternal-Health.pdf
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Ré&fimi 14.

Jam né njé lidhje dhe sé bashku me partnerin kemi déshiré té kemi fémijé. Té dy, e vlerésuam té
nevojshme fillimin e kontrolleve gjinekologjike né institucion publik shéndetésor. Shkova né
spital publik, aty gjinekologu nuk mé béri kontrolle gjinekologjike, as analizé, nuk kérkoi mendim
nga ortopedi, vetem mu drejtua me fjalét: <o, ti nuk mundesh me lindé fémijé, se pérndryshe
mbetesh né karrocé>, me ¢ka te uné ka shkaktuar déshpérim dhe dhimbje shpirtérore.

E déshpéruar pértej mase, kam shkuar tek ortopedi pér késhillim, mirépo pa ndonjé pérshkrim a
udhézim pér teste a analiza pér gjendjen time shéndetsore, mé tha se duhet t’i nénshtrohem njé
operacioni né ményré gé té mund té lindé fémijé.

E shgetésuar, e déshpéruar, kam kérkuar ndihmén e psikologut né institucionin publik.

Pas njé kohe, kam takur njé person, gé ka gené né radhé pas meje,kur jam takuar me psikologun.
Nga biseda me té(personin) e kuptova gé psikologu ia ka treguar edhe té tjeréveé rastin tim.

Grua, rreth 25 vjece, me aftési té kufizuar fizike, e papuné, vendbanim rural.

AP vleréson se trajtimi i padinjteshém dhe cenimi i konfidencialitetit té grave, posacgérisht i atyre
me aftési té kufizuara, né institucione shéndetésore, paraget shkelje té té drejtave té njeriut.
Sigurimi dhe ofrimi i shérbimeve shéndetésore duhet té béhet gjithmoné duke pasur parasysh
dinjitetin e pacientit/es dhe respektimin e privatésisé sé tyre, pérfshiré kétu rastet kur ofrohen
késhilla dhe shérbime pér ShSR.

Avokati i Popullit rekomandon:
Ministriné e Shéndetésisé

> Né bashképunim me Odén e Mjekéve dhe Odén e Infermieréve né kuadér té kurrikulés sé
trajnimeve pér personelin shendetésor té pérfshihet edhe trajnimi pér trajtim té
dinjitetshém dhe mbrojtje té privatésisé sé pacientéve né pérgjithési dhe, né vecanti, kur
ofrohen késhilla dhe shérbime pér ShSR.

Graté dhe vajzat e komuniteteteve pakicé kané pohuar se né spitalet publike jané ballafaquar me
gjuhé diskriminuese té pérdorur ndaj tyre.

0JQ-té e intervistuara kané ndaré opinionin sa i pérket diskriminimit né ofrim dhe gasje né
shérbime shéndetésore pér ShSR, duke pohuar se kané ndodhur raste individuale, se ka
diskriminim pér graté dhe vajzat bazuar né zonén e banimit, bazuar né statusin socio ekonomik,
arsimor, aftésiné e kufizuar, pamjen fizike, pérkatésiné etnike.

Rréfimi 15.

Kur e kam dérguar nusen e djalit pér té lindé né gjinekologji, mé kané théné <erdh edhe njé
ma...> " e nuk m’ka ardhé miré hic.

Grua (komunitet pakicg), rreth 60 vjec, pa arsimim, gjendje e véshtiré ekonomike, zoné urbane
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Gjaté Hetimit ka dalé né pah se kontrollet gjaté shtatzénésisé, graté dhe vajzat, né té shumtén e
rasteve i kryejné népér ordinanca private, duke anashkaluar ato publike, kryesisht pér shkak té
kohés sé gjaté gé duhet pritur pér kontrollé dhe dedikim i pamjaftueshém i kohés pér to, pér
informata dhe késhillim.

Ka pas raste kur gjinekologét nuk kané gené né insitucion shéndetésor publik gjaté orarit té punés,
por nga personeli tjetér aty jané udhézuar gé té shkojné né institucion shéndetésor privat ku mund
ta gjejné té njéjtin. Po ashtu, éshté pohuar se ka raste kur gjinekologu né institucionin shéndetésor
publik nuk i ka ofruar shérbime apo i ka ofruar shérbime sa pér té théné |(“shkel e shko” sipas
. Pas referimit né ordinance private, po ata gjinekologé/e, kané ofruar shérbime korrekte.

Rréfim 16.

Uné shkoj pér vizita né ordinancé private se kam provu me shku né té shtetit, né gjinekologji, por
aty u dashke me prité deri né 10, se mjeku njéheré i kryen viziat né spital, diku deri né 10, e
mandej prej 10 deri né 11, i kqyr disa gra e mandej shkon. Pas orés 11, veg infermieret i gjen aty.
Késhtu gé deshte s 'deshte mé miré té bjen me shku drejt né privat.

Grua e rreth 35 vjece, me shkollim té mesém, e papuné, me gjendje té mesme ekonomike

AP, vleréson se mosdhénia e shérbimeve té nevojshme shéndetésore éshté cenim i té drejtave té
paciente/éve pér gasje né kujdes dhe trajtim té miréfillté shéndetésor. Referimi i tyre nga
institucioni shéndetésor publik né até privat, u mohon grave té drejtén pér shérbime dhe trajtim
shéndetésor falas. Pér sa kohé personeli shéndetésor lejohet té punojé né té dy sektorét shéndetésor,
pa mbikéqgyrjen e duhur pér respektimin e orarit dhe té konfliktit té interesit, I& hapésiré pér abuzim
dhe kegpérdorim nga personeli shéndetésor, me detyrén dhe pérgjegjésité gé kané.

Avokati i Popullit rekomandon:
ShSKUK-né dhe QKMF-té (ku ka maternitete)

» Pérmes mekanizmave né dispozicion té mbikgyré prezencén fizike té personelit
shéndetésor, né vendin e punés, gjaté orarit té paraparé té punés.

> Pérmes zyrtaréve té cilésisé, té mbikqyret preformanca dhe cilésia e shérbimeve té ofruara
(si p.sh. auditet klinike, zbatimi i UPK etj.)

Pohim tjetér nga takimet me graté dhe vajzat éshté edhe se gjaté shtatzénive ato kontrollet i béjné
né ordinanca private, me synimin qé€ kur t’ju vie koha e lindjes dhe t’i drejtohen spitalit publik, i
njé€jti mjek nga ordinanca private t’i ndihmojé gjaté procesit té lindjes. Nése ndodh g€ gjaté procesit
té lindjes, nuk é&shté mjeku gé e ka ndjeké shtatzéniné e gruas, atéhéré graté dhe vajzat
ballafagohen me trajtim té padinjitetshém.
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Né komunat ku maternitetet jané funksionale,®® graté dhe vajzat kané pohuar se drejtohen aty pér

shérbime, pérderisa né ato komuna ku maternitetet nuk jané funksionale, drejtohen né komuna
tjera, né institucione shéndetsore publike apo private gjinekologjike.

AP u éshté drejtuar QKMF-ve me shkresé lidhur me numrin e kontrolleve gjinekologjike pér graté
dhe vajzat shtatzéna qé kané ofruar'®®, pér periudhén gé ka mbuluar Hetimi. 17 QKMF kang
njoftuar se gjinekologét apo mjekét familjar té trajnuar kané ofruar konsulta dhe vizita
gjinekologjike, duke ofruar edhe té dhéna (numra) té kétyre shérbimeve, pérderisa né 12 prej tyre
nuk ofrohen kéto shérbime né mungesé té gjinekologéve.

Nga pérgjigjet e pranuara, vérehet njé trend i rénies sé dhénies/marrjes sé shérbimeve pérgjaté vitit
2020, e kjo mund té jeté indikator i kufizimit t€ ofrimit t& shérbimeve shéndetésore gjaté
pandemisé!®

Nga takimet e realizuara me pérfagésues té MSh, jemi njoftuar se né vend jané 14 maternite népér
QKMF, 10 prej tyre jané funksionale gé ofrojné shérbime té konsultave dhe vizitave gjinekologjike
e né disa realizohen edhe lindje. Tri maternitete jané pjesérisht funksionale, pasi gqé nuk ka
gjinekolog dhe shérbimet e ofruara jané té limituara, deri sa njé nga maternitetet nuk éshté
funksional 1%

Ende nuk jané hartuar standardet dhe kriteret pér funksionalizimin e ploté té materniteteve
ekzistuese né KPSh, pérderisa vendimi pér funksionalizimin e tyre ose jo, ende nuk éshté marré
dhe mbetet vendim politik. Kjo e dnhéné éshté siguruar nga pérgjigja e pranuar nga MSh%

Bazuar né informatat e pranuara nga dy QKMF né té cilat maternitetet pérkatése jané funksionale
dhe ku pérveg shérbimeve té tjera té ShSR kryhen edhe lindjet, AP vleréson se kjo gjé u mundéson
grave dhe vajzave gasje mé té lehté né ShSR.

Megjithaté, AP konstaton si té domosdoshém vlerésimin e funksionalitetit t& té gjitha
materniteteve né KPSh dhe riorganizimin e tyre né pajtim me nevojat e banoréve sipas komunave
pérkatése.

Avokati i Popullit rekomandon:
Ministriné e Shéndetésisé

> Té kryej vlerésimin e fizibilitetit (kosto-efektiviteti) t€ materniteteve dhe té ndérmerré
veprime té duhura varésisht nga té gjeturat e vlerésimit.

188 Maternitetet funksionale: Drenas, Lipjan, Podujevé, Rahovec, Suhareké, Skenderaj, Degan, Istog. maternitet pjesérisht funksionale Vitia,
Kling, Dragash (nuk ka gjinekolog), Malishevé (vetém shérbime, nuk kryhen lindje), Kamenica. Kacaniku.

18 AP u eshte drejtuar me shkresé 9 Drejtorive per shendetesi dhe miregenie sociale, lidhur me numrin e kontrolleve gjinekologjike pér graté
shtatzéna gé jané ofruar né KPSh. Kater drejtori kane derguar pergjigje permes te cilave kane njoftuar se nuk kane informacion lidhur me
kerkesat e grave dhe vajzave per ShSR.

190 https://www.oik-rks.org/wp-content/uploads/2021/03/Ex-officio-sherbimet-shendetesore-gjate-pandemise-434-2020_resized.pdf

191 Takimi me zyrtaren e MSh, 25 korrik, 2022

192 Shkresa e MSH, e datés 21 mars 2022, me nr. 98, adresuar tek AP, si pérgjigje né shkresén e AP, te datés 4 mars 2022, nr.317/2022
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> Té keté gjinekolog népér maternitete ekzistuese, deri né marrjen e vendimit pas vlerésimit
té kosto-efektivitetit

QKMF-ve dhe Drejtorive pérkatése pér shéndetési, né komunat ku nuk ka QKMF

» Té ofrohen shérbimet e promovimit shéndetésor, pérfshiré kétu informimin, komunikimin
dhe edukimin né komunitet pér kontrollet gjinekologjike, para koncepcionit dhe gjaté
shtatzanisé.

Graté dhe vajzat pohuan se sa i pérket procesit té lindjes ballafagohen me sfida gé né hyrje/pranim
té institucioneve shéndetésore publike, si shkelja e privatésisé, trajtimi i padinjitetshém e i
papranueshém nga personeli shéndetésor. Véshtirésité e tyre vazhdojné edhe né sallat e lindjeve.
Pohojné se infermieret dhe mamité kané sjellje shumé té kege, nuk ofrojné kujdesin gé ua kérkon,
por té ofendojné me fjalé mjaft té rénda: |“pse keni ardhur kaq voné”|, apo | hajt mos u anko, s
}veté ke dashté” apo né rast se kané kérkuar ndihmén e infermieres apo mamisé pér shkak té
gjendjes sé paralindjes i kané théné [” uh s’kam tjetér puné uné veg ty me té ndihmua”,\

Pér mé tepér shtojné se ka pas raste kur gjinekologét (qé i kané pércjellé gjaté shtatzénisé né
ordinaca private) ua kané caktuar terminet, kur ata veté jané né orar té punés né institucionin
shéndetésor publik dhe ato jané trajtuar mé miré gjaté procesit té lindjes.

Graté dhe vajzat kané pohuar se nése ndonjérin nga personeli shéndetésor e ke familjar, té aférm,
ke lidhje shogérore, apo ndonjé aférsi tjetér, atéheré té ofrohen shérbimet e nevojshme mjekésore
dhe ke trajtim té dinjitetshém. Né té kundértén, do té ballafagohesh me trajtim té padinjitetshém,
e kété posacérisht nga infermieret/ét dhe mamité.

Rréfim 17.

Neé ditét e fundit té shtatzénisé time té paré, pasi mé filluan dhimbjet e lindjes, u shtriva né spital
publik. Mamité, me sjelljen dhe gasjen ndaj meje por edhe ndaj grave tjera aty, krijuan te uné
pasiguri dhe friké. Meqé procesi i lindjes po zgjatej ato mé thonin "ngutu se mbetesh vet né sallé”,
Lindja u krye pa komplikime por uné pérjetova trauma emocionale pér njé kohé té gjaté.

Mosha 25 vjecare, shkollim i mesem, gjendje e mesme ekonomike, zoné urbane.

Kushtet jo té duhura higjienike né institucionet ku mbahet shtatzénia dhe kryhen lindjet (dhe jo
vetém), kané gené po ashtu shgetésim i shprehur nga graté dhe vajzat. Kryesisht shgetésimi i tyre
ishin cargafét dhe shtretérit e papastér, banjot né kushte té papéshkrueshme higjienike (papastértia,
kundérmimi, mungesa e detergjentéve pér pastrimin e duarve etj.) Ato kané pohuar se pérveg gjithé
peripecive gé kané kaluar né procesin e shtatzénive dhe lindjeve, e kané pasur té vazhdueshme
frikén pér marrjen e ndonjé infeksioni spitalor.

Rréfim 18.

Tre muaj para lindjes, fillova kontrollet gjinekologjike, pér ¢ 'u pérgatitur pér lindje normale. Kur
mé filluan kontraksionet, shkova né QKUK. Gjaté kontrolles, tre heré éshté pérséritur procedura
pér rrahje té zemrés sé bebes. Kur kam insituar té di se ¢cka po ndodh, fillimisht mé thané se "nuk
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po e mbaj mire pajisjen e matjes” e mé pas motra medicionale ka vazhduar me fjalét <Nuk té kam
vetém ty>, <a po e sheh gé ka edhe té tjera gra>. Nga shqgetésimi mé éshté kegésuar gjendja, kisha
marramendje e vjellje. Motra mé éshté drejtuar me fjalét <mos m ’bo késo skenash>. Mé pas, jam
dérguar né sallén e lindjes dhe atje kam géndruar rreth 7 oré pa e ditur se ¢ka po ndodh me mua
apo femijén.

Kam kérkuar té lind me operacion, por kané refuzuar, duke mé folur me ironi. Mandej mé éshté
kegésuar gjendja. Pas 20 minutave m kané vu n’rresht me graté tjera, té shohin nése jemi gati pér
lindje. Isha né gjendje té kege e jam ofruar t’i lag duarté dhe fytyrén me ujé, por motra aty mé ka
shty, duke mé théné <ec shpejt>. Disa heré kam tentuar t'u tregojé pér gjendjen time, por askush
nuk mé ka dégjuar. Kur dhimbjet jané béré mé té shpeshta, atéheré doktori ka kérkuar té mé ¢ojné
né boksin e lindjeve. Aty ka gené njé mami dhe njé grup i praktikantéve qé geshnin. Kam kérkuar
qé ata té largohen. Lindja ishte e véshtiré. M’kané pre e shtyp me bérryla. Fémija ka lindé me
kordon rreth qafe, i téri i nxiré. M’ kané mbajté te lehonat pér 1 muaj. Mjekét zero informata se
cka ka fémija dhe pse ishte vendosur né inkubator. Né anén tjetér, papastértia e tmerrshme.

Grua, rreth 30 vjeg, shkollim i larté, e punésuar, status ekonomik i mesém, vendbanim urban

Neglizhenca né ofrim té shérbimeve shéndetésore dhe né trajtim nga personeli shéndetésor éshté
pohuar shumé heré. Graté dhe vajzat kané théné se personeli shéndetésor i jané qasur pacienteve
vetém kur ato kané insistuar pér té pasur kujdesin e nevojshém.

Rréfim 19.

Lindjen e kam kryer né spital publik, prezente ishte edhe mamia e cila pas kryerjes sé orarit té
punés mé la né sallé té lindjes sé bashku me fémijén e posalindur, ku ka gené shumé ftohté (muaji
tetor). Tri oré kam géndruar aty, téré kohén kam thirré pér ndihmé por askush nuk éshté
lajméruar deri sa ka ardhé ndérrimi tjetér. Kur erdhén motrat e ndérrimit tjetér n’sallé, mé thané
pse nuk ke kérkuar ndihmé? U thashé “Qe tri oré jam t’u ju thirr, zani m’u ka shterré”.

Grua, rreth 32 vjege,, shkollim i mesém, e papuné, vendbanim rural

Rréfimi 20.

...personeli shéndetésor nuk e ka vlerésuar gjendjen time shéndetésore, e procesi i lindjes ka
shkuar shumé keq. Kam pasé gjakderdhje té madhe edhe dy oré pas lindjes. Mjeku kujdestar dhe
njé mjek tjetér ishin aty, por nuk kané ndérmarré asgjé, derisa ka ardhur njé shoge e imja, edhe
ajo vet mjeke. Atéheré, kané filluar té veprojné e ma voné edhe gjakéderdhja filloi me u ndalé.

Grua, rreth 45 vjege,, shkollim i larté, e punésuar, vendbanim rural.

Sa i pérket trajtimit dhe gjuhés sé pérdorur ndaj pacienteve, éshté kuptuar se jo té gjitha graté dhe
vajzat té cilat kérkojné shérbime pér lindje trajtohen né ményré té dinjitetshme e té pérshtatshme
nga stafi shéndetésor né institucionet publike
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Graté dhe vajzat nga komunitetet pakicé jané ankuar pér gjuhén diskriminuese né bazé té etnisé
né rastet kur kané kérkuar shérbime pér kontrolle gjinekologjike apo lindje né spitale publike.

Rréfimi 21.

Kur kam shkuar pér té kryer lindjen né spitalin e qytetit, njé infermiere mé ka théné “nga cila
mahallé je, oj ma...”, pér ¢ka jam ndier e ofendua.

Grua (komunitet pakicé), rreth 35 vjeg, shkollim té larté, gjendje ekonomike e mesme, zoné urbane

Té drejtat e grave dhe vajzave me aftési té kufizuara si komunitet i cenueshém jané té mbrojtura
me njé séré ligjesh. Megjithaté, veté graté dhe vajzat kané pohuar se ballafagohen me véshtirési té
natyrave té ndryshme e shpesh heré diskriminuese pér shkak té aftésisé sé kufizuar

Edhe OJQ-té gé kryejné aktivitete té ndryshme nga fusha e ShSR, kané théné se gjendja né praktiké
sa i pérket ofrimit té shérbimeve shéndetésore té késaj natyre nuk éshté e miré.

Rréfim 22.

“Kur mbeta shtatzéne dhe shkova pér kontroll gjinekologjik, hasa né véshtirésiné e parg, aty
mungonte karrige adekuate pér ta kryer kontrollin, kam pasur véshtirési dhe jam ndier né siklet.
Kur erdhi koha e lindjes u shtriva né spital , aty hasa né shumé paragjykime sé pari prej X mjekut
i cili me tha “pse ke mbeté shtatzéné né kété gjendje”. Té njéjtén gjé ma pérsérisnin edhe
infermieret, sa kam géndruar aty. Jam ndier shumé keq nga kéto paragjykime, e pér mé tepér jam
ballafaquar edhe me véshtirési si¢ jané : véshtirésia e qasjes pér né toalet, shtrati i
papérshtatshém, pamundésia pér té lévizur deri né sallén e ushqimit”

Grua, rreth 40 vjec, zoné urbane, shkollim i mesém, e punésuar, gjendje e mesme ekonomike

Po ashtu, organizatat e shogérisé civile kané ngritur shqgetésimin e tyre lidhur me trajtimin e
padinjitetshém, diskriminues dhe pa ndjeshmériné e duhur té personelit shéndetésor né raport me
graté dhe vajzat me aftési té kufizuara.

Rréfimi 23.

“Me njé rast, gjaté kontrolles gjinekologjike, e kam dégjuar diké nga stafi shéndetésor t’i thoté
njé gruaje me aftési té kufizuara fizike:< Cka po té duhet fémija ty, kur ka me lind si ti.>

0JQ e profilizuar pér nevojat e personave me aftési té kufizuara

Shgetésim i ngritur nga graté dhe vajzat éshté edhe sigurimi i terapive mjekésore né rastin e
lindjeve me prerje cezariane. Atyre infermieret apo mamité ua shkruajné né njé copé letér se cka
duhet té blejné, né ményré gé té marrin té gjitha shérbimet shéndetésore gjaté dhe pas lindjes. Kjo
ua réndon edhe mé tepér gjendjen ekonomike grave, sidomos atyre gé jetojné né kushte té véshtira
ekonomike e gé nuk jané ekonomikisht té pavarura.
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AP rithekson se pohimi i grave pér referimin e tyre pér té bleré medikamente pa receté ose edhe
me receté, por me referim né sektorin privat, ngre dyshimin pér planifikim jo té duhur,
kegpérdorim apo abuzim me listén e barnave esenciale.

AP, vleréson se institucionet shéndetésore publike duhet té krijojné kushte té pérshtatshme pér
graté dhe vajzat me aftési té kufizuara, pér té kryer kontrolle gjinekologjike dhe lindje né ményré
té dinjitetshme.

AP konstaton se mos sigurimi i kushteve adekuate infrastrukturore né institucione shéndetésore
publike, pér graté dhe vajzat me aftési té kufizuara fizike, paraget shkelje té té drejtave té njeriut
pér gasje né kujdes dhe trajtim adekuat shéndetésor gjaté kontrolleve gjinekologjike dhe kryrjes
sé lindjeve .

AP térheq vémendjen se krahas ofrimit té shérbimeve shéndetésore dhe kushteve infrastrukturore
pér té gjithé, duhet detyrimisht t¢ mirémbahet pastértia dhe kushtet higjienike sanitare, né
pérshtatshméri me nevojat dhe specifikat e shérbimeve.

Gjithashtu, AP vleréson se mos sigurimi i barnave té nevojshme pér ShSR, sidomos terapiné e
nevojshme pér lindjet me prerje cezariane (para, gjaté dhe pas operimit) éshté shkelje pér gasje té
ploté né shérbime shéndetesore.

AvKati i Popullit rekomandon:
QKMF-té (ku ka maternitete)

» Te& sigurojné karrige té nevojshme pér kontrolle gjinekologjike pér persona me aftési té
kufizuara

Shérbimin Spitalor dhe Klinik Universitar té Kosovés

> Té ndérmerr veprime té menjéhershme pér blerjen e karrigeve adekuate, shtretérve pér
kontrolle gjinekologjike dhe lindje pér persona me aftési té kufizuara né KOGJ dhe pér té
gjitha spitalet rajonale né vend

> Neé rastet kur konstatohet trajtim i padinjiteshém i pacienteve/éve nga personeli
shéndetésor, té ndérmerren masat displinore adekuate dhe efektive

> Né bashképunim me Odén e infermiereve dhe Odén e mjekeve, t€ mbahen trajnime té
vecanta pérkitazi me gasjen e duhur dhe trajtimin me dinjitet dhe jodiskriminues para,
gjaté dhe pas lindjes.

> Té& rrisé kontrollin dhe mbikéqyrjen e shpérndarjes sé barnave nga Lista esenciale, si dhe
té ndalojé referimin pér blerjen e barnave pa receté.

Ministriné e Shéndetésisé

» Té sigurohen me kohé barna nga Lista esenciale dhe té njéjtat té jené té gasshme pér té
gjitha pacientet né nevojé
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Inspektoratin Sanitar

> Té béjé inspektime té rregullta népér institucione publike shéndetésore lidhur me kushtet
higjieno sanitare

»> T& ndérmarré masa, né varési nga té gjeturat prej inspektimeve dhe té njéjtat t’i béj
publike.

Ndérkaq, sa i pérket lindjeve, IKShPK né pérgjigjen pér AP, ka ofruar numrin e lindjeve té
raportuara nga KOG;j dhe spitalet e pérgjithshme népér regjione, maternitete té kujdesit parésor
shéndetésor; si dhe né institucionet private shéndetésore.

IKShPK, gé nga viti 2016 éshté pérgjegjése pér pérpilimin e raportit té gjendjes perinatale né
Kosové. Réndésia e raportit té gjendjes perinatale géndron né pasqyrimin e té dhénave pér gjendjen
shéndetésore né vend dhe cilésiné e sistemit shéndetésor té paraparé edhe né objektivén e
Strategjisé Sektoriale té Shéndetésisé (2017-2021). IKShPK, Raportin e fundit té gjendjes
perinatale né Kosové e ka publikuar pér vitin 2020.1% Né kété raport vérehet se té dhénat qé jané
shfrytézuar pér pérgatitjen e tij, jané té mangéta, si pér statistikat e lindjeve, ashtu edhe té vdekjeve
dhe se lindjet jané prezantuar sipas té dhénave té IKShPK dhe té dhénave né dispozicion té ASK,
ndérsa mungojné raportimet pér vdekjet maternale gjaté kétij viti. Veté IKShPK, né parathénien e
kétij Raporti, térheq vérejtjen gé “lexuesit dhe ata té cilét do té pérdorin kété hulumtim, késhillohen
gé té marrin me rezervé vlerat e fituara té indikatoréve, sepse nuk ilustrojné né ményré té denjé
realitetin e gjendjes perinatale né Kosové ”.1%

ME tej, nga Raporti né fjalé, kuptohet se mungon pyetésori i standardizuar nga tri institucionet
ASK, ARC dhe MSh (IKSHPK), edhe pérkundér qé thuhet se éshté punuar né unifikimin e
formularit pér raportim.

IKShPK njofton se né mungesé té funksionimit té SISh pér regjistrimin e numrit té lindjeve té
kryera, i mbledh té dhénat e disagreguara, si¢ jané mosha, profesioni dhe rajoni pér lindjet normale
dhe ato cezariane pérmes formularit excel né institucione private (nga ato institucione qé
raportojné) dhe maternitetet jashté spitalore, kurse nuk posedojné té dhéna pér statusin martesor,
rajonin prej nga vijné, vendbanimin rural apo urban si dhe pér aftésiné fizike dhe mendore té
grave/vajzave.

Ndérkag, lindjet gé kryhen né QKUK dhe spitalet rajonale, raportohen si té dhéna té agreguara, e
kané edhe numrin e lindjeve me prerje cezariane, megjithaté nuk kané kriteret bazé pér té vendosur
gé lindja té kryhet me prerje cezariane. Pér mé tepér, Raporti shpérfag mungesén e koordinimit
ndérinstitucional pér té mbledhur, pérpunuar dhe publikuar té dhéna diasagreguara statistikore pér
shkallén e lindshmérisé dhe vdekshmérisé perinatale.

193 Raporti i gjendjes perinatale né Kosové pér vitin 2020, na éshté pércjellé né kopje fizike nga IKShPK dhe nuk e kemi gjetur né version
elektronik.
1% po aty, fq. 5.
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Gjaté Hetimit éshté kuptuar se ekziston njé Marréveshje mirékuptimi né mes t¢ MSh (IKShPK),
ASK dhe ARC,'® né lidhje me harmonizimin e aktiviteteve dhe nén aktiviteteve pér gjenerimin e
raporteve pér sektorin e shéndetésisé. Marréveshja e mirékuptimit i ka obliguar palét nénshkruese
se gjenerimi i raporteve pér sektorin e shéndetésisé té béhet konform rregullave dhe procedurave,
sipas indikatoréve shéndetésor gé shérbejné si burim i té dhénave pér ASK, né hartimin e raporteve
té ndryshme dhe mé pastaj dérgimin e té dhénave tek institucionet tjera kombétare e
ndérkombétare. Nga Hetimi, rezulton se institucionet e pérfshira jo vetém nuk kané respektuar
Marréveshjen e pérbashkét, por vazhdojné té mos jené né krye té detyrimeve dhe pérgjegjésive qé
kané, pér t’u koordinuar dhe bashk&punuar, né t€ miré t&€ shéndetit publik dhe interesit publik.

Sipas OBSh, vdekjet maternale llogariten me Numrin vjetor té vdekjeve té grave nga c¢farédo
shkaku qé lidhet me shtatzéniné (duke pérjashtuar shkaget aksidentale ose té rastésishme) dhe me
lindjen ose ndérprerjen e shtatzénisé brenda 42 ditéve, pavarésisht nga kohézgjatja dhe vendi i
shtatzénisg.%

Gjaté takimeve né proces té Hetimit, profesionistét shéndetésor kané theksuar ¢éshtjen e raportimit
té mangét té vdekjeve maternale. AP iu ka drejtuar shkresa ASK, IKSHPK, SHSKUK lidhur me
statistikat qé kané pérkitazi me vdekjet maternale.

ShSKUK, e pyetur pér numrin e vdekjeve maternale (pér 2019, 2020, 2021), éshté pérgjigjur se ka
1 (njé) rast né vitin 2019 (mosha 30-35 vje¢, e martuar, shqgiptare, me shkollim superior).

AP Ka drejtuar shkresé IKSHPK!®" lidhur me té njéjtén céshtje, pér té njéjtén periudhé kohore, si
dhe pér shkaget e kétyre vdekjeve, pér moshén e grave dhe vajzave, pérkatésiné etnike,
vendbanimin, statusin ekonomik, social, paaftésiné fizike dhe mendore té tyre. Me pérgjigje,
IKSHPK ka njoftuar Avokatin e Popullit, se t& dhénat pér vdekshméring maternale merren né
ASK, por jo té disagreguara né detaje por vetém nga raportet e agreguara té publikuara. Né ané
tjetér, ASK nuk éshté pér pérgjigjur né shkresén e AP.

AP rikujton ASK, si autoritet pérgjegjés dhe kompetent pér drejtuar procesin pér zhvillimin e
treguesve statistikor né nivel vendi, se éshté e obliguar té pérmbush detyrimet qé ka. AP konstaton
se ASK ka burimet e disponueshme njerézore, gé kané njohurité adekuate pér té grumbulluar dhe
raportuar t€ dhénat, ashtu si¢ duhet té identifikojné pengesat, t€ cilat duhet t’i adresojné.
Identifikimi i treguesve pérkatés, té cilét bazohen né udhézimet pér treguesit e té drejtave té njeriut
dhe né gasjen ndaj té dhénave té& bazuar né té drejtat e njeriut,'®® té pérpiluar nga Zyra e OHCHR,
éshté i pashmangshém pér zbatimin e Axhendés 2030.

AP vleréson se Indikatori perinatal éshté indikator kyc i gjendjes shéndetésore dhe reflekton
kujdesin gjaté dhe pas lindjes, si dhe kujdesin pér té porsalindurit. Mungesa e raportimit té té

195 https://msh.rks-gov.net/ép-content/uploads/2019/10/Marr%C3%ABveshja-MSh-ASK-ARC-p%C3%ABr-raportimin-e-indikator%C3%ABve-
sh%C3%ABndet%C3%ABsor.pdf

19 https://www.who.int/data/gho/indicator-metadata-registry/imr-details/4622

197 Shkresé e AP drejtuar IKSHPK e datés 22 gusht 2022, nr.1261/2022

198 Shkresa e IKSHPK, e datés 6 shtator 2022, me nr. 782, adresuar tek AP, si pérgjigje né shkresén e AP, te datés 22 gusht 2022, nr.1261/2022
199 https://www.ohchr.org/sites/default/files/Documents/Issues/HR Indicators/GuidanceNoteonApproachtoData.pdf
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dhénave té késaj natyre me kohé, shkakton pasoja né masat gé shteti duhet t€ ndérmarré pér
sanimin e ¢éshtjeve gé kérkojné intervenim.

AP vleréson se mungesa e té dhénave pér vdekjet maternale éshté indikacion se problemi éshté i
heshtur dhe pér rrjedhojé nuk merr pérkushtimin e duhur pér t’u trajtuar me vémendjen dhe
seriozitetin gé meriton.

AP konstaton se mos zbatimi i obligimeve ligjore pér grumbullimin, pérpunimin dhe raportimin
e té dhénave shéndetésore pér géllime statistikore nga institucionet pérgjegjése, paraget déshtimin
e tyre, respektivisht déshtimin e shtetit, pér raportim té drejté, me kohé dhe té sakté dhe pasoja té
pariparueshme né hartimin e politikave adekuate dhe né ofrimin e kujdesit dhe shérbimeve
shéndetésore, me theks pér graté dhe vajzat, kur éshté né pyetje ShSR.

Avokati i Popullit rekomandon:

Ministriné e Shéndetésisé

» Té funksionalizojé né ményré urgjente Sistemin e integruar té Informimit Shéndetésor
(SISh), né té cilin duhet patjetér té pérfshihen té dhénat e disagreguara pér ShSR, vegcmas,
té dhénat pér lindjet, abortet, vdekjet maternale dhe shkaget e vdekjeve maternale.

Institutin Kombétar té Shéndetésisé Publike té Kosovés

» Témbledh, pérpunojé dhe raportojé té dhéna té disagreguara shéndetesore, sipas mandatit
dhe pérgjegjésive gé ka, pérfshiré té dhéna té plota dhe té sakta edhe pér lindjet, vdekjet
maternale, pérfshiré shkaget e vdekjeve maternale.

> Té publikohet me kohé Raporti i ploté i Gjendjes Perinatale né Kosové dhe té bazohet né
té dhéna té sakta dhe té besueshme.

Agjencing e Statistikave té Kosovés

» Té pérmbush mandatin ligjor pér mbledhjen dhe validimin e té dhénave (té disagreguara)
dhe ¢’i béj transparente népérmjet publikimit té tyre, me theks té veganté té dhénat qé
kané té béjné me ShSR, vecmas, té dhénat pér lindjet, abortet dhe vdekjet maternale,
pérfshiré shkaget e vdekjeve maternale.
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Kapitulli 1V

REKOMANDIMET

Republika e Kosovés « Republika Kosovo * Republic of Kosovo
Institucioni i Avokatit té Popullit ¢ Institucija Ombudsmana * Ombudsperson Institution

Rekomandimet e dala nga ky Hetim e té vendosura sipas té gjeturave veg¢ e ve¢ né brendi té tekstit, jané shtriré né Tabelén e
Rekomandimeve (Tabela 17), té pérmbledhura sipas adresimit pér institucionet pérkatése. Disa rekomandime qé vlejné pér té gjitha
céshtjet e trajtuara né kété Raport, jané unifikuar dhe pérmbledhur né rekomandim té vetém.

TABELA 17
Institucioni Rekomandimet
pérgjegjés
Kuvendi i Té pérfshijé né Kushtetutén e Republikés sé Kosovés, Konventén pér té Drejtat e Personave me Aftési té
Republikés sé Kufizuar dhe Protokollin Opsional.
AeEmes Té pérfshijé né Kushtetutén e Republikés sé Kosovés, Konventén Ndérkombétare pér té Drejtat Ekonomike,
Sociale dhe Kulturore
Té pérfshijé né Kushtetutén e Republikés sé Kosovés, Kartén Sociale Evropiane (e rishikuar mé 1996)
Té pércjell me kujdes pajtueshmériné gjuhésore té akteve gé miraton. Me kujdes té vecanté té sigurohet se
pérkthimi i kétyre akteve té miratuara ruan saktésiné e dispozitave nga njéra gjuhé né tjetrén.
Qeveria e Té rrité buxhetin pér sektorin e shéndetésise, pér t’ju pérgjigjur nevojave dhe kérkesave té popullatés, duke
Republikés sé pasur parasysh infrastrukturén dhe stafin shéndetésor.
KG50VES Brenda buxhetit té pérgjithshém pér sektorin shéndetésor, té keté parasysh linjé té vecanté pér ShSR.
Agjencia e . Té pérmbush mandatin ligjor pér mbledhjen dhe validimin e té dhénave (t¢ disagreguara) dhe t’'i béj
Statistikave té transparente népérmjet publikimit té tyre, me theks té vecanté té dhénat gé kané té béjné me ShSR, ve¢mas, té
Kosovés dhénat pér lindjet, abortet dhe vdekjet maternale, pérfshiré shkaget e vdekjeve maternale.
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Ministria e
Shéndetésisé

© 0O N o o

12.

13.

14.
15.
16.

Té plotésojé dhe ndryshojé Ligjin nr. 02/L-76 pér Shéndetin Riprodhues, né ményré gé té harmonizohet me
Ligjin nr. 04/L-125 pér Shéndetési

Té plotésojé dhe ndryshojé Ligjin 03/L-110 pér Ndérprerjen e Shtatzénésisé, né ményré gé té harmonizohet me
ligjin nr. 04/L-125 pér Shéndetési, pérfshiré edhe aspektin gjuhésor.

Té plotésojé dhe ndryshimin e Ligjit nr. 02/L-38 pér Inspektoratin Shéndetésor, né ményré gé té harmonizohet
me ligjin nr. 04/L-125 pér Shéndetési.

Gjaté hartimit té akteve juridike gé dalin prej MSh, té keté parasysh pajtueshmériné gjuhésore ndérmjet akteve
dhe saktésiné e pérkthimeve nga njéra gjuhé tek tjetra.

Té rregullohet me ligj funksionimi i Inspektoratit Farmaceutik

Té rregullohet me ligj Frytnimi i asistuar

Té publikojé rregulloret dhe UA né Gazetén Zyrtare

Té fillojé té zbatojé sa mé shpejt Ligjin pérkatés pér sigurimet shéndetésore

Té hartojé Procedurat Standarde Operative (PSO) pér planifikim familjar, pér kujdesin e nénés, si dhe pér
abortin, duke definuar hapat sipas pérgjegjésive, kompetencave dhe niveleve té kujdesit shéndetésor,

. Té hartojé udhézues dhe/ose Udhérréfyes dhe Protokole Klinike (UPK) pér planifikim familjar né KPSh.
11.

Té hartohen Udhérréfyes dhe Protokole Klinike (UPK) bazuar né evidencé pér abortin, me géllim té ofrimit té
shérbimeve cilésore dhe té sigurta, pér shmangien e komplikimeve eventuale, gjaté dhe pas abortit.

Té koordinojé, planifikojé dhe adresojé drejté dhe me kohé c¢éshtjen e furnizimit me kontraceptive nga Lista e
barnave esenciale, né pajtueshméri me numrin e popullatés seksualisht aktive, sipas kérkesave t& QKMF-ve.

Té shtoj numrin e inspektoréve té profilizuar shéndetésoré né ISh, si dhe eksperté té fushave pérkatése
profesionale, duke pasur parasysh nivelet e kujdesit shéndetésor dhe kompleksitetin e mbikéqgyrjes gé kérkohet.

Té sigurohen kushtet e punés pér inspektorét shéndetésor, pér té pérmbushur mandatin I1Sh
Té promovoj linjén falas pér ankesa te qytetareve sipas legjislacionit aktual

Té pérmbush rolin e vet mbikéqyrés né relacion me ISh dhe IF dhe té marré masat e parapara me ligj, né rast
té mospérmbushjes sé mandateve respektive.

93

Rr./UL Migjeni nr./br.21 « 10000 « Prishtiné/Pristina « Kosové/Kosovo
Tel: +383 (0) 38 223 782, 223 783, 223 784 « Fax: +383 (0) 38 223 790
www.0ik-rks.org « info.oik@oik-rks.org



http://www.oik-rks.org/
mailto:info.oik@oik-rks.org

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

Népérmjet njé Qarkoreje té vecanté, té kérkojé nga institucionet shéndetésore té fushés sé ShSR, gé té ofrojné
informim dhe shérbime té kujdesit pas abortit, pérfshiré informimin pér metodat moderne kontraceptive dhe
ofrimin e tyre, si dhe shérbime mbéshtetése psikologjike pérgjaté procesit té abortit (para dhe pas abortit).

Té kérkojé nga institucionet shéndetésore shérbime té bazuara né evidencé, sipas standardeve mé té larta té
arritshme té shéndetit fizik dhe mendor, pérfshiré ShSR.

Té pérfshijé trajnimet pér ofrimin e informatave, shérbimeve dhe trajtimit té dinjitetshém, né bashképunim dhe
koordinim me Odén e Mjekéve dhe Odén e Infermiereve, né kuadér té kurrikulés sé trajnimeve pér personelin
shéndetésor.

Té vendos né kurrikulé trajnime pér respektimin e privatésisé dhe mbrojtjes sé té dhénave té pacienteve/éve
(vecmas pér ShSR), me karakter vetédijésues, sa i pérket garancive ligjore pér mbrojtjen e késaj té drejte dhe
pasojat gé stafi mund té keté, né rast se cenon kété té drejté, té destinuara pér personelin shéndetésor, stafin
menaxherial dhe até administrative, né bashképunim me Agjenciné pér Informim dhe Privatési.

Té kryej vlerésimin e fizibilitetit (kosto-efektiviteti) t€ materniteteve dhe té ndérmerr veprime té duhura,
varésisht nga té gjeturat e vlerésimit.

Té sigurojé gjinekolog népér maternitete ekzistuese, deri né marrjen e vendimit pas vlerésimit té kosto-
efektivitetit.

Té sigurojé me kohé barna nga Lista e barnave esenciale dhe té njéjtat té jené té gasshme pér té gjitha
pacientet/ét né nevojé.

Té funksionalizojé né ményré urgjente Sistemin e integruar té Informimit Shéndetésor (SISh), né té cilin duhet
patjetér té pérfshihen té dhénat e disagreguara pér ShSR, ve¢mas, té dhénat pér lindjet, abortet dhe vdekjet
maternale, pérfshiré shkaget e vdekjeve maternale.

Té hartojé politika pér zhvillimin e aktiviteteve promovuese pér parandalimin dhe zbulimin e hershém té
kancerit té qafés sé mitrés, té vezoreve dhe té gjirit

Té hartojé pa vonesa té métutjeshme Programin Nacional pér Kontroll t¢ Kancerit né Kosové

Inspektorati
Shéndetésor

Té inspektoj personelin shéndetésor né ushtrimin e rolit proaktiv dhe dhénies sé informatave dhe shérbimeve
cilésore né kontracepsion, pérfshiré ofrimin e kontraceptivéve nga Lista e barnave esenciale.

Té mbikqgyr zbatimin e referimit, si pér shérbime, ashtu edhe pér mjete kontraceptive, sa i pérket respektimit té
ligjshmérisé, krahas dimensionit shéndetésor dhe profesional
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Té adresojé shkeljet apo sfidat, tek autoritet pérkatése, né ményré gé politikat shéndetésore dhe alokimet
buxhetore nga autoritetet pérgjegjése, té jené né pérshtatshméri me nevojat dhe synimet.

Té inspektojé né baza té rregullta institucionet shéndetésore publike dhe private gé ofrojné shérbime te abortit
pér kushtet pér abort té sigurt (akreditimi i institucionit, licencimi i profesionistéve, zbatimi praktik i kushteve
dhe kritereve té pércaktuara pér abort té sigurt dhe kujdes pas abortit) sipas legjislacionit né fugi dhe
standardeve ndérkombétare.

Té mbikéqgyré zbatimin e Udhérréfyesve dhe Protokoleve Klinike (UPK) dhe Procedurave Standarde Operative
(PSO), té Raportojé e t'i béj transparente té gjeturat.

T’i béjné transparente gjetjet e inspektimeve, pérmes publikimit té raporteve.

Inspektorati
Farmaceutik

=

Té mbikéqyret zbatimi i referimit pér mjete kontraceptive, sa i pérket respektimit té ligjshmérisé, krahas
dimensionit shéndetésor dhe profesional.

Té ndérmarré masa dhe, né varési nga té gjeturat prej inspektimeve, ¢’i b&j publike gjetjet e inspektimeve

Inspektorati
Sanitar

Té béjé inspektime té rregullta népér institucione publike shéndetésore lidhur me kushtet higjieno sanitare
Té ndérmarré masa, dhe né varési nga té gjeturat prej inspektimeve, i béj publike gjetjet e inspektimeve

MAShTI

il A

Té monitorojé né ményreé té vazhdueshme cilésiné e mésimdhénies té edukatés gjithépérfshirése seksuale, sipas
standardeve dhe varésisht nga té gjeturat té ndérmarré masa té nevojshme.

Inspektorati i
Arsimit

Té inspektojé nése mésimdhénésit népér shkollat e vendit, né té gjitha nivelet, po zbatojné kurrikulén qé pérfshin
edukimin pér ShSR.

IKShKP

Té vazhdojé té pérfshijé ShSR né aktivitetet informuese dhe edukativo shéndetésore, duke pasur vémendje té
shtuar pér komunitetet e predispozuara té jené té cenueshme sa i pérket gézimit té té drejtave pér ShSR.

Té hartohet formular (fletéparaqitje, fletéz) i vecanté pér raportim té té dhénave té disagreguara pér abortin.

Té pérmbush detyrimet dhe pérgjegjésité ligjore pér mbledhjen, pérpunimin dhe raportimin e té dhénave té
disagreguara shéndetesore, sipas mandatit dhe pérgjegjésive qé ka, pérfshiré té dhéna té plota dhe té sakta
vegmas, té dhénat pér lindjet, abortet dhe vdekjet maternale, pérfshiré shkaget e vdekjeve maternale.

Té publikohet me kohé Raporti i ploté i Gjendjes Perinatale né Kosové dhe té bazohet né té dhéna té sakta dhe
té besueshme.

Té plotésoj dhe ndryshoj Regjistrin e kancerit, sipas standardeve té¢ OBSH.
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2. Té pérsfshij né kalendarin kombétar té vaksinimit, vaksinén e Virusit té Papilomés Humane (HPV).
ShSKUK: 1. Té& sigurohet interpretim né gjuhén e shenjave pér nevojat e pacienteve/éve né KDSh dhe KTSh

2. Té organizojné trajnime né bashképunim me Agjenciné pér Informim dhe Privatési, pér té gjithé stafin né KDSh
dhe KTSh, pérfshiré kétu edhe stafin menaxherial dhe administrativ, lidhur me mbrojtjen e té drejtés né
privatési dhe konfidencialitet té& pacienteve/éve, pérfshiré trajnime gé kané karakter vetédijésues sa i pérket
garancive ligjore pér mbrojtjen e késaj té drejte dhe pasojat qé stafi mund té keté, né rast se cenon kété té
drejté.

3. Né bashképunim me Odén e Infermieréve dhe Odén e Mjekéve, té mbahen trajnime té vecanta pér personelin
shéndetésor, pérkitazi me gasjen e duhur dhe trajtimin me dinjitet dhe jodiskriminues pér té gjithé pacientet/ét,
vegmas tek procesi i abortit apo para, gjaté dhe paslindjes.

4. Té krijojé ambiente té pérshtatshme infrastrukturore pér trajtimin me dinjitet dhe duke respektuar privatésiné
e grave a vajzave, gjaté kontrolleve gjinekologjike dhe kryerjes sé abortit.

5. Té ndérmerr veprime té menjéhershme pér blerjen e karrigeve adekuate, shtretérve pér kontrolle gjinekologjike
dhe lindje pér persona me nevoja té vecanta né KOGJ dhe pér té gjitha spitalet rajonale né vend

6. Té rrisé kontrollin dhe mbikéqyrjen e shpérndarjes sé barnave nga Lista esenciale, si dhe té ndalojé referimin
pér blerjen e barnave pa receté.

7. Té ofrohen késhilla dhe metoda moderne té planifikimit familjar pas abortit dhe té evidentohen né raportin e
pacientes dhe dosjen/kartelén e pacientes.

8. Pérmes mekanizmave né dispozicion, té mbikéqyré prezencén fizike té personelit shéndetésor, né vendin e
punés, gjaté orarit té paraparé té punés.

9. Pérmes zyrtaréve té cilésisé, t& mbikéqyré preformancén dhe cilésiné e shérbimeve té ofruara (si p.sh. auditet
klinike, zbatimi i UPK etj.)

10. Té informojé pacientet/ét pér mundésiné e parashtrimit té ankesés

11. Té sigurojé mjete efektive juridike dhe t’i funksionalizojé e t’i béj efektiv dhe efikas mekanizmat e ankesés, pér
té pérmbushur detyrimin qé shteti ka pér té siguruar gasje né drejtési pér té gjithé pa diskriminim.

12. Né rastet kur konstatohet trajtim i padinjiteshém i paciente/éve nga ana e personelit shéndetésor, té ndérmerren

masat disiplinore adekuate dhe efektive
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13. Té pérmirésohet infrastruktura né Klinikén e Onkologjisé, pérshtatshmérisht me nevojat dhe kérkesat e

pacienteve/éve me sémundje gjaté pranimit té shérbimeve shéndetésore.

14. Té planifikohen dhe sigurohen me kohé mjetet dhe medikamentet e nevojshme pér diagnostifikim dhe trajtim té

pacienteve me sémundje malinje, pérfshiré té prekurat me kancer té mitrés, vezoreve dhe té gjirit.

15. Né kuadér té autorizimeve ligjore, té decentralizojé shérbimet e kimioterapisé dhe késhillimeve, duke u siguruar

pér hapésira té mjaftueshme dhe adekuate dhe staf té nevojshém profesional.

QKMF-ve dhe Drejtorive pérkatése pér shéndetési, né komunat ku nuk ka QKMF

DKShMS né 1.

Decan 5

Té sigurohet interpretim né gjuhén e shenjave pér nevojat e pacienteve/éve né KPSh

. Té sigurojné karrige té nevojshme pér kontrolle gjinekologjike pér persona me aftési té kufizuara

QKMF né 1.

Decan

Té béhet ngritja e njohurive, aftésive dhe shkathtésive pér informim dhe edukim pér ShSR brenda institucionit
(pér personelin)

Té pérmbush detyrimin ligjor pér edukim shéndetésor dhe rol proaktiv né dhénien e informatave, shérbimeve
cilésore pér ShSR dhe mjete kontraceptive moderne, népérmjet punés sé pérditshme profesionale dhe ta
evidentojé népérmjet SISh né raportin pér pacienten/in.

Té pérmbush detyrimin ligjor pér informim dhe edukim né komunitet (sipas UA 04/2020) pérfshiré ShSR,
népérmjet aktiviteteve promovuese dhe edukuese, si dhe té shfrytézoj ueb fagen e QKMF, si kanal informimi
dhe edukimi.

Té planifikojé dhe adresojé drejté dhe me kohé céshtjen e furnizimit me kontraceptivé nga Lista e barnave
esenciale, duke marré parasysh edhe kérkesat e QMF-ve dhe AMF-ve, si dhe numrin e shérbimeve, né
pajtueshméri me numrin e popullatés seksualisht aktive gé graviton né zonén gqé mbulon QKMF.

Té mbikéqgyret zbatimi i referimit nga personeli shéndetésor, si pér shérbime, ashtu edhe pér mjete
kontraceptive, sa i pérket respektimit té ligjshmérisé, krahas dimensionit shéndetésor dhe profesional.

Kérkuese/ét e shérbimeve té ShSR gé drejtohen né QKMF, té informohen pér mjetet kontraceptive né stok dhe
mundésiné e marrjes sé tyre falas nga Lista e barnave esenciale. Kjo té mbikéqyret pérmes kartelave té stokut,
respektivisht sistemit t& menaxhimit té stokut farmaceutik, pér té gjithé mjetet kontraceptive..

Té organizojné trajnime né bashké&punim me Agjenciné pér Informim dhe Privatési, pér té gjithé stafin né KPSh,
pérfshiré kétu edhe stafin menaxherial dhe administrativ, lidhur me mbrojtjen e té drejtés né privatési dhe
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konfidencialitet té pacienteve/éve, pérfshiré trajnime qé kané karakter vetédijésues sa i pérket garancive ligjore
pér mbrojtjen e késaj té drejte dhe pasojat qé stafi mund té keté né rast se cenon kété té drejté.

8. Pérmes mekanizmave né dispozicion té mbikéqgyré prezenceén fizike té personelit shéndetésor, né vendin e punés,
gjaté orarit té paraparé té punés.

9. Pérmes zyrtaréve té cilésisé, té mbikéqyret preformanca dhe cilésia e shérbimeve té ofruara (si p.sh. auditet
klinike, zbatimi i UPK-ve etj.)

10. Té informojé pacienteve/ét pér mundésiné e parashtrimit té ankesés.

11. Té sigurojé mjete efektive juridike dhe t’i funksionalizojé e t’i béj efektiv dhe efikas mekanizmat e ankesés, pér
té pérmbushur detyrimin qé shteti ka pér té siguruar gasje né drejtési pér té gjithé pa diskriminim.

DKShMS né 1. Té& sigurohet interpretim né gjuhén e shenjave pér nevojat e pacienteve/éve né KPSh

Dragash 2. Té sigurojné karrige té nevojshme pér kontrolle gjinekologjike pér persona me aftési té kufizuara

QKMF né 1. Té béhet ngritja e njohurive, aftésive dhe shkathtésive pér informim dhe edukim pér ShSR brenda institucionit
Dragash (pér personelin)

2. Té pérmbush detyrimin ligjor pér edukim shéndetésor dhe rol proaktiv né dhénien e informatave, shérbimeve
cilésore pér ShSR dhe mjete kontraceptive moderne, népérmjet punés sé pérditshme profesionale dhe ta
evidentojé népérmjet SISh né raportin pér pacienten/in.

3. Té pérmbush detyrimin ligjor pér informim dhe edukim né komunitet (sipas UA 04/2020) pérfshiré ShSR,
népérmjet aktiviteteve promovuese dhe edukuese, si dhe té shfrytézoj ueb fagen e QKMF, si kanal informimi
dhe edukimi.

4. Té planifikojé dhe adresojé drejté dhe me kohé ¢éshtjen e furnizimit me kontraceptivé nga Lista e barnave
esenciale, duke marré parasysh edhe kérkesat e QMF-ve dhe AMF-ve, si dhe numrin e shérbimeve, né
pajtueshméri me numrin e popullatés seksualisht aktive gé graviton né zonén gé mbulon QKMF.

5. Té mbikéqgyret zbatimi i referimit nga personeli shéndetésor, si pér shérbime, ashtu edhe pér mjete
kontraceptive, sa i pérket respektimit té ligjshmérisé, krahas dimensionit shéndetésor dhe profesional.

6. Keérkuese/ét e shérbimeve té ShSR gé drejtohen né QKMF, té informohen pér mjetet kontraceptive né stok dhe

mundésiné e marrjes sé tyre falas nga Lista e barnave esenciale. Kjo té mbikéqyret pérmes kartelave té stokut,
respektivisht sistemit t& menaxhimit té stokut farmaceutik, pér té gjithé mjetet kontraceptive..
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10.
11.

Té organizojné trajnime né bashképunim me Agjenciné pér Informim dhe Privatési, pér té gjithé stafin né KPSh,
pérfshiré kétu edhe stafin menaxherial dhe administrativ, lidhur me mbrojtjen e té drejtés né privatési dhe
konfidencialitet té pacienteve/éve, pérfshiré trajnime qé kané karakter vetédijésues sa i pérket garancive ligjore
pér mbrojtjen e késaj té drejte dhe pasojat qé stafi mund té keté né rast se cenon kété té drejté.

Pérmes mekanizmave né dispozicion té mbikéqyré prezencén fizike té personelit shéndetésor, né vendin e punés,
gjaté orarit té paraparé té punés.

Pérmes zyrtaréve té cilésisé, té mbikéqgyret preformanca dhe cilésia e shérbimeve té ofruara (si p.sh. auditet
klinike, zbatimi i UPK-ve etj.)

Té informojé pacientet/ét pér mundésiné e parashtrimit té ankesés.

T¢ sigurojé mjete efektive juridike dhe t’i funksionalizojé e t’i béj efektiv dhe efikas mekanizmat e ankesés, pér
té pérmbushur detyrimin qé shteti ka pér té siguruar gasje né drejtési pér té gjithé pa diskriminim.

DKShMS né
Ferizaj

Té sigurohet interpretim né gjuhén e shenjave pér nevojat e pacienteve/éve né KPSh

QKMF né
Ferizaj

. Té béhet ngritja e njohurive, aftésive dhe shkathtésive pér informim dhe edukim pér ShSR brenda institucionit

(pér personelin)

Té pérmbush detyrimin ligjor pér edukim shéndetésor dhe rol proaktiv né dhénien e informatave, shérbimeve
cilésore pér ShSR dhe mjete kontraceptive moderne, népérmjet punés sé pérditshme profesionale dhe ta
evidentojé népérmjet SISh né raportin pér pacienten/in.

Té pérmbush detyrimin ligjor pér informim dhe edukim né komunitet (sipas UA 04/2020) pérfshiré ShSR,
népérmjet aktiviteteve promovuese dhe edukuese, si dhe té shfrytézoj ueb fagen e QKMF, si kanal informimi
dhe edukimi.

Té planifikojé dhe adresojé drejté dhe me kohé céshtjen e furnizimit me kontraceptivé nga Lista e barnave
esenciale, duke marré parasysh edhe kérkesat e QMF-ve dhe AMF-ve, si dhe numrin e shérbimeve, né
pajtueshméri me numrin e popullatés seksualisht aktive gé graviton né zonén gé mbulon QKMF.

Té mbikéqgyret zbatimi i referimit nga personeli shéndetésor, si pér shérbime, ashtu edhe pér mjete
kontraceptive, sa i pérket respektimit té ligjshmérisé, krahas dimensionit shéndetésor dhe profesional.

99
Rr./UL Migjeni nr./br.21 « 10000 « Prishtiné/Pristina « Kosové/Kosovo
Tel: +383 (0) 38 223 782,223 783, 223 784 « Fax: +383 (0) 38 223 790
www.0ik-rks.org « info.oik@oik-rks.org



http://www.oik-rks.org/
mailto:info.oik@oik-rks.org

10.
11.

Kérkuese/ét e shérbimeve té ShSR gé drejtohen né QKMF, té informohen pér mjetet kontraceptive né stok dhe
mundésiné e marrjes sé tyre falas nga Lista e barnave esenciale. Kjo té mbikéqyret pérmes kartelave té stokut,
respektivisht sistemit té menaxhimit té stokut farmaceutik, pér té gjithé mjetet kontraceptive..

Té organizojné trajnime né bashké&punim me Agjenciné pér Informim dhe Privatési, pér té gjithé stafin né KPSh,
pérfshiré kétu edhe stafin menaxherial dhe administrativ, lidhur me mbrojtjen e té drejtés né privatési dhe
konfidencialitet té pacienteve/éve, pérfshiré trajnime qé kané karakter vetédijésues sa i pérket garancive ligjore
pér mbrojtjen e késaj té drejte dhe pasojat qé stafi mund té keté né rast se cenon kété té drejté.

Pé&rmes mekanizmave né dispozicion té mbikéqyré prezencén fizike té personelit shéndetésor, né vendin e punés,
gjaté orarit té paraparé té punés.

Pérmes zyrtaréve té cilésisé, té mbikégyret preformanca dhe cilésia e shérbimeve té ofruara (si p.sh. auditet
klinike, zbatimi i UPK-ve etj.)

Té informojé pacientet/ét pér mundésiné e parashtrimit té ankesés.

Té sigurojé mjete efektive juridike dhe t'i funksionalizojé e t’i béj efektiv dhe efikas mekanizmat e ankesés, pér
té pérmbushur detyrimin qé shteti ka pér té siguruar gasje né drejtési pér té gjithé pa diskriminim.

DKShMS né
Fushé Kosové

Té sigurohet interpretim né gjuhén e shenjave pér nevojat e pacienteve/éve né KPSh

QKMF né
Fushé Kosové

Té béhet ngritja e njohurive, aftésive dhe shkathtésive pér informim dhe edukim pér ShSR brenda institucionit
(pér personelin)

Té pérmbush detyrimin ligjor pér edukim shéndetésor dhe rol proaktiv né dhénien e informatave, shérbimeve
cilésore pér ShSR dhe mjete kontraceptive moderne, népérmjet punés sé pérditshme profesionale dhe ta
evidentojé népérmjet SISh né raportin pér paciene/tin.

Té pérmbush detyrimin ligjor pér informim dhe edukim né komunitet (sipas UA 04/2020) pérfshiré ShSR,
népérmjet aktiviteteve promovuese dhe edukuese, si dhe té shfrytézoj ueb fagen e QKMF, si kanal informimi
dhe edukimi.

Té planifikojé dhe adresojé drejté dhe me kohé c¢éshtjen e furnizimit me kontraceptivé nga Lista e barnave
esenciale, duke marré parasysh edhe kérkesat e QMF-ve dhe AMF-ve, si dhe numrin e shérbimeve, né
pajtueshméri me numrin e popullatés seksualisht aktive gé graviton né zonén gé mbulon QKMF.
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10.
11.

. Té organizojné trajnime né bashképunim me Agjenciné pér Informim dhe Privatési, pér té gjithé stafin né KPSh,

Té mbikéqgyret zbatimi i referimit nga personeli shéndetésor, si pér shérbime, ashtu edhe pér mjete
kontraceptive, sa i pérket respektimit té ligjshmérisé, krahas dimensionit shéndetésor dhe profesional.

Kérkuese/ét e shérbimeve té ShSR gé drejtohen né QKMF, té informohen pér mjetet kontraceptive né stok dhe
mundésiné e marrjes sé tyre falas nga Lista e barnave esenciale. Kjo té mbikéqyret pérmes kartelave té stokut,
respektivisht sistemit té menaxhimit té stokut farmaceutik, pér té gjithé mjetet kontraceptive..

pérfshiré kétu edhe stafin menaxherial dhe administrativ, lidhur me mbrojtjen e té drejtés né privatési dhe
konfidencialitet té pacienteve/éve, pérfshiré trajnime qé kané karakter vetédijésues sa i pérket garancive ligjore
pér mbrojtjen e késaj té drejte dhe pasojat qé stafi mund té keté né rast se cenon kété té drejté.

Pérmes mekanizmave né dispozicion té mbikéqyré prezencén fizike té personelit shéndetésor, né vendin e punés,
gjaté orarit té paraparé té punés.

Pérmes zyrtaréve té cilésisé, té mbikégyret preformanca dhe cilésia e shérbimeve té ofruara (si p.sh. auditet
klinike, zbatimi i UPK-ve etj.)

Té informojé pacientet/ét pér mundésiné e parashtrimit té ankesés.

Té sigurojé mjete efektive juridike dhe t’i funksionalizojé e t’i béj efektiv dhe efikas mekanizmat e ankesés, pér
té pérmbushur detyrimin qé shteti ka pér té siguruar gasje né drejtési pér té gjithé pa diskriminim.

DKShMS né
Gllogoc

Té sigurohet interpretim né gjuhén e shenjave pér nevojat e pacienteve/éve né KPSh
Té sigurojné karrige té nevojshme pér kontrolle gjinekologjike pér persona me aftési té kufizuara

QKMF né
Gllogoc

Té béhet ngritja e njohurive, aftésive dhe shkathtésive pér informim dhe edukim pér ShSR brenda institucionit
(pér personelin)

Té pérmbush detyrimin ligjor pér edukim shéndetésor dhe rol proaktiv né dhénien e informatave, shérbimeve
cilésore pér ShSR dhe mjete kontraceptive moderne, népérmjet punés sé pérditshme profesionale dhe ta
evidentojé népérmjet SISh né raportin pér pacienten/in.

Té pérmbush detyrimin ligjor pér informim dhe edukim né komunitet (sipas UA 04/2020) pérfshiré ShSR,
népérmjet aktiviteteve promovuese dhe edukuese, si dhe té shfrytézoj ueb fagen e QKMF, si kanal informimi
dhe edukimi.
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10.
11.

Té planifikojé dhe adresojé drejté dhe me kohé c¢éshtjen e furnizimit me kontraceptivé nga Lista e barnave
esenciale, duke marré parasysh edhe kérkesat e QMF-ve dhe AMF-ve, si dhe numrin e shérbimeve, né
pajtueshméri me numrin e popullatés seksualisht aktive gé graviton né zonén qé mbulon QKMF.

Té mbikéqgyret zbatimi i referimit nga personeli shéndetésor, si pér shérbime, ashtu edhe pér mjete
kontraceptive, sa i pérket respektimit té ligjshmérisé, krahas dimensionit shéndetésor dhe profesional.

Kérkuese/ét e shérbimeve té ShSR gé drejtohen né QKMF, té informohen pér mjetet kontraceptive né stok dhe
mundésiné e marrjes sé tyre falas nga Lista e barnave esenciale. Kjo té€ mbikéqyret pérmes kartelave té stokut,
respektivisht sistemit té menaxhimit té stokut farmaceutik, pér té gjithé mjetet kontraceptive.

Té organizojné trajnime né bashképunim me Agjenciné pér Informim dhe Privatési, pér té gjithé stafin né KPSh,
pérfshiré kétu edhe stafin menaxherial dhe administrativ, lidhur me mbrojtjen e té drejtés né privatési dhe
konfidencialitet té pacienteve/éve, pérfshiré trajnime qé kané karakter vetédijésues sa i pérket garancive ligjore
pér mbrojtjen e késaj té drejte dhe pasojat qé stafi mund té keté né rast se cenon kété té drejté.

Pérmes mekanizmave né dispozicion té mbikéqyré prezencén fizike té personelit shéndetésor, né vendin e punés,
gjaté orarit té paraparé té punés.

Pérmes zyrtaréve té cilésisé, t&€ mbikéqgyret preformanca dhe cilésia e shérbimeve té ofruara (si p.sh. auditet
klinike, zbatimi i UPK-ve etj.)

Té informojé pacientet/ét pér mundésiné e parashtrimit té ankesés.

T¢ sigurojé mjete efektive juridike dhe t’i funksionalizojé e t’i béj efektiv dhe efikas mekanizmat e ankesés, pér
té pérmbushur detyrimin qé shteti ka pér té siguruar gasje né drejtési pér té gjithé pa diskriminim.

DShMS né
Graganicé

Té sigurohet interpretim né gjuhén e shenjave pér nevojat e pacienteve/éve

Té béhet ngritja e njohurive, aftésive dhe shkathtésive pér informim dhe edukim pér ShSR brenda institucionit
(pér personelin)

Té pérmbush detyrimin ligjor pér edukim shéndetésor dhe rol proaktiv né dhénien e informatave, shérbimeve
cilésore pér ShSR dhe mjete kontraceptive moderne, népérmjet punés sé pérditshme profesionale dhe ta
evidentojé népérmjet SISh né raportin pér pacienten/in.

Té pérmbush detyrimin ligjor pér informim dhe edukim né komunitet (sipas UA 04/2020) pérfshiré ShSR,
népérmjet aktiviteteve promovuese dhe edukuese, si dhe té shfrytézoj ueb fagen e QKMF, si kanal informimi
dhe edukimi.
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10.

11.
12.

Té planifikojé dhe adresojé drejté dhe me kohé céshtjen e furnizimit me kontraceptivé nga Lista e barnave
esenciale, duke marré parasysh edhe kérkesat e QMF-ve dhe AMF-ve, si dhe numrin e shérbimeve, né
pajtueshméri me numrin e popullatés seksualisht aktive gé graviton né zonén qé mbulon QKMF.

Té mbikéqgyret zbatimi i referimit nga personeli shéndetésor, si pér shérbime, ashtu edhe pér mjete
kontraceptive, sa i pérket respektimit té ligjshmérisé, krahas dimensionit shéndetésor dhe profesional.

Kérkuese/ét e shérbimeve té ShSR gé drejtohen né QKMF, té informohen pér mjetet kontraceptive né stok dhe
mundésiné e marrjes sé tyre falas nga Lista e barnave esenciale. Kjo té€ mbikéqyret pérmes kartelave té stokut,
respektivisht sistemit té menaxhimit té stokut farmaceutik, pér té gjithé mjetet kontraceptive.

Té organizojné trajnime né bashképunim me Agjenciné pér Informim dhe Privatési, pér té Té organizojné
trajnime né bashképunim me Agjenciné pér Informim dhe Privatési, pér té gjithé stafin né KPSh, pérfshiré kétu
edhe stafin menaxherial dhe administrativ, lidhur me mbrojtjen e té drejtés né privatési dhe konfidencialitet té
pacienteve/éve, pérfshiré trajnime gé kané karakter vetédijésues sa i pérket garancive ligjore pér mbrojtjen e
késaj té drejte dhe pasojat qé stafi mund té keté né rast se cenon kété té drejté.

Pérmes mekanizmave né dispozicion té mbikéqyré prezencén fizike té personelit shéndetésor, né vendin e punés,
gjaté orarit té paraparé té punés.

Pérmes zyrtaréve té cilésisé, té mbikéqgyret preformanca dhe cilésia e shérbimeve té ofruara (si p.sh. auditet
klinike, zbatimi i UPK-ve etj.)

Té informojé pacientet/ét pér mundésiné e parashtrimit té ankesés.

T¢ sigurojé mjete efektive juridike dhe t’i funksionalizojé e t’i béj efektiv dhe efikas mekanizmat e ankesés, pér
té pérmbushur detyrimin qé shteti ka pér té siguruar gasje né drejtési pér té gjithé pa diskriminim.

DKShMS né
Gjakoveé

Té sigurohet interpretim né gjuhén e shenjave pér nevojat e pacienteve/éve né KPSh

QKMF né
Gjakoveé

Té béhet ngritja e njohurive, aftésive dhe shkathtésive pér informim dhe edukim pér ShSR brenda institucionit
(pér personelin)

Té pérmbush detyrimin ligjor pér edukim shéndetésor dhe rol proaktiv né dhénien e informatave, shérbimeve
cilésore pér ShSR dhe mjete kontraceptive moderne, népérmjet punés sé pérditshme profesionale dhe ta
evidentojé népérmjet SISh né raportin pér pacienten/in.
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3. Té pérmbush detyrimin ligjor pér informim dhe edukim né komunitet (sipas UA 04/2020) pérfshiré ShSR,
népérmjet aktiviteteve promovuese dhe edukuese, si dhe té shfrytézoj ueb fagen e QKMF, si kanal informimi
dhe edukimi.

4. Té planifikojé dhe adresojé drejté dhe me kohé c¢éshtjen e furnizimit me kontraceptivé nga Lista e barnave
esenciale, duke marré parasysh edhe kérkesat e QMF-ve dhe AMF-ve, si dhe numrin e shérbimeve, né
pajtueshméri me numrin e popullatés seksualisht aktive gé graviton né zonén gé mbulon QKMF.

5. Té mbikéqyret zbatimi i referimit nga personeli shéndetésor, si pér shérbime, ashtu edhe pér mjete
kontraceptive, sa i pérket respektimit té ligjshmérisé, krahas dimensionit shéndetésor dhe profesional.

6. Kérkuese/ét e shérbimeve té ShSR gé drejtohen né QKMF, té informohen pér mjetet kontraceptive né stok dhe
mundésiné e marrjes sé tyre falas nga Lista e barnave esenciale. Kjo té mbikéqyret pérmes kartelave té stokut,
respektivisht sistemit té menaxhimit té stokut farmaceutik, pér té gjithé mjetet kontraceptive..

7. Té organizojné trajnime né bashképunim me Agjenciné pér Informim dhe Privatési, pér té gjithé stafin né KPSh,
pérfshiré kétu edhe stafin menaxherial dhe administrativ, lidhur me mbrojtjen e té drejtés né privatési dhe
konfidencialitet té pacienteve/éve, pérfshiré trajnime qé kané karakter vetédijésues sa i pérket garancive ligjore
pér mbrojtjen e késaj té drejte dhe pasojat qé stafi mund té keté né rast se cenon kété té drejté.

8. Pérmes mekanizmave né dispozicion té mbikéqyré prezencén fizike té personelit shéndetésor, né vendin e punés,
gjaté orarit té paraparé té punés.

9. Pérmes zyrtaréve té cilésisé, té mbikéqyret preformanca dhe cilésia e shérbimeve té ofruara (si p.sh. auditet
klinike, zbatimi i UPK-ve etj.)

10. Té informojé pacientet/ét pér mundésiné e parashtrimit té ankesés.

11. T¢ sigurojé mjete efektive juridike dhe t’i funksionalizojé e t’i béj efektiv dhe efikas mekanizmat e ankesés, pér
té pérmbushur detyrimin qé shteti ka pér té siguruar gasje né drejtési pér té gjithé pa diskriminim.

DKShMS né 1. Té sigurohet interpretim né gjuhén e shenjave pér nevojat e pacienteve/éve né KPSh

Gjilan

QKMF né 1. Té béhet ngritja e njohurive, aftésive dhe shkathtésive pér informim dhe edukim pér ShSR brenda institucionit
Gjilan (pér personelin)
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10.
11.

Té pérmbush detyrimin ligjor pér edukim shéndetésor dhe rol proaktiv né dhénien e informatave, shérbimeve
cilésore pér ShSR dhe mjete kontraceptive moderne, népérmjet punés sé pérditshme profesionale dhe ta
evidentojé népérmjet SISh né raportin pér pacienten/in.

Té pérmbush detyrimin ligjor pér informim dhe edukim né komunitet (sipas UA 04/2020) pérfshiré ShSR,
népérmjet aktiviteteve promovuese dhe edukuese, si dhe té shfrytézoj ueb fagen e QKMF, si kanal informimi
dhe edukimi.

Té planifikojé dhe adresojé drejté dhe me kohé céshtjen e furnizimit me kontraceptivé nga Lista e barnave
esenciale, duke marré parasysh edhe kérkesat e QMF-ve dhe AMF-ve, si dhe numrin e shérbimeve, né
pajtueshméri me numrin e popullatés seksualisht aktive gé graviton né zonén qé mbulon QKMF.

Té mbikéqgyret zbatimi i referimit nga personeli shéndetésor, si pér shérbime, ashtu edhe pér mjete
kontraceptive, sa i pérket respektimit té ligjshmérisé, krahas dimensionit shéndetésor dhe profesional.

Kérkuese/ét e shérbimeve té ShSR gé drejtohen né QKMF, té informohen pér mjetet kontraceptive né stok dhe
mundésiné e marrjes sé tyre falas nga Lista e barnave esenciale. Kjo té mbikéqyret pérmes kartelave té stokut,
respektivisht sistemit té menaxhimit té stokut farmaceutik, pér té gjithé mjetet kontraceptive..

Té organizojné trajnime né bashképunim me Agjenciné pér Informim dhe Privatési, pér té gjithé stafin né KPSh,
pérfshiré kétu edhe stafin menaxherial dhe administrativ, lidhur me mbrojtjen e té drejtés né privatési dhe
konfidencialitet té pacienteve/éve, pérfshiré trajnime qé kané karakter vetédijésues sa i pérket garancive ligjore
pér mbrojtjen e késaj té drejte dhe pasojat qé stafi mund té keté né rast se cenon kété té drejté.

Pérmes mekanizmave né dispozicion té mbikéqyré prezencén fizike té personelit shéndetésor, né vendin e punés,
gjaté orarit té paraparé té punés.

Pérmes zyrtaréve té cilésisg, t&€ mbikégyret preformanca dhe cilésia e shérbimeve té ofruara (si p.sh. auditet
klinike, zbatimi i UPK-ve etj.)

Té informojé pacientet/ét pér mundésiné e parashtrimit té ankesés.

Té sigurojé mjete efektive juridike dhe t'i funksionalizojé e t’i béj efektiv dhe efikas mekanizmat e ankesés, pér
té pérmbushur detyrimin gé shteti ka pér té siguruar qasje né drejtési pér té gjithé pa diskriminim.

DKSh né Han i
Elezit

Té sigurohet interpretim né gjuhén e shenjave pér nevojat e pacienteve/éve né KPSh
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QKMF né Han i
Elezit

10.
11.

Té béhet ngritja e njohurive, aftésive dhe shkathtésive pér informim dhe edukim pér ShSR brenda institucionit
(pér personelin)

Té pérmbush detyrimin ligjor pér edukim shéndetésor dhe rol proaktiv né dhénien e informatave, shérbimeve
cilésore pér ShSR dhe mjete kontraceptive moderne, népérmjet punés sé pérditshme profesionale dhe ta
evidentojé népérmjet SISh né raportin pér pacienten/in.

Té pérmbush detyrimin ligjor pér informim dhe edukim né komunitet (sipas UA 04/2020) pérfshiré ShSR,
népérmjet aktiviteteve promovuese dhe edukuese, si dhe té shfrytézoj ueb fagen e QKMF, si kanal informimi
dhe edukimi.

Té planifikojé dhe adresojé drejté dhe me kohé céshtjen e furnizimit me kontraceptivé nga Lista e barnave
esenciale, duke marré parasysh edhe kérkesat e QMF-ve dhe AMF-ve, si dhe numrin e shérbimeve, né
pajtueshméri me numrin e popullatés seksualisht aktive gé graviton né zonén qé mbulon QKMF.

Té mbikéqgyret zbatimi i referimit nga personeli shéndetésor, si pér shérbime, ashtu edhe pér mjete
kontraceptive, sa i pérket respektimit té ligjshmérisé, krahas dimensionit shéndetésor dhe profesional.

Kérkuese/ét e shérbimeve té ShSR gé drejtohen né QKMF, té informohen pér mjetet kontraceptive né stok dhe
mundésiné e marrjes sé tyre falas nga Lista e barnave esenciale. Kjo té€ mbikéqyret pérmes kartelave té stokut,
respektivisht sistemit t&é menaxhimit té stokut farmaceutik, pér té gjithé mjetet kontraceptive..

Té organizojné trajnime né bashképunim me Agjenciné pér Informim dhe Privatési, pér té gjithé stafin né KPSh,
pérfshiré kétu edhe stafin menaxherial dhe administrativ, lidhur me mbrojtjen e té drejtés né privatési dhe
konfidencialitet té pacienteve/éve, pérfshiré trajnime qé kané karakter vetédijésues sa i pérket garancive ligjore
pér mbrojtjen e késaj té drejte dhe pasojat qé stafi mund té keté né rast se cenon kété té drejté.

Pérmes mekanizmave né dispozicion té mbikéqyré prezencén fizike té personelit shéndetésor, né vendin e punés,
gjaté orarit té paraparé té punés.

Pérmes zyrtaréve té cilésisé, té mbikéqgyret preformanca dhe cilésia e shérbimeve té ofruara (si p.sh. auditet
klinike, zbatimi i UPK-ve etj.)

Té informojé pacientet/ét pér mundésiné e parashtrimit té ankesés.

T¢ sigurojé mjete efektive juridike dhe t’i funksionalizojé e t’i béj efektiv dhe efikas mekanizmat e ankesés, pér
té pérmbushur detyrimin gé shteti ka pér té siguruar gasje né drejtési pér té gjithé pa diskriminim.
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DKShMS né
Istog

. Té sigurohet interpretim né gjuhén e shenjave pér nevojat e pacienteve/éve né KPSh
. Té sigurojné karrige té nevojshme pér kontrolle gjinekologjike pér persona me aftési té kufizuara

QKMF né Istog

. Té béhet ngritja e njohurive, aftésive dhe shkathtésive pér informim dhe edukim pér ShSR brenda institucionit

(pér personelin)

. Té pérmbush detyrimin ligjor pér edukim shéndetésor dhe rol proaktiv né dhénien e informatave, shérbimeve

cilésore pér ShSR dhe mjete kontraceptive moderne, népérmjet punés sé pérditshme profesionale dhe ta
evidentojé népérmjet SISh né raportin pér pacienten/in.

. Té pérmbush detyrimin ligjor pér informim dhe edukim né komunitet (sipas UA 04/2020) pérfshiré ShSR,

népérmjet aktiviteteve promovuese dhe edukuese, si dhe té shfrytézoj ueb fagen e QKMF, si kanal informimi
dhe edukimi.

. Té planifikojé dhe adresojé drejté dhe me kohé c¢éshtjen e furnizimit me kontraceptivé nga Lista e barnave

esenciale, duke marré parasysh edhe kérkesat e QMF-ve dhe AMF-ve, si dhe numrin e shérbimeve, né
pajtueshméri me numrin e popullatés seksualisht aktive gé graviton né zonén qé mbulon QKMF.

. Té mbikéqyret zbatimi i1 referimit nga personeli shéndetésor, si pér shérbime, ashtu edhe pér mjete

kontraceptive, sa i pérket respektimit té ligjshmérisé, krahas dimensionit shéndetésor dhe profesional.

Kérkuese/ét e shérbimeve té ShSR gé drejtohen né QKMF, té informohen pér mjetet kontraceptive né stok dhe
mundésiné e marrjes sé tyre falas nga Lista e barnave esenciale. Kjo té mbikéqyret pérmes kartelave té stokut,
respektivisht sistemit t& menaxhimit té stokut farmaceutik, pér té gjithé mjetet kontraceptive..

. Té organizojné trajnime né bashképunim me Agjenciné pér Informim dhe Privatési, pér té gjithé stafin né KPSh,

pérfshiré kétu edhe stafin menaxherial dhe administrativ, lidhur me mbrojtjen e té drejtés né privatési dhe
konfidencialitet té pacienteve/éve, pérfshiré trajnime qé kané karakter vetédijésues sa i pérket garancive ligjore
pér mbrojtjen e késaj té drejte dhe pasojat qé stafi mund té keté né rast se cenon kété té drejté.

Pérmes mekanizmave né dispozicion té mbikéqyré prezencén fizike té personelit shéndetésor, né vendin e punés,
gjaté orarit té paraparé té punés.

Pérmes zyrtaréve té cilésisé, té mbikéqgyret preformanca dhe cilésia e shérbimeve té ofruara (si p.sh. auditet
klinike, zbatimi i UPK-ve etj.)

10. Té informojé pacientet/ét pér mundésiné e parashtrimit té ankesés.
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11. Té sigurojé mjete efektive juridike dhe t’i funksionalizojé e t’i béj efektiv dhe efikas mekanizmat e ankesés, pér
té pérmbushur detyrimin qé shteti ka pér té siguruar gasje né drejtési pér té gjithé pa diskriminim.

DKShMS né 1. Té sigurohet interpretim né gjuhén e shenjave pér nevojat e pacienteve/éve né KPSh
Junik

QKMEF né Junik | 1. Té béhet ngritja e njohurive, aftésive dhe shkathtésive pér informim dhe edukim pér ShSR brenda institucionit
(pér personelin)

2. Té pérmbush detyrimin ligjor pér edukim shéndetésor dhe rol proaktiv né dhénien e informatave, shérbimeve
cilésore pér ShSR dhe mjete kontraceptive moderne, népérmjet punés sé pérditshme profesionale dhe ta
evidentojé népérmjet SISh né raportin pér pacienten/in.

3. Té pérmbush detyrimin ligjor pér informim dhe edukim né komunitet (sipas UA 04/2020) pérfshiré ShSR,
népérmjet aktiviteteve promovuese dhe edukuese, si dhe té shfrytézoj ueb fagen e QKMF, si kanal informimi
dhe edukimi.

4. Té planifikojé dhe adresojé drejté dhe me kohé ¢éshtjen e furnizimit me kontraceptivé nga Lista e barnave
esenciale, duke marré parasysh edhe kérkesat e QMF-ve dhe AMF-ve, si dhe numrin e shérbimeve, né
pajtueshméri me numrin e popullatés seksualisht aktive gé graviton né zonén qé mbulon QKMF.

5. Té mbikéqyret zbatimi i referimit nga personeli shéndetésor, si pér shérbime, ashtu edhe pér mjete
kontraceptive, sa i pérket respektimit té ligjshmérisé, krahas dimensionit shéndetésor dhe profesional.

6. Kérkuese/ét e shérbimeve té ShSR gé drejtohen né QKMF, té informohen pér mjetet kontraceptive né stok dhe
mundésiné e marrjes sé tyre falas nga Lista e barnave esenciale. Kjo té mbikéqyret pérmes kartelave té stokut,
respektivisht sistemit t& menaxhimit té stokut farmaceutik, pér té gjithé mjetet kontraceptive..

7. Té organizojné trajnime né bashképunim me Agjenciné pér Informim dhe Privatési, pér té gjithé stafin né KPSh,
pérfshiré kétu edhe stafin menaxherial dhe administrativ, lidhur me mbrojtjen e té drejtés né privatési dhe
konfidencialitet té pacienteve/éve, pérfshiré trajnime qé kané karakter vetédijésues sa i pérket garancive ligjore
pér mbrojtjen e késaj té drejte dhe pasojat qé stafi mund té keté né rast se cenon kété té drejté.

8. Pérmes mekanizmave né dispozicion té mbikéqyré prezencén fizike té personelit shéndetésor, né vendin e punés,
gjaté orarit té paraparé té punés.

9. Pérmes zyrtaréve té cilésisé, té mbikéqgyret preformanca dhe cilésia e shérbimeve té ofruara (si p.sh. auditet
klinike, zbatimi i UPK-ve etj.)
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10. Té informojé pacientet/ét pér mundésiné e parashtrimit té ankesés.

11. Té sigurojé mjete efektive juridike dhe t’i funksionalizojé e t’i béj efektiv dhe efikas mekanizmat e ankesés, pér
té pérmbushur detyrimin qé shteti ka pér té siguruar gasje né drejtési pér té gjithé pa diskriminim.

DKShMS né 1. Té sigurohet interpretim né gjuhén e shenjave pér nevojat e pacienteve/éve né KPSh

Kaganik 2. Té sigurojné karrige té nevojshme pér kontrolle gjinekologjike pér persona me aftési té kufizuara

QKMF né 1. T& béhet ngritja e njohurive, aftésive dhe shkathtésive pér informim dhe edukim pér ShSR brenda institucionit
Kacanik (pér personelin)

2. Té pérmbush detyrimin ligjor pér edukim shéndetésor dhe rol proaktiv né dhénien e informatave, shérbimeve
cilésore pér ShSR dhe mjete kontraceptive moderne, népérmjet punés sé pérditshme profesionale dhe ta
evidentojé népérmjet SISh né raportin pér pacienten/in.

3. Té pérmbush detyrimin ligjor pér informim dhe edukim né komunitet (sipas UA 04/2020) pérfshiré ShSR,
népérmjet aktiviteteve promovuese dhe edukuese, si dhe té shfrytézoj ueb fagen e QKMF, si kanal informimi
dhe edukimi.

4. Té planifikojé dhe adresojé drejté dhe me kohé ¢éshtjen e furnizimit me kontraceptivé nga Lista e barnave
esenciale, duke marré parasysh edhe kérkesat e QMF-ve dhe AMF-ve, si dhe numrin e shérbimeve, né
pajtueshméri me numrin e popullatés seksualisht aktive gé graviton né zonén gé mbulon QKMF.

5. Té mbikéqgyret zbatimi i referimit nga personeli shéndetésor, si pér shérbime, ashtu edhe pér mjete
kontraceptive, sa i pérket respektimit té ligjshmérisé, krahas dimensionit shéndetésor dhe profesional.

6. Kérkuese/ét e shérbimeve té ShSR gé drejtohen né QKMF, té informohen pér mjetet kontraceptive né stok dhe
mundésiné e marrjes sé tyre falas nga Lista e barnave esenciale. Kjo té mbikéqyret pérmes kartelave té stokut,
respektivisht sistemit té menaxhimit té stokut farmaceutik, pér té gjithé mjetet kontraceptive..

7. Té organizojné trajnime né bashképunim me Agjenciné pér Informim dhe Privatési, pér té gjithé stafin né KPSh,
pérfshiré kétu edhe stafin menaxherial dhe administrativ, lidhur me mbrojtjen e té drejtés né privatési dhe
konfidencialitet té pacienteve/éve, pérfshiré trajnime qé kané karakter vetédijésues sa i pérket garancive ligjore
pér mbrojtjen e késaj té drejte dhe pasojat gé stafi mund té keté né rast se cenon kété té drejté.

8. Pérmes mekanizmave né dispozicion té mbikéqyré prezencén fizike té personelit shéndetésor, né vendin e punés,
gjaté orarit té paraparé té punés.
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10.
11.

Pérmes zyrtaréve té cilésisé, té mbikéqgyret preformanca dhe cilésia e shérbimeve té ofruara (si p.sh. auditet
klinike, zbatimi i UPK-ve etj.)

Té informojé pacienteve/ét pér mundésiné e parashtrimit té ankesés.

T¢ sigurojé mjete efektive juridike dhe t’i funksionalizojé e t’i béj efektiv dhe efikas mekanizmat e ankesés, pér
té pérmbushur detyrimin qé shteti ka pér té siguruar gasje né drejtési pér té gjithé pa diskriminim.

DKShMS né
Kamenicé

Té sigurohet interpretim né gjuhén e shenjave pér nevojat e pacienteve/éve né KPSh
Té sigurojné karrige té nevojshme pér kontrolle gjinekologjike pér persona me aftési té kufizuara

QKMF né
Kamenicé

Té béhet ngritja e njohurive, aftésive dhe shkathtésive pér informim dhe edukim pér ShSR brenda institucionit
(pér personelin)

Té pérmbush detyrimin ligjor pér edukim shéndetésor dhe rol proaktiv né dhénien e informatave, shérbimeve
cilésore pér ShSR dhe mjete kontraceptive moderne, népérmjet punés sé pérditshme profesionale dhe ta
evidentojé népérmjet SISh né raportin pér pacienten/in.

Té pérmbush detyrimin ligjor pér informim dhe edukim né komunitet (sipas UA 04/2020) pérfshiré ShSR,
népérmjet aktiviteteve promovuese dhe edukuese, si dhe té shfrytézoj ueb fagen e QKMF, si kanal informimi
dhe edukimi.

Té planifikojé dhe adresojé drejté dhe me kohé céshtjen e furnizimit me kontraceptivé nga Lista e barnave
esenciale, duke marré parasysh edhe kérkesat e QMF-ve dhe AMF-ve, si dhe numrin e shérbimeve, né
pajtueshméri me numrin e popullatés seksualisht aktive gé graviton né zonén gé mbulon QKMF.

Té mbikéqgyret zbatimi i referimit nga personeli shéndetésor, si pér shérbime, ashtu edhe pér mjete
kontraceptive, sa i pérket respektimit té ligjshmérisé, krahas dimensionit shéndetésor dhe profesional.

Kérkuese/ét e shérbimeve té ShSR gé drejtohen né QKMF, té informohen pér mjetet kontraceptive né stok dhe
mundésiné e marrjes sé tyre falas nga Lista e barnave esenciale. Kjo té mbikéqyret pérmes kartelave té stokut,
respektivisht sistemit t&é menaxhimit té stokut farmaceutik, pér té gjithé mjetet kontraceptive..

Té organizojné trajnime né bashké&punim me Agjenciné pér Informim dhe Privatési, pér té gjithé stafin né KPSh,
pérfshiré kétu edhe stafin menaxherial dhe administrativ, lidhur me mbrojtjen e té drejtés né privatési dhe
konfidencialitet té pacienteve/éve, pérfshiré trajnime qé kané karakter vetédijésues sa i pérket garancive ligjore
pér mbrojtjen e késaj té drejte dhe pasojat gé stafi mund té 