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Qéllimi i raportit

1.

i~

Qellim i kétij raporti &shté térheqja e vémendjes sé Ministrisé s& Shéndetdsisé {MSh).
lidhur me obligimin ligjor pér nxjerrjen ¢ Udhézimit Administrativ pér Procedurat pér
Licencimin ¢ Institucioneve Publike Shéndetésore.

Po ashtu, ky raport ka pér géllim térhegjen e vémendjes s& MSh-s& pér zbatimin e nenit
42 1€ Ligjit nr. 04/L-125 pér Shéndetési, q¢ ka t& béjs me licencimin dhe akreditimin e
institucioneve publike dhe private shéndetésore.

Baza kushtetuese dhe ligjore

-
2.

Sipas nenit 135, paragrafi 3. t& Kushtetutés sé Republikés s& Kosovés: “dvekari i Popullit
ka 1¢ drejie t¢ béjé rekomandime dhe té propozojé masa, nése véren shkelje & té drejtave
dhe lirive 1¢ njeriut nga ana e organeve (¢ administratés publike dhe organeve té tjera
shtetérore.”

Gjithashtu, edhe sipas Ligjit nr. 05/L-019 pér Avokatin e Popullit, me pérgjegjésité ¢
pércaktuara me nenin 16, paragrafi 1, dhe me nenin 18, paragrafét 1, 2, 4, 5. 6 dhe 8.

Me dérgimin e kétij raporti tek institucionet pérgjegjése, Avokati i Popullit synon t'i kryejé
prgjegjesite e lartcekura kushtetuese dhe ligjore.

Pérshkrimi i ¢éshtjes

Faktet, déshmité dhe informatat q& i ka Avokati i Popullit, té ciiat ia ka ofruar ankuesi dhe té
mbledhura nga hetimi i béré, pérmblidhen si né vijim:

5.

Avokati i Popullit, n& bazg t& nenit 16, paragrafi 1, t& Ligjit nr. 05/L-019 Dér Avokatin ¢
Popullit, mé 21 néntor 2019 ka pranuar ankesé kundér Ministrisé s& Shéndetésisé, e
parashtruar nga z. Besim Kodra — udhgheqggs i Shoqatés pér Mbrojtjen e & Drejtave t&
Pacientéve,

Ankuesi pretendon se sipas obligimeve t& pércaktuara né Ligjin nr. 04/L-125 pér
Shéndetési, t& gjitha institucionet shéndetésore, pa dallim pronésie (publike apo private)
dhe pa dallim niveli, jang t& obliguara t& licencohen, né ményré gé 1€ kenéd € drejté @
ofrojné shérbime shéndetésore. Ankuesi kéte pretendim e mbéshtet tek neni 42
[Licencimi dhe Akreditimi], i cili pércakton: “T¢ gjitha institicionet shéndetésore mund
1¢ fillojné punén vetém pas licencimit nga Ministria ose nga organi i autorizuar prej saj.
neé pajtim me aktin nén-ligjor 1€ nxjerré nga Ministria. qé pércakton kushter specifike pér
puné sa i pérket: hapésirés, kuadrit profesional, dhe pajisjeve medicinale.”

Lidhur me kété ¢éshtje. Avokati i Popullit, mé 21 korrik dhe mé 14 shtator 2020, 1 ka
dérguar shkres& ministrit t&¢ MSh-sé dhe ka kérkuar informacione lidhur me licencimin o
institucioneve publike shéndetésore. Gjithashtu, Avokati i Popullit ka kérkuar
informacione nése MSh-ja planifikon t& nxjerré udhézim administrativ lidhur me
procedurat pér licencimin e institucioneve publike shéndetésore.

Mg 9 tetor 2020, MSh-ja ka kthyer pérgjigje dhe ka njoftuar se sa u pérket institucioneve
shéndetésore publike, MSh-ja - kuvendet komunale themelojné institucionet shéndetésore
pér t€ tri nivelet e kujdesit shéndetésor.
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9.

Mg tej MSh-ja ka njofiuar se n€ bazé t& pérvojave t&¢ vendeve 1€ tjera € rajonit, kjo
praktiké €shté zbatuar edhe né kéto vende dhe nuk kané licencim t& vecanté, sepse kjo
nénkupton se pér 1€ marré leje pér t& themeluar njé institucion publik dvhet paraprakisht
q€ k&to institucione t'i plotésojné standardet para se t& fillojné ofrimin e shérbimeve
shéndetésore, kurse institucionet e krijuara mé herér, € gjitha menaxhohen dhe
mbiké&qgyren nga organet pérkatése.

Instrumentet ligjore t¢ zbatueshme né Kosové

10. Kushtetuta ¢ Republikés s&¢ Kosovés, neni 51 [Mbrojtja Shéndetésore dhe Sociale]

11.

pércakton:
1. “Kujdesi shendetésor dhe sigurimi social rregullohen me lig.”
Ligji nr. 04/L-125 pér Shéndetési pércakton: |

e Neni 1 [Qellimi i ligjit] péreakton: “Ky ligi ka pér géllim sigurimin e bazés ligiore pér
ruajljen dhe pérparimin e shéndetit té qytetaréve t¢ Republikés s¢ Kosovés népérmjer
promovimit 1¢& shéndetil, aktiviteteve parandaluese. dhe ofiimit 1¢ shérbimeve
giithépérfshirése dhe kualitative té kujdesit shéndetésor”

e Neni 3 [Pérkutizimet] pércakton:

Nénparagrafi 1.14: “Akreditim - procedura e njohjes yriare, nga njé organ i
autorizuar rga Ministria. té kompetencés sé njé institucioni shéndetésor pér vlerésimin
e konformitetit me standardet dhe rregullat teknike pér té lryer veprimtariné
shéndetésore pér 1é cilén éshié licencuar.”

Nénparagrafi 1.15: “Licencim - procedura pér dhénien ¢ lejes profesionistit
shéndetésor ose institucionit shéndetésor qé té merret me veprimiari shéndetésore né
Kosové dhe gé éshté i autorizuar ta ushtrojé veprimtaring shéndetésore né pajtim me
ligfin e zbatueshém né Kosové. "

* Neni 42 [Licencimi dhe Akreditimi] pércakton:

“1. Té gjitha institucionet shéndetésore mund 1€ fillojné punén vetém pas licencimit nga
Minisiria ose nga organi i qutorizuar prej saj, né pajtim me aktin nén-ligior 1é nxjerré
nga Ministria, qé pércakton kushtet specifike pér puné sa i pérket: hapésirés. kuadrit
profesional, dhe pajisjeve medicinale.

2. Licencimi i institucioneve shéndetésore do té zhatohet né pajtim me planet, normatival,
dhe standardet e pércakituara nga Ministria.

3. Me rastin e aplikimit pér licencé, institucioni shéndetésor duhet té deponoj aktin e
themelimit, pér 1¢ cilin paraprakisht ka dhéné pélgim Ministria,

4. Akreditimin ¢ institucioneve t¢ licencuara shéndetésore e béné organi i autorizuar nga
Ministria né pajtim me aktin pérkatés nén-ligjor.

5. Institucionet e akredituara shéndetésore kané pérparési me rastin e kowntraktimit 1¢
shérbimeve 1é tvre me AFSH.

6. Né Komunat me kompetencat e zgjeruara né ofvimin e kujdesit dytésor shéndetésor
licencimi i kétyre insiitucioneve shéndetésore do té béhet né pérputhje me legjislacionin
gjegjés pér vetéqeverisjen lokale dhe nenin 20 1é kétij ligji.”
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Analiza e rastit

2.

14.

15.

16.

7.

I8.

19.

Avokati i Popullit, duke pasur parasysh rrethanat ¢ theksuara mé sipér, vleréson se
Kushtetuta e Republikés s&é Kosovés, né Kapitullin II [T& Drejtat dhe Liritg Themelor], ka
péreaktuar se kujdesi shéndetésor rregullohet me ligj.

- N& kété bazé &shté¢ miratuar edhe Ligji nr. 04/L-125 pér Shéndetési, i cili ka pér géllim

sigurimin e bazés ligjore pér ruajtjen dhe pérparimin e shéndetit t& qytetaréve t&
Republikés s& Kosovés népérmjet promovimit t& shéndetit, aktiviteteve parandaluese dhe
ofrimit t€ shérbimeve gjithépérfshirése dhe kualitative t& kujdesit shéndetésor.

Avokati 1 Popullit thekson se ky ligj &shté ng& frymén normative #© Kushtetutés,
pérkatésisht né pajtim me nenin 51.

Po ashtu, Avokati i1 Popullit véren se ky ligi ka dhéné kuptimin e gart€ # termave
“akreditim™ dhe “licencim”, t€ cilat jan& veguar n& k&tg raport. M& te] Avokati i Popullit
térheq vémendjen tek neni 42 i kétij ligji, i cili pércakton qari€ se institucionet
shéndetésore (pa dallim) mund t& ofrojné shérbime shéndetésore vetém pas licencimit, né
pajtim me aktin nénligjor.

Sipas kétij kuptimi vérehet g& nga dispozitat ligjore ka rrjedhur obligimi 1 nxjerrjes s&
udhézimit administrativ, i cili do t'i rregullonte procedurat dhe organin pérgiegjés pér
licencimin e institucioneve shéndetésore. Pér mé& shumé. neni 100 i ligjit pércakton:
“Qeveria dhe Ministria, brenda njé (1) viti, nga dita ¢ hyrjes né Juqi e kérj ligii. do t'i
nxjerrin aklet nénligjore. 1é parapara me keté ligj. "

Nga pérgjigjja &€ Avokati i Popullit ka marré nga MSh-ja mésohet se nuk &shté nxjerré
udh&zimi administrativ pér procedurat pér licencimin e institucioneve shéndetésore
publike. e po ashtu mésohet se institucionet shéndetésore publike nuk licencohen sipas
pércaktimeve t& nenit 42 té Ligjit pér Shéndetésiné.

Pérkitazi me ket céshtje, Avokati i Popullit, duke pasur parasysh pércaktimin ligjor t&
termit licencim, ka vérejtur se termi “licencim™ nénkupton procedurén pér dhénien e lejes
profesionistit shéndetésor ose institucionit shéndetésor q& & merret me veprimtar:
shéndetésore n& Kosové dhe q& éshté i autorizuar ta ushtrojé veprimtariné shéndetésore né
pajtim me ligjin ¢ zbatueshém né Kosové.

Nga kjo Avokati i Popullit thekson se pérmes procesit t& licencimit béhet i mundur
verifikimi i personelit punonjés shéndetésor, e po ashtu verifikimi i infrastrukturés sé
objektit shéndet€sor ku ofrohen shérbimet shéndetésore. Pra nga ky proces rezulton
ngritja ¢ standardit t& pérgjithshém né ofrimin ¢ shérbimeve shéndetésore nga institucioni
shéndet&sor publik.

- Avokati 1 Popullit véren se MSh-ja k&té proces e zbaton ndaj institucioneve shéndetésore

private, por nuk e zbaton ndaj institucioneve shéndetssore publike. pra bén dallim t&
kétyre institucioneve edhe pse njé gjé e tillé nuk &shté e pércaktuar né ligj, sepse ligji nuk
ka bér¢ dailimin e institucioneve shéndetésore t& cilat duhet & akreditohen dhe t&
licencohen.

. Duke pasur parasysh kété fakt, Avokati i Popullit ngjashém térheq njé paralele tek procesi

i akreditimit (& institucioneve arsimore. Institucionet arsimore publike dhe private

akreditohen nga Agjencia e Akreditimit e Kosovés, pér periudhén e caktuar, institucione
4
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kéto t& cilat duhet t'i plotésojné kriteret e pércakiuara sipas ligjeve dhe akteve t& tjera
relevante. Ky proces rezulton me ngritjen e standardit t& kétyre institucioneve si né
aspektin e personelit punonjés, po ashtu edhe né pérmbushjen e kritereve teknike t&
objekteve & ké&tyre institucioneve.

- Avokati i Popullit véren se né Republikén e Kosovés ekziston praktiké e akreditimit dhe e

licencimit € institucioneve g& ofrojné shérbime pér gytetarét e Republikés sé¢ Kosovés
dhe konsideron se njé praktik e till§ &shté e nevojshme & ndiget nga MSh-ja, sepse njé
gjé t€ tille &shté obligim ligjor sipas nenit 42 t& Ligjit pér Shéndetésing.

- Mé€ tej Avokati i Popullit véren se sipas nenit 42 t& Ligjit pér Shéndetésing, MSh-ja

obligohet q& t¢ ket akt nénligjor pér procedurat pér licencimin e institucioneve
shéndetésore. Nga komunikimi i realizuar me MSh-n&, Avokati i Populiit ka vérejtur se
MSh-ja ka nxjerré udhézim administrativ pér procedurat pér licencimin e institucioneve
shéndetésore private, por nuk ka nxjerré njé udhézim t& (il pér institucionet
shéndetésore publike.

- Avokati i Popullit véren se MSh-ja nuk e ka zbatuar térésisht obligimin gé rrjedh nga neni

42 1 Ligjit pér Shéndetésing, sipas & cilit duhet 1€ keté bazé ligjore pér licencimin dhe
akreditimin e institucioneve shéndetésore, pa dallim. Prandaj e konsideron t&
domosdoshme q& MSh-ja t'i ndérmarré veprimet urgjente pér nxjerrjen e udhézimit
administrativ pér procedurat pér licencimin e institucioneve shéndetésore publike,

- Nga kjo g& u theksua mé sipér, Avokati i Popullit konsideron se me licencimin ¢ t& gjitha

institucioneve shéndetésore ngrihet standardi i ofrimit t€ shérbimeve shéndetésore dhe, s1
rijedhojé e késaj, qytetarét e Republikés sé Kosovés do t& marrin shérbime shéndetésore
né nivelin e duhur, sipas kritereve dhe pércaktimeve ligjore dhe akteve t& tjera vendore
dhe ndérkombétare.

.N& fund, Avokati i Popuilit konsideron se mungesa e udhézimit administrativ pér

procedurat pér licencimin e institucioneve sh&’ndetésore publike, ¢ po ashtu moszbatimi i
ploté i nenit 42 t& Ligjit pér Shéndetésing, kané ndikim direkt né standardin e ofrimit t&
shérbimit sh&éndetésor né institucionet shéndetésore publike.

. Prandaj. duke pasur parasysh kété q& u theksua mé sipér, Avokatf 1 Popullit konsideron se

MSh-ja duhet € ndérmarré hapa konkreté ng drejtim té nxjerrjes s& udhézimit
administrativ pér procedurat pér licencimin e institucioneve shéndetésore publike, si dhe
U1 zbatojé procedurat pér licencimin e institucioneve shéndetSsore publike sipas
pércaktimeve né nenin 42 t& Ligjit pér Shéndetésing.

- Avokati 1 Popullit konsideron se zbatimi i akteve normative ndikon drejtpérdrejt né

sundimin e ligjit, pérkatésisht né siguring juridike. Siguria juridike né rastin konkret
nénkupton gé ligji duhet t& zbatohet n& praktiké.! Zbatimin praktik t& ligjit e b2n edhe
nxjerrja ¢ akteve nénligjore, t& cilat geveria dhe MSh-ja kan& qené (& obliguara t’i
nxirmin brenda nj€ viti nga dita e hyrjes né fuqi e ligjit. Ligji pér Shéndetésing sshté
shpallur né Gazetén Zyrtare mé 7 maj 2013.

' EUROPEAN COMMISSION FOR DEMOCRACY THROUGH LAW (VENICE COMMISSION)
REPORT ON THE RULE OF LAW Adopted by the Venice Commission at its $6th plenary session{Venice, 25-
26 March 2011) (51).
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29. Prandaj, duke pasur parasysh rrethanat e theksuara mé sipér, Avokat; i Popullit i

REKOMANDON
Ministrisé sé Shéndetésiseé:

¢ Ta nxjerré Udhézimin Administrativ pér Procedurat pér Licencimin e Institucioneve
Shéndetésore Publike, sipas obligimeve gé& rrjedhin nga neni 42 i Ligjit nr. 04/L-125
pér Shéndetésing. né ményré q& sa mé paré & zhvillohen procedurat pér licencimin e
institucioneve shéndetésore publike. sipas pércaktimeve né nenin 42 t& ligjit.

NE& pajtim me nenin 132, paragrafi 3, t& Kushtetutés sé Republikés s& Kosovés (“Cdo organ.
institucion ose auioritet ljetér, qé ushiron pushtet legjitim né Republikén e Kosovés, éshté i
detyruar 1'u pérgjigiet kérkesave té Avokatit 1¢ Popullit dhe t'i paraqesé atij/asaj 1é gjitha
dokumentet dhe informacionet e kérkuara né pajtim me ligi”™) dhe me nenin 28 t& Ligjit nr.
05/L-019 pér Avokatin e Popullit (“Autoritetet, té cilave Avokati i Popullit u ka drejtuar
rekomandim. kérkesé ose propozim pér ndérmarrien e veprimeve konkrete, (...) duhet té
pérgjigjen brenda afatit iridhjeté (30) ditor. Pérgjigjja duhet té pérmbajé arsyet me shkrim
pér veprime! e ndérmarra lidhur me ¢éshtjen né fiale™), ju lutemi t& na informoni pér
veprimet q& do t'i ndérmerrni lidhur me kété céshtje.

Me nderime.

/
Naim Qelaj
Avokat 1 Popullit

Kopje:
Z. Habit Hajredini. Drejtor
Zyra pér Qeverisje t& Miré
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