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Parathénie

Organizata Botérore e Shéndetésisé (OBSh) né mars t& vitit 2020 vler&soi se pérhapja e virusit
COVID-19 po kalonte né nivel pandemie. Pas kétij vlerésimi, shumé shtete e konsideruan t&
domosdoshme ndérmarrjen ¢ masave kufizuese, kryesisht ndaj l&vizjes sé qytetaréve, me
qéllim parandalimin e pérhapjes sé shpejté té virusit. N& kété situaté u pérfshi edhe Kosova, ku
pas konfirmimit té rasteve t€ para me COVID-19, mé 13 mars 2020, Qeveria ¢ Republikés sé
Kosovés ndérmori disa masa si pérgjigje ndaj situatés pandemike, t€ cilat m& pas u hogén, u
rivendosen dhe u modifikuan né disa raste, pér t&€ gené né pérputhje me Kushtetutén e
Republikés sé¢ Kosovés dhe me t& drejtén ndérkombétare pér té drejtat e njeriut.

Eshté e kuptueshme q& pandemia e shkaktuar nga COVID-19 pérbén kércénim pér shéndetin
publik né pérgjithési dhe pér té drejtat e njeriut né vecanti, si¢c &hté e drejta pér jetén, dhe
ekziston njé lidhje racionale mes pérgjegjésive qé ka qeveria né mbrojtjen e shéndetit publik
dhe luftimin e pandemisé dhe rrezikun me t€ cilin pérballen qytetar&t. Mirépo, sipas
standardeve ndérkombétare pér té drejtat e njeriut, geverité e kané edhe pérgjegjésiné pér t&
treguar se ¢do kufizim qé vendosin mbi té drejtat e njeriut duhet té jeté i balancuar dhe
proporcional me kércénimin real qé u kanoset qytetaréve. Cdo masé e aplikuar, e cila i kufizon
t€ drejtat, duhet t& synojé arrirjen e nj€ qéllimi legjitim, e q& kjo &shté¢ e nevojshme t&
demonstrohet fugishém.

Nga kéndvéshtrimi i Avokatit té€ Popullit, Raporti vleréson ndikimin ¢ COVID-19 né té€ drejtat
themelore t& qytetaréve dhe aplikimin ¢ masave qeveritare pér parandalimin e pérhapjes sé
pandemis€. N& kété drejtim, ky raport trajton ndikimin e kétyre masave, n€ veganti kufizimet
e t& drejtave té njeriut dhe legjislacionin né pérgjithési: ndikimin e pandemisé né shéndetin
publik, né shéndetin mendor; ndikimin e pandemisé né t&€ drejtén pér gjykim &€ drejté€ dhe t&
paanshém; t& drejtat e personave t& privuar nga liria; t€ drejtat ekonomike dhe sociale; t€ drejtén
e punés dhe ndikimi i pandemisé n€ sektorin publik dhe privat; mjedisin jet€sor: dhunén né
familje; liriné e tubimit, besimit e ndérgjegjes dhe e fesé si dhe kufizimet e kétyre t€ drejtave:
liriné e shprehjes, liriné e mediave; té drejtén e privatésisé dhe té drejtat zgjedhore; té drejtat e
fémijéve dhe ndikimi i emergjencés shéndetésore né jetén e fémijéve, pérfshiré fémijét me
aftési t& kufizuar; té drejtén pér arsim dhe aktivitete kulturore si dhe analizimin e standardeve
ndérkombétare dhe té praktikave t&é vendeve me demokraci té zhvilluara.

Ky raport pasqyron gjendjen e t& drejtave t&€ njeriut né situaté emergjente e shkaktuar nga
pandemia COVID-19, pér periudh&én mars 2020 deri né shtator 2021, dhe reflekton géndrimet
e Avokatit té€ Popullit té shprehura népérmjet rekomandimeve, té cilat u adresohen autoriteteve
publike me géllim qé né t&€ ardhmen t€ respektohen standardet pér t& drejtat e njeriut né secilén
masé kufizuese g€ mund t€ vendoset né situata emergjente.
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Metodologjia

Raporti mbéshtetet né té dhéna cilésore dhe sasiore té mbledhura népérmjet njé gasjeje té
metodave té kombinuara. Varésisht prej temave qé trajton raporti, éshté pérzgjedhur edhe
metodologjia e punés. Duke gené se né kété raport trajtohet ndikimi i COVID-19 né aspektet e
ndryshme té té drejtave té njeriut, dhe se né hartimin e kétij raporti kané kontribuar njé numér
relativisht i madh i zyrtaréve dhe hulumtuesve, jané pérdorur metodologji té ndryshme té
hartimit dhe té hulumtimit.

Pérvec té tjerash, Raporti bazohet né analizén e legjislacionit, t& vendimeve té marra nga
geveria, veprimeve té autoriteteve, analizés sé konventave ndérkombétare té zbatueshme né
Kosové, rasteve qé jané trajtuar né institucion, intervistave té realizuara, té dhénave té nxjerra
nga raportet e institucioneve relevante, posacérisht t¢ Agjencisé sé Statistikave té Kosovés.
Disa té dhéna jané rezultat i pyetésoréve, népérmjet té ciléve éshté synuar gé té krijohet njé
pasqyré me e garté e veprimeve té ndérmarra nga autoritetet si dhe t& marrim perceptimin e
pérgjithshém qytetar pér veprimet e autoriteteve né raport me ndérmarrjen e masave.

Pyetésori éshté pérdorur me géllim té pozités sé personave me aftési té kufizuara gjaté
pandemisé dhe té masave té pérgjithshme dhe té vecanta té ndérmarra pér t’i mbrojtur personat
me aftési té kufizuara gjaté pandemisé. Pyetésori ka targetuar institucionet e nivelit lokal e
gendror si dhe OJQ-té gé merren me trajtimin e ¢éshtjeve té késaj natyre. Po ashtu pyetésori
éshté pérdorur edhe me géllim té vlerésimit té ndikimit té pandemisé né shéndetin mendor dhe
né mirégenien psiko-sociale tek popullata e pérgjithshme. Ky pyetésor éshté pérbéré nga pjesa
e pérgjithshme si dhe nga pjesa tjetér e pérshtatur nga pyetésori Inventari i Shéndetit Mendor,
I autoréve Weit & Vare, dhe éshté realizuar népérmjet rrjeteve sociale dhe népérmjet grupit
hulumtues.



Kompetenca e Avokatit té Popullit

Kushtetuta e Republikés sé Kosovés né nenin 132, paragrafi 1, pércakton: “Avokati i Popullit
mbikéqyré dhe mbron té drejtat dhe lirité e individéve nga veprimet ose mosveprimet e
paligjshme dhe té parregullta té autoriteteve publike.” Ndérsa né nenin 135, paragrafi 3,
pércakton: “Avokati i Popullit ka té drejté té béjé rekomandime dhe té propozojé masa, nése
véren shkelje té té drejtave dhe lirive té njeriut nga ana e organeve té administratés publike
dhe organeve té tjera shtetérore.” Ligjit nr. 05/L-019 pér Avokatin e Popullit, Avokati i
Popullit, ndér té tjera, ka kéto kompetenca dhe pérgjegjési:

“Té béjé hetime qofté pér t’iu pérgjigiur ankesés sé parashtruar apo me iniciativén e
vet (ex officio), nése nga konstatimet, déshmité dhe faktet e paragitura me parashtresé
ose nga njohurité e fituara né ményré tjetér, ka bazé té rezultojé se nga ana e
autoriteteve jané shkelur té drejtat dhe lirité e njeriut té pércaktuara me Kushtetuté,
ligje dhe akte té tjera, si dhe me instrumente ndérkombétare pér té drejtat e njeriut”
(neni 16, paragrafi 4);

“té térheqé vémendjen pér rastet kur autoritetet i shkelin té drejtat e njeriut dhe té béjé
rekomandim qé t’u jepet fund rasteve té tilla dhe kur éshté e domosdoshme té shprehé
mendimin e vet mbi géndrimet dhe reagimet e autoriteteve pérkatése né lidhje me rastet
e tilla” (neni 18, paragrafi 1, nénparagrafi 1.2);

“t'u rekomandojé Qeverisé, Kuvendit dhe autoriteteve tjera kompetente té Republikés
sé Kosovés pér ¢éshtjet gé kané té béjné me avancimin dhe mbrojtjen e té drejtave dhe
lirive té njeriut, barazisé dhe jo diskriminimit” (neni 18, paragrafi 1, nénparagrafi 1.5);

“t’i publikojé njoftimet, mendimet, rekomandimet, propozimet dhe raportet e veta”

(neni 18, paragrafi 1, nénparagrafi 1.6 ).

Me dérgimin e kétij raporti tek institucionet kompetente, si dhe publikimin e tij, Avokati i
Popullit synon t’1i pérmbushé kéto pérgjegjési kushtetuese dhe ligjore.



l. Standardet ndérkombétare dhe praktikat e vendeve me demokraci té
zhvilluara

Analizimi i standardeve ndérkombétare dhe i praktikave té mira té té drejtave té njeriut luajné
njé rol té réndésishém né formésimin e rrugés pér ményrat se si shtetet duhet té reagojné gjaté
emergjencave shéndetésore kombétare. Ato sigurojné njé kornizé unike gjithépérfshirése pér
mbrojtjen e té drejtave dhe té lirive té njeriut duke i udhézuar shtetet drejt njé reagimi, i cili
merr pér bazé perspektivén e té drejtave té njeriut, né ¢do kufizim apo shmangie gé u béné
kétyre té drejtave, té cilat jané té garantuara me ligje vendore, por edhe me té drejtén
ndérkombétare.

E drejta pér standard mé té larté té arritshém té shéndetit &shté njé e drejté e njeriut, e njohur
né té drejtén ndérkombétare té té drejtave té njeriut. Konventa Ndérkombétare pér té Drejtat
Ekonomike, Sociale dhe Kulturore, e konsideruar si instrumenti kryesor i mbrojtjes sé té drejtés
s€ shéndetit, njeh: “Té drejtén e té gjithéve né gézimin e standartit mé té larté té arritshém té
shéndetit fizik dhe mendor.” Né nenin 12, paragrafi 2.3, né ményré q¢ t€ arrihet realizimi i késaj
té drejte, Konventa i obligon shtetet qé té ndérmarrin hapa pér: “Parandalimin, trajtimin dhe
kontrollin e sémundjeve epidemike, endemike, profesionale dhe sémundije té tjera.”*

Sipas Komitetit pér té Drejtat Ekonomike, Sociale dhe Kulturore t¢ Kombeve té Bashkuara,
pérkatésisht Komentit t& Pérgjithshém nr. 14: “Shéndeti éshté njé e drejté themelore e njeriut
e domosdoshme pér ushtrimin e té drejtave té tjera té njeriut. Cdo genie njerézore ka té drejté
té gézojé standardin mé té larté té arritshém té shéndetit té favorshém pér té jetuar njé jeté me
dinjitet. 2 Rrjedhimisht, kjo e drejté nuk mund té shikohet si e ndaré, por e lidhur ngushté edhe
me realizimin e té drejtave té tjera, si¢ jané: “E drejta pér ushqgim, strehim, puné, arsim, dinjitet
njerézor, jeté, mosdiskriminim, barazi, ndalimi i torturés, privatésia, gasja né informacion, dhe
lirité e asociimit, tubimit dhe lévizjes. Kéto dhe té drejta té tjera dhe lirité adresojné pérbérésit
thelbésor té sé drejtés pér shéndetin. ” Rrjedhimisht, e drejta né shéndet duhet té jeté bazamenti
i pérgjigjes sé shteteve né luftén ndaj pandemisé COVID-109.

Parimet e Sirakuzés® pér kufizimin dhe shmangien nga dispozitat e Konventés Ndérkombétare
pér té Drejtat Civile dhe Politike, e miratuara nga Késhilli Ekonomik dhe Social i Kombeve té
Bashkuara, ofron udhézime té qgarta lidhur me veprimet e geverive né kufizimin e té drejtave
té njeriut né rastet e emergjencave kombétare apo té shéndetit publik. Sipas tyre, masat e
ndérmarra pér mbrojtjen e popullsisé, té cilat kufizojné té drejtat e garantuara, duhet té jené té
ligjshme, t¢ domosdoshme dhe proporcionale. Shtetet duhet ta kené parasysh gé gjendja e
emergjencés té jeté e kufizuar né kohé dhe ¢do kufizim i té drejtave té marré né konsideraté
ndikimin joproporcional né popullata specifike ose né grupe té cenueshme.

Organizata té ndryshme botérore, gé prej shfagjes sé pandemisé, jané angazhuar
jashtézakonisht shumé pér hartimin e udhézimeve adekuate pér shtetet, né ményré gé masat

! Kombet e Bashkuara, Konventa Ndérkombétare pér té Drejtat Ekonomike, Sociale dhe Kulturore, neni 12 (linku:
https://www.ohchr.org/en/professionalinterest/pages/cescr.aspx).

2 Komiteti pér té Drejtat Ekonomike, Sociale dhe Kulturore i Kombeve té Bashkuara, Komenti i Pérgjithshém nr. 14 lidhur me
standardin mé té larté té arritshém.

3 Parimet e Sirakuzés pér kufizimin dhe shmangien nga dispozitat e Konventés Ndérkombétare pér té Drejtat Civile dhe
Politike, 1985, https://www.icj.org/wp-content/uploads/1984/07/Siracusa-principles-ICCPR-legal-submission-1985-eng.pdf
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dhe kufizimet e ndérmarra té mos i shkelin té drejtat e njeriut. Kéto udhézime duhet té jené
piké reference pér ¢cdo veprim gé duhet té ndérmerret, né ményré gé té mos shkelen garancité
themelore té té drejtave té njeriut.

Zyra e Komisionarit té Larté t¢é Kombeve té Bashkuara pér té Drejtat e Njeriut —
Udhézues pér COVID- 19 dhe té drejtat e njeriut

Mé 20 prill 2020, Zyra e Komisionarit té Larté t¢ Kombeve té Bashkuara pér té Drejtat e Njeriut
publikoi Udhézuesin pér COVID-19, i cili pérfshiné udhézime pér shtetet sa i pérket
respektimit té té drejtave té njeriut né periudhén e pérballjes me emergjencén shéndetésore té
shkaktuar nga COVID-19.* Sipas tij: “Respektimi i t& drejtave t& njeriut né mbaré spektrin,
duke pérfshiré té drejtat ekonomike dhe sociale, té drejtat civile dhe politike, duhet té jeté
thelbésor né suksesin e reagimit pér shéndetin publik.”

Masat emergjente

Ky udhézues sa u pérket masave emergjente, ndér té tjera, késhillon: “Masat gé kufizojné té
drejtat e njeriut duhet té jené né proporcion me rrezikun e vlerésuar, té jené té nevojshme dhe
té zbatueshme né ményré jodiskriminuese,[...] ato duhet té kené njé fokus dhe kohézgjatje
specifike, duke pérdor gasjen sa mé pak té bezdisshme té mundshme pér mbrojtjen e shéndetit
publik.” Ai gjithashtu rikujton se disa té drejta nuk mund té kufizohen madje as gjaté njé
gjendje emergjente (té drejta t€ pacenueshme), duke pérfshiré: “Parimin e mos débimit,
ndalimin e largimit kolektiv, ndalimin e torturés dhe kegtrajtimit, té drejtén e lirisé sé€ mendimit,
ndérgjegjen dhe fesé dhe té tjera. "

Pérfshirja e té gjithéve

Sipas udhézuesit, ka individé té cilét jané té margjinalizuar dhe pérballen me véshtirési lidhur
me gasjen né informacione dhe né shérbime publike, duke u pérballur me diskriminim té thellg,
prandaj qeverité, né pérpjekjet e tyre pér reagim, duhet té kené: “Kujdes té vecanté né
identifikimin e njerézve té cilét mund té jené né rrezik té anashkalohen ose té pérjashtohen, si¢
jané pakicat kombétare, etnike apo religjioze, emigrantét, personat e zhvendosur dhe
refugjatét, personat e moshuar, personat me aftési té kufizuara, personat e komunitetit LGBTI
ose ata té prekur nga varféria ekstreme.” N& kété céshtje rol té réndésishém i jepet
Institucioneve Kombétare pér té Drejtat e Njeriut, si¢ éshté edhe Institucioni i Avokatit té
Popullit, por edhe shoqgérisé civile, té cilat mund té ndihmojné né “identifikimin e njerézve té
cilét ka gjasa té anashkalohen apo té pérjashtohen, duke mbéshtetur bartjen e informacioneve
tek kéto grupe, dhe duke u siguruar informacione autoriteteve mbi ndikimin e masave tek kéto
komunitete®, gjé té cilén do ta synojé edhe ky raport.

Sistemi i Kombeve té Bashkuara, i cili pérfshin edhe Zyrén e Komisionarit té Larté pér té
Drejtat e Njeriut dhe Reporterét Specialé, béjné thirrje pér shtetet qé té sigurohen qé té drejtat
ndérkombétare té njeriut té jené né gendér té veprimeve dhe té pérgjigjeve té tyre ndaj COVID-

4 Zyra e Komisionarit té Larté t¢ Kombeve té Bashkuara pér té Drejtat e Njeriut, “Udhézues pér COVID-19”, (linku:
https://unmik.unmissions.org/sites/default/files/alb_ohchr_covid-19 guidance.pdf)

5Po aty.

6 Po aty.
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19. Pér kété géllim ata né Raportin “COVID-19 dhe té drejtat e njeriut” kané listuar disa
rekomandime pér shtetet, e ne mé poshté po i pérmendim ato mé té réndésishmet:

Pérdorimi maksimal i burimeve né dispozicion né nivelet kombétare dhe ndérkombétare pér té
siguruar dispozicionin, gasjen dhe cilésiné e kujdesit shéndetésor si e drejté njerézore pér té
gjithé, pa diskriminim, duke pérfshiré ¢éshtjet gé nuk ndérlidhen me infeksionin me COVID-
19; dhe té sigurojé gé e drejta pér jeté éshté e mbrojtur gjaté gjithé kohés.

Té sigurohen gé pakot stimuluese dhe veprimet e tjera pér t’i zbutur ndikimet ekonomike té
pandemisé jané té pérgendruara né té drejtat e njeriut dhe mbéshtetin né ményré adekuate
grupet mé té prekura nga humbja e mjeteve té jetesés, si p.sh.: punétorét informalé dhe té
pavarur pa gasje né pérfitimet e papunésisé, dhe né pérgjithési njeréz dhe grupe pa gasje né
rrjetet e sigurimeve shogeérore.

Té sigurohen se veprimet e tyre kombétare dhe lokale, si dhe planet e rimékémbjes vendosin
masa gé adresojné ndikimin joproporcional té virusit né disa grupe dhe individé, pérfshiré
migrantét, personat e zhvendosur dhe refugjatét, njerézit qé jetojné né varféri, ata pa gasje né
ujé, né higjiené ose né banesa té pérshtatshme, personat me aftési té kufizuara, graté, persona
té moshuar, personat LGBTI, fémijét dhe njerézit né paraburgim.

Té sigurohen gé informacioni i sakté dhe i besueshém i arrin té gjithé, duke e béré até gasshém
né formate dhe gjuhé lehtésisht té kuptueshme, pérfshiré gjuhét autoktone dhe ato té pakicave,
duke pérshtatur informacionin pér njerézit me nevoja specifike, pérfshiré personat me shikim
dhe dégjim té dobésuar, dhe gasja e atyre me aftési té kufizuar pér té lexuar, ose ata gé nuk
kané gasje né internet dhe né burime té zakonshme mediale.

Ta garantojné liriné e shprehjes, pérfshiré liriné e mediave, né ményré gé informacioni gé
shpérndahet té jeté i pacensuruar.

Té sigurohen gé masat emergjente, duke pérfshiré ato pér gjendjen e jashtézakonshme, jané té
ligjshme, proporcionale, té domosdoshme dhe jodiskriminuese, dhe kané fokus specifik dhe
kohézgjatje dhe marrin pér bazé njé gasje sa mé pak ndérhyrése pér mbrojtjen e shéndetit
publik.

Té sigurohet gé masat mbrojtése ku pérdoren teknologjité e reja té mbikéqyrjes né pérgjigje té
autoriteteve t¢ COVID-19, té pérfshijné respektimin e privatésisé dhe mbrojtjen e té dhénave.

Té zbusin ndikimin e krizés tek graté dhe vajzat, duke pérfshiré gasjen e tyre né té drejtat pér
shéndetin seksual dhe riprodhues, mbrojtje nga dhuna né familje dhe forma té tjera té dhunés
me bazé gjinore, té sigurojné pérfagésimin e tyre té ploté dhe té barabarté né té gjitha
vendimmarrjet afatshkurtra, zbutjen dhe rimékémbjen afatgjate.

Té ndérmarrin masa pér lehtésimin e situatés me grupet e cenueshme, pérfshiré migrantét dhe
refugjatét, jashté vendit té tyre té origjinés, né vecanti duke dhéné géndrim té pérkohshém pér
migrantét, duke vendosur moratorium né depertimet dhe kthimet me forcé, dhe té sigurohen
gé individét jané né gjendje té kthehen né shtépi vullnetarisht, té sigurt dhe me dinjitet.

7 Kombet e Bashkuara, “COVID- 19 dhe té drejtat e njeriut”, prill 2020, fage 21-22, (linku:
https://www.un.org/victimsofterrorism/sites/www.un.org.victimsofterrorism/files/un_-
human_rights_and_covid_april_2020.pdf )
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T’i marrin mésimet e nxjerra nga kjo pandemi pér té rifokusuar veprimet pér t’i dhéné fund
varférisé dhe pabarazisé si dhe adresimin e shgetésimeve themelore té té drejtave té njeriut gé
na kané Iéné té cenueshém nga pandemia dhe né maseé té madhe kané pérkeqésuar efektet e saj,
me géllim té ndértimit té njé bote mé gjithépérfshirése dhe té géndrueshme pér brezat e
ardhshém.



Il.  Kufizimet e té drejtave té njeriut dhe legjislacioni né pérgjithési

Aktivitetet e Qeverisé sé Republikés sé Kosovés né nxjerrjen e vendimeve qé ndérlidhen
me pandeminé COVID-19

Mé 31 janar 2020, Organizata Botérore e Shéndetésisé (OBSh) shpalli gjendjen e emergjencés
shéndetésore globale, pér shkak té pérhapjes sé kétij virusi me ritme tejet té shpejta. Mé pas, si
pasojé e pérhapjes sé tij me ritme e pasoja té paparashikuara, mé 11 mars 2020, OBSh-ja shpalli
gjendjen e pandemisé botérore.®

Mé 13 mars 2020 u konfirmuan dy rastet e para me COVID-19 né Kosové dhe si rrjedhojé
Qeveria e Republikés sé Kosovés filloi marrjen e masave té para pér parandalimin e pérhapjes
sé kétij virusi. U vendosén né karantiné komunat e para, gjithashtu u pezullua trafiku ndérurban
dhe ndérkombétar, u mbyllén kafeneté, baret, restorantet, gendrat tregtare, aktivitetet sportive
dhe kulturore, institucionet shkollore dhe universitare, institucionet publike reduktuan stafin né
listén e personave esencialé dhe ato private u urdhéruan ta organizonin punén nga shtépia.

Pérkitazi me kété ¢éshtje, Qeveria e Republikés sé Kosovés, me Vendimin nr. 01/07, i datés 11
mars 2020, ka ndérpreré procesin edukativo — arsimor né institucionet arsimore publike dhe
private né téré territorin e Republikés sé Kosovés, deri mé 27 mars 2020. Po ashtu me kété
vendim éshté béré kufizimi i aktiviteteve publike dhe private, si dhe éshté ndaluar transporti i
organizuar ndérkombétar.

Mé 12 mars Qeveria e Republikés sé Kosovés, me Vendimin nr. 01/08, ka formuar Komisionin
e Posagém pér Parandalim té Infeksionit COVID-19. Sipas kétij vendimi, Komisioni ka pér
detyré ta menaxhojé procesin e parandalimit té infeksionit COVID-19 [...]. Pra, vérehet qé me
kété vendim &shté krijuar njé organ i posagém me té cilin &shté mundésuar menaxhimi i procesit
pér parandalimin e infektimit me COVID-19.

Mé 13 mars 2020, Qeveria e Republikés sé Kosovés ka nxjerré Vendimin nr. 01/09, me té cilin
ka vendosur gé té ndalohen hyrjet-daljet né komunén e Klinés dhe té Vitisé. Po ashtu me kété
vendim éshté ndérpreré transporti ndérurban né Republikén e Kosovés si dhe transporti i
organizuar ndérkombétar. Jané mbyllur kafeneté, baret, pabet, restorantet dhe gendrat tregtare,
me pérjashtim té farmacive dhe marketeve ushgimore, jané pezulluar té gjitha aktivitetet
kulturore dhe sportive e po ashtu jané mbyllur tregjet e kafshéve dhe té automjeteve.

Lidhur me kété ¢éshtje, Qeveria e Republikés sé Kosovés, me Vendimin nr. 01/11, i datés 15
mars 2020, ka shpallur emergjencén e shéndetit publik.

Mé 23 mars 2020, Qeveria e Republikés sé Kosovés, me Vendimin nr. 01/15, ka ndaluar
garkullimin e gytetaréve dhe té automjeteve private nga data 24 mars 2020, gjaté orés 10 :00 —
16:00 dhe prej orés 20:00 — 06:00. Po ashtu jané ndaluar tubimet né té gjitha mjediset private
dhe publike, té hapura dhe té mbyllura[...].

Ky vendim ka aktivizuar edhe Gjykatén Kushtetuese té vendit, e cila mé 31 mars 2020 njoftoi
se ka marré Aktgjykim né rastin KO 54/20 (i cili hyri né fugi mé 13 prill 2020), né rastin e
ngritur nga presidenti i Republikés sé Kosovés, pérkitazi me vlerésimin e kushtetutshmérisé sé

8 Jamie Ducharme, “Organizata Botérore e Shéndetésisé shpall COVID-19 ‘Pandemi’: ‘Ja ¢faré nénkupton’, Revista Time,
Mars 2020, (linku: https://time.com/5791661/who-coronavirus-pandemic-declaration/)



Vendimit nr. 01/15 té Qeverisé sé Republikés sé Kosovés, i datés 23 mars 2020, pér té cilin
parashtruesi i kérkesés pretendonte se nuk éshté né pajtueshméri me dispozitat e Kushtetutés
sé Republikés sé Kosovés, me nenin 2 té Protokollit nr. 4 té Konventés Evropiane pér té Drejtat
e Njeriut, me nenin 13 té Deklaratés Universale pér té Drejtat e Njeriut, si dhe me nenin 12 té
Paktit Ndérkombétar pér té Drejtat Civile dhe Politike. Céshtja kushtetuese gé ngérthen ky rast
ishte pérputhshméria e Vendimit té kontestuar té Qeverisé me Kushtetutén, pérkatésisht nése
me nxjerrjen e tij geveria kishte kufizuar té drejtat dhe lirité themelore té garantuara apo kishte
dalé pértej autorizimeve té pércaktuara me ligj.°

Né kété drejtim, Gjykata Kushtetuese kishte gjetur se Vendimi i geverisé nuk ishte né
pérputhshméri me nenin 55 (Kufizimi i té Drejtave dhe Lirive Themelore) té Kushtetutés, né
lidhje me nenet: 35 (Liria e Lévizjes), 36 (E drejta pér privatési), 43 (Liria e Tubimit) té
Kushtetutés dhe me nenin 2 (Liria e 1évizjes) té Protokollit nr. 4, me nenin 8 (E drejta pér jeté
private dhe familjare) dhe me nenin 11 (Liria e tubimit dhe asociimit) t¢ KEDNj-sé, prandaj
kishte vendosur gé i njéjti té shfugizohej. Gjykata gjaté shqyrtimit té kétij rasti konstatoi se
kufizimet qé pérmban vendimi i kontestuar i geverisé pérkitazi me té drejtat dhe lirité themelore
kushtetuese té lartcekura, nuk jané té “pércaktuara me ligj”’, andaj bien né kundérshtim me
garancité gé pérmbajné nenet 35, 36 dhe 43 té Kushtetutés né lidhje me nenet respektive té
KEDNj-s&, dhe me nenin 55 té Kushtetutés, i cili né paragrafin e tij té paré pércakton garté se
té drejtat dhe lirité themelore té garantuara me Kushtetuté mund té kufizohen vetém me ligj.

Pér mé shumé, Gjykata theksoi faktin gé vendimi i kontestuar i geverisé i referohej zbatimit té
té dy ligjeve, té cilat e autorizonin MSh-né qé té ndérmerrte masa té caktuara né ato ligje me
géllim té parandalimit dhe luftimit t& sémundjeve ngjitése, por nuk e autorizonin geveriné gé
t’1 kufizonte té drejtat dhe lirité kushtetuese né nivel té téré Republikés sé Kosovés dhe pér té
gjithé qytetarét e Republikés sé Kosovés, pa pérjashtim. 1° Pra, Gjykata sgaroi se geveria nuk
mund ta kufizonte asnjé té drejté dhe liri themelore pérmes vendimeve, nése njé kufizim i sé
drejtés pérkatése nuk éshté paraparé me ligj té¢ Kuvendit. 1* Prandaj né frymén e kétij vendimi
precizohet se geveria vetém mund té zbatojé njé ligj té Kuvendit gé kufizon njé té drejté dhe
liri themelore dhe até vetém deri né masén specifike gé e ka autorizuar Kuvendi pérmes ligjit
pérkatés. Pra, duke marré parasysh faktin se Ligji nr. 02/L-78 pér Shéndetési Publike, si grupe
té njéshme i pércakton familjet njé prindérore, fémijét jetim, té varfrit ekstrem, viktimat e
trafikimit, té sémurét kroniké, té moshuarit, té burgosurit, té pastrehét, pérdoruesit e drogés me
injektim, té sémurét mentalé etj., autoritetet shéndetésore do té duhej t’i vénin né fokus té
trajtimit sé paku disa kategori personash.

9 Gjykata Kushtetuese e Kosovés, Aktgjykim né rastin KO54/20, 31 marsit 2020, publikuar mé 6 prill 2020, Nr. ref.:AGJ
1543/20 (linku: https://gjk-ks.org/decision/vleresim-i-kushtetutshmerise-se-vendimit-nr-01-15-te-geverise-se-republikes-se-
kosoves-te-23-marsit-2020/)
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Lidhur me kété rast, Avokati i Popullit, mé 27 mars 2020, ia ka dérguar Gjykatés Kushtetuese
Opinion, me té cilin ka shprehur géndrimet e tij lidhur me kété céshtje.

Pérderisa Gjykata Kushtetuese ishte duke vlerésuar kushtetutshmériné e Vendimit nr. 1/15 té
Qeverisé sé Republikés sé Kosovés, mé 27 mars 2020 geveria ka nxjerré Vendim nr. 02/17, me
té cilin ka ndérmarré masa parandaluese me géllim té parandalimit dhe té mospérhapjes sé
virusit COVID-19, duke ndaluar garkullimin e gytetaréve dhe té automjeteve private gjaté orés
17:00-06:00, pérve¢ nevojave mjekésore, prodhim, furnizim dhe shitje té mallrave esenciale
(ushgim dhe barna pér njeréz dhe kafshé/shpezé) dhe pér shérbime dhe aktivitete gé ndérlidhen
me menaxhim té pandemisé. Po ashtu me kété vendim geveria ka ndaluar garkullimin e
gytetaréve né zonat (sheshet) e hapura té qyteteve té Republikés sé Kosovés.

Avokati i Popullit, duke u bazuar edhe né vendimin e Gjykatés Kushtetuese, ka vérejtur se
Qeveria e Republikés sé Kosovés, deri para hyrjes né fuqgi té Ligjit nr. 07/L-006 pér
Parandalimin e COVID-19, nuk e ka pasur njé bazé té qgarté ligjore pavarésisht ekzistimit té
Ligjit nr. 02/109 pér Parandalimin dhe Luftimin e Sémundjeve Ngjitése.

Mirépo Avokati i Popullit ka vérejtur se pas hyrjes né fuqi té Ligjit pér Parandalimin COVID-
19, mé 25 gusht 2020, éshté krijuar baza ligjore sipas kérkesés sé Gjykatés Kushtetuese,
népérmjet sé cilés éshté béré i mundur kufizimi i lirive dhe i té drejtave té njeriut, té garantuara
me Kushtetutén e Republikés sé Kosovés. Njékohésisht Avokati i Popullit ka vérejtur se
Qeveria e Republikés sé Kosovés vazhdimisht ka nxjerré vendime me té cilat ka ndérmarré
masa proporcionale me situatén e krijuar, me géllim té mbrojtjes nga pandemia COVID-19.

Zyra e Komisionarit t¢ Kombeve té Bashkuara pér té Drejtat e Njeriut, né udhézuesin pér té
ndaluar pérhapjen e COVID-19, publikuar mé 20 prill 2020, ndér té tjerash bén thirrje pér
sigurimin e informimit té sakté pér pandeminé COVID-19:

“Informacionet relevante pér pandeminé COVID-19 duhet té arrijné tek té gjithé njerézit,
pa pérjashtim. Kjo kérkon gé informacionet té jené té disponueshme né formate dhe gjuhé
lehtésisht té kuptueshme, duke pérfshiré edhe gjuhét vendése dhe ato té pakicave nacionale,
etnike dhe religjioze, dhe informacionet té pérshtaten pér njerézit me nevoja té vecanta,
duke pérfshiré ato me démtime té shikimit dhe dégjimit, dhe té arrijné tek ata té cilét kané
pak apo aspak aftési pér té lexuar apo gé nuk kané gasje né internet.”

Me shpalljen e gjendjes tremujore té€ emergjencés sé shéndetit publik, né mes té marsit 2020,
Qeveria e Republikés s& Kosovés miratoi masa t& menjéhershme gé synonin parandalimin e
pérhapjes sé virusit. Shpérndarja e informacionit né lidhje me situatén pandemike COVID-19
né pérgjithési, dne masat e miratuara né vecanti, u karakterizua me mangési né pérkthim né
gjuhét e komuniteteve joshumicé, gé predispozonin keginterpretim dhe krijonin pasiguri midis
anétaréve té komuniteteve joshumicé gé nuk e kuptonin gjuhén e komunitetit té shumicés.
Céshtjet e shpérndarjes sé informacionit, megjithése me larmi si dukuri, u vuné re si né
autoritetet e nivelit gendror dhe lokal, ashtu edhe né mediat e Kosovés né gjuhét serbe dhe
boshnjake.

Né kété ményré, pas ankimimit gé kishte t& bénte me déshtimin e Ministrisé sé Shéndetésisé
(MSh) dhe té Institutit Kombétar t€ Shéndetésisé Publike né Kosové (IKShPK) pér t’i
informuar qytetarét né gjuhén serbe lidhur me pandeminé pérmes ueb-fages sé tyre zyrtare né
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internet,*? 1AP-ja u rekomandoi té dy autoriteteve, né pajtim me nenin 5 (paragrafi 1) té
Kushtetutés dhe té Ligjit nr. 02/L-37 pér Pérdorimin e Gjuhéve, t’i informonin qytetarét dhe
publikun pérmes ueb-fageve té tyre né internet né té dy gjuhét zyrtare né Republikén e
Kosovés.!3 Mé 15 prill 2020, respektivisht mé 17 prill 2020, edhe IKShPK-ja edhe MSh-ja iu
pérgjigjén IAP-sé. Ata shpjeguan: komunikimet e tyre béhen né té dy gjuhét zyrtare; né
komunikim medial ata pérgjigjen né gjuhén serbe sa heré gé pyetjet béhen né gjuhén e tillé;
rrjetet e tyre sociale/profili né Facebook pérmban informacion né shqip, serbisht dhe anglisht;
dhe se ata béjné cka éshté e mundur dhe se shumicén e informacioneve né lidhje me COVID-
19 e kané té gasshém né té dy gjuhét, duke shtuar se fagja e MSh-sé né internet ishte rirregulluar
sé fundmi dhe po mbushej gradualisht me informacione.}* Megjithékété, autoritetet thané se
pér shkak té situatés urgjente té pandemisé, ata pérballen me mungesé té stafit té mjaftueshém,
andaj u shprehén té hapur pér asistencé né pérkthime nga cilido gofté institucion. IAP-ja mé
pas vérejti pérmirésim té pérkthimeve.®

Masat e kufizimeve té l8vizjes pér qytetarét, té prezantuara né prill 2020, ndér té tjera,
parashihnin gé nén kushte saktésisht té pércaktuara, qytetarét lejoheshin té léviznin jashté
shtépisé sé tyre gjaté 90 minutave. Shpérndarja e informacionit pér kéto masa u karakterizua
nga dy té meta kryesore. Sé pari, informacioni pér masat e paragitura nga autoritetet né portalet
e internetit dhe né rrjete sociale i la qytetarét té pagarté nése numri pérkatés pércaktonte kohén
e lévizjes sé lejuar prej 90 minutash, referuar numrit té identitetit ose numrit té kartés sé
identitetit, dhe nése numri pérfundimtar ose i parafundit ishte pércaktues pér l8vizje. Sé dyfti,
autoritetet déshtuan té botonin me kohé informacionin e fundit edhe né gjuhén serbe, duke 1éné
késhtu anétarét e komunitetit joshumicé té varur nga marrja e informacionit nga burime
jozyrtare ose té varur nga té njohurit e tyre gé flasnin gjuhén shqipe.

Komunikimi joadekuat i informacionit lidhur me pandeminé COVID-19 nga Qeveria e
Republikés sé Kosovés pér kategoriné e personave me aftési té kufizuara

Avokati i Popullit rithekson réndésiné e sé drejtés pér gasje né informim, sidomos gjaté
pandemisé COVID-19, vecmas pér kategoriné e personave me aftési té kufizuara, vecanérisht
pér ata me démtime té shikimit dhe t& dégjimit pér t’u informuar rreth situatés me pandeminé
COVID-19. Pér kategoriné e personave té verbér, Komiteti i Grave té Verbra té Kosovés, né
gershor té vitit 2020 ka reaguar pér shkak se deri atéheré nuk ishte shtypur asnjé informacion
me shkrim pér mbrojtje nga pandemia-COVID-19 né alfabetin Brail'® dhe ka béré thirrje té
zbatohej plotésisht Ligjit nr. 04/L -092 pér Personat e VVerbér.

Avokati i Popullit rikujton se Konventa pér té Drejtat e Personave me Aftési té Kufizuara, né
nenin 2 té saj, definon termin “Gjuhé”, qé pérfshin: “Gjuhén e folur dhe gjuhén e shenjave si
dhe forma té tjera té gjuhés jo-té folur.” Termi: “Diskriminim mbi bazén e aftésisé sé kufizuar”,

12 Ankesa Nr.250/2020, Z. V. kundér Ministrisé sé Shéndetésisé dhe Institutit té Shéndetésisé Publike té Kosovés, 15 prill
2020.

13 Po aty.

14 Divizioni i Komunikimit me Publikun, Ministria e Shéndetésisé e Republikés sé Kosovés, Ref. Nr. 280/2020, 17/04/2020.
Shih poashtu Pérgjigjja ndaj Ankesés Nr. 250/2021, Instituti i Shéndetésisé Publike i Kosovés, 15/04.2021.

15 po aty.

16 Portali Zéri: “Asnjé informacion pér mbrojtje nga COVID-19 nuk éshté shtypur pér té verbérit”, 18 gershor 2020, i gasshém
né: https://zeri.info/aktuale/353760/asnje-informacion-per-mbrojtje-nga-covid-19-nuk-eshte-shtypur-per-te-verberit/
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gé do té thoté cfarédo dallimi, pérjashtimi ose kufizimi mbi bazén e aftésisé sé kufizuar gé ka
pér géllim ose gé ndikon né démtimin ose anulimin e njohjes, té gézimit ose té ushtrimit, né
ményré té barabarté me té tjerét, té té gjitha té drejtave dhe té lirive themelore té njeriut né
fushén politike, ekonomike, sociale, kulturore, civile ose né ciléndo fushé tjetér.” Mé 29 shtator
2010, Qeveria e Republikés sé Kosovés kishte marré Vendimin nr. 06/146, me té cilin kishte
zyrtarizuar Gjuhén e Shenjave né Republikén e Kosovés!’ dhe Rregulloren QRK nr. 15\2014
pér ofrimin e shérbimeve né gjuhén e shenjave né Republikén e Kosovés. !

Nga se u tha mé lart, Avokati i Popullit e sheh tejet té réndésishme dhe gjithashtu té drejté
themelore té njeriut sigurimin e informimit té sakté dhe té ploté né gjuhén amtare pér té gjitha
kategorité té personave me aftési té kufizuara, qofté népérmjet shérbimeve mediale audio dhe
audiovizuele, népérmjet shérbimeve té shtypit apo né ndonjé forme tjetér té€ pérshtatshme,
sidomos né njé situaté pandemie ku rrezikohet shéndeti i gjithsecilit. Avokati i Popullit rikujton
se Komisioni i Pavarur i Mediave (KPM), duke u bazuar né mandatin dhe né kompetencat
ligjore, éshté i autorizuar ligjérisht té ndikojé né ofruesit e shérbimeve audiovizuele drejt
pérmbushjes té sé drejtés sé informimit pér grupet e ndryshme té personave me aftési té
kufizuara duke iu pérshtatur diversitetit. Ligji nr.04/L-44 pér Komisionin e Pavarur té Mediave,
né nenin 34, shprehimisht pércakton: “KPM-ja do té inkurajojé ofruesit e shérbimeve
audiovizuele qé té sigurojné gé shérbimet e tyre né ményré graduale béhen té gasshme pér
njerézit apo personat me paaftési dégjimi dhe té té pamurit.”

Avokati i Popullit rikujton se respektimi, mbrojtja dhe pérmbushja e sé drejtés sé lirisé sé
shprehjes, pér té shprehur mendimet e tyre, pérfshiré liriné pér té kérkuar, marré dhe pérhapur
informacionin dhe ideté né baza té barabarta, pérbén parakusht themelor pér ndértimin e njé
shogérie té shéndoshé dhe demokratike.

Aktivitetet né nxjerrjen e ligjeve gé ndérlidhen me pandeminé COVID-19

Kuvendi i Republikés sé Kosovés, duke vepruar sipas udhézimeve té dhéna nga Gjykata
Kushtetuese, ka miratuar Ligjin nr. 07/L-006 pér Parandalimin dhe Luftimin e Pandemisé
COVID-19 né Territorin e Republikés sé Kosovés (né tekstin e métejmé: Ligji pér
Parandalimin e COVID-19) dhe Ligjin nr. 07/1-015 pér Rimékémbjen Ekonomike — COVID-
19 (né tekstin e métejmé: Ligjin pér Rimékémbjen Ekonomike). Miratimi i kétyre dy ligjeve
paragiste ndér ngjarjet mé té vecanta gé kané ndodhur né procesin legjislativ gjaté vitit 2020.

Ajo gé vlen té pérmendet né kété rast éshté fakti se Republika e Kosovés népérmjet kétyre dy
ligjeve, gé nga momenti i miratimit té tyre, ka rregulluar ¢éshtjet kryesore gé jané shfaqur gjaté
periudhés sé pandemisé deri mé tani. Pra, pérve¢ pércaktimit ligjor pér mundésiné e nxjerrjes
sé vendimeve pér masat kufizuese gjaté pandemisé, Republika e Kosovés ka miratuar ligj me
té cilin ka pércaktuar mbéshtetje pér subjektet gé jané prekur nga situata e krijuar nga pandemia
COVID-19.

Avokati i Popullit konsideron gé niveli normues pér kété periudhé ka gené i kénagshém duke
pasur parasysh se éshté rregulluar ¢éshtja e bazés ligjore pér masat kufizuese gé mund té merren

17 Qeveria e Republikés sé Kosoveés, Vendimi nr. 06/146 pér zyrtarizimin e Gjuhés sé Shenjave, i nxjerré mé 29 shtator 2010:
http://kryeministri-ks.net/wp-content/uploads/docs/Vendimet e Mbledhjes se 146-te te Qeverise 2010.pdf
18 https://gzk.rks-gov.net/ActDetail.aspx?ActiD=10363
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pérshtatshmérisht me situatén e krijuar nga pandemia COVID-19, e po ashtu éshté krijuar baza
ligjore pér mbéshtetjen financiare té subjekteve gé jané prekur nga kjo situaté.

Vlerésimi i Ligjit nr. 07/L-006 pér Parandalimin dhe Luftimin e Pandemisé COVID-19
né Territorin e Republikés sé Kosovés

Ky ligj ka pér géllim krijimin e bazés ligjore pér institucionet shtetérore té Republikés sé
Kosovés, pér parandalimin dhe luftimin e pandemisé COVID-19.1° Q& nga miratimi i kétij ligji,
institucionet e Republikés sé Kosovés kané ndérmarré veprime konkrete me qéllim té
parandalimit t€ pandemisé COVID-19, ngase i njejti u ofron autorizime té posagcme pér
kufizimin e lirive dhe té té drejtave kushtetuese.?

Sipas kétyre pércaktimeve ligjore, Ministria e Shéndetésisé ka autorizime:

“1. Né kohén sa zgjaté pandemia COVID-19, pérve¢ autorizimeve nga Ligji Nr. 02/L-109 pér
Luftimin dhe Parandalimin e Sémundjeve Ngjitése dhe Ligji Nr. 04/L-125 pér Shéndetési,
Ministria e Shéndetésisé ka autorizime pér sa vijon:

Kufizimin e lirive dhe té drejtave té njeriut, pérjashtimisht ato té specifikuara né nenin 56 (2)
té Kushtetutés, pér aq sa njé gjé e tillé éshté e domosdoshme pér luftimin dhe pengimin e
pérhapjes sé sémundjes COVID-19,

[.]

Kufizimi i lirive dhe té drejtave qé kané té béjné me té drejtat kushtetuese té lirisé sé lévizjes
(Neni 35), lirisé e tubimit (Neni 43) dhe privatésisé (Neni 36) béhet ashtu gé jepen arsyetime
té bollshme dhe té detajuara gé déshmojné pér lidhjen e drejtpérdrejté né mes té kufizimit dhe
masave té ndérmarra pér luftimin dhe pengimin e pérhapjes sé sémundjes COVID-19.” Neni
4, paragrafét 1 dhe 4).

Nga dispozitat e cekura mé lart vérehet se ky ligj ka autorizuar MSh-né qé té nxjerré vendime
pér kufizimin e lirive dhe té té drejtave té njeriut, té garantuara me Kushtetuté, kur njé gjé e
tillé éshté e nevojshme dhe e domosdoshme. Dhe pas hyrjes né fuqi té kétij ligji, té gjitha
vendimet e geverisé gé jané nxjerré me géllim té mbrojtjes nga pandemia COVID-19, e kané
bazén né kété ligj.

Vlerésimi i Ligjit nr. 07/L-015 pér Rimékémbjen Ekonomike COVID-19

Ky ligj ka pér géllim plotésimin dhe ndryshimin e nénté (9) ligjeve, me géllim t& mundésimit
té rimékémbjes sé ekonomisé sé Republikés sé Kosovés pas efekteve negative té shkaktuara
nga pandemia COVID-19.%

19 Kuvendi i Republikés sé Kosovés, Ligji nr. 07/L-006 pér Parandalimin dhe Luftimin e Pandemisé COVID — 19, neni 1, mé
25 gusht 2020.

20 po aty, Kapitulli 1.

2L Kuvendi i Republikés sé Kosoveés, Ligji nr. 05/L-057 pér Themelimin e Fondit Kosovar pér Garanci Kreditore; Ligji nr.
04/L-101 pér Fondet Pensionale té Kosovés, i Ndryshuar dhe Plotésuar me Ligjin nr. 04/L-115 dhe me Ligjin nr. 05/L-116;
Ligji nr. 05/L-028 pér Tatimin né té Ardhurat Personale; Ligji nr. 05/L-037 pér Tatimin mbi Vlerén e Shtuar; Ligji nr. 03/L-
048 pér Menaxhimin e Financave Publike dhe Pérgjegjésité, i Ndryshuar dhe Plotésuar me Ligjin nr. 03/L-221, me Ligjin nr.
04/L-116, me Ligjin nr. 04/L-194, me Ligjin nr. 05/L-063 dhe me Ligjin nr. 05/L-007; Ligji nr. 03/L-222 pér Administratén
Tatimore dhe Procedurat, i Ndryshuar dhe Plotésuar me Ligjin nr. 04/L-102, me Ligjin nr. 04/L-115 dhe me Ligjin nr. 04/L-
223; Ligji nr 04/L-034 pér Agjenciné Kosovare té Privatizimit, i Ndryshuar dhe Plotésuar me Ligjin nr. 04/L-115, me Ligjin
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I njéjti, né kuptimin pérmbajtjesor pérbéhet térésisht nga dispozita kalimtare, sepse ato mbesin
né fugi deri mé 31 dhjetor 2021, dhe pas késaj date shfugizohen automatikisht té gjitha
dispozitat, pérvec nenit 5, i cili zbatohet deri mé 31 dhjetor 2028, dhe nenit 7, paragrafi 3.

Neni 5 i Ligjit pér Rimékémbjen Ekonomike pércakton se me qéllim té rimékémbjes
ekonomike, pjesémarrésit mund t’i térheqin dhjeté pér qind (10%) té kursimeve té tyre
pensionale né Fondi i Kursimeve Pensionale té Kosovés (FKPK). Mjetet e térhequra nga
pjesémarrési, sipas kétij neni, e té cilét kané kursime deri né nénté mijé e néntéqind e
néntédhjeté e nénté euro (9999 euro) kompensohen né formé rimbursimi, duke filluar nga viti
2023.22 Ky pércaktim ka ngjallur diskutime dhe reagime nga pjesa e qytetaréve té cilét né
kursimet pensionale kané mé tepér se nénté mijé e néntéqind e néntédhjeté e nénté (9999), e té
cilét nuk do té rimburésohen sipas kétij ligji.

Lidhur me kété céshtje, Avokati i Popullit ka pranuar disa ankesa nga gytetarét e Republikés
sé Kosovés, té cilét pretendonin se kjo dispozité i vé né trajtim té pabarabarté. Ende nuk
ekziston ndonjé sqarim pér pragun prej 9999 eurosh, prandaj edhe éshté kundérshtuar nga
qytetarét me kursime mbi kété tavan. Né kété drejtim, sa i pérket pretendimit té pensionistéve
pér té pasur té drejté pér t’i térhequr mjetet nga Trusti Pensional, Ministria e Financave, Punés
dhe Transfereve, me kérkesé té Avokatit t& Popullit, ka sqaruar se sipas pércaktimeve ligjore,
vetém pjesémarrésit aktivé né trust kané té drejté térhegjen e 10% té shumés.

Vlerésimi i ligjshmérisé sé vendimit pér Pakon Emergjente Fiskale dhe gjithépérfshirjen
e saj

Mé 30 mars 2020, Qeveria e Republikés sé Kosovés ka nxjerré Vendim 01/19, me té cilin ka
aprovuar Pakon Emergjente Fiskale. Ndérsa mé 3 prill 2020, Ministria e Financave dhe
Transfereve ka nxjerré Vendimin nr. 31/2020 pér Aprovimin e Planit Operacional pér Pakon
Fiskale Emergjente dhe mé 17 prill 2020 ka marré VVendimin nr. 06/25 pér plotésimin e Pakos
Emergjente Fiskale.

Né substancg, parimi i ligjshmérisé materializon vlerat e rendit kushtetues duke marré parasysh
se e drejta administrative éshté konkretizim i vlerave kushtetuese pér té cilén gjé té gjitha aktet
e organeve té administratés publike duhet té jené né pérputhje me ligjin dhe né frymén e
pajtueshmérisé me parimin kushtetues té sundimit té ligjit. Parimi i sigurisé juridike éshté baza
e shtetit t€ sé drejtés dhe siguron besueshmériné e qytetaréve tek shteti dhe
pandryshueshmériné e ligjit népérmjet veprimeve té organeve administrative, parim Ky i cili,
ndér té tjera, konsiston né saktésing, gartésiné dhe géndrueshmériné né térési té téré rendit
juridik té njé shteti, pra jo vetém normat e veganta, por i gjithé rendi juridik kérkohet té jeté i
kuptueshém, i parashikueshém dhe jo kundérthénés.

Né vijim po japim njé pérshkrim té shkurtér té 15 masava té parapara me Pakon Emergjente
Fiskale:

- Masa 1 — Pagesa e dyfishté e vlerés sé skemés sociale pér muajt mars, prill dhe maj;

nr. 05/L-080 dhe me Ligjin nr. 06/L-023; Ligji nr. 05/L-092 pér Ndryshimin dhe Plotésimin e Ligjit nr. 04/L-042 pér
Prokurimin Publik té Republikés sé Kosovés, i Ndryshuar dhe Plotésuar me Ligjin nr. 04/L-237 dhe me Ligjin nr. 05/L-068;
Ligji nr. 03/L-063 pér Minierat dhe Mineralet, i Ndryshuar dhe Plotésuar me Ligjin nr. 04/L-158.

22 Kuvendi i Republikés sé Kosovés, Ligji nr. 07/L-015 pér Rimékémbjen Ekonomike — COVID-19, neni 5, mé 7 dhjetor 2020.
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Masa 2 — Pagesa shtesé prej 30 euro né muaj pér té gjithé pérfituesit e skemave sociale dhe
pensionale nén vlerén prej 100 euro pér muajt mars, prill dhe maj;

Masa 3 — Mbéshtetja financiare pér shogérité tregtare gé jané né véshtirési financiare si
rezultat i situatés emergjente dhe até:

e mbulimi i shpenzimeve té pagave mujore té punonjésve né vleré prej 170 euro (2 muaj);

e subvencioni i girasé deri né 50 pér qgind té vlerés sé girasé pér ndérmarrjet e vogla dhe
té mesme; dhe

e mbulim i vlerés sé kontributeve pensionale pér pagat lidhur me masat e parapara me
kété vendim.

Masa 4 — Sigurimi i huadhénies pa interes pér ndérmarrjet publike (kthimi béhet deri né
fund té vitit 2020);

Masa 5 — Sigurimi i mbéshtetjes financiare pér Komuna e Republikés sé Kosovés;

Masa 6 — Sigurimi i shtesés mbi pagén né vleré 300 euro pér punonjésit e sektoréve
esencial té cilét jané ekspozuar drejtpérdrejté rrezikut té infektimit pér muajt prill dhe maj
(stafi mjekésor, Policia e Kosovés, zyrtarét e Shérbimit Korrektues, zyrtarét e Agjencisé
sé menaxhimit té emegjencave-zjarréfikésat, FSK, punétorét qé punojné né Karantinim,
Inspektorati i punés, ATK- inspektorét, doganierét, Inspektorét e Tregut, inspektoret
pérkatés komunal, Inspektorati i Mjekésisé sé Punés;

Masa 7 — Pagesé shtesé prej 100 euro pér punétorét e dyganeve ushgimore, furrave dhe
barnatoreve, pér muajt prill dhe maj;

Masa 8 — Pagesa e asistencés mujore prej 130 euro pér gytetarét gé humbin vendin e tyre
té punés pér shkak té situatés emergjente (regjistrimi pérmes ATK-s&, pér muajt prill, maj
dhe gershor;

Masa 9 — Mbéshtetja e iniciativave dhe projekteve gé synojné pérmirésimin e jetés sé
komuniteteve jo shumicé né Republiké e Kosovés, e té cilét jané goditur réndé nga situata
e emergjencés sé shéndetit publik, né vleré deri né 2 milioné euro;

Masa 10 — Sigurimi i likuiditetit financiar pér dy kategori:— mikro-ndérmarrjet dhe té veté—
punésuarit népérmjet programeve té caktuara té Fondit Kosovar pér Garanci té Kredive,
né shumén deri né 10 mijé euro pér periudhén 2 vjecare, né vleré deri né 15 milioné euro;
dhe shoqérité tregtare/kompanité e autorizuara té cilat ofrojné shérbime bazike (té
ngjashme me ato té ndérmarrjeve publike) me kthim deri mé 31.12.2020, né kuadér té
vlerés sé pércaktuar té pikés 1.4 té& vendimin pér Pakon Fiskale Emergjente;

Masa 11 — Rritja e buxhetit pér grante dhe subvencione pér Ministriné e Bujgésisé,
Pylltarisé dhe Zhvillimit Rural pér rritje té prodhimit bujgésor, né vleré prej 5 milioné
euro;

Masa 12 — Rritja e buxhetit pér grante dhe subvencione pér Ministriné e Kulturés, Rinisé
dhe Sportit pér evitimin e situatés sé krijuar nga gjendja e emergjencés sé shéndetit publik
né aktivitetet sportive dhe kulturore, né vleré prej 5 milioné euro;
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- Masa 13 — Mbéshtetje pér eksportuesit né Republikén e Kosovés pas pérfundimit té
situatés sé emergjenceés sé shéndetit publik, né vleré deri né 10 milioné euro;

- Masa 14 — Mbéshtetje financiare pér shogérité tregtare gé regjistrojné punétorét me
kontraté pune sé paku njé vjecare gjaté periudhés sé situatés sé emergjencés sé shéndetit
publik, nga 130 euro pér dy muajt pasues pas regjistrimit, né vleré deri né 6 milioné euro;

- Masa 15 — Pagesa e asistencés mujore né vleré prej 130 euro pér qytetarét me kushte té
rénda sociale, té lajméruar si té papuné né institucionin kompetent, e gé nuk jané pérfitues
té asnjé té hyre mujore nga Buxheti i Kosovés dhe kjo pér muajin prill, maj dhe gershor,
né vleré deri né 3 milioné euro;

Nga masat e parapara me vendimin pér Pakon Emergjente Fiskale vérehet se ka gjithépérfshirje
pér té gjitha kategorité shogérore. Megjithaté, ajo cka éshté vérejtur lidhur me zbatimin e Pakos
Emergjente Fiskale, nga ankesat e qytetaréve dhe nga raportimet né media, éshté se aplikimi
pér pérfitim nga disa masa ka gené proceduré e komplikuar. Si p.sh. aplikimi pér Masén 14,
pér pagesén e asistencés né vlerén prej 130 eurosh?. Po ashtu éshté vérejtur se ka pasur vonesa
né zbatimin e e pagesave pér masat pérkatése té Pakos Emergjente Fiskale. Né intervistén e
ish-ministrit t& Ministrisé sé Financave dhe Thesarit dhéné pér njé portal®*, pérkitazi me
vonesat né pagesat pér Masén 15, ka théné: “Vonesa e pagave e disa punétoréve nga Pakoja
Emergjente Fiskale éshté pér faktin se té dhénat e tyre jané ngarkuar gabimisht né sistem gjaté
aplikimit pér té pérfituar nga kjo pako” si edhe “bizneset gjaté plotésimit t& formularit kané
shkruar llogariné e tyre bankare e jo té punétoréve.”

Po ashtu, nga deklarata gé ministrja e Financave ka dhéné pér media &shté raportuar: “Qeveria
e Kosovés nuk ka mjete té mjaftueshme pér té zbatuar Pakon Emergjente Fiskale, pa rishikim
té buxhetit i cili tashmé éshté dérguar né Kuvendin e Kosovés.” 2 Njoftimin né media lidhur
me vonesat pér pagesat e Masés 15 té Pakos Emergjente Fiskale ka dhéné Ministria e Punés
dhe Mirégenies Sociale (MPMS), e cila ka njoftuar se nga data 17 gusht 2020, né té gjitha
gendrat pér puné sociale ka filluar procesi njoftues dhe ankimor lidhur me vendimin pér
asistencén mujore, sipas Masés 15 té Pakos Emergjente Fiskale. Nga sa u tha mé lart, mund té
nxjerrim konkluzionin se gjithpérfshirje ka pasur, por zbatimi i kétyre masave éshté shogéruar
me vonesa.

2 Ngadhnjim Avdyli, “Brengat karshi Pakos Emergjente Fiskale”, Kosovo 2.0, prill 2020 (linku:
https://kosovotwopointzero.com/brengat-karshi-pakos-emergjente-fiskale/)

2 Mesazhi: “Bislimi sgaron vonesat e disa pagesave nga Pakoja Emergjente Fiskale”, maj 2020, (linku:
https://mesazhi.com/bislimi-sgaron-vonesat-e-disa-pagesave-nga-pakoja-emergjente-fiskale/)

% Bota e Lajmeve: “Ministrja Bajrami: Pa rishikim té buxhetit s’ka pagesa té dyta pér punétorét”, (linku:
https://botaelajmeve.com/ministrja-bajrami-pa-rishikim-te-buxhetit-ska-pagesa-te-dyta-per-punetoret/)
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1. Ndikimi i pandemisé COVID-19 né shéndetin publik

Vitet 2020 dhe 2021 ishin vite sfidash apo situaté krize jo vetém né Kosové, por gjithé globin,
pér shkak té pandemisé COVID-19. Masat kufizuese gé jané ndérmarré pér ta parandaluar
kércénimin ndaj shéndetit publik i kané vendosur né gendér té vémendjes detyrimet e shtetit
pér té drejtén né jeté nga njéra ané dhe respektimin e té drejtave té njeriut edhe né kohé krizash
nga anatjetér. Qeveria e trajtoi krizén e shkaktuar nga COVID-19, si njé emergjencé e shéndetit
publik, me mjaft kufizime e ndalesa né té gjitha fushat e jetés, derisa nga ana tjetér kishte
qytetaré té cilét e mohonin ekzistencén e COVID-109.

Situata me pandeminé COVID-19 ka sfiduar sistemet shéndetésore né té gjitha shtetet, ashtu
gé edhe sistemi shéndetésor i Kosovés éshté ballafaquar me njé situaté ku éshté gjetur i
papérgatitur pér t’i pérballuar emergjencat shéndetésore. Avokati i Popullit edhe para késaj
situate ua kishte térhequr vérejtjen autoriteteve pérgjegjése pér gjendjen jo té miré té sistemit
shéndetésor. E kjo pér faktin se pérve¢ mungesés sé kapaciteteve né sistemin shéndetésor té
Republikés sé Kosovés, ka munguar edhe informacioni dhe aprovimi i protokolleve pér
trajtimin e Kkétij virusi. Pér kéto arsye, shumica e strategjisé pér menaxhimin e pandemisé sé
COVID-19 u bazua né lehtésimin e menaxhimit té pérditshém té rasteve té infektuara me
COVID-19 dhe ndértimin e kapaciteteve shtesé pér té akomoduar dhe trajtuar raste té reja.

Né kété drejtim edhe Raporti i Komisionit Evropian si dhe raportet e organizatave té tjera kané
konstatuar gjendjen jo té miré té sistemit shéndetésor né Kosové. Njé shqgyrtim
multidimensional pér Ballkanin Peréndimor i periudhés sé pandemisé deri né shkurt 2021
konstaton njé ndikim mesatar né shéndetin né Kosové.?® Ky raport konstaton se jané katér valé
té pandemisé gé kané goditur Kosovén. Né kété raport ceken si faktoré dobésité né sistemin
shéndetésor dhe té mbrojtjes sociale dhe nivelet e larta té papunésisé dhe informalitetit. Né po
kété Raport t& Komisionit Evropian pér Kosovén?’ citohet se né vendin toné shpenzimet e
pérgjithshme shéndetésore mbeten mé té uléta né rajon dhe se pa sigurim shéndetésor né
dispozicion publik, qytetarét mbanin rreth 40% té kostove totale té kujdesit shéndetésor nga
xhepi para krizés, krahasuar me njé mesatare prej 13% né¢ OECD.*

Né njé publikim té shkurté nga Zyra Ndérlidhése e OBSh-sé né Kosové tregohet se nga marsi
deri né maj 2020, té gjitha shérbimet shéndetésore joakute u pezulluan né Kosové, me rihapjen
e tyre mé pas né ményré graduale.?® Ky publikim tregon se masat kufizuese té paragitura pér
té zbutur shpérthimin e COVID-19, té shogéruara me ripozicionimin e shérbimeve
shéndetésore dhe kapacitetet e fugisé punétore shéndetésore né gendrat e trajtimit COVID-19,
kané ndikuar negativisht né shérbimet shéndetésore (thelbésore) né Kosové, duke pérfshiré
gasjen dhe shfrytézimin e tyre.

% OECD Library, “Efekti i COVID-19 né Kosové”, (linku: https://www.oecd-ilibrary.org/sites/0314c10c-
en/index.html?itemld=/content/component/0314c10c-en)
2 Komisioni Evropian, “Raporti pér Kosovén 20187, Bruksel, néntor 2018. (linku:

https://eeas.europa.eu/sites/eeas/files/01. kosovo_report 2018 0.pdf)
28 Ardita Tahirukaj et al, “Mirémbajtja e Shérbimeve Thelbésore Shéndetésore né Kosové”, Organizata Boterore e Shendetesise
(linku: https://hlh.who.int/learning-briefs/action-brief-kosovo---deep-dive)
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Raporti i Treté i Vlerésimit té Shpejté i Ndikimit Socio-ekonomik i COVID-19 né Kosove i
UNDP-s¢, UN Women, UNFPA-sé dhe UNKT-sg, i publikuar né maj 2021,2° ndér té tjera ka
béré edhe matjen e véshtirésive té lidhura me gasjen né shérbimet shéndetésore dhe sociale te
rreth 1400 respondenté. Pérderisa né rundin e paré né mars 2020, véshtirési té médha raportonin
3%, disa véshtirési i raportonin 23%, né rundin e dyté, né néntor 2020, véshtirési t¢ médha
raportonin 6%, disa véshtirési i raportonin 18%, né rundin e treté, né mars 2021, véshtirési té
meédha raportonin 4%, disa véshtirési i raportonin 13%.

Edhe njé raport i Institutit Aspen® gjen se masat rezultuan me qgasje té kufizuar né kujdesin
mjekésor, qé éshté njé shkelje edhe mé shqetésuese e té drejtave themelore té gytetaréve, té
cilét kané nevojé pér kujdes té menjéhershém shéndetésor.

Njé raport i publikuar né dhjetor 2020, Qendra Kosovare pér Studime té Sigurisé vé né pah se
pandemia ka véné né rrezik mbrojtjen e té drejtave té njeriut dhe té lirive civile, té cilat jané
thelbésore pér njé demokraci funksionale.3! Kéto efekte ndihen vecanérisht né mesin e grupeve
té pafavorshme ose té margjinalizuara.

Avokati i Popullit, pér situatén e krijuar ka dalé me dy raporte me rekomandime drejtuar
institucioneve pérgjegjése, lidhur me vlerésimin e realizimit té té drejtave shéndetésore gjaté
periudhés sé pandemisé COVID-19 né Kosové® dhe né lidhje me gasjen né shérbime té
kujdesit shéndetésor té personave té prekur me Virusin e Imunodeficiencés Humane (HIV) dhe
me Tuberkuloz (TB), gjaté periudhés sé pandemisé COVID-19 né Kosové.*

Raportet e sipérpérmendura kané trajtuar problematikat e krijuara nga COVID-19, pa u futur
brenda bérthamés sé véshtirésive dhe té sfidave té pjesés sé trajtimit té veté COVID-19. Sig
theksohet né kéto raporte, i gjithé sistemi u pérgendrua né parandalimin dhe trajtimin e té
infektuarve me COVID-19.

Né raportin lidhur me vlerésimin e realizimit té té drejtave shéndetésore gjaté periudhés sé
pandemisé COVID-19 né Kosoveé, éshté konstatuar: “Gjaté emergjencés shéndetésore né
Republikén e Kosovés pérkitazi me ofrimin pérzgjedhés té shérbimeve shéndetésore, pa bazé
ligjore, kishte shkelje té té drejtave dhe té lirive themelore té njeriut. Autoritetet pérkatése nuk

2% Kombet e Bashkuara né Kosoveé, “Njé vlerésim i shpejté i impactit socio-ekonomik t&é COVID-19 né Kosové — 3, gershor
2021, (linku: https://kosovoteam.un.org/index.php/en/130632-rapid-socio-economic-impact-assessment-covid-19-kosovo-3)
30 TInstituti Aspen, “Pandemia COVID-19 né Ballkanin Peréndimor: Pasojat dhe Qasja e Politikés” 2020, (linku:
https://www.aspeninstitute.de/wp-content/uploads/2020-The-Covid-19-Pandemic-in-the-Western-Balkans.pdf)

31 Qendra Kosovare pér Studime té Sigurisé, “Mes njé shkémbi dhe njé vendi té véshtiré: Sfidat e Kosovés né trajtimin e
pandemisé COVID-19”, dhjetor 2020, (linku: http://www.qgkss.org/repository/docs/Covid19 ENG 656195.pdf.

32 Institucioni i Avokatit té Popullit né Kosoveé, “Raport me rekomandime, Ex officio, Rasti nr. 434/2020 né lidhje
me kufizimet e ofrimit té shérbimeve shéndetésore gjaté pandemisé COVID-19 né Kosové”, 12 mars 2021, (linku:
https://oik-rks.org/2021/03/12/raport-me-rekomandime-ex-officio-rasti-nr-4342020-ne-lidhje-me-kufizimet-e-
ofrimit-te-sherbimeve-shendetesore-gjate-pandemise-covid-19-ne-kosove/ )

33 Institucioni i Avokatit t& Popullit né Kosové, “Raport me rekomandime, ex officio nr. 698/2020 né lidhje me
gasjen né shérbime té kujdesit shéndetésor té personave té prekur me virusin e imunodeficiencés humane (HIV)
dhe me turbekuloz (TB) gjaté kohés sé pandemisé COVID-19 né Kosové”, 27 janar 2021, (linku: https://oik-
rks.org/2021/01/27/raport-me-rekomandime-ex-officio-nr-6982020-ne-lidhje-me-gasjen-ne-sherbime-te-
kujdesit-shendetesor-te-personave-te-prekur-me-virusin-e-imunodeficiences-humane-hiv-dhe-me-turbekuloz-tb-

gjate-ko/)
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i kané pérmbushur detyrimet kushtetuese dhe ligjore kundrejt qytetaréve dhe kjo kishte
implikime negative drejtpérdrejt né shéndetin dhe né jetén e personave, gé potencialisht kané
pasur nevojé pér shérbime shéndetésore.” Kjo edhe pér faktin se autoritetet nuk kané ofruar
mundési alternative pér pacientét té ciléve nuk u éshté ofruar shérbim shéndetésor dhe as nuk
I ka kompensuar.

Avokati i Popullit, né bazeé té té gjeturave té paragitura dhe té fakteve té mbledhura, né Raportin
né lidhje me qgasjen né shérbime té kujdesit shéndetésor té personave té prekur me Virusin e
Imunodeficiencés Humane (HIV) dhe me Tuberkuloz (TB), gjaté periudhés sé pandemisé
COVID-19 né Kosové, konstaton “shkelje té té drejtave dhe té lirive themelore té njeriut, meqgé
autoritetet pérkatése nuk kané arritur t’i pérmbushnin detyrimet kushtetuese dhe ligjore
kundrejt personave té infektuar me HIV/AIDS dhe me TB, si pasojé e gjendjes sé krijuar nga
pandemia COVID-19”.

Ministria e Shéndetésisé, Shérbimi Spitalor Klinik dhe Universitar dhe Inspektorati
Shéndetésor

Avokati i Popullit, nga komunikimi me ShSKUK-né, me Inspektoratin Shéndetésor (ISh) dhe
me MSh-ng, lidhur me ndikimin e COVID-19 si dhe pér sfidat me té cilat ata ballafaqohen, ka
gjetur:

e Kapacitetet spitalore dhe personeli kané gené té kufizuara né ¢do aspekt, kjo ka ndikuar
edhe né veté performancén e sistemit,

e mungesat legjislative deri né miratimin e Ligjit nr. 07/L-006 pér Parandalimin dhe
Luftimin e Pandemisé COVID-19 né Territorin e Republikés sé Kosovés,

e mungesén e udhérréfyesve dhe protokolleve klinike specifike pér trajtimin e COVID-
19, mungesa e terapive specifike dhe té shtrenjta pér trajtimin e COVID-19,

e sfida e menaxhimit té fluksit té madh té gytetaréve té kthyer nga jashté, té cilét éshté
dashur té karantinoheshin pér dy javé dhe pér té cilét éshté dashur té sigurohej
mbikéqyrje dhe kujdes shéndetésor e social,

e mungesa e infrastrukturés adekuate pér ruajtjen e vaksinave né kushte specifike (-70
gradé celsius) pér vaksinat etj.

Instituti Kombétar i Shéndetit Publik né Kosové (IKShPK)

Avokati i Popullit, nga komunikimi me IKShPK-né, lidhur me ndikimin e COVID-19 si dhe
sfidat me té cilat ajo ballafagohet, ka gjetur:

e Mungesa e furnizimit me aparatura, me reagensa dhe me mungesé té personelit (dy
aparate RT PCR, me njé specialiste té¢ mikrobiologjisé dhe me njé laborant), e gjithé
kjo pér shkak té shpérfilljes sé vazhdueshme té nevojave pér pérkrahje né shérbime té
mikrobiologjisé né Kosové, nga autoritetet pérgjegjése.

e Me mbéshtetje té donatoréve, nga fillimi i gershorit 2021 jané siguruar aparatura té
mjaftueshme pér testim me RT PCR si dhe jané lidhur kontrata nga MSh-ja pér furnizim
té mjaftueshém me material sjpenzues pér testim me RT PCR. Gjithashtu nga fundi i
vitit 2020 si dhe né fillim té vitit 2021 kané nisur specializimin nga mikrobiologjia
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mjekésore njézet e pesé (25) mjeke té rinj, té cilat jané té angazhuar né testimin me RT
PCR pér COVID19.

e Jané ofruar testime pér té gjithé personat gé kané indikacione epidemiologjike pér
testim (edhe pa pasur udhézim nga mjeku) si dhe jané kryer mbikéqyrje aktive
epidemiologjike né institucione té shumta publike té Kosovés.

Federata e Sindikatave té Shéndetésisé sé Kosovés

Sipas FSShK-sé, shpallja e gjendjes emergjente si pasojé e paragitjes sé rastit té paré me virusin
COVID-19, i gjeti té papérgatitur institucionet shéndetésore publike, po ashtu edhe punétorét
shéndetésoré, té patrajnuar pér situata té tilla emergjente, si dhe me mungesé té stafit.

Sipas tyre, punétorét shéndetésoré gjaté késaj periudhe u pérballén me sfida té shumta, duke u
nisur nga mosnjohja e virusit dhe e simptomatologjisé, me mungesa té informatave burimore
rreth trajtimit, me mungesa té kuadrove bartése té procesit té testimit pér COVID-19 (mungesa
e infermieréve dhe e mjekéve specialisté pér fusha té caktuara), mungesa e testeve pér COVID-
19, mungesa e furnizimit me barna esenciale, mungesa e hapésirave té posacme pér trajtim té
personave me COVID-19 (mungesa né krijimin e hapésirave adekuate pér trajtimin e
pacientéve me COVID-19), mungesa e pajisjeve mjekésore té nevojshme pér trajtim (furnizimi
me bombola oksigjeni, respiratoré, mungesa té sistemit té oksigjenimit gendror), mungesa e
udhézuesve pér siguriné dhe shéndetin né puné dhe njé séré mangésish gé kané rezultuar mé
pas edhe me fatalitet pér punétorét shéndetésoré. Sipas FSShK-sé, deri mé 11 gershor 2021,
ishin evidentuar 37 punétoré shéndetésoré té vdekur si pasojé e infektimit me COVID-19, kurse
ishin infektuar rreth 4000 punétoré shéndetésoré dhe staf mbéshtetés.

Sindikata e Infermieréve, Mamive dhe Profesionistéve té tjeré Shéndetésoré té Kosovés

Sipas Sindikatés sé Infermieréve, Mamive dhe Profesionistéve té tjeré Shéndetésoré té Kosovés
(SIMPShK), ka pasur shkelje té té drejtave té infermieréve, t& mamive dhe té profesionistéve
té tjeré shéndetésoré, gjaté pandemisé COVID-19 né Kosové, si: oraret e zgjatura dhe pa
pushime gjaté shumicés sé kohés sé pandemisé né ShSKUK dhe né QMF; humbja e pushimit
vjetor; mungesa e madhe e infermieréve né klinika, né reparte dhe né QMF né téré territorin e
Kosovés; mungesa e trajnimeve pér rrobat antiCOVID dhe e trajnimeve pér gasje me pacientét
e infektuar me COVID-19 qé sipas tyre ka rezultuar me infektimin e infermieréve; mungesa e
rrobave, e maskave, e dorézave té mjaftueshme; mungesa e mbulimit té shpenzimeve té
shérimit nga COVID-19, mungesa e pagimit pér puné jashté orarit etj.

Qytetarét té infektuar me COVID-19

Avokati i Popullit, me géllim gé té keté njé vlerésim sa mé real té situatés sé krijuar nga
COVID-19, ka vendosur kontakte té& drejtpérdrejta me qytetaré, duke intervistuar persona té
infektuar me COVID-19, si dhe shogéruesit e tyre. Kéta persona u takonin gjinive té ndryshme
dhe rajoneve té ndryshme té Kosovés.
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Po ashtu jané intervistuar shogérues té personave me COVID-19, té cilét ishin infektuar gjaté
shogérimit té familjaréve té tyre népér spitalet/klinikat pérkatés, si dhe persona familjarét e té
ciléve kishin pérfundim fatal nga infeksioni COVID-19.34

Shgetésimet kryesore té qytetaréve té intervistuar ishin kushtet e rénda né spitale,
joracionalizimi i hapésirave té spitalit, mungesa e personelit mjekésor, mungesa e ilageve pér
trajtimin e COVID-19, mungesa ofrimit né shtépi té shérbimeve shéndetésore pér té moshuarit
dhe pér persona me aftési té kufizuara, rreziku i shpérndarjes sé virusit te shogéruesit e
pacientéve, frika pér t’u hospitalizuar, pasi né raste té caktuara népérmjet rrjeteve sociale dhe
mediave raportohej pér vdekjet qé po ndodhnin né spitale dhe né klinika®et;.

Nga kéto informata, Avokati i Popullit vleréson se mungesa e mbulimit té€ shpenzimeve té
shérimit, nga autoritetet publike, ka démtuar financiarisht pacientét, e kjo éshté edhe né
kundérshtim me Ligjin pér Parandalimin dhe Kontrollin e COVID-19. Ndérsa mungesa e
shérbimeve pérkrahése diagnostike si dhe e shérbimeve té tjera, si ato rehabilituese apo té
shéndetit mendor, jané kufizim i gasjes né shérbime. Gjithashtu, si pasojé e mungesés sé
pajisjeve mbrojtése dhe e pranisé sé shogéruesve jané rrezikuar ata dhe familjarét e tyre.

Rregullat e transportit dhe té varrimit pér personat e vdekur nga COVID-19

Duke marré parasysh faktin se njé numér té madh té gytetaréve té infektuar me COVIC-19, ka
rezultuar me fatalitet, Avokati i Popullit éshté interesuar se si éshté vepruar te rastet kur
pacientét e infektuar me COVID-19 kané ndérruar jeté né institucionet shéndetésore, né cilindo
nivel, si dhe nése ka ekzistuar ndonjé udhézues/protokoll apo ndonjé shkresé nga ana e MSh-
sé lidhur me rregullat epidemiologjike pér rastet né fjalé. MSh-ja ka njoftuar se deklarimi i
vdekjes nga mjeku pér rastet qé kané vdekur nga COVID-19 éshté béré sipas udhézuesit té
OBSh-sé. Sipas MSh-sé, ajo éshté bazuar né rregullat e pércaktuara nga Inspektorati Sanitar,
Ligji pér Parandalimin dhe Luftimin e Pérhapjen e Sémundjeve Ngjitése, Ligji pér
Inspektoratin Sanitar, dokumenti i ECDC-sg, i rekomanduar nga IKShPK-ja, si dhe Manuali
pér Mbrojtje nga Pérhapja e COVID-19.

Né anén tjetér, Inspektorati Sanitar i Kosovés ka njoftuar se me pérpikéri i ka zbatuar rregullat
e transportit dhe té varrimit pér personat gé vdesin nga COVID-19.

Avokati i Popullit véren se kjo rregullore e publikuar né media®® mé 30 prill té vitit 2020 dhe
né ueb-faget e disa komunave kishte pérmbajtje té garté, por nuk kishte daté té& I&shimit, nuk
ishte e protokolluar dhe nuk ishte e nénshkruar. Né fund té tekstit mbante kontaktet dhe emrin
e kryeinspektorit té Inspektoratit Sanitar té Kosovés, e-mail adresén dhe numrin e telefonit.

Kjo rregullore éshté nxjerré duke u bazuar né Ligjin pér Inspektoriatin Sanitar té Kosovés, né
Ligjin pér Parandalimin dhe Luftimin e Sémundjeve Ngjitése, si dhe né Urdhéresén pér kushtet

34 Intervistimi i qytetaréve A. N., mé 4 korrik 2021; E. D., mé 5 korrik 2021; Rr. L., mé 13 korrik 2021.
3% Ekonomia Online, “Policia bllokon hyrjet — katér trupa té pajeté nxirren nga Infektiva”, korrik 2020, (linku:

https://ekonomiaonline.com/nacionale/shendetesi/policia-bllokon-hyrjet-kater-trupa-te-pajete-nxirren-nga-
infektiva/)

% Sinjali, “Pandemi/Kéto jané rregullat e transportit dhe varrimit pér personat gé vdesin nga COVID-19 né
Kosové”, prill 2020, (linku: https://sinjali.com/keto-jane-rrequllat-e-transportit-dhe-varrimit-per-personat-ge-
vdesin-nga-covid-19-ne-kosove/ )
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dhe pér ményrén e bartjes sé personave té vdekur (GZ Nr.17/1977). Rregullorja pérmban 13
pika, té cilat pércaktojné rregullat e transportit dhe té varrimit pér personat gé vdesin nga
COVID-19.

Kujdesi shéndetésor i personave me aftési té kufizuar gjaté COVID-19 dhe masat e
izolimit social

Né kuadér té kujdesit shéndetésor, jané marré masat pér mbrojtjen e popullatés, té cilat
pérfshijné njé mori kufizimesh dhe rekomandimesh té IKShPK-sg, t¢ MSh-sé dhe té OBSh-
s&.3” Mirépo situata me personat me aftési t& kufizuar ndryshon, sepse geveria ka béré pak pér
t’u siguruar udhézime specifike dhe mbéshtetje gé u nevojiten personave me aftési té kufizuar
pér t’u mbrojtur gjaté pandemisé COVID-19.

Ka munguar mbéshtetja né situatat kur asistentit personal, i cili ofron ndihmé ditore dhe
mbéshtetje pér personat me aftési té kufizuar, i &shté dashur té izolohej, ose kur personat gé i
ndihmonin ata, pér shkak té respektimit t& masave ose té frikés nga infeksioni i mundshém
COVID-19, nuk kané mundur t’ua ofronin ndihmén e nevojshme.

Personat me aftési té kufizuar, pavarésisht nga situata e COVID-19, pérballen ¢do dité me
pamundésiné e lévizjes pér shkak té mungesés sé gasjes fizike né té gjitha rrugét dhe né objektet
ku ata marrin shérbime. Prandaj mund té nxirret konkluzioni se situata pandemike e shkaktuar
nga COVID-19 e ka pérkegésuar edhe mé tej situatén tashmé té véshtiré té personave me aftési
té kufizuar.

Sipas informatave nga Klinika e Sémundjeve Infektive e Qendrés Klinike né Prishting, brenda
periudhés raportuese, Klinika ka trajtuar 12 pacienté me aftési té kufizuara, njé nga ta me
pérfundim fatal. Né kéto raste nuk jané zbatuar protokolle té vecanta pér personat me aftési té
kufizuara pér pacientét me COVID-19, por éshté marré parasysh nevoja pér akomodim specifik
né varési té nevojave té vecanta té kétyre pacientéve. Jané ndérmarré masat e nevojshme né
pérputhje me burimet né dispozicion me géllim gé té pérmbushen nevojat e vecanta té késaj
kategorie pacientésh. Kompetencat profesionale té mjekéve dhe té stafit ndihmés té Klinikés
sé Sémundjeve Infektive gjaté periudhés pandemike ishin pérgendruar né trajtimin urgjent dhe
ishin shumé komplekse pér té shpétuar jeté.®

Fluksi i madh dhe kapacitetet e kufizuara té Klinikés sé Sémundjeve Infektive, si dhe né varési
nga faza né té cilén ndodheshin, pér pasojé kané faktin qé klinika té mos keté njé vlerésim té
matshém me parametra statistikoré standardé dhe té ndryshueshém. Bashképunimi i Klinikés
me Institutin Kombétar t& Shéndetit Publik dhe me institucione té tjera ka gené i njé réndésie
thelbésore pér té nxjerré konkluzione té sakta lidhur me ndikimin e COVID-19 né shéndetin e
pérgjithshém té personave me aftési té kufizuara.®

37 Nga pérgjigjja e Qeverisé sé Republikés sé Kosové, e datés 9 korrik 2021, té cilén e ka dérguar Ministria e
Financave, Punés dhe Transferit né Pyetésorin e Institucionit t& Avokatit té Popullit té Kosovés, dérguar
népérmjet postés elektronike, mé 21.6.2021.

3 Pérgjigjja e Klinikés pér Sémundijet Infektive, e datés 6 korrik 2021, né Pyetésorin e Avokatit té Popullit né
lidhje me ndikimin e pandemisé COVID-19 mbi personat me aftési té kufizuara, dérguar népérmjet postés
elektronike, mé 21.6.2021.

3 Po aty.
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Personat me aftési té kufizuara gé ishin né karanting, si dhe pacientét kroniké, nuk kané mundur
t’i vazhdonin té gjitha trajtimet e filluara dhe té nevojshme nga frika se do té sémureshin nga
COVID-19, gjé gé coi deri te njé gjendje e pérkeqgésuar shéndetésore e késaj kategorie
pacientésh. Ndérsa kur béhej fjalé pér personat gé kané nevojé pér dializé, ata shkuan né dializé
edhe me ndihmén e HANDIKOS-it.*

Sa i pérket kujdesit mjekésor dhe gasjes né shéndetési, Komiteti i Grave té Verbra té Kosovés
ka informuar se disa anétaré té verbér dhe me shikim té pjesshém, té organizatés sé tyre, ishin
prekur nga virusi COVID-19, jané infektuar rreth tridhjeté persona té verbér dhe me shikim té
kufizuar, por nuk dihet nése gjaté trajtimit hasén né ndonjé problem. Dy anétare té Komitetit
té Grave té Verbra té Kosovés kané vdekur nga infeksioni COVID-19. Té vdekurit ishin té
moshés midis pesédhjeté dhe gjashtédhjeté e pesé vjec dhe vuanin edhe nga sémundije té tjera.*

Trajtimi me COVID-19 ishte shumé i shtrenjté dhe i paarritshém pér shumicén e shoqgérisé, por
njé ndikim veganérisht serioz pati te personat e verbér dhe te anétarét e familjeve té tyre. Njé
person i verbér merr mbéshtetje financiare 250 euro né muaj, prej té cilave 125 euro i pérkasin
shogéruesit, kurse 125 personit té verbér dhe kéto mjete jané t€ pamjaftueshme pér t’i mbuluar
kostot nga infektimi me COVID-19. Sipas Komitetit té Grave té Verbra té Kosovés, Ministria
e Financave ka injoruar kérkesat pér mbéshtetje té kétij komuniteti. 42

Qé nga fillimi i pandemisé, Shogata e té Shurdhérve e Kosovés ka regjistruar vetém njé rast té
vdekjes sé njé personi té shurdhér gé ishte i pastrehé dhe i cili humbi jetén pér shkak té
infektimit me COVID-19.%3

Bazuar né informacionin e mbledhur, mund té nxihet konkluzioni se as institucionet pérkatése
shtetérore, as organizatat pérkatése té shoqérisé civile nuk kané té dhéna pér numrin e
personave me aftési té kufizuar gé ishin infektuar me COVID-19 dhe as pér numrin e vdekjeve.

Shteti nuk e ndihmon kété kategori té popullsisé as duke siguruar pajisje ndihnmése specifike
dhe i & nén kujdesin e familjeve dhe ndihmén e OJQ-ve té specializuara.

Né E-platformén nuk ka rubriké té vecanté pér persona me aftési té kufizuar pér té aplikuar pér
vaksinim, por thuhet vetém gé caktimi i terminit béhet, ndér té tjera, pér pacientét me sémundje
kronike. Pra, personat me aftési té kufizuara nuk kané pérparési té drejtpérdrejté, por té
térthorté si pacienté me sémundje kronike, megjithése problemet dhe nevojat e tyre jané shumé
mé komplekse sesa té pacientéve me sémundje kronike.

40 Takimi i pérfagésuesit t& Avokatit t& Popullit me drejtorin e 0JQ-sé HANDIKOS, i mbajtur mé 8 korrik 2021,
me géllim té mbledhjes sé informacioneve lidhur me pozitén e pérgjithshme té personave me aftési té kufizuara
né Kosové, me fokusim té vecanté pér pozicionin e personave me aftési t& kufizuara gjaté pandemisé COVID-19
dhe nevojat dhe sfidat me té cilat ballafagohen kéta persona, né pérgjithési dhe gjaté pandemiseé.

41 Pérgjigjja e Komitetit t¢ Grave té Verbra té Kosoveés, e datés 29 gershor 2021, né Pyetésorin e Avokatit té
Popullit né lidhje me ndikimin e pandemisé COVID-19 mbi personat me aftési té kufizuara, dérguar népérmjet
postés elektronike, mé 21.6.2021.

42 po aty.

43 Pérgjigjja e Shoqatés sé té Shurdhérve e Kosovés, e datés 30 gershor 2021, né Pyetésorin e Avokatit t& Popullit
né lidhje me ndikimin e pandemisé COVID-19 mbi personat me aftési t& kufizuara, dérguar népérmjet postés
elektronike, mé 21.6.2021.
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Lidhur me vaksinimin kundér COVID-19, Ministria e Shéndetésisé informon se té gjitha
gendrat/njésité e vaksinimit né Kosové kané gasje pér personat me aftési té kufizuara (pérvec
né komunén e Decanit, mirépo personeli shéndetésor né kété komuné e ka siguruar vaksinimin
né ambientet e pérshtatshme pér personat me aftési té kufizuara). Ministria e Shéndetésisé ka
shénuar hyrje-daljen pér personat me aftési té kufizuara. Pér té gjithé personat me aftési té
kufizuar gé nuk ishin né gjendje t& shkonin né gendrat e vaksinimit, vaksinimi u bé né shtépi.**

Konstatime

Ligji pér Parandalimin dhe Luftimin e Pandemisé COVID-19 né Territorin e Republikés sé
Kosovés® ka pércaktuar pérgjegjésité dhe rolin e institucioneve né marrjen e masave pér
parandalimin, kontrollin, trajtimin, monitorimin, sigurimin e financimit dhe ndarjen e
pérgjegjésive gjaté pandemisé COVID-19.

Pavarésisht faktit se MSh-ja kishte hartuar planin pér gatishméri dhe reagim kundér COVID-
19 dhe geveria kishte ndaré mjete financiare shtesé, kishte véshtirési dhe vonesa pér furnizim
me mjete mbrojtése, me teste, me barna, me respiratoré dhe me materiale té tjera té nevojshme.

Mbi bazén e informatave nga institucionet shéndetésore, nga organizatat sindikale si dhe nga
qytetarét, Avokati i Popullit vleréson se ka mangési né sistemin shéndetésor pér shkak té
kontributit té uléta buxhetore pér shéndetési, moszbatimi i ligjeve dhe i politikave,
moskoordinimi mes sektoréve, monitorimi i pamjaftueshém dhe mungesa e llogaridhénies.

Avokati i Popullit ripérsérit faktin se Ligji nr. 04/L-249 pér Sigurimin Shéndetésor, i miratuar
né vitin 2014, akoma nuk po gjen zbatim. Q&llim i kétij ligji ishte q€ qytetaréve t’u sigurohej
gasje universale me shérbime kualitative té kujdesit themelor shéndetésor, me qéllim té
sigurimit t€ mbrojtjes financiare pér kujdesin shéndetésor, népérmjet themelimit dhe
rregullimit té sistemit publik té sigurimit shéndetésor.

Avokati i Popullit vleréson se paragitet nevoja pér hartimin e njé strategjie dhe politike té
vecanté nga qeveria pér trajtimin e personave me aftési té kufizuar dhe té té moshuarve né
situata emergjente pér ofrimin e shérbimeve shéndetésore, pér faktin se kjo kategori éshté mé
e cenueshme dhe ka véshtirési specifike né marrjen e shérbimeve shéndetésore.

Fokusi né parandalimin dhe trajtimin e té sémuréve me COVID-19, vec té tjerash, ka 1éné anash
shumé qytetaré, té cilét kishin nevoja shéndetésore té natyrave té tjera, pérfshiré edhe ato
kronike, e gé solli sfida té shumta te institucionet shéndetésore, te personeli shéndetésor si dhe
ndikoi né buxhetin e té infektuarve me COVID-19 dhe té familjaréve té tyre.

4 Nga pérgjigjja e Qeverisé sé Republikés sé Kosové, e datés 9 korrik 2021, té cilén e ka dérguar Ministria e
Financave, Punés dhe Transfereve, né Pyetésorin e Institucionit t&¢ Avokatit t€¢ Popullit té Kosovés, dérguar
népérmjet postés elektronike, mé 21.6.2021.

45 Kuvendi i Republikés sé Kosovés, Ligji nr. 07/L-006 pér Parandalimin dhe Luftimin e Pandemisé COVID-19
né Territorin e Republikés sé Kosovés, 25 gusht 2020.
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IV. Shéndeti mendor dhe ndikimi i pandemisé COVID-19

Shéndeti mendor éshté njé tregues i réndésishém i statusit té pérgjithshém shéndetésor né njé
shogéri. Organizata Botérore e Shéndetésisé (2010) e definoi shéndetin mendor si njé gjendje
pozitive mendore, né té cilén realizohen aftésité e tij, i menaxhon streset e jetés dhe né ményré
efikase dhe mjaft kompetente me ané té sforcimeve té veta jep njé kontribut né shogériné e
tij/saj. Nga ana tjetér problemet e shéndetit mendor jané ndér kontribuuesit mé té réndésishém
né barrén globale té sémundjes dhe té aftésisé sé kufizuar. Problemet e Shéndetit mendor
vlerésohen se pérbéjné 31% té paaftésisé, né mesin e individéve né té gjitha moshat dhe né té
dy gjinité (Organizata Botérore e Shéndetésisé, 2001).

Ndikimet e para té pandemisé né shéndetin mendor u vérejtén né shumé vende té botés, ashtu
edhe né Kosové. Izolimi shogéror, mungesa e lévizjes sé liré, humbja e vendeve té punés,
problemet ekonomike, humbja e familjaréve, numri i vdekjeve né pérgjithési, frika nga
infektimi etj., té gjitha kéto kané ndikuar drejtpérdrejt né shéndetin mendor né pérgjithési.

Shéndeti mendor gjaté pandemisé sé COVID-19 né boté: té drejtat e njeriut né kontekst

Qé nga fillimi i pandemisé, eksperté nga e gjithé bota kané paraqitur piképamje né lidhje me
ndikimet e mundshme negative té pandemisé né shérbimet e shéndetit mendor dhe kané ngritur
vetédijen lidhur me nevojén e adresimit té problematikés sé shéndetit mendor e me kété edhe
té céshtjes sé mundésisé sé shtuar pér cenimin/injorimin e té drejtave té personave me
crregullime mendore. Késhtu né ato botime gartazi jepen géndrimet se organizatat
ndérkombétare, pérfshiré OBSh-né&, avokojné pér integrimin e shéndetit mendor dhe
mbéshtetjen psiko-sociale né pérgjigjen kundér COVID-19.%

Disa studime*’ gjejné se kérkesat e reja pér kujdesin e shéndetit mendor né vendet me té hyra
té vogla ose té mesme krygézohen me sisteme té brishta shéndetésore, burime dhe kapacitete
té pakta té fugisé punétore né pérgjigje té strategjive té pérmbajtjes sé COVID-19, dhe gasje té
pérgjithshme té pakta dhe té pabarabarté né ndérhyrjet e bazuara né prova. Ndérsa Komiteti
Evropian pér Parandalimin e Torturés (CPT) mé 20 mars 2020 Iéshoi njé Deklaraté té Parimeve
né lidhje me trajtimin e personave té privuar nga liria né kontekstin e pandemisé sé sémundjes
COVID-19. Ata ua kujtojné té gjithé aktoréve natyrén absolute té ndalimit té torturés dhe

46 Adhanom Ghebreyesus T. “Adresimi i nevojave té shéndetit mendor: njé pjesé integrale e pérgjigjes ndaj COVID-19”.
World Psychiatry 2020; 19: 129-30. 6 UN. United Nations Policy Brief: COVID-19 dhe nevoja pér veprim né shéndetin
mendor. https://www.un.org/sites/un2.un.org/files/un_ policy_brief-covid_and_mental_health_final.pdf (accessed May 24,
2020); Moreno, C., Wykes, T., Galderisi, S., Nordentoft, M., Crossley, N., Jones, N., ... & Arango, C. (2020). “Si duhet té
ndryshojé kujdesi pér shéndetin mendor si pasojé e pandemisé COVID-19”. The Lancet Psychiatry; American Psychological
Association. Mental Health is a Human Right (2020).(linku: https://www.apa.org/international/pi/2018/12/ mental-health-
rights); Rahman M, Ahmed R, Moitra M, Damschroder L, Brownson R, Chorpita B, Idele P, Gohar F, Huang KY, Saxena S,
Lai J, Peterson SS, Harper G, McKay M, Amugune B, Esho T, Ronen K, Othieno C and Kumar M (2021) “Shqetésimet
mendore dhe shkeljet e té drejtave té njeriut gjaté COVID-19: Njé rishikim i shpejté i déshmisé gé informon té drejtat, nevojat
e shéndetit mendor dhe politikén publike pér popullatat e cenueshme”. Front. Psychiatry 11:603875.

47 Kola L. Global mental health and COVID-19. Lancet Psychiatry 2020; 7: 655-57; De Sousa A, Mohandas E, Javed A. 91 /
“Ndeérhyrjet psikologjike gjaté COVID-19: sfida pér vendet me té ardhura té uléta dhe t& mesme”.Asian J Psychiatr 2020; 51:
102128; Vigo D, Thomicroft G, Gureje O. “Rezultatet diferenciale t& sémundjes koronavirus 2019 né vendet me té ardhura té
uléta dhe té mesme kundrejt vendeve me té ardhura té larta”. JAMA Psychiatry 2020; 77: 1207-08.
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trajtimit ¢njerézor ose degradues.*® Masat mbrojtése kurré nuk duhet té rezultojné né trajtim
cnjerézor ose degradues té personave té privuar nga liria.

Né kontekstin e pandemisé COVID-19, raportet nxjerrin né pah démtimin e madh té shéndetit
mendor dhe shkeljet e lirive civile individuale dhe té té drejtave themelore ndér té tjerét edhe
pér popullatat e margjinalizuara*®, ku ndér grupet e margjinalizuara padyshim hyjné edhe
personat me ¢rregullime mendore. Pérveg personave té sémuré mendoré né komunitet, mjediset
e banimit pér personat me aftési té kufizuara mendore dhe njésité e shtrimeve psikiatrike mund
té jené vecanérisht té rrezikuara.>

Ndér té drejtat qé jané llogaritur/konstatuar jané: gasje e barabarté né kujdesin shéndetésor®?,
furnizimi i vazhdueshém dhe gasja né ilage; vlerésimi i nevojave, pérfshiré shéndetin mendor
dhe psiko-social; pérparésia e testimit; konsultimi i ngushté dhe pérfshirja né ményré aktive e
personave me aftési té kufizuara dhe i organizatave pérfagésuese té tyre né pérkujdesjen e tyre;
gasja né informacionin e pérshtatur dhe miratimi i masave té ndihmés socio-ekonomike dhe i
rrjeteve té sigurisé sociale.

Njé pérmbledhje e studimeve gé shqyrtojné shkeljet e té drejtave té njeriut né pérgjigjen e
COVID-19, me njé fokus né popullatat e prekshme, dhe shogérimin e tij me shéndetin mendor
dhe mirégenien psikologjike, nga 24 studime midis dhjetorit 2019 deri né korrik 2020 té
individéve gé jetojné me sémundje mendore ose paaftési, arrijné né pérfundimin se kéto té
drejta preken né ményré shpérputhése pér shkak té kufizimeve té COVID-19; dhe se kéto
shkelje té té drejtave pérbéhen nga nivele t& konsiderueshme té diskriminimit dhe stigmés.>

Organizata Botérore e Shéndetésisé (OBSh) ka kérkuar nga shtetet gé té shpenzojné mé shumé
pér shéndetési nga buxhetet e tyre, sa i takon shéndetit mendor.>® Mé 31 gusht, OBSh-ja ka
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“Shéndeti mendor i komuniteteve gjaté pandemisé COVID-79”; Kelly BD. “Sémundja koronavirus: sfidat pér psikiatriné”. Br
J Psychiatry 2020;217(1):352-3.

51 Onwumere J. “Kujdestarét joformalé né kushte té rénda té shéndetit mendor: géshtje té ngritura nga Mbretéria e Bashkuar
SARS-CaoV-2 (COVID-19) pandemic”. Int J Soc Psychiatry 2020; May 10, (linku: https//:doi.org.10.1177/0020764020927046)
52 Rahman M, Ahmed R, Moitra M, Damschroder L, Brownson R, Chorpita B, Idele P, Gohar F, Huang KY, Saxena S, Lai J,
Peterson SS, Harper G, McKay M, Amugune B, Esho T, Ronen K, Othieno C and Kumar M (2021), “Shqgetésimi mendor dhe
shkeljet e té drejtave té njeriut gjaté COVID-19: Njé rishikim i shpejté i déshmisé gé informon té drejtat, nevojat e shéndetit
mendor dhe politikén publike pér popullatat e cenueshme”. Front. Psychiatry 11:603875. doi: 10.3389/fpsyt.2020.603875.
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publikuar rezultatet e njé hulumtimi mbi ndikimin e pandemisé né sistemet shéndetésore né
105 shtete t& botés.>* Nga té dhénat nga pesé rajone pér periudhén mars-gershor 2020,
déshmohet se pothuajse cdo shtet (90%) ka pérjetuar ndérprerje té shérbimeve té tyre
shéndetésore, mé té prekurat kané gené shtetet me té ardhura té uléta dhe mesatare.>> Mbi 60%
raportuan ndérprerje té shérbimeve té shéndetit mendor pér njerézit né nevojé.>®

Qasja mé e dobét né shérbime dhe né mbéshtetje té pranuar gé nga fillimi i pandemisé COVID-
19 éshté gjetur né 8 studime.®” Kété e kané konstatuar edhe studime té tjera.>® Njé studim po
ashtu gjen se distancimi fizik ka zvogéluar pasjen e shumé mbéshtetjeve familjare, sociale dhe
psikiatrike.

Shéndeti mendor né Kosové gjaté pandemisé COVID-19: té drejtat e njeriut né kontekst

Nga fillimi i pérhapjes sé pandemisé éshté diskutuar pér ndikimin gé mund ta keté te shéndeti
mendor, mirépo né mungesé té analizave nuk ka pasur géndrime té garta se si duhet té trajtohet
ky aspekt.

Nga raportimet né media éshté vérejtur se pandemia ka prishur ofrimin e shérbimeve té
shéndetit mendor duke privuar shumé njeréz nga mbéshtetja e nevojshme. Gjithashtu éshté
vérejtur se pérkundér kérkesés né rritje pér mbéshtetje té shéndetit mendor, MSh-ja nuk ka
ndaré ndonjé fond shtesé pér shérbimet e shéndetit mendor, ngase sipas zédhénésit né kété
ministri, buxheti pér shéndetin mendor ekziston.>® Dihet se né Kosové vetém 2% e buxhetit
shéndetésor éshté shpenzuar pér shérbimet e shéndetit mendor, qé éshté pérséri mé i ulét se
mesatarja e BE-sé prej 4%.%°

Pérballé pandemisé né Kosové, ofrimi i shérbimeve thelbésore té shéndetit mendor pér
popullatén nga Qendrat e Shéndetit Mendor né formén e vizitave né shtépi, vizitat urgjente
psikiatrike, linjat telefonike t& ndihmés psikologjike etj., kané vazhduar.®* Qendra e Shéndetit
Mendor né Prizren vazhdoi té ofronte terapi online ICBT, si pjesé e projektit Implementall,
financuar nga Komisioni Evropian, né kuadér t& kornizés Horizon 2020.52

Ndérkohé gjaté pandemisé kané vazhduar edhe disa pérpjekje té fragmentuara, si p.sh.: krijimi
i shérbimeve telefonike dhe i atyre té tjera mbéshtetése té shéndetit mendor né internet (MSh-
ja dhe Departamenti i Psikologjisé s& UP) gé ofronin ndihmén e paré psikologjike gjaté
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pandemisé.®® Né total 35 vullnetaré ofruan ndihmén e paré psikologjike népérmjet njé telefoni,
7 dité né javé, ku nga prilli deri né gusht 2020 kishte 1278 thirrje té regjistruara nga e gjithé
Kosova dhe ku shgetésimet kryesore pér thirrje ishin: ankth, depresion, friké nga COVID-19,
probleme financiare, probleme ndérpersonale dhe sociale, ¢éshtje shéndetésore né lidhje me
pandeminé COVID-19 ose té ngjashme. Kurse gjaté prillit, majit dhe gershorit, né total 808
njeréz kontaktuan shérbimet e bisedés (chat).®*

Prevalenca e ¢rregullimeve té shéndetit mendor né Kosové gjaté pandemisé COVID-19

Shumé pak studime gé kané matur nivelin e ¢rregullimeve té shéndetit mendor né Kosoveé gjaté
pandemisé sé COVID-19 jané gjendur né internet. Késhtu njé studim online i 904 studentéve
nga UP-ja gjaté fazés sé hershme té bllokimit kombétar pér shkak té pandemisé COVID-19,
gjen se 22.4% raportuan nivele té lehta ankthi, 10.9% raportuan nivele mesatare té ankthit dhe
3.7% raportuan nivele té rénda té ankthit.®® Po ashtu 18.5% raportuan nivele té lehta té
depresionit, 7.9 % raportuan nivele mesatare té depresionit dhe 1.7% raportuan nivele té rénda
té depresionit. Sipas autoréve®, nivelet e depresionit dhe té ankthit né kété studim ishin mé té
uléta sesa ato té raportuara né Bangladesh, kurse gjetjet mbi ashpérsiné e ankthit ishin té
ngjashme me gjetjet nga studimet qé eksplorojné shéndetin mendor té studentéve gjaté
pandemive, té tilla si pér ankthin né Kiné, né Itali, né Kroaci, né Spanjé dhe né Shqipéri.

Njé studim i shpejté né internet pér té shqyrtuar ndikimin e pandemisé COVID-19 né statusin
dhe né shéndetin e profesionistéve té kujdesit shéndetésor né njé mjedis shéndetésor né
shéndetin publik né Kosové, né prill 2020, gé pérfshiu 592 punonjés té kujdesit shéndetésor,
gjen se nivel anormal té ankthit kishin 44.6% dhe té depresionit kishin 38.7%.%” Sipas autoréve,
nivelet e rezultuara ishin shgetésuese, megjithése mungon njé krahasim para-COVID-19.

Né njé studim tjetér online®, ku ishin 155 pjesémarrés, né periudhén 27.4.2020 deri mé
5.6.2020, del se 63% e pjesémarrésve rané dakord se situata e ka pérkeqgésuar gjendjen e tyre
psikologjike; 35.6% kishin njé formé té lehté deri té réndé depresioni dhe 18.7% Kkishin
simptoma minimale. Depresioni dukshém mé i larté rezultoi pér femrat dhe pér grup-moshén
18 deri 24 vjec.®® Sipas autoréve, gjetjet qé 63% kané pérkegésim té gjendjes sé tyre
psikologjike, &shté mé e larté se raportet né Itali (38%); né Spanjé (31%) dhe né Kina (35%),
por i ngjashém me Iranin (61.1%) dhe me Bangladeshin (59.7%). Gjetja gé 35.6% e
pjesémarrésve raportuan simptoma depresioni nga mesatarja né té réndg, tregon njé nivel té
larté depresioni né kété mostér krahasuar me studimin né Shqipéri 25.2% dhe ne Bosnjé e
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Hercegoviné 28.4%, si dhe me té gjitha studimet e tjera té cituara kétu, gé shénuan 17.3 deri
31.6%."

Raporti i Treté i Vlerésimi té Shpejté té Ndikimit Socio-ekonomik i COVID-19 né Kosove i
UNDP-s&, UN Women, UNFPA-sg dhe i UNKT-s&, i publikuar né maj 2021, ndér té tjera ka
béré edhe matjen e prishjes sé shéndetit té tyre psikologjik ose mendor te rreth 1400
respondenté. Pérderisa né rundin e paré, né mars 2020, prishje raportonin 28%, né rundin e
dyté, né néntor 2020, prishje raportonin 36%; né rundin e treté, né mars 2021, prishje raportonin
23%. Njé sondazh online Kosovo - Mental Health U-Report, i 30 tetorit 2020, gjen se ndér
1401 respondenté, vetém 8% e kané pérdorur linjén e ndihmés pér shéndet mendor, ndérsa 35%
as (& e kané ditur gé ekzistonte.” Po ashtu 18% jané pérgjigjur se mbéshtetja profesionale e
shéndetit mendor do té ishte mé ndihmuese pér t’u ndieré mé miré dhe mé sigurt gjaté
pandemise.

Eshté publikuar edhe njé studim online tek 897 studenté nga gjashté universitete né Kosové,
gé u krye né shkurt té vitit 2021, ku del se 73.5% e mostrés pérjetonin ankth, pérkatésisht
12.9% e tyre ankth té réndé, 22.2% ankth té moderuar dhe 38.4% ankth té buté.”® Njé
komunikim me e-mail me Zyrén e Informimit t¢ DPP na tregon se bazuar né té dhénat e
Sistemit Informativ t€ PK-sé, né vitin 2019 ka pasur 31 vetévrasje dhe 142 tentim té
vetévrasjes; né vitin 2020 ka pasur 40 vetévrasje dhe 101 tentim té vetévrasjes, ndérsa deri mé
21 korrik 2021 ka pasur 21 vetévrasje dhe 81 tentim té vetévrasjes. Sipas mendimit toné, ky
shtim pér 9 raste nuk tregon rritje, sepse prapéseprapé shifra prej 40 rasteve éshté mé e ulét
sesa mesatarja pér 19 vitet e pasluftés né Kosové qé éshté 55 raste pér vit.”*

Pérgjigjet e institucioneve publike té shéndetit mendor gjaté pandemisé

Lidhur me integrimin e politikave dhe praktikat e té drejtave té njeriut né politikén dhe né
menaxhimin e pérgjigjes ndaj pandemisé COVID-19 né institucionet e shéndetit mendor, té
intervistuarit nuk japin té dhéna nése kjo éshté realizuar. Disa dokumente té realizuara gé mé
shumé synojné pércaktimin e veprimeve, si p.sh.: “Plani i Veprimit pér Shéndet Mendor gjate
dhe pas pandemisé COVID-19- 2020-2021”, i nénshkruar né dhjetor 2020 dhe i publikuar né
ueb-fagen e Ministrisé sé Shéndetésisé, nuk japin pérgjigje né kété drejtim. Pérkundrazi, ky ka
ngelur njé dokument i panjohur pér institucionet dhe fare nuk éshté béré pérpjekje pér
implementimin e tij. Edhe njé dokument tjetér i konceptuar né néntor 2020: “Procedura
Standarde Operative (PSO) pér ofrimin e shérbimeve té shéndetit mendor gjaté pandemisé”,
nuk éshté miratuar dhe as proceduar pér implementim. Manualin pér mbrojtjen nga pérhapja e
virusit COVID-19, i Ministrisé sé Shéndetésisé, nuk ka asnjé fjalé gé merr parasysh specifikat
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e personave me ¢rregullime mendore. Té intervistuarit né kété pyetje theksin e véné vetém tek
mosndérprerja e shérbimeve.

Né menaxhimin e pandemisé COVID-19 né institucionet e shéndetit mendor, nga pérgjigjet e
té intervistuarve éshté e garté se pérfagésuesit e shéndetit mendor nuk jané pérfshiré né asnjé
nga trupat ose mekanizmat e krijuar pér menaxhimin e pandemisé COVID-19 (MSh, ShSKUK,
komuna). Disa hapésira té Klinikés sé Psikiatrisé jané dhéné né pérdorim pér klinikat e tjera né
té cilat jané vendosur té sémurét me COVID-19. Vetém njé komitet komunal ka pasur
pérfagésuesin e shéndetit mendor. Edhe tre nga té intervistuarit & mendonin se kané gené pjesé
e mbulimit shéndetésor, nga shembujt gé japin béhet fjalé pér angazhime té zakonshme té
shérbimeve té shéndetit mendor, por jo té njé gasjeje integruese né menaxhimin e pandemisé
nga institucionet.

Lidhur me furnizimin e vazhdueshém me banra dhe gasje né to pér té sémurét kroniké
psikiatriké gjaté pérballjes me pandeminé COVID-19 né institucionet e shéndetit mendor,
pérgjigjet e té intervistuarve theksonin se furnizimi bazik esencial ka gené i miré pérkundér
mungesés sé disa preparateve. Né té shumtén, intervistuesit nuk jané pérgjigjur lidhur me
gasjen né banra té té sémuréve kroniké psikiatriké gjaté pandemise.

Lidhur me konsultimin e ngushté dhe pérfshirjen aktive té personave me aftési té kufizuara dhe
té organizatat e tyre pérfagésuese gjaté pérballjes me pandeminé COVID-19 né institucionet e
shéndetit mendor éshté e garté se kjo nuk ka ndodhur né asnjé rast. Disa nga té intervistuarit
pérmendnin raste té bashképunimit gé kané pasur té béjné me ofrimin e ndihmés né strehimore
(njé intervistues), né kishé (njé intervistues) ose né shtépia me bazé né komunitet (njé
intervistues).

Sa i pérket prioritizimit té testimit té té sémuréve kroniké psikiatriké (té vendosur né kujdesin
rezidencial), si kategori e ndjeshme gjaté pérballjes me pandeminé COVID-19, té intervistuarit
jané shprehur se pavarésisht faktit se s’ kané pasur ndonjé prioritet, sa heré kané pasur
indikacion pér testim, nuk kané hasur né véshtirési pér t’i kryer ato.

Testimi i té sémuréve kroniké psikiatriké, si kategori e ndjeshme gjaté pérballjes me pandeminé
COVID-19, sipas té intervistuarve, éshté béré me indikacione e jo sipas faktit nése éshté person
me ¢rregullim kronik psikiatrik.

Vaksinimi i t& sémuréve kroniké psikiatriké (té vendosur né kujdesin rezidencial dhe té té
tjeréve gé marrin shérbime né QShM), si kategori e ndjeshme gjaté pérballjes me pandeminé
COVID-19, sipas té intervistuarve, éshté radhitur me prioritet, pas vaksinimit té punétoréve
shéndetésoré; té moshave mbi 80 vjeg, 70 vjeg, 55 vje¢ dhe pastaj té sémurét kroniké. Sa u
pérket té sémuréve kroniké psikiatriké, gé marrin shérbime né QShM, sé fundmi jané hartuar
listat e pacientéve, por nuk kané informacion nése éshté béré digka gé té zbatohet vaksinimi i
tyre me prioritet. Vetém njé QShM tregon se ekipet e vaksinimit kané ardhur né institucion pér
t’1 vaksinuar personat.

Lidhur me planifikimin dhe optimizmin e pérdorimit té pajisjeve mbrojtése personale (PPE)
tek punonjésit shéndetésoré gjaté pérballjes me pandeminé COVID-19 né institucionet e
shéndetit mendor, té intervistuarit deklaruan se pérgjithésisht kané gené té furnizuar miré, por
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nuk jané trajnuar pér pérdorimin e PPE-sé. Njé QShM e ka refuzuar trajnimin e ofruar nga
Spitali Regjional.

Lidhur me faktin se a ka pasur informacion ose material informativ té pérshtatur pér specifikat
e kategorisé sé personave me sémundje kronike psikiatrike gjaté pérballjes me pandeminé
COVID-19 né institucionet e shéndetit mendor, té intervistuarit deklaruan se kané pasur
materiale informative té pérgjithshme, por jo té pérshtatur specifikave té personave me
sémundje kronike psikiatrike.

Lidhur me faktin se c¢faré ka gené gasja dhe mbéshtetja né marrjen e shérbimeve shéndetésore
pér kategoriné e personave me sémundje kronike psikiatrike gjaté pérballjes me pandeminé e
COVID-19 né institucionet e shéndetit mendor, té intervistuarit deklaruan se disa QShM e kané
ndérpreré géndrimin ditor plotésisht, disa e kané reduktuar shumé numrin e personave né
géndrim ditor. Sipas vendimeve nga Komiteti Menaxhues i ShSKUK-sé pér Pandeminé, ka
pasur periudha kur jané kryer vetém vizitat emergjente. Klinika e Psikiatrisé e ka ndérpreré
punén né vizitat ambulantore. Klinika e Psikiatrisé dhe disa QShM kané ofruar konsulta
népérmjet telefonit. Njé QShM ka ofruar njé trajtim alternativ népérmjet psikoterapisé online
né internet. Jané ndérpreré aktivitetet psikosociale, grupore dhe rekreative. Kané vazhduar
vizitat shtépiake dhe dhénia e preparateve depo té antipsikotikéve. Jané dhéné shérbime té
shéndetit mendor edhe né karantingé, né aeroport dhe né klinika me pacienté té shtriré me
COVID-19.

Lidhur me faktin se si éshté realizuar trajtimi né shérbimet e shéndetit mendor té specializuar
me shtretér (Shtépité integruese dhe QIRSPK Shtime) gjaté periudhés sé pandemisé, me theks
té vecanté né sferén e lirive dhe té té drejtave, té intervistuarit deklaruan se varésisht nga
gjendja e pandemisé, aktivitetet e natyrés psiko-sociale dhe rekreative jané zvogéluar
ndjeshém, po ashtu edhe daljet né shétitjet jashté ShiB-it, por ka pasur periudha gjaté lirimit té
masave kur kéto aktivitete i kané rifilluar. Kontakti fizik me familjarét éshté ndérpreré dhe
éshté béré népérmijet telefonit.

Indikatorét nga raportet e punés s¢ QShM-ve

Bazuar né raportet vjetore té viteve 2019 dhe 2020 si dhe nga raportet gjashtémujore té viti
2021 t& QShM-ve, gjejmé se ka njé rénie t& numrit té vizitave psikiatrike (14%), psikologjike
(58%), té shérbimeve té punétorit social (42%), té géndrimit ditor (56%) si dhe té vizitave
shtépiake (47%), nga viti 2019 deri né vitin 2020. Edhe indikatorét pér gjashtémujorin e vitit
2021 tregojné se numri i vizitave psikiatrike dhe psikologjike ka rénie té vogél krahasuar edhe
me vitin 2020, kurse shérbimet e punétorit social, té géndrimit ditor si dhe té vizitave shtépiake
ngelen té njéjta ose jané pérmirésuar pak krahasuar me vitin 2020.

Nga raportet kemi shikuar nése kishte ndonjé ndryshim né kategorité e crregullimeve
psikiatrike gé kishin pranuar shérbime. Eshté e garté se nuk ka ndonjé ndryshim ngase
¢rregullimet psikotike zinin dy té tretat e shfrytézimit té shérbimeve: 72% (2019), 71% (2020)
dhe 74% (2021). Crregullimet e ankthit dhe ato depresive nuk tregojné rritje (e hipotetizuar si
pasojé e pandemisé) né shfrytézimin e shérbimeve né shéndetin mendor: 18% (2019), 19%
(2020) dhe 16% (2021).
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Ndikimi i pandemisé né shéndetin mendor té popullatés

Né hulumtimin e publikuar online né fagen zyrtare té€ I1AP-sé né Facebook dhe té shpérndaré
pastaj edhe né llogari té tjera nga autorét e hulumtimit, kemi pasur 196 respondenté (192
shqiptaré dhe 4 serbg). Sipas moshés ishin nga 17 deri 73 vjeg, mosha mesatare 37.41 vjeg.
Sipas gjinisé respondentét 122 (62.2%) ishin femra, 72 (36.7%) meshkuj, kurse 2 (1%) raste
nuk e kané deklaruar gjininé. Sipas vendbanimit, 158 ose 80.6% e respondentéve ishin nga
qyteti, 36 ose 18.4 % ishin nga fshati dhe 2 (1%) raste nuk e kané deklaruar vendbanimin. Sipas
nivelit té shkollimit té pérfunduar, mé sé shumti ishin me nivel bagelor — 81 ose 41.3 %, pastaj
me master 76 ose 38.8%, me shkollé t¢ mesme 27 ose 13.8%, me doktoraté 8 ose 4.1% dhe me
fillore 4 ose 2%. Mbi gjysma e respondentéve — 113 ose 57.7%, ishin té martuar, 75 ose 38.3%
ishin té pamartuar, 5 ose 2.6% té ve dhe 3 ose 1.5% té divorcuar. Sipas gjendjes ekonomike,
shumica ishin me gjendje t& mesme té deklaruar, 130 ose 66.3%, me gjendje té miré 59 ose
30.1%, dhe me gjendje té dobét ekonomike 7 ose 3.6%. Prej tyre ishin 84.1% té punésuar.

Né pyetjen se a kané pasur ndonjé crregullim mendor para pandemisé, vetém 5 respondenté
ose 2.6% kané deklaruar se po, 11.3% e respondentéve kané deklaruar se kané sémundje
kronike mjekésore. Gati gjysma e respondentéve 90 ose 45.9% kané deklaruar se kané gené té
infektuar me COVID-19.

Né pyetjen se a keni pasur pérkegésim té gjendjes psikike gjaté pandemis€, me po jané
pérgjigjur 21 respondenté, ose 10.7%; deri diku 66 té tillé, ose 33.7%.

Né pyetjen se a keni ndier nevojé té kérkoni ndihmé nga psikologu/psikiatri, 43 respondenté
ose 21.9% jané shprehur pozitivisht. Por ndihmé kané kérkuar vetém 12 ose 6.1% e
respondentéve. Arsyet e shprehura se pse nuk kané kérkuar ndihmé, jané: S’ kam pasur
informacion se ku (18 respondenté); Kam pasur turp (6 sosh); Kam pasur friké nga infektimi
(9 té tillé); S kam pasur besim (7 respondenté); Kam pasur pérvoja té kégija mé herét (4
persona). Nga personat qé kané marré ndihmé del se 31% kané marré ndihmé si konsulté nga
interneti, 21% kané marré ndihmé nga mjekét privaté, 17% népérmjet telefonit, 10% né kliniké
dhe po ag né mjekésiné familjare, 7% né spital. Duhet té kemi parasysh se 4 raste kané marré
ndihmé né dy vende. 19.4% nuk kané gené aspak té kénaqur me ndihmén e ofruar, 51.6% deri
diku kané gené té kénaqur dhe 29% kané gené té kénaqur shumé.

Né pyetjen se pse nuk keni marré ndihmé, jané pérgjigjur 40 respondenté, ku prej tyre 45% e
theksojné pamundésiné financiare pér trajtim tek mjekét privaté, 30% deklarohen se Kkjo
ndihmé nuk u éshté ofruar né institucione shéndetésore publike dhe 25% sepse nuk kané
mundur té udhétonin.

11.4 % e respondentéve kané deklaruar se kané familjaré té afért me sémundje mendore, 9.7%
e tyre kané marré ndihmé psikologjike/psikiatrike gjaté pandemisé pér ta. Prej tyre 4.1% e kané
marré ndihmén nga mjekeét privaté, 2.6% nga konsultimet prej internetit, 1.5% né spital dhe
nga 1% né QShM, né kliniké dhe népérmijet telefonit.

Indeksi i Shéndetit Mendor i matur me ané té pyetésorit pér muajin e fundit, d.m.th. deri né
kohén e kryerjes sé hulumtimit, ka treguar vlerén mesatare prej 153.18 (devijimi standard
31.21); distresi psikologjik i respondentéve ka rezultuar me vleré mesatare 63.28 (devijimi
standard 21.13), mirégenia psikologjike ka rezultuar me vleré mesatare 49.26 (devijimi
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standard 9.15), ankthi ka rezultuar me vleré mesatare 23.98 (devijimi standard 8.82), depresioni
ka rezultuar me vleré mesatare 10.32 (devijimi standard 4.11) dhe kénagésia e jetés ka rezultuar
me vleré mesatare 7.85 (devijimi standard 2.45).

Kéto vlera bazuar né rangun e rezultatit total jané pérreth mesatares sé vlerave dhe tregojné njé
nivel mesatar té véshtirésive. Sa i pérket distresit psikologjik, 65.8% e respondentéve jané nén
vlerén mesatare; tek ankthi 67.4%; tek depresioni 64.1%; tek kénagésia me jetén vetém 9.7%.
Ndérsa tek Indeksi i Shéndetit Mendor vetém 12% e respondentéve jané nén vlerén mesatare.

Ndonése femrat kané indeks mé té vogél té shéndetit mendor, kurse distres psikologjik, ankth
dhe depresion mé tepér, kéto dallime nuk jané sinjifikative. Té papunét kané rezultuar se kané
indeks mé té vogél té shéndetit mendor, kurse distres psikologjik, ankth dhe depresion mé té
madh sinjifikativisht. Personat gé kané deklaruar se edhe mé paré kané pasur c¢rregullim
mendor kané rezultuar se kané indeks mé té vogél té shéndetit mendor, kurse distres
psikologjik, ankth dhe depresion mé té madh sinjifikativisht. Personat gé kané deklaruar se
vuajné nga sémundje mendore kronike kané rezultuar se kané indeks mé té vogél té shéndetit
mendor, kurse distres psikologjik, ankth dhe depresion mé té madh sinjifikativisht. Té genét i
infektuar me COVID-19 nuk tregohet se ka ndikuar né indeksin e shéndetit mendor, distresit
psikologjik, ankthit dhe depresionit. Personat gé kané deklaruar se kané gjendje ekonomike té
dobét kané rezultuar se kané indeks mé té vogeél té shéndetit mendor, kurse distres psikologjik,
ankth dhe depresion mé té madh sinjifikativisht.

Véshtirésité gé i kané pérjetuar personat me ¢rregullime mendore gjaté pandemisé sipas
perceptimit té punétoréve shéndetésoré

Pyetésorin lidhur me véshtirésité qé i kané pérjetuar personat me crregullime mendore gjaté
pandemisé sipas perceptimit té punétoréve shéndetésoré, e kané plotésuar 80 profesionisté té
shéndetit mendor nga té gjitha QShM-té. Kéta punétoré jané zgjedhur pér faktin se ata kané
gené direkt né kontakt me pacientét me crregullime mendore gjaté kohés sé pandemiseé.
Plotésimi éshté béré direkt né kontakt me psikologen e 1AP-sé. 57 prej tyre ishin femra, 23
meshkuj. Mosha e punétoréve ishte nga 22 deri né 62 vje¢c (mesatarja 44.18 vjec). Sipas
profesionit, 59 ishin infermierg, 9 psikiatér, 4 psikologé, 4 punétoré socialé, 3 késhilltaré psiko-
socialé dhe njé punétor administrativ. Pérgjigjet né pyetjet e dhéna jané mundésuar népérmjet
njé shkalle né rangun 1 (fare e paréndésishme) deri né 5 (shumé e réndésishme).

Véshtirésité gé i kané pérjetuar personat me ¢rregullime mendore Devijimi
gjaté pandemisé Mesatarja | standard
Rikthimi dhe pérkegésimi i shéndetit mendor té shkaktuar nga 4.66 0.65
streset e COVID-19 ' '
Rritja e véshtirésive pér familjet/kujdestarét 4.53 0.68
Mungesa e gasjes né mbéshtetjen e zakonshme nga shérbimet e

o 4.50 0.90
shéndetit mendor
Detyrimi pér té géndruar né shtépi né kushte té kéqija, ose té mos

L 4.47 0.97

pasurit shtépi
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Mungesa e gasjes né rrjetet e zakonshme té mbéshtetjes sé
L : 4.43 0.88

familjes dhe migve
Mungesa e gasjes né barna dhe né proceset pér administrimin dhe 4.43 0.78
monitorimin e tij ' '
Mungesa e punés dhe e aktiviteteve té tyre té zakonshme 4.35 0.84
Rritja e rrezikut nga marrédhéniet abuzive né familje 4.35 0.87
Vesh.tlresne pér ushgim, para ose burime té tjera themelore pér 4.30 0.95
nevojat
Véshtirésia pér té kuptuar ose ndjekur kérkesat aktuale té geverisé

- o . e e . 4.26 0.76
pér distancimin shogéror, veté-izolimin dhe/ose mbrojtjen
Rreziku i rritjes sé pérdorimit té drogés dhe té alkoolit ose lojérave

gy 4.22 0.86
té fatit
Qasja e zvogéluar né kujdesin shéndetésor fizik pér probleme té 418 107
tjera, pérve¢ COVID-19 ' '
Mungesa e gasjes né mbéshtetjen e zakonshme nga shérbimet e

. S o . 4.11 0.86
tjera (kujdesi parésor, kujdesi social, sektori vullnetar)
Problemet me policiné ose me autoritetet e tjera pér shkak té
mungesés s€ t€ kuptuarit/aftésisé pér t’iu pérmbajtur kérkesave | 4.03 1.07
aktuale té geverisé pér COVID-19

Sic¢ shihet edhe nga tabela, punétorét e shéndetit mendor gati unanimisht i vlerésojné nga
mesatarisht té réndésishém deri né shumé té réndésishém té 14 faktorét e pérmbledhur né kété
pyetésor. Bie né sy se Mungesa e gasjes né mbéshtetjen e zakonshme nga shérbimet e shéndetit
mendor renditet e treta pér nga réndésia (67.5% e shohin shumé té réndésishme) dhe vjen pas
Rikthimit dhe pérkegésimit té shéndetit mendor té shkaktuar nga streset e COVID-19 (75% e
shohin shumé té réndésishme) dhe Rritjes sé véshtirésive pér familjet/kujdestarét (64% e
shohin shumé té réndésishme).

Pérvojat e shfrytézuesve té shérbimeve té shéndetit mendor gjaté pandemisé

Pyetésorin lidhur me pérvojat e shfrytézuesve té shérbimeve té shéndetit mendor gjaté
pandemisé e kané plotésuar 121 respondenté nga té gjitha Qendrat e Shéndetit Mendor.
Respondentét ishin veté pacientét né -113 raste (93.4 %) kurse familjarét e tyre né 8 raste
(6.6%). Plotésimi éshté béré né té gjitha Qendrat e Shéndetit Mendor direkt né kontakt me
pacientét/ familjarét e tyre nga psikologu i AP (33 raste ose 24.8%) dhe nga infermierét (91
raste ose 75.2%). Sipas moshés ishin nga 22 deri 76 vje¢, mosha mesatare 46.52 vjeg. Sipas
gjinisé respondentét 36 (29.8 %) ishin femra, 85 (70.2 %) mashkuj. Sipas vendbanimit 110 ose
90.9 % e respondentéve ishin nga qyteti, 11 ose 9.1 % ishin nga fshati. Sipas diagnozés sé
crregullimit 108 ose 89.3 % e pacientéve ishin té sémuré nga skizofrenia, 8 raste nuk deklaruan
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diagnozén e tyre, 3 raste ishin me prapambetje mendore dhe dy raste me crregullime
personaliteti. Pérgjigjet ishin né rangun nga 0 (jo) deridiku (1) dhe po (2).

Pér
gjig
Deviji | jet
Mes | mi me
Pérvojat e shfrytézuesve té shérbimeve té shéndetit mendor gjaté | atarj | standar | PO
pandemisé a d (%)
Né 12 muajt e fundit, a ju ka mbéshtetur dikush nga shérbimet e 43.0
shéndetit mendor pér t’u bashkuar me njé grup ose pér té marré pjesé | 0.95 | 0.96
né njé aktivitet?
A kané pérfshiré shérbimet e shéndetit mendor njé anétar té familjes 56.3
. . N . 1.24 1 0.91
suaj ose dikush tjetér afér jush aq sa ju déshironit?
A e dinit ké té kontaktonit jashté orarit t&€ punés sé QShM-sé, nése 61.2
e b e 1.28 |1 0.93
do té Kkishit njé krizé?
Né 12 muajt e fundit, a ju kané dhéné ndonjé ndihmé ose késhillé 71.1
shérbimet e shéndetit mendor pér té gjetur mbéshtetje financiare ose | 1.50 | 0.82
sociale?
A ishit i pérfshiré gjaté vizitave ag sa do déshironit se ¢faré kujdesi 64.1
N : 1.52 1 0.70
do té merrni?
A kané diskutuar ndonjéheré me ju pér ilacet tuaja? 1.69 | 0.63 78.5
A ju éshté dhéné koha e mjaftueshme pér t’i diskutuar nevojat dhe 182 | 045 84.3
trajtimin tuaj? ' '
Né 12 muajt e fundit, a e morét ndihmén gé ju duhej kur u pérpogét 183 | 0.42 85.1
té kontaktonit shérbimet e shéndetit mendor? ' '
Né 12 muajt e fundit, a ndiheni se keni marré shérbime té shéndetit 89.2
. . . : 1.85 | 0.46
mendor shpesh mjaftueshém pér nevojat tuaja?
Né pérgjithési, né 12 muajt e fundit, a keni ndieré se jeni trajtuar me 190 | 0.37 92.6
respekt dhe dinjitet nga shérbimet e shéndetit mendor? ' '

Nga kéto pérgjigje shihet se né shumicén e ¢éshtjeve té ngritura rezultojné vlera mbi mesataren
gé sugjerojné njé pérvojé té themi deri diku té kénagshme té kétyre pacientéve me shérbimet e
shéndetit mendor. Si¢ shihet edhe nga tabela komponenti qé ka munguar mé sé shumti éshté
béshtetja nga shérbimet e shéndetit mendor pér t’u bashkuar me njé grup ose pér té marré pjesé
né njé aktivitet (43% pérgjigjen me PO), pérfshirja nga shérbimet e shéndetit mendor e njé
anétari té familjes tuaj ose dikujt tjetér afér té tyre aq sa ju déshironit (56.3% pérgjigjen me
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PO), mosdija se ké té kontaktonin jashté orarit té punés sé QShM-sé nése do té kishin njé krizé
(61.2% pérgjigjen me PO).

Jané sidomos pozitive dhe inkurajuese pérgjigjet me PO qé kalojné 80% né rastin e marrjes sé
ndihmés/shérbimeve té shéndetit mendor dhe sidomos ndjesia e trajtimit me respekt dhe me
dinjitet nga shérbimet e shéndetit mendor né njé nivel prej 92.6%. Kemi shikuar nése ka dallim
né pérgjigjet e familjaréve nga pacientét dhe té vetmin dallim sinjifikativ e gjejmé se familjarét
japin mé tepér pérgjigje negative né pyetjen: Né 12 muajt e fundit, a ndiheni se keni marré
shérbime té shéndetit mendor shpesh mjaftueshém pér nevojat tuaja.

Kemi vérejtur dallim sinjifikativ edhe né rastin e plotésimit té pyetésorit nga psikologu i IAP-
sé me rastet kur jané plotésuar nga infermierét né QShM. Késhtu né pyetjen: A e dinit ké té
kontaktonit jashté orarit té punés sé QShM-ve nése do té kishit njé krizé€?; Né 12 muajt e fundit,
a e morét ndihmén qé ju duhej kur u pérpogét té kontaktonit shérbimet e shéndetit mendor?; A
kané pérfshiré shérbimet e shéndetit mendor njé anétar té familjes tuaj ose dikush tjetér afér
jush aq sa ju déshironit?, pérgjigjet pozitive ishin mé té uléta kur intervistuesi ishte psikologu
I IAP-s&; kurse né pyetjen: Né 12 muajt e fundit, a ju kané dhéné ndonjé ndihmé ose késhillé
shérbimet e shéndetit mendor pér té gjetur mbéshtetje financiare ose sociale?, pérgjigjet
pozitive ishin mé té larta kur intervistuesi ishte psikologu i IAP-sg.

QIRSPK né Shtime po ashtu ka Iénguar ngase ka pasur zvogélim té shérbimeve té ofruara dhe
té realizuara, por jo ndérprerje. Treguesit e punés nga raportet e QShM-ve tregojné njé rénie té
shérbimeve né vitin 2020 krahasuar me vitin 2019, rénie kjo gé vazhdon edhe né
gjashtémujorin e paré té vitit 2021; késhtu kemi njé rénie té shérbimeve né vitin 2020 krahasuar
me vitin 2019 (nga 14% pér vizitat psikiatrike, deri né 56% pér géndrim ditor dhe 58% pér
vizitat psikologjike), rénie kjo gé vazhdon edhe né gjashtémujorin e paré té vitit 2021.

Si pérfundim, duke njohur kompleksitetin e temés sé kétij raporti pér té njohur ndikimin e
pandemisé né shéndetin mendor né dritén e sé drejtés pér kujdes shéndetésor, vendosém pér
njé dizajn té pérzier — cilésor dhe sasior, né té cilin u hetuan pikat thelbésore né disa nivele té
shogérisé kosovare: institucionet dhe pérgjigjet e shtetit, shéndetin mendor té popullatés né
pérgjithési, perceptimet e punétoréve té shéndetit mendor si dhe pérvojat e shfrytézuesve té
shérbimeve té shéndetit mendor. Gjetjet tona jané té dobishme pérkundér disa kufizimeve gé
mund té pérvijohen né kété raport.

Hulumtimi i plotésuar online tregon se pérkeqgésim té gjendjes psikike gjaté pandemisé kané
pasur rreth 44.4% (10.7 % PO dhe 33.7% DERI DIKU). Kjo gjetje éshté mé e ulét se né
studimin e Fanaj & Mustafa (2021)%® dhe mé afér niveleve té studimeve nga vendet e tjera té
cituara po aty. Ky rezultat i gjetur éshté mé i larté se né njé raport” té shqyrtuar kétu (23-36%).
Edhe pse 21.9% kané ndier nevojén e ndihmés psikologjike/psikiatrike, njé numér i vogél i tyre
(6.1%) kané marré ndihmé, mospasja e informacionit se ku ofrohet ndihma ceket si arsyeja
kryesore gé nuk kané kérkuar ndihmé. Pérderisa 31% ndihmén e kané marré népérmjet
internetit, 21% nga mjekét privat; por 19.4% nuk kané gené aspak té kénaqur me ndihmén e

> Kombet e Bashkuara né Kosové, “Vlerésimi i shpejté i ndikimit socio-ekonomik t&é COVID-19 né Kosové -3, korrik 2021,
(linku: https://kosovoteam.un.org/index.php/en/130632-rapid-socio-economic-impact-assessment-covid-19-kosovo-3)
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ofruar. Kéto gjetje me njé numér té vogeél té respondentéve jané té véshtira pér t’i pérgjithésuar
dhe mund té na shérbejné veg si njé indikator i shpejté.

Pér té njohur gjendjen e shéndetit mendor né muajin e fundit para kétij hulumtimi, na tregojné
shifrat se 65.8% e respondentéve jané nén vlerén mesatare té distresit psikologjik; tek ankthi
67.4%; tek depresioni 64.1%, ndérsa tek Indeksi i Shéndetit Mendor vetém 12% e
respondentéve jané nén vlerén mesatare. Kéto gjetje tregojné pér njé nivel mesatar té distresit,
ankthit dhe depresionit si dhe njé nivel té kénagshém té indeksit té shéndetit mendor. Nuk ka
ndonjé dallim sinjifikativ té kétyre rezultateve me njé studim té vitit 2017 né Kosové’®.

Ndoshta né vijé me kété nivel té gjetur té distresit dhe ¢rregullimeve mund té jeté edhe fakti se
crregullimet e ankthit dhe ato depresive nuk tregojné rritje (e hipotetizuar si pasojé e
pandemisé) né kumulativin e shfrytézimit té shérbimeve né shéndetin mendor bazuar nga
raportet e QShM-ve.

Mund té themi se kéto vlera jané mé pozitive dhe jo né pérputhje me gjetjet e studimeve té
pakéta té realizuara pér shéndetin mendor gjaté pandemisé né Kosové.”” Kjo mund té jeté e
ndikuar edhe nga fakti se studimi kryhet né njé fazé kur pandemia éshté né njé nivel shumé té
ulét dhe ka ndodhur njé ¢lirim i madh né jetén e njerézve.

Gjetja sipas perceptimit té punétoréve té shéndetit mendor se mungesa e gasjes né mbéshtetjen
e zakonshme nga shérbimet e shéndetit mendor, renditet e treta pér nga réndésia (67.5% e
shohin shumé té réndésishme) né véshtirésité gé i kané pérjetuar personat me crregullime
mendore gjaté pandemisé, kjo éshté njé tregues i cenimit té shérbimeve té shéndetit mendor
gjaté pandemise.

Njé tregues tjetér pér véshtirésité e ballafaquara gjaté pandemisé jané gjetjet se sipas
shfrytézuesve té shérbimeve té shéndetit mendor, komponenti gé ka munguar mé sé shumti
éshté Mbéshtetja nga shérbimet e shéndetit mendor pér t’u bashkuar me njé grup ose pér té
marré pjesé né njé aktivitet; Pérfshirja nga shérbimet e shéndetit mendor e njé anétari té
familjes tuaj ose dikujt tjetér afér tyre dhe Mosdija se ké té kontaktojné jashté orarit té punés
sé QShM nése do té kishin njé krizé. Por nga ana tjetér éshté tregues pér t’u lévduar fakti se
mbi 80% pozitivisht e vlerésojné marrjen e ndihmés/shérbimeve té shéndetit mendor dhe
sidomos ndjesiné e trajtimit me respekt dhe dinjitet nga shérbimet e shéndetit mendor né njé
nivel prej 92.6%.

Intervistat me zyrtarét publiké sjellin faktet se menaxhimi nga MSh/ShSKUK/institucionet ka
déshtuar gé ta bénte integrimin e politikave dhe praktikave té té drejtave té njeriut né politikén
dhe menaxhimin e pérgjigjes ndaj pandemisé COVID-19; né té genét e shéndetit mendor pjesé
e mbulimit shéndetésor té pérgjithshém né menaxhimin e pérgjigjes ndaj pandemisé COVID-
19; konsultimin e ngushté dhe pérfshirjen aktive té personave me aftési té kufizuara dhe
organizatat e tyre pérfagésuese dhe té pasurit informacion ose material informativ té pérshtatur

6 Fanaj, N., Mustafa, S., Shkémbi, F., Kabashaj, B., & Fanaj, B. (2017). “Shqyrtimi i problemeve té& shéndetit mendor si
tregues pér vlerésimin e nevojave pér shérbime té shéndetit mendor”. European Psychiatry, 41(S1), S570-S571.

" Fanaj, N., & Mustafa, S. (2021). “Depresioni i matur me PHQ-9 né Kosové gjaté shpérthimit t¢ COVID-19: njé sondazh
online”. Psychiatria Danubina, Vol. 33, No. 1, pp 95-100.
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pér specifikat e kategorisé sé personave me sémundje kronike psikiatrike. Kéto jané ndér
veprimet e kérkuara nga organizma ndérkombétaré si OHCHR, WHO et;j.”®

Né vijé me konstatimet e sipérme éshté edhe fakti se nuk ka pasur prioritizim né testimin e té
sémuréve kroniké psikiatriké (té vendosur né kujdesin rezidencial) si popullaté e ndjeshme,
pérkundér faktit ata i kané realizuar pa véshtirési kéto kur ka pasur indikacione. Nuk ka pasur
prioritet as né vaksinimin e té sémuréve kroniké psikiatriké (t€ vendosur né kujdesin
rezidencial), ndonése ata shumica jané vaksinuar tashmé, por ka ngecur vaksinimi i té sémuréve
kroniké psikiatriké né komunitet si kategori e ndjeshme. Né aspektin e planifikimit dhe
optimizmit té pérdorimit té pajisjeve mbrojtése personale (PPE) tek punonjésit shéndetésoré ka
munguar komponenti i trajnimit/edukimit.

Qasja dhe mbéshtetja né marrjen e shérbimeve shéndetésore pér kategoriné e personave me
sémundje kronike psikiatrike si dhe trajtimi né shérbimet e shéndetit mendor té specializuar me
shtretér (Shtépité integruese dhe QIRSPK Shtime) éshté cenuar, ngase ka pasur zvogélim té
shérbimeve té ofruara dhe té realizuara, por jo ndérprerje. Treguesit e punés nga raportet e
QShM-ve tregojné njé rénie té shérbimeve né vitin 2020 krahasuar me vitin 2019, rénie kjo qé
vazhdon edhe né gjashtémujorin e paré té vitit 2021; késhtu kemi njé rénie té shérbimeve né
vitin 2020 krahasuar me vitin 2019 (nga 14% pér vizitat psikiatrike, deri né 56% pér géndrim
ditor dhe 58% pér vizitat psikologjike), rénie kjo qé vazhdon edhe né gjashtémujorin e paré té
vitit 2021.

Prandaj, marré parasysh té gjeturat e trajtuara mé lart, Avokati i Popullit vleréson se pérkundér
niveleve té larta té ¢rregullimeve psikiatrike nga disa studime né Kosové gjaté pandemisé sé
COVID-19, niveli i distresit psikologjik, i ankthit dhe i depresionit né kohén e hulumtimit toné
éshté mesatar. Edhe niveli i perceptuar i pérkegésimit psikologjik nga pandemia COVID-19,
gé arrin shifrat e gati gjysmés sé pjesémarrésve, éshté i krahasueshém me gjetjet né shumé
vende té tjera. Njékohésisht, pérgjigjet e shtetit (MSh/ShSKUK/institucionet) kané déshtuar né
politikat e menaxhimit té pandemisé COVID-19 gé té bénin integrimin e politikave dhe
praktikave té té drejtave té njeriut, né té genét e shéndetit mendor pjesé e mbulimit shéndetésor
té pérgjithshém, né konsultimin e ngushté dhe pérfshirjen aktive té personave me aftési té
kufizuara dhe organizatat e tyre pérfagésuese dhe té pasurit informacion ose material
informativ té pérshtatur pér specifikat e kategorisé sé personave me sémundje kronike
psikiatrike né pérgjigjet ndaj pandemisé COVID-19. Kjo e bén mé té Iéndueshme popullatén e
ndjeshme me sémundje kronike psikiatrike né mundésiné e pérjetimit té pabarazisé né marrjen
e kujdesit shéndetésor dhe né respektimin e té drejtave té tyre njerézore.

Po ashtu, gasja dhe mbéshtetja né marrjen e shérbimeve shéndetésore pér kategoriné e
personave me sémundje kronike psikiatrike si dhe trajtimi né shérbimet e shéndetit mendor té
specializuar me shtretér (Shtépité integruese dhe QIRSPK Shtime) ka gené e kufizuar; ka pasur
rénie né realizimin e shérbimeve nga 14% deri 58%. Pérpos shifrave né raporte, kété e tregon
edhe perceptimi i punétoréve té shéndetit mendor se Mungesa e gasjes né mbéshtetjen e

8 Adhanom Ghebreyesus T. “Adresimi i nevojave té shéndetit mendor: njé pjesé integrale e pérgjigjes ndaj COVID-19”.
World Psychiatry 2020; 19: 129-30. 6 UN. Pérmbledhje e Politikés sé Kombeve té€ Bashkuara: COVID-19 dhe nevoja pér
veprim né shéndetin mendor. (linku: https://www.un.org/sites/un2.un.org/files/un_ policy_brief-
covid_and_mental_health_final.pdf (accessed May 24, 2020)).
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zakonshme nga shérbimet e shéndetit mendor renditet e treta pér nga réndésia né véshtirésité e
gé i kané pérjetuar personat me crregullime mendore gjaté pandemisé. Kufizimet né marrjen e
shérbimeve té nevojshme ndihmése/trajtuese pérvijohet si njé cenim i sé drejtés né marrjen e
kujdesit shéndetésor.

Ndérsa mosprioritizimi né testimin e té sémuréve kroniké psikiatriké, si kategori e ndjeshme,
éshté neutralizuar deri diku me faktin se ata i kané realizuar pa véshtirési testimet pér personat
e vendosur né kujdes rezidencial, kéto kur ka pasur indikacione. Po ashtu, mosprioritizimi né
vaksinimin e té sémuréve kroniké psikiatriké né komunitet pérvijohet si njé e drejté e munguar
pér kété grup té popullatés sé ndjeshme dhe me rrezik té shtuar nga pandemia COVID-19.

Né anén tjetér, éshté inkurajuese se shfrytézuesit e shérbimeve té shéndetit mendor pozitivisht
e vlerésojné marrjen e ndihmés/ shérbimeve té shéndetit mendor dhe sidomos ndjesiné e
trajtimit me respekt dhe dinjitet nga shérbimet e shéndetit mendor gjaté pandemisé. Si dhe,
investigime té métejshme imponohen né drejtim té pérshkrimit sa mé té detajizuar dhe té ploté
té ndikimit té pandemisé né shéndetin mendor dhe né té drejtén pér kujdes shéndetésoré.

Ndihma psiko-sociale pér personat me aftési té kufizuara gjaté pandemisé COVID-19

Sipas Organizatés Botérore té Shéndetésisé, pandemia ka guar né rritje té nevojés pér shérbime
té shéndetit mendor, sepse izolimi, frika dhe humbja e té ardhurave shkaktuan ngarkesa shtesé
psikologjike dhe kontribuan né depresion dhe né stres.

Gjaté karantinés, duke marré parasysh ¢éshtjen e shéndetit mendor dhe nevojén pér t’u ofruar
njerézve shérbime késhillimi falas, Ministria e Shéndetésisé bashképunoi me Departamentin e
Psikologjisé té Universitetit té Prishtinés pér krijimin e shérbimeve falas té tele-késhillimit né
shqip dhe serbisht pér té gjithé qytetarét, té cilét kané pérjetuar shgetésim dhe ankth si pasojé
e izolimit né karanting, kjo linjé ishte né dispozicion edhe pér Personat me Aftési té Kufizuara
(PAK).

Pérvec késaj linje pér qytetarét, té cilét kané pérjetuar shqetésim dhe ankth si pasojé e izolimit
né karanting, shumé 0JQ té specializuara, gé merren me té drejtat e PAK-ut né Kosové, ofruan
késhillime psiko-sociale. Konkretisht, Forumi i Personave me Aftési té Kufizuara né Kosové
angazhoi psikologé ngpérmjet té ciléve ofroi késhillime psiko-sociale pér PAK-un.”

HANDIKOQOS gjithashtu ofroi ndihmé psikologjike né formén e “peer support”. Personat pér té
cilét dihej se jané me COVID-19, kontaktoheshin rregullisht. Gjithashtu mbéshtetje iu dha edhe
familjeve dhe prindérve té tyre. Organizata mbajti késhillime online dhe aktivitete né internet
pér personat me aftési té kufizuara.®

Qasja né informacione e personave me aftési té kufizuar gjaté COVID-19

Personat me aftési té kufizuara gjaté COVID-19 nuk kané pasur ndonjé informacion shtesé nga
institucionet pérkatése té sistemit, pérvec atyre té pérgjithshme. Informacionet e nevojshme ata

 Po aty.

80 Takimi i pérfagésuesit té Avokatit té Popullit me drejtorin e 0JQ-sé HANDIKOS, i mbajtur mé 8 korrik 2021, me géllim té
mbledhjes sé informacioneve lidhur me pozitén e pérgjithshme té personave me aftési té kufizuara né Kosové, me fokusim té
veganté pér pozicionin e personave me aftési té kufizuara gjaté pandemisé COVID-19, nevojat dhe sfidat, me té cilat
ballafagohen kéta persona, né pérgjithési dhe gjaté pandemisé.
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kryesisht i merrnin nga sektori civil. OJQ-ja HANDIKOS, si organizaté, pérktheu dhe
shpérndau informacione té vecanta té botuara nga Organizata Botérore e Shéndetésisé pér
personat me aftési té kufizuara dhe i informoi ata rreth manualeve pérkatése.

Institucioni i Avokatit té Popullit né Kosové mori pérgjigje nga Zyra e Qeverisjes sé Miré, mé
5 korrik 2021, gé né lidhje me gasjen né informacion dhe bazuar né Rregulloren e QRK-sé
15/2014 pér ofrimin e shérbimeve né gjuhén e shenjave pér periudhén janar-dhjetor 2020 jané
ofruar 3498 oré shérbime né vlerén prej 34.980 € pér pérkthyesit qé u ndihmuan personave té
shurdhér.

Né bashképunim me Shogatén e té Shurdhérve té Kosovés gjaté periudhés janar-maj 2021,
Zyra e Qeverisjes sé Miré gjithashtu ofroi shérbime né gjuhén e shenjave. Gjaté késaj periudhe
kishte gjithsej 934 rezervime nga komuniteti i t€ shurdhérve dhe 1899 oré shérbime té
interpretimit né gjuhén e shenjave né institucionet publike. Té dhénat u mblodhén nga lista e
rezervimeve dhe lista e pagesave pér shérbimet e ofruara.

Numri mé i madh i shérbimeve u ofrua né rajonin e Prishtinés me gjithsej 398 rezervime ose
43%, Prizreni me 237 rezervime ose 25%, Mitrovica me 102 rezervime ose 11%, Gjakova me
73 rezervime ose 8%, Peja me 59 rezervime ose 6%, Gjilani me 51 rezervime ose 5%, ndérsa
né Ferizaj ka pasur mé sé paku nevojé pér shérbime, me 19 rezervime ose 2%.

Numri mé i madh i shérbimeve né gjuhén e shenjave éshté ofruar pér shérbimet né komuna me
gjithsej 26%, gendrat e mjekésisé familjare 22%, né spitalet rajonale 10%, mbrojtja sociale
10%, Qendra Klinike Universitare e Kosovés 7%, e ndjekur nga gjykatat 4% , policia 3%,
administrata tatimore 2% dhe té tjerat 10%.

Me vendim té Kabinetit t¢ Kryeministrit, u formua njé Trup Koordinues pér procesin e
bashkérendimit dhe monitorimit té certifikimit té interpretuesve té gjuhés sé shenjave, i cili do
té keté pér detyré zhvillimin e standardeve té interpretimit, kurrikulés dhe akreditimin e tyre
nga institucionet pérkatése dhe fillimin e ofrimit té kualifikimeve nga institucionet pérkatése.

Sipas sektorit t&¢ OJQ-ve, komuniteti i té shurdhérve kishte shumé pak informacione pér
COVID-19, pasi jo té gjitha publikimet nga Ministria e Shéndetésisé dhe Instituti Kombétar i
Shéndetit Publik té Kosovés ishin né dispozicion né gjuhén e shenjave. Késhtu, krahasuar me
rajonin, Kosova kishte shumé pak gasje né gjuhén e shenjave né shfagjet ditore ose té
drejtpérdrejta té institucioneve pérkatése. Pérjashtim bén orfimi i shérbimeve né gjuhén e
shenjave gé u ofrohen qytetaréve pér shérbime né institucionet publike dhe té lajmeve né
gjuhén e shenjave né televizionin publik .8

Shogata e té Shurdhérve té Kosovés gjaté gjithé kohés ka ofruar informata pér pandeming, pér
masat parandaluese dhe pér masat e marra nga geveria dhe nga organet pérkatése, népérmjet
ueb-fages sé vet www.shksh.org. Mé shumé se 100 video jané publikuar né gjuhén e shenjave.
Po ashtu jané mbéshtetur fémijét duke u ofruar atyre ndihmé psikosociale gjaté izolimit.%

81 Nga pérgjigja e Shogatés sé té Verbérve té Kosovés, e datés 30 gershor 2021, né Pyetésorin e Institucionit té Avokatit té
Popullit né Kosové dérguar pérmes postés elektronike mé 21.06.2021.
8 Ppo aty.
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Sic¢ éshté pérmendur, nuk ekzistojné statistika zyrtare pér numrin e personave me aftési té
kufizuara né Kosové. Por sipas regjistrimit té fundit, kur béhet fjalé pér komunitetin e té
shurdhérve, ka rreth 5000 persona té shurdhér dhe rreth 4500 persona me démtime té dégjimit.®®

Pér sa i pérket gasjes né informacione, té verbrit dhe personat me shikim té dobét informohen
népérmjet alfabetit Louise Braille/Luis Braje (alfabeti pér té verbrit). Gjaté pandemisé erdhi
deri te njé shkelje serioze e té drejtave té késaj kategorie. Fletépalosjet e shtypura pér t’i
informuar qytetarét lidhur me mbrojtjen nga COVID-19 nuk u shtypén né alfabetin Louise
Braille dhe késhtu té verbrit dhe personat me shikim té dobét u injoruan plotésisht.®*

Po ashtu, té verbrit dhe personat me shikim té dobét nuk kishin broshura té shtypura né alfabetin
e Louise Braille (Luis Braje), d.m.th. njé alfabet té vecanté pér té verbrit dhe pér personat me
shikim té dobét. Kjo éshté njé shkelje ligjore e Ligjit nr. 04/L- 092 pér Personat e Verbér,
pérkatésisht neni 11 (Qasja né informacion), dhe natyrisht edhe e ligjeve té tjera pér té drejtat
e njeriut.®®

Sa i pérket gasjes né informacione, éshté evidente nevoja pér informim mé té miré lidhur me
ndikimin e COVID-19 né shéndetin e personave me aftési té kufizuara, vecanérisht pér ata me
forma specifike té aftésisé sé kufizuar/sémundje dhe éshté e nevojshme té informohen kéta
persona se né cilén ményré mund té mbrohen ata.

Informacionet publike lidhur me masat kundér COVID-19, né ményré sistematike nuk kané
gené té shpérndara né maseé té mjaftueshme, as nuk kané gené té shpérndara né formate dhe né
mjete té gasshme, me géllim gé té arrinin te té gjithé personat qé i pérkasin kategorisé sé
personave me aftési té kufizuara. Eshté shumé i nevojshém informimi mé i madh i personave
me aftési té kufizuara né lidhje me COVID-19, parandalimin dhe trajtimin, éshté e réndésishme
gé informacionet né fjalé té béhen té gasshme né alfabetin Braille, por té shkruhen né ményrén
gé informacionet té jené té kuptueshme pér té gjithé personat e késaj kategorie. Né fagen e
internetit té Ministrisé sé Shéndetésisé do té ishte miré té krijohej njé rubriké qé ka té béjé me
personat me aftési té kufizuara gjaté periudhés COVID-109.

V. Edrejta pér gjykim té drejté dhe té paanshém (funksionimi i sistemit:
gjygésor, prokurorial, veprimet e policisé né shgiptimin e gjobave,
procedura kundérvajtése gjaté pandemisé COVID 19 né Kosove)

Avokati i Popullit, né kuadér té kompetencave kushtetuese dhe ligjore, pas konfirmimit té
rasteve té para me COVID-19 né Kosové e deri mé tani, me njé kujdes té shtuar ka ndjekur
edhe funksionimin e sistemit té drejtésisé né pérgjithési, né kuptim té respektimit té sé drejtés
Sé qytetaréve pér gasje né drejtési dhe té sé drejtés pér gjykim té drejté dhe té paanshém.

Shteti i sé drejtés éshté shtylla kryesore e demokracisé sé njé vendi. Me shtet té sé drejtés
kuptojmé njé sistem ligjor gé funksionon miré, qé éshté i lidhur me respektimin e hierarkisé sé
normave, ndarjen e pushteteve, barazisé para ligjit té té gjithé individéve dhe né respektimin e

8 Po aty.

8 Pérgjigja e Komitetit t& Grave té Verbra té Kosoveés e datés 29 gershor 2021, né pyetésorin e Institucionit té Avokatit té
Popullit né Kosové dérguar pérmes postés elektronike mé 21.06.2021.

8 Po aty.
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ploté té té drejtave dhe té lirive themelore té njeriut, té pranuara ndérkombétarisht. Né kuptim
té késaj, cdo veprim i shtetit duhet té bazohet né parimet e shtetit té sé drejtés dhe me kété rast
krijohet dhe rritet besimi i gytetaréve né autoritetet shtetérore.

Pra, shteti i sé drejtés éshté i lidhur ngushté edhe me respektimin e té drejtave dhe té lirive té
njeriut. Padyshim, paraqitja e pandemisé COVID-19 dhe pérhapja e saj e shpejté edhe né
Republikén e Kosovés, paraqgiti nevojén e ndérmarrjes sé masave mbrojtése shtetérore pér
parandalimin e pérhapjes sé pandemisé. Qeveria e Kosovés, respektivisht Ministria e
Shéndetésisé, qysh né fillim aplikuan masa mbrojtése dhe parandaluese népérmjet aplikimit té
ligjeve né fuqi, sikurse: Ligji nr. 02/L-109 pér Luftimin dhe Parandalimin e Sémundjeve
Ngjitése dhe Ligji nr. 04/L-125 pér Shéndetési, pér té gjitha institucionet publike dhe private,
pérfshiré gjykatat, prokurorité dhe policiné. Ndérsa disa muaj mé voné, respektivisht né muajin
gusht 2020, Kuvendi i Republikés sé Kosovés miratoi ligjin special, pérkatésisht Ligjin nr.
07/L-006 pér Parandalimin dhe Luftimin e Pandemisé COVID-19 né Territorin e Republikés
sé Kosovés.

Qeveria e Republikés sé Kosovés nxori vendime pér gjendjen emergjente né shéndetin publik,
me té cilat u kufizua puna e institucioneve publike, e né disa u ndalua plotésisht.2® Kéto
vendime ndikuan edhe né funksionimin e sistemit gjygésor té vendit.

Ndikimi i pandemisé né funksionimin e sistemit gjyqésor

Késhilli Gjygésor i Kosovés (KGjK) éshté institucion kompetent pér té vendosur pér
organizimin, menaxhimin, administrimin dhe mbikéqyrjen e funksionimit té gjykatave né
territorin e Republikés sé¢ Kosové sipas ligjit.8” KGjK-ja, né kuadér t& kompetencave ligjore
dhe duke u bazuar né Ligjin nr. 02/L-109 pér Luftimin dhe Parandalimin e Sémundjeve
Ngjitése; né Ligjin nr. 04/L-125 pér Shéndetésing; né Ligjin pér Parandalimin dhe Luftimin e
Pandemisé COVID-19 né Territorin e Republikés sé Kosovés, gjaté kohés sé emergjencés
shéndetésor, pér shkak té pandemisé COVID-19, ka ndérmarré masa pér funksionimin e
sistemit gjygésor. Por masat mé té réndésishme i ka ndérmarré népérmjet vendimeve té vecanta
e té cilat masa jané vendosur jashté fushéveprimit té ligjeve té sipércituara, por duke u bazuar
né Ligjin nr. 06/L-055 pér Késhillin Gjygésor té Kosovés.

Késhtu, mé 12 mars 2020, KGjK-ja, duke u bazuar né Ligjin pér Késhillin Gjygésor té Kosovés,
nxori Vendimin 52/2020, me té cilin u kufizuan pérkohésisht veprimet gjygésore qé kané
pérfshiré praniné e publikut dhe gasja e publikut né té gjitha objektet e gjykatave té Republikes
sé Kosovés. 88

Ndérsa mé 15 mars 2020, KGjK-ja nxori Vendimin 53/2020 me té cilin ishin reduktuar
thelbésisht té gjitha aktivitetet né kuadér t&é KGjK-sé dhe né té gjitha gjykatat e Republikés sé
Kosovés. & Pér mé tepér, kryetarét e gjykatave caktuan gjyqtarét dhe stafin administrativ té
mjaftueshém pér t€ kujdestaruar dhe pér t’i realizuar vetém punét e natyrés urgjente, ato té
caktimit té masave pér sigurimin e prezencés sé té pandehurve-paraburgimit apo masave té

8 Qeveria e Republikés sé Kosovés, Vendimi nr.01/07, daté 15.3.2020, dhe Vendimi nr.01/11, daté 15.3.2020.
87 Kuvendi i Republikés sé Kosovés, Ligji nr. 06/L-055 pér Késhillin Gjyggésor té Kosovés.
8 Keshilli Gjygésor i Kosovés (KGjK), Vendimi nr. 52/2020.

89 Po aty, Vendimi nr.53/2020.

42



tjera, rastet e dhunés né familje, dhe rasteve té tjera urgjente qé eventualisht mund té
paragiteshin.

Mé 8 maj 2020, KGjK-ja nxori Vendimin nr.83/2020, me té cilin vendosi gé gjykatat e
Republikés sé Kosovés, pérveg rasteve urgjente, t’i trajtonin edhe ¢éshtjet né té cilat nuk éshté
e domosdoshme né proceduré prezenca e paléve dhe e publikut.*

Né fund té muajit maj 2020, KGjK-ja nxori Vendimin nr. 85/2020 me té cilin vendosi gé nga
1 gershori 2020, té rifillonte puna né KGjK dhe né gjykatat e Republikés sé Kosovés, né
pérputhje dhe me respektim té ploté té masave pér kufizimin e pérhapjes s€ COVID-19, sipas
rekomandimeve té Institutit Kombétar té Shéndetit Publik.%

Mé 2 gershor 2020, KGjK-ja me Vendimin Nr. 86/2020, i datés 29 maj 2020, ka miratuar
“Planin e veprimit pér menaxhimin e krizés”. Q&llimi i kétij plani ishte qé té siguronte
vazhdimin e funksionimit té institucioneve gjyqgésore né rrethanat e situatave emergjente dhe
né pérputhshméri me vendimet e institucioneve kryesore, duke pérfshiré masat e rrepta té
emergjencés shéndetésore, relaksimin e masave ose rikthimin eventual té situatés sé
emergjencés. Né kohén e tanishme té pandemisé COVID-19, ky plan bazohet né vendimet e
institucioneve shéndetésore té Republikés sé Kosovés pér menaxhimin e késaj pandemie,
situatés sé krijuar né terren dhe té vendimeve/udhézimeve té nxjerra nga KGjK-ja.

Mé 14 korrik 2020, KGjK-ja mori vendim qé té mbaheshin vetém seancat né rastet e natyrés
urgjente, me rastet gé kishin té bénin me léndét e shenjéstruara pér liberalizim té vizave, me
rastet e dhunés né familje, me Iéndét me paraburgim, me ato té caktimit t& masave té sigurisé
si dhe me 1éndét ku rrezikohej procedimi i tyre nga fillimi.

Mé 27 korrik 2020, Asambleja e kryetaréve té gjykatave dhe e gjygtaréve mbikéqyrés kérkoi
gé gjaté kohés sé pandemisé COVID-19, seancat gjyqgésore té mbaheshin népérmjet platformés
online®, ku edhe filloi mbajtja e seancave té para online né gjykatat e vendit®,

Ndikimi i pandemisé né funksionimin e sistemit prokurorial

Késhilli Prokurorial i Kosovés (KPK) éshté institucion kompetent pér té vendosur pér
organizimin, menaxhimin, administrimin dhe mbikéqgyrjen e funksionimit té prokurorive sipas
ligjit.>* Mé 14 mars 2020, KPK-ja, duke u bazuar né Ligjin nr.06/L-056 pér Késhillin
Prokurorial t¢ Kosovés si dhe né zbatim té vendimit t& Qeverisé sé Republikés sé Kosovés pér
marrjen e masave pas konfirmimit té rasteve pozitive me COVID-19, miratoi vendimin pér
reduktimin esencial té aktiviteteve né kuadér t&¢ KPK-sé dhe Prokurorit té Shtetit. Gjithashtu
ishte autorizuar Kryeprokurori i Shtetit dhe kryeprokurorét e prokurorive té Republikés sé
Kosovés gé té caktonin prokurorét dhe stafin administrativ té mjaftueshém pér té kujdestaruar

% Po aty, Vendimi nr. 83/202.
91 Po aty, Vendimi nr.85/2020.
92 Késhilli Gjyqésor i Kosovés, “Asambleja e kryetaréve té gjykatave kérkon gé té mbahen seancat gjygésore pérmes

platformés  online”,  korrik 2020, (linku:  https://www.gjyqesori-rks.org/2020/07/20/asambleja-e-kryetareve-te-
gjykatavekerkon-ge-te-mbahen-seancat-gjygesore-permes-platformes-online/ )

9 Késhilli Gjyqésor i Kosovés, Komunikaté pér Media: “Mbahet seancé Online: Gjykata Themelore né Prishtiné sot ka
mbajtur seancé gjyqésore online”, korrik 2020, (linku: https://www.gjygesori-rks.org/2020/07/30/mbahet-seance-gjygesore-
online/)

9 Kuvendi i Republikés sé Kosovés, Ligji Nr. 06/L-056 pér Késhillin Prokurorial t& Kosovés
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dhe realizuar vetém veprimtarité e natyrés urgjente dhe veprimet e caktuara sipas afateve
ligjore.

Mé 29 maj 2020, KPK-ja miratoi Planin e Veprimit pér Menaxhimin e Krizés (PVMK), sipas
té cilit plan parashihej té krijohej njé Ekip Qendror pér Menaxhimin e Krizés (EQMK), i cili
do t’i menaxhonte rreziget e pérditshme dhe raporton drejtpérdrejt te kryesuesi i KPK-sé dhe
Zyra e Kryeprokurorit té Shtetit. Roli kryesor i EQMK-s¢ ishte qé t’i menaxhonte shérbimet,
punét né funksion té pérmbushjes sé mandatit ligjor té sistemit prokurorial. PVMK-ja ka
pércaktuar edhe aktivitetet operative t¢ EQMK-sé, si¢ jané: planifikimi dhe veprimi me
vendosméri pér té mbrojtur sistemin prokurorial, njerézit e tij dhe publikun; té késhillojé
kryeprokurorét pér trajtimin e ¢éshtjeve gé kané té béjné me pandeminé ose me situatén tjetér
emergjente; té pércaktojé prioritetet organizative dhe veprimtariné jothelbésore; té sigurojé
vazhdimésiné organizative brenda burimeve t¢ mundshme etj. Pér mé tepér, PVMK-ja ka
pércaktuar gé EQMK-ja té pérgatisé edhe planin pér rimékémbje dhe planifikimin e ardhshém,
pra té pérgatisé planin pér fazén e rikuperimit dhe kthimin né aktivitet normal; té rishikojé
vazhdimisht aktivitetet e ekipit t& menaxhimit té krizave pér té identifikuar mésimin gé mund
té integrohet né té ardhmen né planifikimin pér menaxhimin e krizés. Pértej késaj, PVMK-ja
ka autorizuar EQMK-né gé té menaxhonte né ményré aktive komunikimet me gjykatat dhe me
KGjK-nég, si dhe me hetuesit nga Policia e Kosovés dhe me agjencité e tjera té zbatimit té ligjit;
té pérdorin komunikime efektive té brendshme dhe té jashtme pér té garantuar siguri dhe
stabilitet dhe pér té marré informacione pér menaxhimin né ményré mé té efektshme té krizés;
té menaxhojé né ményré pro-aktive komunikimet me ministrité e ndryshme. EQMK-ja, sipas
PVMK-sg, éshté e mbéshtetur edhe nga EQMK-ja prané prokurorive rajonale, Prokurorisé
Speciale dhe Prokurorisé sé Apelit (ERMK).

Po ashtu, mé 29 maj 2021, KPK-ja miratoi Vendimin nr. 244/20208, me té cilin pércaktoi, mes
té tjerash, rritjen e veprimtarisé sé punés sé KPK-sé dhe té Prokurorit té€ Shtetit, gjithashtu gé
kryeprokurorét e prokurorive ishin autorizuar t’i bashkérendonin veprimtarité pér njé kthim té
shtuar té prokuroréve né zyra dhe qé stafi administrativ té kryente veprimtari prokuroriale, si
dhe kthimi i ploté né puné i té gjithé punonjésve duhej té béhej né bashkérendim me
institucionet e shéndetit publik né Kosové®®.

Mé 6 prill 2021, kryesuesi i KPK-sé dhe Kryeprokurori i Shtetit, duke u bazuar né kompetencat
kushtetuese dhe ligjore, si dhe né zbatim té vendimit té Qeverisé sé Republikés sé Kosovés pér
marrjen e masave pér parandalimin e pérhapjes sé pandemisé COVID-19, kané marré
Vendimin KPK/Nr.208/2021 &A.nr.105/2021 pér reduktimin esencial té aktiviteteve né kuadér
té KPK-sé dhe té Prokurorit té Shtetit. Gjithashtu ishin autorizuar kryeprokurorét e prokurorive
t€ Republikés s€ Kosovés qé t’i caktonin prokurorét dhe stafin administrativ t¢ mjaftueshém
pér té kujdestaruar dhe realizuar vetém veprimtarité e natyrés urgjente dhe veprimet e caktuara
sipas afateve ligjore dhe sipas ftesave té gjykatave.

Ndikimi i pandemisé né funksionimin e Policisé sé Kosovés

Policia e Kosovés vepron né pajtim me Ligjin nr. 04/L-076 pér Policiné. Ky ligj rregullon
autorizimet dhe detyrat e Policisé sé Republikés sé Kosovés, organizimin e saj dhe ¢éshtje té

95K eéshilli Prokurorial i Kosovés, Vendimi nr. 244/2020, 29 maj 2020.
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tjera lidhur me aktivitetet dhe veprimet e Policisé sé Republikés sé Kosovés. Policia zbaton
urdhrat dhe udhézimet e Iéshuara né ményré té ligjshme nga prokurori publik ose nga gjyqtari
kompetent. Gjithashtu Policia bashképunon dhe i raporton Zyrés sé Prokurorit Publik,
kompetent pér informatat lidhur me akuzat pér aktivitete té dyshimta kriminale, pér té cilat
Policia éshté njoftuar né pajtim me ligjin e aplikueshém. Me géllim té parandalimit dhe luftimit
té krimit dhe pér shtimin e sigurisé pér té gjitha komunitetet né Republikén e Kosovés, Policia
komunikon dhe bashképunon me autoritetet e geverisé lokale, me organizatat civile dhe me
komunitetet lokale. Me kérkesé té institucioneve té geverisjes gendrore ose lokale, Policia éshté
¢ autorizuar t’u ofrojé ndihmé né kryerjen e detyrave publike.

Policia, gjaté emergjencés shéndetésore pér shkak té pandemisé COVID-19, mé 12 mars 2020
ka léshuar Urdhér Operacional pér gatishméri dhe reagim. Pér zbatimin e Udhézimit
Operacional jané angazhuar 6500 zyrtaré policoré, né: a) patrullimin parandalues 24/7,
fillimisht me dy ndérrime, né orarin 12 orésh; b) ofrimin e sigurisé né Qendrén Studentore, si
karantiné e detyrueshme, dhe né Klinikén Infektive, me prezencén e saj 24/7; c) 166 pika té
kontrollit né hyrje-dalje te 63 zona komunale né karanting; d) 71.745 pika té tjera té kontrollit;
e) né inspektimin e 12.880 qytetaréve té cilét gjenden né vetizolim né shtépi; f) 2.326 pércjellje
policore; g) 5.994 asistime inspektoréve komunalé, si dhe h) 485 asistime té shérbimeve
shéndetésore.%

Pas Vendimit nr. 01/10 té geverisé, i datés 5 korrik 2020°%", pér shkak té numrit té vogél té
inspektoréve dhe né pamundési té mbulimit té cdo pike, Policia ofroi mbéshtetje né plotésimin
e formave té kundérvajtjes dhe dorézimi i tyre inspektorit sanitar, i cili pastaj vazhdoi me
shqgiptimin e masave ndéshkuese.

Lidhur me aktivitetet e saj brenda 24 orésh, Policia njoftoi publikun népérmjet komunikatave
pér shtyp.

Ndikimi i pandemisé né té drejtén pér gjykim té drejté dhe té paanshém

Pér té trajtuar nése veprimet e sistemi té drejtésisé kundér pandemisé COVID-19 kané ndikuar
né shkeljen e té drejtave themelore té qytetaréve té vendit, duhet shikuar bazén ligjore si né
vijim. Sé pari, Kushtetuta e Republikés sé Kosovés, né nenin 21, pércakton: “Republika e
Kosovés mbron dhe garanton té drejtat e njeriut dhe lirité themelore [...].” Njékohésisht, me
nenin 31.1 garantohet e drejta pér gjykim té drejté dhe té paanshém: “Cdokujt i garantohet
mbrojtje e barabarté e té drejtave né proceduré para gjykatave, organeve té tjera shtetérore
dhe bartésve té kompetencave publike.” Po ashtu mbrojtja gjygésore e té drejtave, e pércaktuar
me nenin 54 té Kushtetutés, parasheh: “Cdokush gézon té drejtén e mbrojtjes gjygésore né rast
té shkeljes ose mohimit té ndonjé té drejte té garantuar me Kushtetuté ose mé ligj, si dhe té
drejtén né mjete efektive ligjore nése konstatohet se njé e drejté e tillé &shté shkelur.”

Né anén tjetér, Konventa Evropiane pér Mbrojtjen e té Drejtave dhe Lirive Themelore té
Njeriut (KEDNj), sipas Kushtetutés sé Republikés sé Kosovés, si dokument ligjor drejtpérdrejt

9% Policia e Kosovws, “Raporti vjetor 2021, (linku: https://www.kosovopolice.com/wp-content/uploads/2021/03/Raporti -
Vjetor-Shqip 2020.pdf )

9 Zyra e Kryeministrit té Kosovws, Vendimet nga mbledhja e 10, (linku: https:/kryeministri-ks.net/wp-
content/uploads/2020/07/Vendimet-nga-mbledhja-e-10-t%C3%AB-e-Qeveris%C3%AB-1.pdf )

% Po aty.
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i zbatueshém né Republikén e Kosoveés, qé ka prioritet, né rast konflikti, ndaj dispozitave,
ligjeve dhe akteve té tjera té institucioneve publike, né paragrafin 1 té nenit 6 t¢ KEDNj-sé
garanton: “Né pércaktimin e té drejtave dhe detyrimeve civile, ¢cdo njéri ka té drejté pér njé
proces té drejté dhe té hapur brenda njé afati té arsyeshém kohor.” %°

Po ashtu Ligji nr. 03/L-199 pér Gjykatat, né nenin 7, paragrafi 2, pércakton: “Cdo person ka
gasje té barabarté né gjykata dhe askujt nuk i mohohet e drejta né gjykim té drejté, né pérputhje
me procedurén e rregullt ligjore ose té drejté né mbrojtje té barabarté me ligj. Cdo person fizik
apo juridik ka té drejté né gjykim té drejté dhe brenda afatit té€ arsyeshém kohor.” Ndérsa sipas
nenit 7, paragrafi 5, té po kétij ligji, parashihet: “Té gjitha gjykatat duhet té funksionojné né
ményreé té shpejté dhe efikase pér té siguruar zgjidhjen e shpejté té 1éndéve.”

Pér té kaluar pastaj tek roli e Prokurorit té Shtetit, Ligji nr. 03/L-225 pér Prokurorin e Shtetit,
neni 2, pércakton Prokurorin e Shtetit si institucion té pavarur, kompetent dhe pérgjegjés pér
ndjekjen e personave té akuzuar pér kryerjen e veprave penale dhe té veprave té tjera si¢ ceken
me ligj. Ndérsa neni 6 pércakton efikasitetin e Prokurorit té Shtetit, si njérin nga parimet:
“Prokurori 1 Shtetit ushtron funksionet e veta né ményré efikase dhe efektive dhe né
pajtueshméri me Kushtetutén, ligjet e zbatueshme dhe parimet e pranuara ndérkombétarisht
pér mos-diskriminimin, té drejtat e njeriut dhe lirité themelore”.

Pér ta trajtuar pastaj rolin e Policisé, Ligjin nr. 04/L-076 pér Policiné rregullon autorizimet
dhe detyrat e Policisé sé Republikés sé Kosoveés, organizimin e saj dhe ¢éshtje té tjera lidhur
me aktivitetet dhe veprimet e Policisé sé Republikés sé Kosovés. Neni 2 pércakton parimet mbi
té cilat punon Policia e Kosovés: trajtimi i barabarté dhe i drejté i té gjithé personave;
respektimi i té drejtave té njeriut dhe i lirive themelore; paanshméria dhe neutraliteti lidhur me
bindjet dhe piképamjet politike té personave; integriteti, ndershméria dhe pérgjegjésia né
shérbimin publik; transparenca - ofrimi i informatave pér qytetarét dhe té genét té hapur ndaj
publikut; legjitimiteti, pérshtatshméria dhe proporcionaliteti; pérkushtimi ndaj punésimit,
avancimit dhe caktimit té detyrave né ményré gjithépérfshirése, meritore dhe pa diskriminim,
duke reflektuar karakterin shumetnik né Republikén e Kosovés dhe duke i njohur parimet e
barazisé gjinore dhe té drejtat e njeriut té parapara né Kushtetuté.

Ndérkag Kodi nr.06/L-074 Penal ka pércaktuar: “Veprat penale dhe sanksionet penale
parashihen vetém pér ato sjellje me té cilat cenohen apo démtohen né até masé lirité dhe té
drejtat e njeriut si dhe té drejtat tjera dhe vlerat shogérore té garantuara dhe té mbrojtura me
Kushtetutén e Republikés sé Kosovés dhe me té drejtén ndérkombétare, mbrojtja e té cilave nuk
do té mund té realizohej pa sanksione penale té shtetit ligjor. ” (neni 1, paragrafi 1). Po ashtu,
népérmjet parimit té ligjshmérisé, ka rregulluar: “Veprat penale, sanksionet penale dhe masat
e trajtimit té detyrueshém pércaktohen vetém me ligj. ” (neni 2, paragrafi 1); si dhe: “Askujt nuk
mund t’i shqiptohet sanksioni penal ose masa e trajtimit té detyrueshém pér njé vepér nése
para kryerjes sé saj nuk éshté pércaktuar me ligj si vepér penale dhe nuk éshté paraparé
sanksioni penal ose masa e trajtimit té detyrueshém pér até vepér. ” (neni 2, paragrafi 2). Kodi
Penal, né Kapitullin XXI1, ka pércaktuar edhe veprat penale kundér shéndetit publik (neni 249
- Pérhapja e sémundjeve ngjitése; dhe neni 250 - Mosveprimi sipas dispozitave shéndetésore

9 Kuvendi i Republikés sé Kosovés, Kushtetuta e Republikés sé Kosovés, neni 22.
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gjaté epidemisé). Né anén tjetér, Kodi nr. 04/L-123 i Procedurés Penale (KPP) pércakton
rregullat e procedurés penale, té cilat jané té detyrueshme pér punén e gjykatave, Prokurorisé
sé Shtetit si dhe té pjesémarrésve té tjeré né procedurén penale té paraparé me kété kod. Né
nenin 5 ka pércaktuar edhe gjykimin e drejté dhe té paanshém dhe né afat té arsyeshém.

Po ashtu duhet pérmendur Ligjin nr. 05/L-087 pér Kundérvajtje, i cili me nenin 2 e pércakton
nocionin e kundérvajtjes, sipas té cilit: “Kundérvajtje éshté sjellja me té cilén shkelet ose
rrezikohet rendi dhe getésia publike, dhe vlerat shogérore té garantuara me Kushtetutén e
Republikés sé Kosovés, mbrojta e té cilave nuk éshté e mundur pa sanksionimin kundérvajtés. ”
Ndérsa neni 3 ka pércaktuar parimin e ligjshmérisé, sipas té cilit: “Askush nuk mund té dénohet
pér kundérvajtie apo t’i shqiptohet sanksioni kundérvajtés pér veprén e cila para se té jeté
kryer nuk ka gené e pércaktuar si kundérvajtje me ligj ose me akte (rregullore komunale) té
Kuvendit t& Komunés dhe pér té cilén nuk ka gené i pércaktuar sanksioni kundérvajtés.”

Pér mé tepér, kundérvajtjet dhe sanksionet pér kundérvajtje mund té pércaktohen me ligj dhe
me akte (rregullore komunale) té Kuvendit t&¢ Komunés.

Ligji nr. 04/L-125 pér Shéndetési, neni 89, ka pércaktuar pérgjegjésité e Ministrisé sé
Shéndetésisé:

- Zbatimi i kujdesit shéndetésor gjaté gjendjes sé emergjencés sigurohet nga ana e Ministrisé
né pajtim me kété ligj dhe legjislacionin tjetér né fuqi.

- Aktivitetet e kujdesit shéndetésor né rastet e emergjencés nga paragrafi 1. i kétij neni
pérfshijné:
2.1. zbatimin e dispozitave ligjore né fuqi;
2.2. adaptimin e sistemit té kujdesit shéndetésor né pérputhje me planin emergjent;
2.3. zbatimin e ndryshimeve né sistemin e referimit dhe té udhéhegjes;
2.4. sigurimin e shérbimit emergjent té kujdesit shéndetésor pér qytetarét;
2.5. veprimin e institucioneve té pérkohshme shéndetésore;
2.6. aktivizimin e kapaciteteve plotésuese dhe té rezervave.

- Gjaté gjendjeve emergjente té drejtat e qytetaréve té pércaktuara me ligje, do té
garantohen deri né masén gé nuk e rrezikon efikasitetin e masave té ndérmarra pér
tejkalimin e tyre.

- Dinjiteti i qytetarit do té respektohet né térési dhe vazhdimisht, pavarésisht nga kufizimet
qé i pércakton paragrafi 3. i kétij neni.

Po ashtu Ligji pér Luftimin dhe Parandalimin e Sémundjeve Ngjitése, né Kapitullin 1V, ka
pércaktuar masat e sigurisé pér mbrojtjen e popullsisé nga sémundjet ngjitése.

Me Ligjin pér Parandalimin dhe Luftimin e Pandemisé COVID-19 né Territorin e Republikés
sé Kosovés éshté rregulluar baza ligjore pér institucionet e Republikés sé Kosovés pér
parandalimin dhe luftimin e pandemisé COVID-19. Po ashtu ky ligj, né kohén sa zgjat
pandemia COVID-19, pérve¢ autorizimeve nga Ligji pér Luftimin dhe Prandalimin e
Sémundjeve Ngjitése dhe nga Ligji nr. 04/L-125 pér Shéndetési, né Kapitullin I1, pér Ministriné
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e Shéndetésisé ka pércaktuar edhe autorizimet e posacme dhe kufizimet e lirive dhe té té
drejtave kushtetuese.

Garancité kushtetuese i shérbejné mbrojtjes sé dinjitetit t& njeriut dhe funksionimit té shtetit
ligjor. Kushtetuta né nenin 21 shprehimisht pércakton obligimin e té gjitha organeve pér t’i
respektuar lirité dhe té drejtat e njeriut. Prandaj ky parim éshté imperativ dhe éshté bazé e rendit
juridik té Republikés sé Kosovés dhe duhet té respektohet nga té gjithé.

Bazuar né faktet e parashtruara me lart, Avokati i Popullit jua sjell né vémendje se e drejta e
qytetaréve pér gasje né drejtési si dhe e drejta pér njé proces té drejté dhe té paanshém jané té
drejta themelore té garantuara me nenin 31 té Kushtetutés sé Republikés sé Kosoveés, ku
pércaktohet: “Cdokujt i garantohet mbrojtje e barabarté e té drejtave né proceduré para
gjykatave, organeve té tjera shtetérore dhe bartésve té kompetencave publike...”; dhe me nenin
102 (Parimet e Pérgjithshme té Sistemit Gjyqgésor), ku pércaktohet gasja e barabarté e
qytetaréve né gjykata, si dhe garantohet e drejta e pérdorimit té mjetit juridik kundér vendimeve

gjyqgésore.

E drejta pér njé gjykim té drejté dhe té paanshém dhe pér gasje né drejtési né Kosové duhet té
zbatohet né pajtim me standardet me té larta ndérkombétare, me theks té vecanté me ato kritere
gé pércakton KEDNj-ja dhe vendimet e GJEDNj-sé, té cilat kané prioritet né raport me
legjislacionin e brendshém. Ky standard definohet né nenin 22 té Kushtetutés, ku pércaktohet:
“Té drejtat dhe lirité e njeriut té garantuara me marréveshjet dhe instrumentet ndérkombétare
... garantohen me kété Kushtetuté, zbatohen drejtpérdrejté né Republikén e Kosovés dhe kané
prioritet, né rast konflikti, ndaj dispozitave e ligjeve dhe akteve té tjera té institucioneve
publike...”

Pérvec kétyre garancive kushtetuese, Avokati i Popullit rikujton se né lidhje me té drejtén pér
njé proces té drejté dhe té paanshém ka njé standard edhe me té avancuar, derisa éshté e
detyrueshme gé kéto dispozita té interpretohen né pajtim me vendimet e GJEDNj-sé, si¢
pércaktohet né nenin 53 té Kushtetutés: “Té drejtat e njeriut dhe lirité themelore té garantuara
me kété Kushtetuté, interpretohen né harmoni me vendimet gjygésore té Gjykatés Evropiane
pér té Drejtat e Njeriut.”

Pérvec pércaktimit né Kushtetuté, e drejta pér proces té drejté dhe té paanshém dhe gasje né
drejtési rregullohet né ményré mé té ploté né kuadér té dispozitave té KPP-sé. Avokati i
Popullit gjithashtu rikujton se KPP-ja, né dispozitat e tij parimore i kushton njé vémendje té
posagcme gjykimit té drejté, té paanshém dhe né afat té arsyeshém (neni 5).

Publiciteti i shqyrtimit gjygésor éshté njéri nga komponentét thelbésoré té sé drejtés pér gjykim
té drejté dhe té paanshém. Publiciteti kontribuon né rritjen e besimit té qytetaréve né gjykata,
e té cilét njéherésh kané mundésiné té vézhgojné pavarésing, paanésiné, objektivitetin e
gjykatave me rastin e vendimmarrjeve.

KPP-ja ka pércaktuar publicitetin e shqyrtimit gjygésor dhe pérjashtimin e publikut nga
shqyrtimi gjygésor. Neni 293 i KPP-sé pércakton: “Shqyrtimi gjygésor éshté i hapur; Né
shqyrtim gjygésor mund té marrin pjesé personat madhor; Personat e pranishém né shqyrtim
gjygésor nuk mund té mbajné armé ose mjete té rrezikshme, me pérjashtim té zyrtaréve té
policisé qé ruajné té akuzuarin, té cilét mund té jené té armatosur.” Ndérsa neni 294 pércakton
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pérjashtimin e publikut: “Nga fillimi deri né pérfundim té shqyrtimit gjygésor, gjyqgtari i vetém
gjykues ose trupi gjykues me propozimin e paléve ose sipas detyrés zyrtare, por gjithnjé pas
dégjimit té tyre, mund té pérjashtojé publikun gjaté gjithé shqyrtimit gjygésor ose nga njé pjesé
e tij, kur kjo éshté e nevojshme pér: 1.1. ruajtjen e fshehtésisé zyrtare; 1.2. ruajtjen e
informacionit té fshehté i cili do té rrezikohej nga shqyrtimi i hapur; 1.3. ruajtjen e rendit dhe
respektimin e ligjit; 1.4. mbrojtjen e jetés personale ose familjare té té akuzuarit, té démtuarit
ose té pjesémarrésve té tjeré né proceduré; 1.5. mbrojtjen e interesave té fémijéve; ose 1.6.
mbrojtjen e té démtuarve, déshmitaréve bashképunues ose déshmitaréve, si¢c parashihet né
Kapitullin XI1I té kétij Kodi.” Por KPP-ja nuk pérmban asnjé dispozité pér shmangie nga
procedurat e parapara me nenet 293 dhe 294, né situata té epidemive apo té pandemive.

Pandemia COVID-19 me té cilén ende vazhdon té ballafagohet mbaré bota, ka shkaktuar sfida
dhe pasoja té pérgjithshme edhe né Kosové, pérfshiré edhe sistemin e drejtésisé. Avokati i
Popullit vleréson se institucionet pérfagésuese té sistemit té drejtésisé né Kosové u ballafaquan
me nxjerrjen e vendimeve té véshtira dhe urgjente, gjithnjé duke pasur parasysh shéndetin dhe
siguriné publike dhe zbatimin e ligjit.

Por Avokati i Popullit thekson se marrja e kétyre vendimeve pér t’i adresuar problemet gé jané
shfaqur gjaté késaj kohe, paraget njérén nga sfidat e sistemit té drejtésisé e gé éshté garantimi
i sé drejtés sé qytetaréve pér gasje né drejtési, gjykim té drejté dhe e paanshém.

Né kuptim té késaj, Avokati i Popullit véren se KGjK-ja vendimet e saj i ka nxjerré né bazé té
Ligjit pér Késhillin Gjygésor té Kosovés, si dhe duke pasur parasysh vendimet e marra nga
Ministria e Shéndetésisé pér aplikimin e masave parandaluese kundér pandemisé COVID-19
pér té gjitha institucionet publike dhe private té mbéshtetura né Ligjin pér Luftimin dhe
Parandalimin e Sémundjeve Ngjitése, né Ligjin nr. 04/L-125 pér Shéndetési, dhe né Ligjin pér
Parandalimin dhe Luftimin e Pandemisé COVID-19 né Territorin e Republikés sé Kosovés.
Pér mé tepér, vendimet e KGjK-sé kané pércaktuar masa gé i pérkasin funksionimit té sistemit
gjyqésor, por vendimet e vecanta qé kané pércaktuar kufizime/ndalime pér gasje né gjykata,
apo ndalimin e pjesémarrjes sé publikut né seanca (publicitetin e seancave), gé prekin edhe té
drejtén pér gjykim té drejté dhe té paanshém, por jané arsyeshme pér mbrojtjen e shéndetit té
qytetaréve té vendit né kohén e pandemise.

Avokati i Popullit vleréson se Ligji pér Parandalimin dhe Luftimin e Pandemisé COVID-19 né
Territorin e Republikés sé& Kosovés rregullon vetém bazén juridike pér kufizimin e
domosdoshém dhe legjitim té lirisé sé Iévizjes, lirisé sé tubimit dhe té privatésisé, me géllim té
ruajtjes sé shendetit publik dhe marrjen e masave pér luftimin dhe pengimin e pérhapjes sé
sémundjes, por nuk i adreson disa prej ¢éshtjeve juridike gé dolén né pah nga pandemia.

Gjykatat sipas vendimeve té KGjK-sé kané punuar vetém me staf esencial dhe pér ¢éshtje té
natyrés urgjente, seancat gjygésore né céshtjet e tjera penale jané ndérpreré né mes té muajit
mars dhe gershor 2020. Me Kodin Nr. 04/L-123 té Procedurés Penale, neni 311, paragrafi 3,
dhe neni 312, paragrafi 3, pércaktohet gé gjykimet penale duhet té rifillojné nése pér tre muaj
rresht nuk mbahet asnjé seancé e shqyrtimit gjyqgésor, atéheré kéto dispozita ligjore u bén té
aplikueshme pothuajse né té gjitha rastet penale gé ishin né fazé té gjykimit né Kosové. Pér mé
tepér, gjykatat kané aplikuar pérshtatshmériné e gjykimit duke i lexuar té gjitha deklaratat e
méparshme né dosje, praktiké kjo e papércaktuar né ményré shprehimore me KPP-né dhe gé
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njéherésh krijon pasiguri juridike. Ky fakt éshté identifikuar nga Misioni i Bashkimit Evropian
pér Sundimin e Ligjit né Kosové (EULEX), népérmjet monitorimit té€ shumicés sé rasteve
penale népér gjykata.'®

Qasja né drejtési nuk nénkupton vetém gasjen fizike né institucione, por edhe gasjen né
informata, gasjen né shérbime cilésore dhe né mjete juridike. Avokati i Popullit vleréson se né
tremujorin e paré té shfagjes sé pandemisé COVID-19, qytetaréve u éshté véshtirésuar edhe
gasja né drejtési, té cilét shpesh jané ballafaquar edhe me mungesé té informatave se si do té
funksionojé sistemi i drejtésisé, shérbimet gé do té ofrohen, pérfshiré kétu edhe shérbimet e
ndihmés juridike falas, ¢cka do té ndodhé me rastet e tyre gé jané duke u proceduar népér gjykata
e pér té cilat jané obliguar qé t’i plotésonin me dokumente shtesé dhe shqetésimi i tyre se mé
kété rast do ta humbnin mundésiné pér realizimin e té drejtave té tyre etj.

Njé shqgetésim i tillé i gytetaréve ishte adresuar nga GLPS (OJQ gé monitoron seancat gjygésore
me projektin “Drejtésia sot”) te kryesuesit i KGjK-sé, i cili kishte potencuar se qytetarét e
vendit, té cilét nuk kané mundur té dorézonin dokumentet né rastet e tyre, nuk do t’i humbin
afatet ligjore pér realizimin e té drejtave té tyre, ngase do té€ zbatohet instituti “restitutio in
integrum — kthimi né gjendje té méparshme”, 1 cili parashihet me té gjitha ligjet e
aplikueshme. 0t

Avokati i popullit vlieréson se KGjK-ja, pavarésisht gé éshté ballafaquar me sfida t¢ médha
gjaté periudhés sé pandemisé COVID-19, mé 2 gershor 2020 kishte miratuar Planin Emergjent
pér Menaxhimin e Krizés,'% si dhe kishte ndérmarré masa qé me kohé té pércaktonte se cilat
raste hynin né kuadrin e rasteve urgjente pér t’u trajtuar si dhe 1éndét ku rrezikohej procedimi
i tyre nga fillimi,1® por mbetet shgetésuese se gjyqésori éshté duke u ballafaquar me rénien e
madhe té efikasitetit né trajtimin e 1éndéve pér shkak té kapaciteteve té kufizuara.

Megjithaté, Avokati i Popullit konstaton se vendimet e KGjK-sé pér té kufizuar pérkohésisht
veprimtariné gjygésore gé kané pérfshiré praniné e publikut duke ua Iéné né vlerésim
kryetaréve té gjykatave dhe té gjyqtaréve té rasteve, si dhe kufizimin e gasjes sé publikut né té
gjitha objektet e gjykatave, ka Iéné mundésiné e interpretimeve individuale sipas rasteve dhe
hapésiré pér pakénageési té qytetaréve.

Avokati i Popullit gjithashtu véren se KPK-ja népérmjet vendimeve e ka béré organizimin e
punés népér prokurorité e Kosovés. Mé tutje Avokati i Popullit konstaton se KPK-ja as me
vendimet e nxjerra dhe as me miratimin e Planit pér Menaxhimin e Krizés, nuk ka dhéné
udhézime té garta pér prokurorét se cilat raste duhet té trajtonen me urgjencé, né cilat raste
mund té shtyhen ndérmarrjet e veprimeve etj., edhe pse KPP-ja ka pércaktuar rastet gé duhet
té veprohet shpejt. Por té gjitha autorizimet pér veprime u jané Iéné ekipeve rajonale dhe
gendrore pér menaxhimin e krizés. Megenése pandemia COVID-19 ende nuk ka pérfunduar

100 Misioni i Bashkimit Evropian pér Sundimin e Ligjit né Kosové (EULEX), “Raporti special pér ndikimin e COVID-19 ng
Sundimin e ligjit”, mars 2020-mars 2021.

01Grupi pér Studime Juridike dhe Politike (GLPS), Platforma Drejtésia Sot, “KGJK njofion qytetarét se nuk do t'i humbin
afatet ligjore pér realizimin e té drejtave té tyre”, mars 2020, (linku: http://www.rolpik.org/kgjk-njofton-qytetaret-se-nuk-do-
ti-humbin-afatet-ligjore-per-realizimin-e-te-drejtave-te-tyre/).

102 Keshilli Gjygésor i Kosovés, Plani emergjent pér menaxhimin e krizés, 2 gershor 2020, Nr.01/267, (linku:
https://www.gjygesori-rks.org/manuale-dhe-udhezues).

103 Keshilli Gjygésor i Kosovés, Raporti vjetor i KGjK-sé, 2020.
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dhe ende nuk i dihet kohézgjatja e saj, Avokati i Popullit vleréson se kjo ¢éshtje e prioritizimit
té rasteve gjaté pandemisé pér té vepruar nga ana e prokuroréve duhet té rregullohet me géllim
té shmangies apo té mostrajtimit té duhur dhe me kohé té rasteve.

Né kohén kur Kosova ende nuk kishte ligj pér luftimin e pandemisé COVID-19, Policia e
Kosovés ka plotésuar forma kundérvajtésve pér personat té cilét nuk kané respektuar masat
mbrojtése té pércaktuara me vendime té geverisé, respektivisht té ministrisé, té cilat kané qené
té mbéshtetura né Ligjin nr. 02/L-109 pér Luftimin dhe Parandalimin e Sémundjeve Ngjitése
dhe né Ligjin nr. 04/L-125 pér Shéndetésing, té cilat forma i jané dérguar Inspektoratit Sanitar
pér veprime té métutjeshme. Policia ka dérguar né Prokuroriné e Shtetit gindra kallézime
penale pér shkak té veprave penale kundér shéndetit publik (t& rregulluara me nenin 249 -
Pérhapja e sémundjeve ngjitése; dhe me nenin 250 - Mosveprimi sipas dispozitave
shéndetésore gjaté epidemisé). Pértej késaj, Policia ka dhéné me mijéra vérejte pér qytetarét
pér mosrespektim té masave kundér COVID-19. Por, pas hyrjes né fuqgi té Ligjit pér
Parandalimin dhe Luftimin e Pandemisé COVID-19 né Territorin e Republikés sé Kosovés,
Policia ka shqgiptuar mijéra gjoba kundérvajtése, té gjitha kéto té pasqyruara né ményré té
detajuar né Raportin vjetor té saj pér vitin 2020. Avokati i Popullit vleréson se Policia gjaté
késaj kohe té emergjencés shéndetésore nuk ka pasur kufizime né realizimin e mandatit té saj,
por ka gené e angazhuar né orar 12 orésh, edhe pse éshté ballafaquar me shumé sfida dhe
probleme.

VI. Té drejtat e komuniteteve joshumicé dhe ndikimi i pandemisé Covid-
19

Informimi i komuniteteve joshumicé lidhur me pandeminé Covid-19

Shpérndarja e sakté, e besueshme dhe né kohé& e informacionit lidhur me situatén
epidemiologjike dhe pér masat e ndérmarra pér ta parandaluar pérhapjen e virusit pandemik
COVID-19 nga autoritetet publike, né gjuhét zyrtare dhe né gjuhéve zyrtare né nivel komune,
ka ndikim té drejtpérdrejté né parandalimin e pérhapjes sé pandemisé te qytetarét e vendit, pa
dallim. Marrja e informacionit me kohé &shté njé faktor pér t’'ua mundésuar gytetaréve dhe
zyrtaréve ta organizojné sjelljen e tyre né pérputhje me interesin publik dhe me rregullat ligjore
né lidhje me pandeminé. Né kété drejtim, dhe né situaté pandemie, rol kryesor dhe pérgjegjési
té vecanté pér sigurimin e informacionit né kohé, té sakté dhe té besueshém pér publikun kané
autoritetet publike, né vecanti ato funksionet e té cilave kané té bé&jné me shéndetin publik,
mediat dhe gazetarét profesionisté. Me shpalljen e gjendjes tremujore té emergjencés sé
shéndetit publik, né mes té marsit 2020, Qeveria e Republikés sé Kosovés miratoi masa té
menjéhershme gé synuan parandalimin e pérhapjes sé virusit.

Shpérndarja e informacionit né lidhje me situatén pandemike COVID-19 né pérgjithési, dhe
pér masat e miratuara né vecanti, né gjuhét e komuniteteve u karakterizua me mangési. E
gjendur para njé situate té paparashikuar, pérkundér pérpjekjeve té geverisé, nén presion té
kohés, dhe mungesés sé kapaciteteve jané vérejtur vonesa né pérkthim dhe lé&shime né
pérkthim, duke krijuar mundési pér paqartési dhe pér keginterpretim.
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Né komunikimet e pérfagésuesve té Avokatit t€ Popullit me pérfagésuesit e komuniteteve
joshumicé té Kosovés: serb, boshnjak, goran, kroat, turk dhe rom, ka treguar se ¢éshtja kryesore
me té cilén u pérballén gjaté urgjencés sé shéndetit publik ishte pamundésia pér té marré
informacion me kohé. Duke theksuar se c¢éshtjet e pérkthimit né gjuhét e komuniteteve
joshumiceé jané céshtje e pérgjithshme dhe e vazhdueshme dhe nuk éshté njé dukuri e izoluar e
periudhés pandemike.

Problemet me pérkthimin e informacionit né gjuhét e komuniteteve joshumicé, lidhur me
pandeminé COVID-19, ishte gjithashtu céshtje mbizotéruese e raportuar né IAP nga
Komisionari i Gjuhéve,' pérfagésuesi boshnjak i Kosovés né Késhillin Konsultativ té
Komuniteteve, pérfagésuesit né zyrat komunale dhe pér kthim né regjionet: Graganicé, Prizren,
Pejé, Gjilan, si dhe OJQ “Aktiv’1%, kané parashtruar ankesé né IAP. Duke paré se pérkthimi i
informacionit lidhur me pandeminé COVID-19 né gjuhét e komuniteteve joshumicé nuk ishte
né nivelin e duhur, IAP-ja vérejti se pas kontaktit me autoritetet pérkatése dhe ndérhyrjes sé
tyre, pérkthimet u pérmirésuan, por pas njé periudhe kohore, pér shkak té ndryshimeve dhe
pérkeqgésimit té situatés me pandeminé, u paragiten problemet e njéjta sa i pérket informimit
né gjuhén e komuniteteve.

Pérkitazi me ankesén gé kishte té bénte me mosarritjen e Ministrisé sé Shéndetésisé (MSh) dhe
té Institutit Kombétar té Shéndetésisé Publike né Kosové (IKShPK) gé t’i informonin qytetarét
né gjuhén serbe lidhur me pandeming, népérmijet fages sé tyre zyrtare né internet,'% 1AP-ja, né
pajtim me nenin 5 (paragrafi 1) té Kushtetutés dhe té Ligjit nr. 02/L-37 pér Pérdorimin e
Gjuhéve, i rekomandoi MSh-sé dhe IKShPK-sé gé t’i informonin qytetarét dhe publikun
pérmes fageve té tyre né internet né té dy gjuhét zyrtare té Republikés sé Kosovés.!%” Né
pérgjigjen e marré nga IKShPK-ja dhe MSh-ja, mé 15 prill 2020, respektivisht mé 17 prill
2020, IAP-ja u njoftua: komunikimet e tyre béhen né té dy gjuhét zyrtare; né komunikim medial
ata pérgjigjen né gjuhén serbe sa heré gé pyetjet béhen né kété gjuhé; rrjetet e tyre
sociale/profili né Facebook pérmban informacion né gjuhén shqipe, serbe dhe angleze dhe se
béjné pérpjekje gé informacioni né lidhje me COVID-19 té jeté né gjuhét zyrtare.'%® Nga
pérgjigjja u kuptua se pér shkak té situatés urgjente té pandemisé, autoritetet jané duke u
ballafaquar me mungesé té kapaciteteve té mjaftueshme pér pérkthime. Megjithaté, pas
rekomandimit té IAP-sé &shté vérejtur pérmirésim i pérkthimeve.

\/onesa né pérkthim u vérejtén edhe gjaté shpérndarjes sé informatave lidhur me masat té cilat
pércaktonin kufizimet e l18vizjes sé qytetaréve, té prezantuara né prill 2020, té cilat ndér té tjera,
parashihnin gé nén kushte saktésisht té pércaktuara, qytetaréve t’u lejohej té léviznin jashté
shtépisé sé tyre gjaté 90 minutave, né vecanti paqgartési u paragitén nése numri pérfundimtar
ose i parafundit ishte pércaktues pér lévizje.

104 Email i Komisionarit pér Gjuhg, i datés 19 prill 2021.

105 Shih po ashtu: “Covid-19 Ndérmjet Realitetit dhe Dezinformimit”, Grupi Qytetar i Pérgjigjes sé Shpejté
“Aktiv”’, Mitrovicé 2020.

106 Ankesa Nr.250/2020, Z. V. kundér Ministrisé sé Shéndetésisé dhe Institutit té Shéndetésisé Publike té Kosoveés,
i datés 15 prill 2020.

107 po aty.

108 Djvizioni i Komunikimit me Publikun, Ministria e Shéndetésisé e Republikés sé Kosovés, Ref. Nr. 280/2020,
i datés 17/04/2020, dhe pérgjigjja ndaj Ankesés Nr. 250/2021, Instituti i Shéndetésisé Publike i Kosovés, daté
15.4.2021.
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Duke marré parasysh se mosrespektimi i masave ka sanksione, pjesétarét e komunitetit
joshumicé, té cilét nuk kuptonin shqip, pér shkak t€ mungesés sé pérkthimit dhe té informimit
né kohé, u vendosén né njé pozité té pafavorshme.

Mosarritja e kohépaskohshme e autoriteteve pér ta zbatuar Ligjin pér Pérdorimin e Gjuhéve
dhe pér t’i publikuar me kohé masat/rregullat né ueb-faget e tyre zyrtare né gjuhét zyrtare, ka
mundur té rezultonte me efekt né gézimin e ndihmés socio-ekonomike.

Ndihma ekonomike - procedurat pér gasje né paketén fiskale emergjente

Mosarritja e herépashershme e autoritetve pér respektimin e té drejtave gjuhésore dhe pér t’i
pérshtatur procedurat e aplikimit pér ndihma, né pérputhje me nevojat dhe me aftésité e
anétaréve té komuniteteve, ndikuan né pozicionin socio-ekonomik té gytetaréve té ndjeshém,
pérfshiré komunitetet joshumicé.

Mé 3 prill 2020, duke synuar zbutjen e pasojave ekonomike nga COVID-19, Qeveria e
Republikés sé Kosovés miratoi Planin Operacional pér Paketén Fiskale t& Emergjencés (PFE),
masa qé pérfituesit do t& pérfitonin sipas kritereve dhe procedurave rigoroze.l% Pjesétarét e
komuniteteve joshumicé, gé nuk flasin dhe/ose nuk i kuptojné gjuhét zyrtare, pranuan me
vonesé informacionin. Publikimi i informacionit né ueb-faget zyrtare té Ministrisé sé
Financave dhe Transfereve (MFT) dhe té Agjensisé sé Punésimit ishte pérkthim joadekuat.

Pér mé tepér, aplikimet pér ndihmé pritej té plotésoheshin dhe té dorézoheshin personalisht ose
pérmes njé formati elektronik online, por pér shkak té problemeve me pérkthim té pjesshém
dhe té dobét, mungesé té pajisjeve elektronike ose mungesés sé e-edukimit, qytetarét shpesh
personalisht aplikonin né Qendrat pér Puné Sociale (QPS)!° duke krijuar késhtu turma dhe
radhé té panevojshme gé pérbénin po ashtu edhe ambient potencial pér infektim me virus.

Ministria e Financave dhe Transfereve, né pérgjigjen pér IAP-sé sqaroi 15 masat e pérgjithshme
té PFE-sé: Masa 1 — qé synon dyfishimin e té hyrave pér pérfituesit e ndihmés sociale deri né
80 EUR pér dy (2) muaj;!* Masa 2 — gé synon dhénien e kontributit shtesé prej 30 EUR pér
pérfituesit e ndihmés sociale deri né 100 EUR pér tre (3) muaj; dhe Masa 15 - gé synon té
ndihmojé kategorité e qytetaréve/familjeve pa té ardhura financiare, té cilét gjithashtu nuk jané
pérfitues té skemés sociale dhe jetojné né gjendje té réndé shogérore.''? Pér shoetésimet e
ngritura se shpérndarja e dobét e informacionit pér komunitetet joshumicé dhe sigurimi i
pérkthimit joadekuat i informacionit mund té kené ndikuar né ndikimin e déshiruar té PFE-S&,
MFT-ja shpjegoi se komunitetet pakicé ishin pérfituese té PFE-sé dhe ndihma financiare arriti
efektet e saj. Mé tutje shpjeguan “... nga njé shumé totale e masés 15 Komuna e Leposaviqit
pérfitoi 2.5% megjithése strehon 0.9% té familjeve né skemén e rregullt t&¢ ndihmés sociale”

109 Vendimi 31/2020 i Ministrisé pér Financa dhe Transfere, i datés 3.4.2020, e cila miratoi Planin Operacional té
Paketés Fiskale Emergjente.

110 Mbi procedurén e aplikimit dhe rolin dhe detyrat e QPS-sé né ekzekutimin e Masés 15 té Paketés Fiskale
Emergjente, shih Vendimin Nr. 35/2020 t& Ministrisé pér Financa dhe Transfere, i datés 16.4.2020.

111 Referuar pérfituesve té skemés sociale, sic rregullohet me Ligjin nr. 2003/15 pér Skemén e Ndihmés Sociale
dhe me Ligjin nr.04 / L-096 pér Ndryshimin dhe Plotésimin e Ligjit Nr. 2003/15 pér Skemén e Ndihmés Sociale.
Shikoni pikén 11 té parashtrimit t¢ MFT-sé ndaj |AP-sg, si¢c pérmendet né fusnotén mé lart.

112 Ministria pér Financa dhe Transfere: “Memorandum Shpjegues né lidhje me ankesat e pranuara nga IAP lidhur
me Paketén Fiskale Emergjente”, Nr.373/2020, i datés 26.6.2020. Né vecanti shih pikat 10 deri 16.
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dhe “Komuna e Kllokotit pérfitoi 0.5% nga shuma totale e masés 15, ndérsa familjet né skemén
e ndihmés sociale jané saktésisht e njéjta, 0.5% e totalit t& skemés sociale.”*

IAP-ja e nénvizon si njé zhvillim pozitiv qé geveria, pérmes Masés 9 té PFE-sé ndau 2.000.000
EUR pér fonde té vecanta pér iniciativa dhe projekte gqé synojné pérmirésimin e jetés sé
komuniteteve joshumicé té prekura nga gjendja emergjente e shéndetit publik. Masa u zbatua
pérmes Zyrés pér Komunitete, né kuadér té Zyrés sé Kryeministrit (ZKM).'* Kjo ndihmé u
shpérnda né tri aranzhime: 900.000 EUR u ndan pér organizatat e sektorit té shogérisé civile
(GJQ) pérmes projekteve té shpérndarjes sé paketave té ushgimit dhe higjienés pér familjet
sociale té rrezikuara, né té gjithé Kosovén; 800.000 EUR u alokuan si ndihmé pér bizneset e
vogla; dhe 300.000 EUR u alokuan si ndihmé pér personat me nevoja té vecanta. Sipas
informacionit té IAP-sé, marré drejtépérdrejt nga Zyra pér Komunitete né kuadér t&¢ ZKM-sé,
kjo ndihmé éshté zbatuar plotésisht.1*

Né gusht 2020, autoritetet pérmes mesazheve (SMS) informuan qytetarét pér procedurat pér
pérfitimin e ndihmés financiare. Mé pas, Ministria e Punés dhe Mirégenies Sociale (MPMS)
Iéshoi njé deklaraté, vetém né gjuhén shqipe, duke informuar se qytetarét mund té paragesin
ankesa né QPS-té kompetente deri mé 31 gusht 2020, né rast se nuk kané marré njé mesazh
(SMS), duke krijuar pérséri turma dhe radhé pérpara gendrave pérkatése. Situaté e ngjashme u
vu re kur qytetarét aplikuan pér ndihmén financiare prej 15 EUR, pasi ata pérséri aplikuan
personalisht né QPS si dhe né Zyrén e Punésimit. Sidoqofté, duke marré parasysh se né kohén
e aplikimit pér ndihmé, shumica e masave té kufizimit té 18vizjes ishin né fugi, njé numér i
qytetaréve gé nuk ishin né gjendje té regjistroheshin né ményré elektronike dhe nuk kishin njé
leje lévizjeje gjaté oréve té punés sé QPS-ve, véshtirésoi aplikimin pér kété lloj ndihme.

Sipas 0JQ-s¢ “VoRAE”, gjaté periudhés sé pandemisé, numri i familjeve rome, ashkali dhe
egjiptiane, té ndjeshme nga aspekti social, éshté rritur, vecanérisht atyre jetesa e té ciléve varej
nga industrité joformale duke grumbulluar Iéndé té paré dytésore, pasi ato vareshin plotésisht
nga ndihma e geverisé ose nga organizatat humanitare.*'® Né té njéjtén kohé, véshtirésité né
ndjekjen e procedurave té aplikimit té asistencés sé paketés PFE-sé prekén kryesisht pjesétarét
e komunitetit rom, ashkali dhe egjiptian, pér shkak té niveleve té uléta té E-edukimit, mungesés
sé pajisjeve elektronike (telefonave té mengur, kompjuteréve etj.), mungesés sé
dokumentacionit té identifikimit, si dhe gasja e dobét né informacion dhe né shérbime pér
personat dhe familjet e pafavorizuara né shogéri.

Ndikimi joproporcional i politikave té njéjta gé¢ mund té kené mbi komunitetet e ndryshme,
tregon réndésiné gé autoritetet publike té marrin parasysh situatén dhe nevojat e veganta té
komuniteteve té cilave u shérbejné, sa heré gé ata pérgatisin politika publike dhe né vecanti né
raste emergjencash té shéndetit publik.

113 pikat 17 deri né 18 t&¢ Memorandumit Shpjegues, mé lart.

114 Masa 9, Plani Operacional i Pakos Emergjente Fiskale. Kjo masé fokusohet posagérisht pér situatén e rénduar
socio-ekonomike té roméve, ashkalive dhe egjiptianéve pa pérjashtuar komunitetet e tjera jo shumicé (paragrafi
2).

115 1AP e mori kété informacion pérmes postés elektronike nga njé punonjés i Zyrés pér Komunitete né Zyrén e
Kryeministrit mé 29 gershor 2021; duhet té theksohet se nuk ishte specifikuar se ¢faré lloji i ndihmés u ishte dhéné
personave me nevoja té vecanta.

116 T¢ dhéna té pranuara nga OJQ "VoRAE", mé 12 korrik 2021.
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Sidoqofté, si aspekt tejet pozitiv, IAP-ja Vé re veprimet e Ministrisé pér Komunitete dhe Kthim
(MKK), né mars dhe né tetor 2020, mbi shpérndarjen e paketave té€ ndihmés pér té kthyerit mé
té rrezikuar dhe pér anétarét e komunitetit joshumicé.*t’ Késhtu, nga 31 marsi deri mé 10 prill
2020, né 22 komuna anembané Kosovés, MKK-ja shpérndau mbi 606 pako gé pérmbajné
ushgime dhe artikuj higjieniké pér té kthyerit dhe pér familjet e rrezikuara nga té gjitha
komunitetet. Pér mé tepér, MKK-ja, né bashképunim me Zyrén e BE-sé né Kosové, si pjesé e
programit “Kthimi dhe Ri-integrimi”, bashkéfinancoi shpérndarjen e 253 paketave shtesé té
ushgimit dhe higjienés, kryesisht pér té kthyerit nga komunitetet rom, ashkali dhe egjiptian.*8
Ndérsa né tetor 2020, MKK-ja vazhdoi shpérndarjen e ndihmave pér familjet dhe pér individét
mé té rrezikuar: té kthyerit dhe personat e zhvendosur brenda vendit né zona té izoluara, té
moshuarit, familjet e médha, personat e cenuar né shogéri, si dhe pjesétaréve té komuniteteve
rom, ashkali, dhe egjiptian qé pérballen me probleme ekzistenciale. Me ané té késaj, ndihma
pér ushgimet dimérore dhe ushgimet themelore u shpérnda né 16 familje né gjashté komuna.'*°

Njé zhvillim tjetér pozitiv gé IAP-ja vérejti éshté se menjéheré pas periudhés sé izolimit,
komunat e Novobérdés, e Ranillugut, e Parteshit, e Kllokotit, e Vitisé, e Kamenicés dhe e
Shtérpcés shpérndané burime financiare pér projektet humanitare té sektorit jogeveritar, ku
familjeve té cenueshme iu siguruan pako ndihmé (ushgim, maska dhe artikuj higjieniké), si dhe
ndihmé pér fermerét, pér shkollat dhe pér gendrat shéndetésore.

Qasja né arsim dhe né shérbimet shéndetésore

E drejta pér arsimim, e mbrojtur me Kushtetutén e Republikés sé Kosovés, me ligjet dhe me
instrumentet pérkatése té té drejtave té njeriut, né parim éshté e garantuar, edhe gjaté
periudhave té emergjencave té shéndetit publik. Q& nga mesi i marsit 2020, sistemi arsimor né
Kosové, né vazhdimési éshté duke u zhvilluar duke iu pérshtatur nevojave té imponuara pér
mbrojtjen e shéndetit publik. Karakteristiké e réndésishme e njé pérshtatjeje té tillé éshté té
sigurohet njé vémendje e vecanté pér té siguruar qé té gjithé, pérfshiré anétarét e grupeve té
cenueshme, té vazhdojné té pérfitojné nga e drejta pér arsimim dhe té kené qgasje té barabarté
né mjetet dhe né materialet arsimore gjaté urgjencés shéndetésore.

Nga mesi i marsit deri né shtator 2020, sistemi arsimor i vitit shkollor 2019/2020 funksionoi
pérmes mésimit né internet (mésim né distancé). Pérveg problemeve té pérgjithshme té hasura
vecanérisht né fillimin e organizimit té procesit t€ mésimit né distancé, studentét gé vinin nga
pjesa mé e ndjeshme e komuniteteve joshumicé: romét, ashkalinjté dhe egjiptianét ishin
kryesisht té ekspozuar ndaj véshtirésive pér té ndjekur arsimin pér shkak té shumé faktoréve té
ndérlidhur.

Avokati i Popullit véren se edhe mé tej fémijét nga komunitetet serb dhe rom ndjekin mésimin
sipas planprogrameve mésimore té Republikés sé Serbisé, ndérsa fémijét nga komuniteti

117 Shih: Raport mbi shpérndarjen e pakove ushgimore dhe dimérore né 16 komuna té cenueshme (Raporti i
Ministrisé pér Komunitete dhe Kthim (MKK); Raport mbi paketat e dhéna té ndihmés pér personat e pambrojtur
gjaté pandemisé Virus COVID-19 né Kosové, Faza I, dhe Faza Il (Raporti i MKK-sé).

118 Raporti i Ministrisé s& Komuniteteve dhe Kthimit pér paketat e ndihmave té dorézuara té té cenuarve gjaté
pandemisé sé virusit COVID-19 né Kosové, faza e paré dhe e dyté, prill 2020. “Raporti i paraqitur né IAP mé 16
gershor 2021 pérmes e-mailit.

119 Raporti i Ministrisé pér Komunitete dhe Kthim pér shpérndarjen e paketave ushgimore dhe ushgimit diméror
pér 16 familje té cenueshme, tetor 2020. Raporti i paragitur né IAP mé 16 gershor 2021 pérmes e-mailit.

55



joshumicé, té cilét jané té integruar né planprogramet mésimore té Republikés sé Kosovés
(duke pérfshiré kétu edhe njé numér té fémijéve té komunitetit serb) kané ndjekur mésimin né
distancé i transmetuar nga transmetuesi publik i Kosovés - RTK, mirépo hasén né vonesa dhe
né véshtirési né ndjekjen e mésimit. Si edhe té gjithé té tjerét, nxénésit boshnjaké dhe turg,
sikurse edhe mésuesit, hasén né véshtirési pér té kaluar né mésim pérmes internetit; mungesé
apo lidhje té dobét té internetit né zonat rurale; mungesé e paisjeve elektronike pér ta ndjekur
mésimin; vonesa né fillimin e regjistrimit té njésive mésimore; dhe né fillim njé numér tejet i
vogél i mésimdhénésve pranuan té merrnin pjesé né mésimdhénie té regjistruar. Komuniteti
boshnjak i Kosovés pranoi njé numér shumé té ulét té laptopéve dhe tabletéve, i pamjaftueshém
pér té gjithé nxénésit té cilét kishin nevojé pér kéto mjete pér ta ndjekur dhe pér t’u angazhuar
aktivisht né mésimin né distancé. Fémijét e komuniteteve ashkali, egjptian dhe rom, né masé
té madhe nuk e kané ndjekur mésimin né distancé, térésisht edhe pér shkak té mungesés sé
mjeteve té teknologjisé informative.

Sé bashku me kéto probleme, vecanérisht né 2-3 muajt e paré té fillimit t& mésimit né distancé,
ka munguar informacioni i mjaftueshém né lidhje me procesin e mésimdhénies né internet dhe
organizimin e tij.*?°

MAShTI ka informuar Avokatin e Popullit pér masat gé ka ndérmarré kjo ministri pér té krijuar
kushte pér nxénésit e komuniteteve joshumicé né periudhén e pandemiseé:

e Pér shkak té situatés me pandeminé MAShTI ka organizuar dhe realizuar xhirrimet e
njésive mésimore pér mésimin né distancé edhe né né gjuhén turke dhe gjuhén
boshnjake gé né fillim té pandemisé nga muaji mars kur ka kaluar procesi mésimor né
formé online, por xhirrimet pastaj kané vazhduar té realizohen edhe nga shtatori 2020
deri né fund té muajit shkurt 2021 kur edhe kané pérfunduar, gjithashtu jané realizuar
edhe xhirrimet pér mésimin né distancé té gjuhés rome gé mésohet si mésim plotésues
(né muajin janar 2021). Té gjitha jané transmetuar né kanalin televiziv RTK. Tani
nxénésit mund ti ndjekin né yuotube.

e OSBE dhe MAShTI ka ndaré donacion pér nxénésit e arsimit té obligueshém, jané
ndaré 215 tablet e gé 60% e tabletéve jané ndaré pér nxénésit e komuniteteve.

e Pér shkak té situaté me pandeminé né edukimin e hershém MAShTI né bashk&punim
me Save the children dhe UNICEF kané lansuar platformén onliné : “Edukimi né
distancé - Kujdesi Zhvillimi dhe Edukimi né fémijériné hershme pér moshén 0-6 vje¢. ”
Kjo platformé éshté edhe né gjuhén turke, serbe dhe rome.

Sa i pérket ofrimit té& shérbimeve shéndetésore pér pjestarét e komuniteteve joshumicé, té
dhénat nga Ministria e Shéndetésisé tregojné se jané ndérmarré masa gé u mundésojné marrjen
e masave pérkatése sipas rrethanave dhe nevojave qé jané paragitur si pasojé e pandemiseé:

e Komunitetet jo-shumicé kané gené pjesé e aktiviteteve, duke filluar nga informimi
pérmes materialeve informuese gé né fillim té pandemisé né disa gjuhé: shqip, serbisht,
anglisht, turqgisht dhe né gjuhén rome (materiale té pérgatitura né bashképunim me

120 | AP-ja mori informacion né njé bisedé telefonike me OJQ “VoRAE”, mé 12 korrik 2021.
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Zyrén e OBSH-sé dhe UNKT), e deri te pérfshirja e tyre né vaksinim, ku secilés komuné
né Kosové, i jané ofruar mundésité e njéjta pér vaksinim kundér COVID-19.

e Me géllim té pérfshirjes sé komunitetit Rom, Ashkali, dhe Egjiptian né njé shkallé mé
té larté té vaksinimit, atyre u éshté ofruar vaksinimi edhe pérmes ekipeve mobile té
MSh-sé dhe t¢ QKMF-ve (komunave), derisa me pérkrahjen e UNICEF-it, pérmes
vullnetaréve dhe pjesétaréve té organizatave té shogériseé civile éshté béré dhe po béhet
edhe kétyre ditéve edhe fushaté “deré mé deré” qé grupet e cenueshme té popullatés
pér t’i bindur pér vaksinim.

e MSh nuk ka pranuar asnjé ankesé nga komunitetet jo-shumicé pér mos ofrim té ndonjé
shérbimi gé lidhet me COVID-19, pérjashtimisht kérkesave t& Komisionerit té gjuhéve
qé té keté respektim té zbatimit té Ligjit pér gjuhét zyrtare né republikén e Kosovés.

Avokati i Popullit vleréson se éshté me réndési gé Ministria té vazhdojé me aplikimin e
masave gjithépérfshirése pér ofrimin e shérbimeve shéndetésore pér té gjithé pjestarét e
komuniteteve joshumicé né té gjitha komunat e Republikés sé Kosovés.

VII. Té drejtat e personave té privuar nga liria dhe ndikimi i pandemisé
COVID-19, nga kéndvéshtrimi i MKPT-sé

Qé nga paragitja e rasteve té para né vend me COVID-19, Qeveria e Republikés sé Kosové
aprovoi kérkesén e Ministrisé sé Shéndetésisé pér té ndérmarré masat e para me géllim té
luftimit dhe parandalimit t¢ COVID-19.12 Si rrjedhojé, né po té njéjtén kohg, Mekanizmi
Kombétar pér Parandalim té Torturés i Avokatit té Popullit (mé tutje: MKPT), pér shkak té
paragitjes sé rasteve me COVID-19 dhe duke u bazuar né parimin e mosshkaktimit té€ démit
mé t&€ madh, vendosi t’i pezullonte vizitat né vendet e privimit nga liria, deri né ndryshimin e
gjendjes. Njékohésisht, Shérbimi Korrektues i Kosovés (né vijim: ShKK) mori vendim pér té
ndaluar pér njé kohé té caktuar té gjitha vizitat familjare né té gjitha gendrat korrektuese dhe
té paraburgimit.

Mé 12 mars 2020, Departamenti Shéndetésor i Burgjeve (né vijim: DShB), bazuar né vendimin
e Qeverisé sé Republikés sé Kosovés, mori masa shtesé pér parandalimin e COVID-19 né
burgje. Njoftimi pér kéto masa shtesé iu dérgua ministrive relevante dhe institucioneve té tjera
kompetente. Njé ndér kéto masa ishte edhe kufizimi i l8vizjeve té té& burgosurve brenda dhe
jashté institucionit korrektues apo té paraburgimit, pér aq sa kjo nuk e démtonte shéndetin e
askujt. Kéto masa u ndérmorén pérmes urdhrave operacionalé.

Ndérsa né shtator 2020, MKPT-ja rifilloi vizitat né vendet e privimit nga liria. Nga muaji mars
2020 deri né gusht 2021 jané realizuar 53 vizita né té gjitha vendet e privimit nga liria, pérfshiré
kétu edhe Qendrén e Mbaijtjes pér té Huajt dhe gendrat pér azilkérkues.'?

121 Qeveria e Republikés sé Kosovés, Vendimi nr. 01/07, daté 11.3.2020.
122 Institucioni i Avokatit t& Popullit, “Raportet e Mekanizmit Kombétaré pér Parandalim té Torturés”, € publikuara deri mé
tani mund té gjenden né: https://oik-rks.org/raportet/raporte-mkpt-1/.
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Kufizimi i té drejtave dhe i lirive né gendrat korrektuese dhe né té paraburgimit

MKPT-ja, pérmes komunikimeve té rregullta me DShB-né dhe me ShKK-ng, né fillim té vitit
2020 u njoftua pér planet opreacionale té pérgatitura dhe té zbatuara né té gjitha gendrat e
paraburgimit dhe né ato korrektuese. Té gjitha kéto masa u ndérmorén me géllim té luftimit
dhe té parandalimit té pandemisé COVID-19.

Me vendimin e ShKK-sg, i datés 11 mars 2020, u ndaluan vizitat familjare né té gjitha gendrat
korrektuese té paraburgimit. Ky ndalim zgjati nga 11 marsi 2020 deri mé 26 maj 2020, kur u
mor vendimi pér t’i lejuar vizitat familjare pér té burgosurit vetém nga anétarét e ngushté té
familjes. Me kété vendim u kufizuan disa nga té drejtat e té burgosurve, té cilat garantohen me
konventat ndérkombétare pér té drejtat e té burgosurve, me Ligjin nr. 04/L-146 pér
Ekzekutimin e Sanksioneve Penale né Republikén e Kosovés dhe me Kodin nr. 04/L-123 té
Procedurés Penale té Republikés sé Kosovés.

Po ashtu me kété vendim u ndaluan pérkohésisht vikendet pér té burgosurit, vizitat e
organizatave jogeveritare né institucionet e ShKK-sé, me géllim té monitorimit té respektimit
té té drejtave té té burgosurve, si dhe vizitat nga avokatét mbrojtés, pérve¢ né rastin e té
paraburgosurve. Kéto ndalesa ishin té vlefshme pér njé periudhé té caktuar. Mé 15 maj 2020,
OJQ-té sérish u lejuan qé t’i vizitonin institucionet e korrektuese dhe té paraburgimit, ndérsa
mé 18 maj 2020 u lejuan vizitat nga avokatét mbrojtés.

Mé 10 korrik 2020 u mor vendimi pér ndalimin e pérkohshém té té gjitha vizitave familjare
dhe té vizitave nga avokatét mbrojtés, pér shkak té pérkeqgésimit té gjendjes me COVID-19.
Mé 18 gusht 2020, avokatét mbrojtés s€rish u lejuan t’i vizitonin té mbrojturit e tyre. Po né té
njéjtén daté u lejuan vizitat familjare dhe vizitat e lira. Mé& 10 shtator 2020 u ndérmorén masa
lehtésuese me té cilat u lejuan vizitat familjare, vikendet dhe pushimi né shtépi.

MEé 19 tetor 2020 u mor vendimi pér ndalimin e pérkohshém té vizitave familjare, té vikendeve
dhe té pushimeve né shtépi. Mé 21 dhjetor 2020 u lejuan vizitat familjare me numér té kufizuar
té anétaréve té familjes dhe vikendet. Mé 8 janar 2021 u ndaluan vikendet pér té burgosurit.
Mé 22 janar 2021 u mor vendimi pér lejimin e njé numri té caktuar té t€ burgosurve pér t’i
shfrytézuar vikendet, si dhe u lejua qé mé shumé se dy vizitoré t’i vizitonin té burgosurit. Mé
2 prill 2021 sérish u ndaluan vikendet pér té burgosurit dhe numri i anétaréve té familjes té cilét
mund ta vizitonin té burgosurin u kufizua né vetém njé anétar.

Po ashtu, né té gjitha gendrat korrektuese dhe té paraburgimit u kufizuan edhe té drejtat e tjera,
Si¢ jané: té drejtat pér aktivitete sportive, pér puné, pér trajnime dhe edukim, si dhe e drejta e
lirisé fetare né aspekte té caktuara. Kéto kufizime ishin té pérkohshme, varésisht nga gjendja
né vend me pandeminé COVID-19.

ShKK-ja mé 17 gershor 2021, pérmes njé njoftimi zyrtar né ueb-fage, njoftoi opinionin pér
lehtésimin e masave kundér COVID-19 né institucionet korrektuese dhe né té paraburgimit.*?3
Kéto masa pércaktonin se numri i vizitoréve pér njé té burgosur do té lejohej sipas rregullave
pér Rendin Shtépiak, ndérsa bartja e maskave do té mbetej né fuqi gjaté vizitave; karantinau

123 Shérbimi Korrektues i Kosovés, Komunikaté pér media: “Shérbimi Korrektues i Kosovés vazhdon me lehtésimin e masave
anticovid”, korrik 2021, (linku: https://shkk.rks-gov.net/lajmi_single/2989).
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hoq né té gjitha institucionet korrektuese, i burgosurit mund té vecohej nga té tjerét vetém
atéheré kur mjeku konstaton se i njéjti ka simptoma té COVID-19 apo ndonjé arsye tjetér
shéndetésore; né institucionin e tipit t¢ hapur lejoheshin té dénuarit gqé té punonin jashté
institucioneve Kkorrektuese, sipas Udhézimit Administrativ MD-NR 02/2019; dhe sistemi i
komunikimit virtual SKYPE do té pérdorej vetém pér rastet kur njé i burgosur nuk ka vizita
apo ishte shtetas i huaj dhe nuk mund té vizitohej nga familja.

Kufizimi i té drejtave dhe i lirive né institucionet e menaxhuara nga Ministria e Punéve
té Brendshme

Nga informatat e grumbulluara pérmes komunikimit me Ministriné e Punéve té Brendshme
(MPB) dhe me Policiné e Kosovés, MKPT-ja vleréson se nuk u mor ndonjé vendim pér t’i
kufizuar té drejtat themelore té personave té arrestuar dhe té ndaluar, si¢ jané: e drejta pér
avokat mbrojtés, e drejta pér shérbime shéndetésore dhe e drejta pér té njoftuar familjen pér
faktin e arrestit. Gjaté vizitave né vendet e privimit nga liria, MKPT-ja nuk mori ankesa nga
personat e privuar nga liria e tyre pér mosrespektim té té drejtave themelore té lartcekura.

Pérdorimi i Qendrés sé Mbajtjes pér té Huajt si karantiné pas paraqitjes s¢ COVID-19

Gjateé vizités né kété gendér, MKPT-ja vérejti se kjo gendér u pérdor si karantiné pas paragitjes
sé COVID-19. Né vitin 2020, mbi 100 té huaj u vendosén né karantiné né kété gendér. Kéto
kufizime u ndérmorén bazuar né vendimet e geverisé dhe né rekomandimet e IKShPK-sé.
Megjithaté, MKPT-ja konsideron se pérderisa COVID-19 vazhdon té ekzistojé, dhe nése
autoritetet kompetente sérish detyrohen ta pérdorim kété gendér si karantiné pér té huajt, duhet
té zhvillohen protokolle t€ veganta pér t’i trajtuar té karantinuarit, pasi ky institucion éshté
paraparé pér t’i akomoduar personat gé jané subjekt i kthimit me forcé nga territori i vendit.

Qendra Studentore né Prishtiné e pérdorur si karantiné

Me Vendimin 01/13 té Qeverisé sé Republikés sé Kosovés, daté 18 mars 2020, u vendos gé
Qendra Studentore né Prishtiné té pérdorej si karantiné. Me kété vendim po ashtu u pércaktua
gé Qendra Studentore té kalonte nén menaxhim té drejtpérdrejté té Ministrisé sé Shéndetésisé.

MKPT-ja, pérmes komunikimit me organet kompetente dhe shqyrtimit té dokumentacionit
pérkatés, ka vérejtur se vendimet pér vendosjen e personave né karantiné u morén nga Ministria
e Shéndetésisé duke iu referuar nenit 145 (pika 2) té Kushtetutés sé Republikés sé Kosovés,
Ligjit nr. 04/L-125 pér Shéndetési, Ligjit nr. 02/L-109 pér Parandalimin dhe Luftimin e
Sémundjeve Ngjitése dhe vendimit té Qeverisé sé Republikés sé Kosovés, i datés 15 mars 2020.

Pér té drejtat e tyre, personat e karantinuar u njoftuan me shkrim dhe me gojé (pérfshiré kétu
edhe udhézime konkrete si té sillen né raport me masat higjienike). Té gjitha shérbimet
mjekésore u dokumentuan né dosjet e tyre. Gjaté gjithé kohés ata kishin gasje né internet, né
telefonata dhe né mundésiné pér té parashtruar ankesat e tyre tek organet kompetente, pérfshiré
kétu edhe Avokatin e Popullit, pérmes numrave té telefonit té cilét u vendosén né kété gendér.

Gjaté késaj kohé, té karantinuarit para se té futeshin né karantiné dhe gjaté periudhés sé
géndrimit né karantiné, iu nénshtruan kontrolleve sistematike mjekésore. Né dhoma u vendosén
vetém nga njé person. Po ashtu u furnizuan me materiale higjienike dhe veshje.
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Gjaté periudhés sa kjo gendér u pérdor si karanting, ndodhi njé rast vdekjeje. Lidhur me kétg,
ende jané duke u zhvilluar hetime nga Prokuroria Themelore né Prishtiné. Po ashtu, pér hetimin
e késaj ¢céshtjeje, Kuvendi i Republikés sé Kosovés formoi njé Komision Parlamentar hetues.

Avokati i Popullit konsideron se organet kompetente duhet té zhvillojné hetime té pavarura, té
shpejta, efektive dhe transparente né raport me mbikéqyrjen publike, pér té ndriguar rastin né
fjalé. Po ashtu, duhet t’u jepet mundési té aférmve té té ndjerit qé té kontribuojné né hetime.*2*

Avokati 1 Popullit gjaté késaj periudhe nuk ka marré ankesa nga personat né karantiné lidhur
me trajtimin, me kushtet e akomodimit apo me sjelljet e zyrtaréve kompetenté, té cila do té
pérbénin shkelje té dinjitetit njerézor.

Po ashtu Avokati i Popullit ka vérejtur se personeli i angazhuar né puné né kété gendér u pérball
me mbingarkesé né puné, me orare té stérzgjatura té punés dhe me mungesé té personelit.
Shérbimet shéndetésore u ndihmuan nga grupe té vullnetaréve (mbi 120). Gjaté takimit me
zyrtarét e Ministrisé sé Shéndetésisé, MKPT-ja e Avokatit té Popullit u njoftua se Qendra
Studentore pésoi démtime té shumta té inventarit gjaté periudhés sa u pérdor si karantiné.

Kujdesi shéndetésor né gendrat korrektuese dhe né té paraburgimit

MKPT-ja pérmes vizitave té deritanishme ka vérejtur se shérbimet shéndetésore né pérgjithési
ishin adekuate, furnizimi me barna ishte né nivel té kénagshém, dhe personeli shéndetésor né
dispozicion ishte né nivel té kénagshém. Autoritetet shéndetésore ndérmorén masa
shéndetésore pér té luftuar dhe parandaluar pandeminé COVID-19, té burgosurve iu siguruan
udhézime se si té respektoheshin kéto masa, si dhe iu siguruan informata pér COVID-19.

MKPT-ja ka vérejtur se ka pasur vonesa pér té ofruar shérbime té caktuara shéndetésore, por
kéto vonesa dhe kufizime ndodhén si pasojé e paragitjes sé pandemisé COVID-19 dhe
pércaktimit té emergjencave shéndetésore nga organet kompetente, si dhe mungesés sé
transportit deri te institucionet shéndetésore publike jashté burgjeve. MKPT-ja nuk ka gjetur
shkelje serioze té té drejtave shéndetésore té té burgosurve si pasojé e kétyre vonesave apo
shtyrjeve té trajtimeve pér data té mévonshmes. Gjaté késaj periudhe u shtuan vizita mjekésore
dhe pati testime pér COVID-109.

Sfidat e organeve kompetente pér té kryer punén gjaté COVID-19

Nga informatat e grumbulluara pérmes vizitave dhe takimeve me zyrtarét kompetenté té ShKK-
sé, Avokati i Popullit u njoftua se deri mé tani njé zyrtar i ShKK-sé humbi jetén si pasojé e
COVID-19 dhe 237 té tjeré u infektuan. Si pasojé e infektimeve, autoritetet e burgjeve u
detyruan t’i pérdornin edhe zyrtarét e njésive té tjera pér t’i plotésuar nevojat e tyre me
personel. Né radhét e té burgosurve pati 44 té infektuar dhe 5 té vdekur.

Lidhur me sfidat pér kryerjen e punés dhe sfida té tjera, MKPT-ja, mé 18 gershor 2021, pati
takim me zyrtarét kompetenté té Policisé sé Kosovés, ku u njoftua se si pasojé e pandemisé
COVID-19, deri mé tani 4109 zyrtaré policoré ishin né vetizolim, 1942 té infektuar dhe 22
zyrtaré policoré té vdekur. Né ditén e takimit u raportua pér 5 zyrtaré policoré té infektuar.

124 Edwards k. Mbretérisé sé Bashkuar (application no. 13071/87).
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Bazuar né urdhrin operativ té Policisé sé Kosoveés, 75% té zyrtaréve policoré u angazhuan rreth
céshtjeve me COVID-19, ku pérfshihen: angazhime gjithépérfshirése, asistencé inspektorateve
kompetente, monitorime té respektimit t€ masés sé vetizolimit, si dhe zbatim té masave té
ndérmarra nga Qeveria e Republikés sé Kosovés dhe nga organet e tjera kompetente.

Sfidé pér Policiné e Kosovés ishte angazhimi i shumicés sé personelit né kété ¢éshtje, vendimet
pér hapésirén e caktuar né vende té punés (gjé gé nénkupton reduktimin e personelit né njé zyre
sipas rekomandimeve té IKShP-sé), si dhe lirimi i zyrtaréve té caktuar nga detyra pér shkak té
problemeve té caktuara shéndetésore (440). Po ashtu, pér shkak t¢ COVID-19, disa Iéndé
hetimore u pezulluan pér kohé té caktuar.

Avokati i Popullit véren se sfidat pér institucionet kompetente pér kryerjen e detyrave zyrtare
ishin té médha pér shkak té céshtjeve té lartpérmendura. Prandaj Avokati i Popullit konsideron
se Qeveria e Republikés sé Kosovés duhet té keté né dispozicion njé strategji gjithépérfshirése
pér té pérkrahur Policiné e Kosovés dhe Shérbimin Korrektues té Kosovés né kryerjen e
detyrave té tyre té pércaktuara me ligjet né fugi dhe me Kushtetutén e vendit, né rast té
paragitjes sé ndonjé situate té tillé si kjo me pandeminé globale COVID-19. Kjo pérkrahje do
té nénkuptonte pérkrahjen logjistike, financiare, mjekésore, si dhe até psikologjike.

Kufizimi i té drejtave dhe i lirive themelore té personave té privuar nga liria e tyre né
kuptim té standardeve ndérkombétare

Deklarata Universale e té Drejtave té Njeriut, e miratuar nga Organizata e Kombeve té
Bashkuara (OKB) né vitin 1948 dhe e pérfshiré né nenin 22 té Kushtetutés sé Republikés sé
Kosovés, e cila u miratua né vitin 2008, pércakton se né ushtrimin e té drejtave dhe té lirive té
veta, gjithkush do t’u nénshtrohet vetém atyre kufizimeve té cilat jané parashikuar me ligj,
ekskluzivisht me géllim gé té sigurohet njohja dhe respektimi i nevojshém i té drejtave dhe i
lirive té té tjeréve e gé té plotésohen kérkesat e drejta té moralit, rendit publik dhe mirégenies
sé pérgjithshme né shogériné demokratike.'?® Po ashtu, Pakti Ndérkombétar pér té Drejtat
Civile dhe Politike, i miratuar nga OKB-ja né vitin 1966, i cili hyri né fugi né vitin 1976 dhe u
pérfshi né nenin 22 té Kushtetutés sé Republikés sé Kosovés, e cila u miratua né vitin 2008,
pércakton se té drejtat dhe lirité e pércaktuara né kété konventé mund t€ kufizohen vetém kur
kjo parashihet me ligj dhe kur éshté e nevojshme pér t€ mbrojtur siguriné kombétare, rendin
publik, shéndetin ose moralin publik ose t€ drejtat dhe lirité e t& tjeréve, si dhe kur kéto
kufizime jané né pérputhje me té drejtat e tjera té njohura né kété Pakt.12® Komiteti Evropian
pér Parandalim té Torturés éshté mekanizém i Késhillit t& Evropés, i cili monitoron zbatimin e
Konventés Evropiane kundér Torturés né vendet anétare té Késhillit t&¢ Evropés. Mé 20 mars
2020, KPT-ja publikoi Deklaratén e Parimeve pér trajtimin e personave té privuar nga liria né
kontekstin e pandemisé globale COVID-19.1?" Pérmes késaj Deklarate, KPT-ja thekson se

125 Deklarata Universale pér té Drejtat e Njeriut, miratuar né vitin 1948 nga OKB-ja, neni 29, paragrafi 2. (linku:
https://www.ohchr.org/EN/UDHR/Documents/lUDHR_Translations/eng.pdf. )

126 pakti Ndérkombétar pér té Drejtat Civile dhe Politike, neni 12.

127 Komiteti Evropian pér Parandalim t& Torturés, “Deklaraté e Parimeve né lidhje me trajtimin e personave té privuar nga
liria né kontekstin e sémundjes sé virusit Corona: pandemisé (COVID-19)”, pérkthimi né gjuhén shqipe né:
https://rm.coe.int/16809d569f. Versioni né gjuhén angleze né: https://www.coe.int/en/web/cpt/-/covid-19-council-of-europe-
anti-torture-committee-issues-statement-of-principles-relating-to-the-treatment-of-persons-deprived-of-their-liberty-.
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paragitja e sémundjes COVID-19 pér shtetet anétare té Késhillit té Evropés ka krijua sfida té
jashtézakonshme né té gjitha vendet ku mbahen personat e privuar nga liria. Mé tej KPT-ja né
Deklaraté thekson:

“Duke njohur detyrimet e qarta pér té ndérmarré veprim té vendosur pér té luftuar COVID-
19, KPT-ja, duhet tua pérkujtojé té gjithé akteréve natyrén absolute té ndalimit té torturés
dhe trajtimit ¢njerézoré dhe degradues. Masat mbrojtése asnjéheré nuk duhet té rezultojné
né trajtim ¢gnjerézoré dhe degradues té personave té privuar nga liria e tyre.”

Né kété drejtim, né Parimin nr. 1 té deklaratés né fjalé, KPT-ja thekson:

“Parimi themelor duhet té jeté ndérmarrja e té gjitha veprimeve té mundshme pér té
mbrojtur shéndetin dhe siguriné e té gjithé personave té privuar nga liria. Ndérmarrja e njé
veprimi té tillé kontribuon gjithashtu né ruajtjen e shéndetit dhe sigurisé sé personelit.”

Parimi nr. 2;

“Udhézimet e OBSH-sé pér luftimin e pandemisé, si dhe udhézimet klinike pér shéndetin
kombétar, né pérputhje me standardet ndérkombétare, duhet té respektohen dhe zbatohen
plotésisht né té gjitha vendet e privimit té lirisé.”

Né Parimin nr. 4 shprehimisht theksohet:

“Cdo masé kufizuese e marré ndaj personave té privuar nga liria pér té parandaluar
pérhapjen e COVID-19 duhet té keté njé bazé ligjore dhe té jeté e nevojshme, proporcionale,
né respektim té dinjitetit njerézor dhe e kufizuar né kohé. Personat e privuar nga liria duhet
té marrin informacion té ploté, né njé gjuhé qé ata kuptojné, dhe pér ¢do masé té tillé”.

Parimi nr. 7;

“Ndérsa éshté e ligjshme dhe e arsyeshme té pezullohen aktivitetet jo thelbésore, té drejtat
themelore té personave té ndaluar gjaté pandemisé duhet té respektohen plotésisht. Kjo
pérfshin né vecanti té drejtén pér té ruajtur higjiené adekuate personale (duke pérfshiré
mundésiné pér té pasur ujé té nxehté dhe sapun) dhe té drejtén e daljes ditore né ajér né
ambient té hapur (té paktén pér njé oré). Pér mé tepér, ¢do kufizim né kontaktin me botén e
jashtme, pérfshiré vizitat, duhet t€ kompensohet me gjetjen e mundésive me mjetet
alternative té komunikimit (té tilla si telefonisé komunikimi pérmes protokollit te Zérit-
ndérmjet-Internetit) .

Parimi nr. 8:

“Né rastet e izolimit ose vendosjes né karantiné té njé personi té ndaluar i cili &shté i
infektuar ose dyshohet se éshté i infektuar nga virusi SARS-CoV-2, personit né fjalé duhet
t'i jepet njé kontakt njerézor kuptimplote dhe ¢do dité.”

Parimi nr. 9:
“Garancité themelore procedurale kundér keqgtrajtimit té personave té cilét jané té ndaluar
nga forcat e rendit (mundésimi i njé avokati, mjeku, dhe njoftimi mbi ndalimin) duhet té
respektohen plotésisht né té gjitha rrethanat dhe gjaté gjithé kohés. Masat paraprake (si

detyrimi i vénies se maskave mbrojtése pér personat me simptoma) mund té konsiderohen
té pérshtatshme né disa rrethana.”
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Nénkomiteti i Organizatés s€ Kombeve té Bashkuara pér Parandalim té Torturés (SPT), i cili
ka pér mandat realizimin e vizitave né vendet nénshkruese té Protokollit Fakultativ té
Konventés sé OKB-sé kundér Torturés, géllimi i vizitave éshté vlerésimi i trajtimit té personave
té privuar nga liria né shtetet nénshkruese té protokollit té lartpérmendur. Mé 25 mars 2020,
Nénkomiteti i OKB-sé pér Parandalim té Torturés miratoi dokumentin me titull: “Késhillé e
Nén komitetit pér Parandalim té Torturés pér Shtetet Palé Nénshkruese dhe Mekanizmat
Kombétaré Parandalues né lidhje me pandeminé Korona virus”.12¢ Né dokumentin né fjalg,
ndér té tjera ky organ i OKB-sé kérkoi gé té sigurohet qé ¢do kufizim ndaj regjimeve ekzistuese
té jeté minimal, proporcional me natyrén e urgjencés shéndetésore dhe né pajtim me ligjin, té
respektohet standardi minimal pér dalje ditore né ajér té pastér duke pasur parasysh né té njéjtén
kohé masat e domosdoshme pér ta parandaluar dhe pér ta trajtuar pandeminé. Mé tej né kété
dokument kérkohet gé aty ku vizitat jané ndaluar pér arsye shéndetésore, té sigurohen ményra
té tjera té cilat u ofrojné té burgosurve kontakte me familjet e tyre dhe kontakte me botén e
jashtme, pér shembull pérmes telefonit, internetit/email, video-komunikimit dhe mjeteve té
tjera elektronike té pérshtatshme. Kontaktet e tilla duhet lehtésohen, té inkurajohen dhe té jené
té shpeshta dhe pa pagesé. Té sigurohet gé garancité themelore procedurale kundér keqtrajtimit
(pérfshiré té drejtén pér késhillim té pavarur mjekésor, asistencé ligjore dhe té garantohet qé
palét e treta té njoftohen pér burgimin) té mbeten né dispozicion dhe té jené operuese pa marré
parasysh kufizimin e gasjes.

Penal International Reforme é&shté organizaté jogeveritare, e cila punon globalisht né fushén e
promovimit té sistemeve penale té drejtésisé, té cilat mbéshteten né respektimin e té drejtave
dhe té lirive té njeriut. E njéjta mé 16 mars 2020 publikoi ekspertizén: “Korona virusi: Kujdesi
shéndetésoré dhe té drejtat e njeriut té té burgosurve”.!?® Né kété ekspertizé, organizata né
fjalé trajton c¢éshtjen e kufizimit té té drejtave dhe té lirive t& personave té burgosur, mé
konkretisht té drejtén né kujdes shéndetésor dhe né higjiené, kontaktet me botén e jashtme,
vendosjen né karanting, izolimin dhe lévizjen e liré brenda institucionit korrektues apo té
paraburgimit, si dhe réndésiné e qQasjes Sé organeve monitoruese. Sipas sé drejtés
ndérkombétare té té drejtave té njeriut, cdo genie njerézore ka té drejté té gézojé standardin mé
té larté té arritshém té shéndetit fizik dhe mendor. Kur njé shtet e privon diké nga liria, merr
pérsipér té kujdeset pér té garantuar kujdesin mjekésor dhe gé té promovojé dhe mbrojé
shéndetin e tij/saj mendor dhe fizik, si dhe mirégenien e tij saj.**

Penal International Reforme thekson réndésiné e barazisé sé kujdesit mjekésor né burgje duke
theksuar se né rastet e konfirmuara apo té dyshuara pér COVID-19, té burgosurit duhet té kené
gasje urgjente né shérbimet e specializuara shéndetésore pa komplikime té panevojshme. Mé
tej Penal International Reforme thekson se ¢do kufizim i kontakteve me botén e jashtme duhet
té jeté proporcional, pérfshiré edhe kufizimin né kohé té caktuar dhe masat e tilla t¢ mos jené
diskriminuese. Pérderisa kufizimet e kontakteve ballé pér ballé apo kontakteve me personat né

128 Nénkomiteti i OKB-sé pér Parandalim té Torturés, “Késhillé e Nén komitetit pér Parandalim té Torturés pér Shtetet Palé
Nénshkruese dhe Mekanizmat Kombétaré Parandalues né lidhje me pandeminé Korona virus”, (linku:
https://www.ohchr.org/Documents/HRBodies/OPCAT/AdviceStatePartiesCoronavirusPandemic2020.pdf).

129 Penal International Reform, “Korona virusi: Kujdesi shéndetésoré dhe té drejtat e njeriut té té burgosurve”, (linku:
https://cdn.penalreform.org/wp-content/uploads/2020/03/FINAL-Briefing-Coronavirus.pdf).

130 Rregullat e Mandelés, Rregullat nr. 24 dhe 18. (linku:https://www.un.org/ga/search/view_doc.asp?symbol=A/C.3/70/L.3)
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burg mund té jené legjitime me géllim té parandalimit té shpérthimit t¢ COVID-19, autoritetet
té cilat ndérmarrin masa té tilla duhet té kené njé politiké vendimmarrése gjithépérfshirése dhe
transparente. Njékohésisht kjo organizaté pércakton se ndalimi apo kufizimi i vizitave familjare
duhet té zévendésohet me rritjen e mundésive té komunikimit me botén e jashtme, si¢ éshté
komunikimi me telefon, me posté elektronike, si dhe pérmes video-thirrjeve. Dhe kur merren
vendime pér té kufizuar vizitat apo ndaluar vizitat, duhet t& merret parasysh gé kontakti éshté
esencial pér mirégenien mendore té té burgosurve dhe mund té reduktojé nivelin e dhunés né
burgje.

Sa i pérket izolimit apo vendosjes né karanting, Penal International Reforme thekson se masat
duhet té jené proporcionale, té autorizuara me ligj dhe té mos rezultojné me “de facto” vendosje
né vetmi. Cdo vendim pér té vendosur persona né karantiné duhet té merret vetém bazuar né
njé vlerésim té pavarur dhe té jeté proporcional me rrezikun gé pérbén. Vendosja né karantiné
béhet vetém nése asnjé masé mbrojtése alternative nuk mund té merret pér té parandaluar
pérhapjen e infektimit. Gjaté vendosjes né karantiné apo né izolim, kushtet e akomodimit dhe
regjimit s€ paku duhet t’i plotésojné kriteret e pércaktuara né Rregullat e Mandelés.

Masat mbrojtése duhet té lejojné pjesémarrjen né seanca gjygésore dhe té lejojné marrjen e
shérbimeve té avokatit mbrojtés. Cfarédo kufizimi, nése éshté i nevojshém, duhet té
individualizohet dhe té bazohet né gjetjet e pavarura mjekésore. Masat kufizuese totale dhe
gjithépérfshirése jané né kundérshtim me parimin e sé drejtés pér gjykim té drejté dhe pér gasje
tek avokati mbrojtés.

Organizata Botérore e Shéndetésisé, mé 8 shkurt 2021, publikoi manualin pér parandalimin e
COVID-19 né burgje dhe né vende té tjera té paraburgimit.’®! Né& kété udhézues, OBSh-ja,
duke njohur domosdoshmériné gé shteti té ndérmarré masa pér té parandaluar COVID-19,
kérkon gé té respektohen garancité themelore procedurale té parapara né Rregullat e Mandelés,
respektivisht gé kufizimet t€ mos rezultojné né torturé, trajtim poshtérues dhe degradues,
vendimet Kklinike duhet t& merren vetém nga profesionistét mjekésoré, dhe gé kontaktet me
familjen té mos ndérpriten térésisht.

Sa i pérket trajtimit té personave té privuar nga liria e tyre, Gjykata Evropiane pér té Drejtat e
Njeriut, né rastin Chahal kundér Mbretérisé sé Bashkuar pércaktoi garanciné absolute té
ndalimit té torturés gé parashihet né nenin 3 té Konventés Evropiane pér té Drejtat e Njeriut, e
cila éshté pjesé e sistemit juridik té Republikés sé Kosovés. Gjaté vizitave né terren,
komunikimit me personat té privuar nga liria e tyre, né ményré té drejtpérdrejté dhe pérmes
mundésive té tjera té komunikimit me personat e privuar nga liria e tyre, MKPT-ja nuk ka
marré ankesa pér keqtrajtim fizik apo pér pérdorim té tepruar té forcés fizike nga zyrtarét
korrektues né gendra té paraburgimit apo né ato korrektuese.

Né rastin Le Mailloux kundér Francés, Gjykata Evropiane pér té Drejtat e Njeriut theksoi
obligimin pozitiv té shteteve pér té ndérmarré masa té domosdoshme pér té mbrojtur jetén dhe
integritetin fizik t& personave nén juridiksionin e tyre, pérfshiré edhe né fushén e shéndetit

181 Organizata  Botérore e  Shéndetésise, Udhézues i  Brendshém, 8  shkurt 2021.  (linku:
https://apps.who.int/iris/bitstream/handle/10665/339830/WHO-EURO-2021-1405-41155-57257-
eng.pdf?sequence=1&isAllowed=y. )

64


https://apps.who.int/iris/bitstream/handle/10665/339830/WHO-EURO-2021-1405-41155-57257-eng.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://apps.who.int/iris/bitstream/handle/10665/339830/WHO-EURO-2021-1405-41155-57257-eng.pdf?sequence=1&isAllowed=y

publik. Né kété rast, né ankesén e tij ankuesi u referohet déshtimeve té autoriteteve franceze
pér té vepruar sipas obligimeve pozitive bazuar né disa dispozita t¢é KEDNj-sé, duke theksuar
mungesén e veprimeve té shtetit sipas obligimeve né fjalé, si¢c éshté ndérmarrja e masave pér
té mbrojtur jetén e individit dhe integritetin fizik.

Vlerésimet e pérgjithshme té Avokatit té Popullit

Si¢ u theksua edhe mé lart, ¢do kufizim i té drejtave dhe i lirive themelore né kuptim té
standardeve ndérkombétare dhe nacionale pér té drejtat e njeriut, duhet té jeté i domosdoshém,
proporcional, i bazuar né ligj, t¢ mos jeté diskriminues dhe té respektojé dinjitetin e njeriut, si
dhe t’i nénshtrohen rishikimit té& kohépaskohshém.

Paragitja e pandemisé dhe shpallja e sé njéjtés nga OBSh-ja si pandemi me pérmasa globale,
shtroi domosdoshmériné e ndérmarrjes sé masave konkrete nga Qeveria e Republikés sé
Kosovés me géllim té luftimit dhe parandalimit t¢ COVID-19. Mbrojtja e shéndetit publik éshté
obligim i té gjitha autoriteteve kompetente dhe i qytetaréve té njé vendi. Kufizimet e té drejtave
té té burgosurve, ndér té tjera, ishin subjekt i rishikimit té kohépaskohshém. Bazuar né gjendjen
me COVID-19 dhe né rekomandimet e Institutit Kombétar té Shéndetésisé Publike, masat e
kufizimit u ashpérsuan ose u lehtésuan.

Bazuar né ekspertizén e paraqitur nga organizatat dhe nga institucionet e lartcekura
ndérkombétare pas paragitjes sé pandemisé COVID-19, kufizimi i kontakteve me botén e
jashtém duhet té kompensohet pérmes mundésive té tjera t¢ komunikimit né situata té tilla.
MKPT-ja pérmes vizitave né gendrat korrektuese dhe né té paraburgimit, pas ndérprerjeve té
vizitave familjare apo kufizimit té tyre, ka vérejtur se ShKK-ja ka véné né dispozicion té té
burgosurve dhomat pér komunikim pérmes SKYPE dhe po ashtu ka rritur numrin e
telefonatave pér té burgosurit.

Gjaté vizitave, MKPT-ja u njoftua nga drejtoré té caktuar té gendrave korrektuese dhe té
paraburgimit se kané marré shqgetésime nga prokurorét dhe gjyqgtarét e caktuar lidhur me kété
komunikim, sidomos né rastin e té paraburgosurve. Kéto shqgetésime u referohen ¢éshtjeve té
ndérlidhura me siguriné dhe ndikimin eventual né proceduré hetimore.

Po ashtu éshté vérejtur se brenda gendrave korrektuese dhe té paraburgimit u morén vendime
pér té kufizuar liriné e lévizjes sé té burgosurve deri né njé shkallé té caktuar, me géllim té
luftimit dhe té parandalimit t¢ COVID-19. Bazuar né informatat e grumbulluara, kéto kufizime
u zbatuan né raste té dyshimeve se ndonjé i burgosur i caktuar mund té jeté i infektuar me
COVID-19 apo ka pasur kontakte me té infektuar t& mundshém.

Gjaté késaj periudhe, té burgosurit té cilét u dérguan né institucione publike shéndetésore, né
seanca gjygésore apo né pérgjithési dolén nga gendra e paraburgimit apo nga gendra
korrektuese, iu nénshtruan karantinimit pér njé periudhé dyjavore.

Avokati i Popullit véren se né periudha té caktuara u kufizua e drejta pér té kontaktuar me
avokatin mbrojtés, pérvec né rastin e té paraburgosurve. Né kété drejtim, Avokati i Popullit
rithekson se e drejta pér té kontaktuar me avokatin mbrojtés éshté e drejté themelore e personit
té privuar nga liria e tij, e garantuar me Kushtetutén e vendit, me Kodin e Procedurés Penale
dhe me standardet ndérkombétare pér té drejtat themelore té njeriut. Prandaj autoritetet
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kompetente edhe né kohé pandemie duhet té sigurojné gé ky kontakt té vazhdohet né ményré
té sigurt dhe konfidenciale.

Vendimet e ShKK-sé pér t’i kufizuar lirité dhe té drejtat themelore té té burgosurve u referohen
vendimeve té geverisé pér té kufizuar té drejta té caktuara té qytetaréve né pérgjithési.
Dispozita té caktuara né kété drejtim mund té gjenden né LESP dhe né Udhézimin
Administrativ pér Rendin Shtépiak. Prandaj Avokati i Popullit konsideron se me rastin e
marrjes sé vendimeve té tilla, té cilat kufizojné té drejtat dhe lirité e té té burgosurve, ShKK-ja
duhet t’u referohet dispozitave té LESP-sé dhe Udhézimit Administrativ pér Rendin Shtépiak
né Institucionet Korrektuese.

Bazuar né cfaré u tha mé lart, Avokati i Popullit konstaton se kufizimi i té drejtave dhe i lirive
té caktuara té personave té privuar nga liria e tyre né parim ishte i domosdoshém, proporcional,
i bazuar né ligjet vendore, né rekomandimet e institucioneve kompetente shéndetésore té vendit
dhe né rekomandimet e OBSh-sé, si dhe té organizatave té tjera, té cilat monitorojné
respektimin e té drejtave té personave té privuar nga liria e tyre.

Vendimet pér kufizime té té drejtave té té burgosurve, té cilat kufizojné té drejtat themelore,
nuk iu referuan dispozitave té LESP-sé dhe as Udhézimit Administrativ pér Rendin Shtépiak
né Institucionet Korrektuese. Kufizimet iu nénshtruan rishikimit t&¢ kohépaskohshém dhe
varésisht nga gjendja né vend me pandeminé COVID-19, kéto masa u ashpérsuan apo u
lehtésuan. Ndérsa kufizimi i sé drejtés pér kontakte me botén e jashtme u kompensua pérmes
ofrimit té llojeve té tjera té komunikimit (SKYPE, shtimit té telefonatave). Po ashtu né periudha
té caktuara pati kufizime té sé drejtés pér t’u takuar dhe komunikuar me avokatin mbrojtés.

VIII. Ndikimi i pandemisé né té drejtat sociale dhe ekonomike dhe né té
drejtén e punés né sektorin publik dhe privat

Té drejtat ekonomike dhe sociale dhe e drejta e punés u ndikuan direkt nga vendimet geveritare
pér luftimin e pérhapjes sé pandemisé COVID-19. Megjithaté, pér shkak qgé situata
epidemiologjike né vend filloi té stabilizohej gradualisht, né prill 2020, geveria planifikoi té
ndérmerrte njé séré masash lehtésuese pér bizneset dhe pér gytetaré. Fillimisht, nga 4 maji 2020
u lejua pjesérisht hapja e industrive té caktuara, si pér shembull ndértimtaria dhe tregtia me
pakicé. Nga 18 maji 2020 u hapén plotésisht tregtia me pakicé, ordinancat stomatologjike dhe
shérbimet fizioterapeutike, tregjet e gjelbra etj. Ndérsa nga 2 gershori 2020 ekonomia e
Kosovés filloi revitalizimin falé hapjes sé ploté t& shumé industrive, pérfshiré edhe
gastronominé (me pérjashtim té ahengjeve) né pérgjithési. Mirépo, edhe pse gjendja
epidemiologjike e asaj kohe justifikoi masat lehtésuese, geveria e pa té arsyeshme té vendoste
masa té reja kufizuese né momentin kur u pérkegésua situata. Késhtu, mé 5 korrik 2020, geveria
urdhéroi gé bizneset gé ofronin shérbime té gastronomisé té operonin me kapacitete té
zvogéluara (vetém né hapésirat jashté) dhe gjaté orarit 21:00 — 05:00 té mbyllen térésisht, kurse
disa dité mé voné u urdhéruan edhe gendrat tregtare t¢ mbylleshin né orén 21:00 si dhe u
pezulluan tregjet publike. Qeveria vazhdoi t’i ndryshonte dhe t’i plotésonte masat kufizuese
ndaj bizneseve duke lehtésuar apo shtrénguar ato varésisht prej situatés epidemiologjike, dhe,
né mbledhjen e mbajtur mé 11 néntor 2020 vendosi njé séré masash kufizuese té reja pér
qytetaré, sikurse edhe pér biznese, varésisht prej nivelit té rrezikshmérisé sé komunés ku
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gjenden. Nga 13 néntori, né komunat gé u klasifikuan me rrezik té ulét, operatorét ekonomiké
lejoheshin té punonin vetém nga ora 05:00 deri 20:00, ndérsa shérbimet e gastronomisé dhe té
hotelerisé lejoheshin té punonin pas atij orari pérmes shérbimeve “merr me vete” apo me
dérgesa. Né komunat té cilat u klasifikuan me rrezik t& mesém, orari i operimit té ploté i
operatoréve ekonomiké u zvogélua né 05:00 — 18:00, ndérsa né komunat té cilat u klasifikuan
me rrezik té larté, orari i operimit té operatoréve ekonomiké u lejua vetém né periudhén 05:00-
19:00, dhe kéto kufizime vazhduan deri né muajin maj 2021, pasi numri i té infektuarve u ul
dukshém dhe u pérmirésua situata epidemiologjike.

Korniza ligjore lidhur me té drejtat ekonomike dhe sociale

Kushtetuta e Republikés sé Kosovés, si akti mé i larté, mbron dhe garanton té drejtat dhe lirité
themelore té njeriut, prandaj realizimi i tyre praktik éshté né interes té funksionimit té sundimit
té ligjit. Kushtetuta shprehimisht pércakton se éshté obligim i té gjitha organeve qgé t’i
respektojné té drejtat dhe lirité e njeriut, dhe ky éshté parim imperativ dhe duhet té respektohet
nga té gjithé. Prandaj né vazhdim té kétij raporti do té flitet pikérisht pér té drejtat ekonomike
dhe sociale gé parasheh Kushtetuta, si¢ jané, e drejta e punés, duke pérfshiré: té drejtat
ekonomike dhe sociale té punétoréve, mbrojtja nga diskriminimi né raport me té drejtén né
puné dhe nga mostrajtimi i barabarté i sektoréve publik dhe privat, shtyrja apo pezullimi i
kredive nga bankat komerciale, té drejtat e konsumatorit dhe té drejtat ekonomike té bizneseve,
Fondi i Kursimeve Pensionale dhe térhegja deri né 10%, dhe gjithépérfshirja né mbéshtetjen e
masave mbéshtetése té qeverisé. Pavarésisht gjendjes sé jashtézakonshme, né kété rast
pandemisé COVID-19, garancité kushtetuese krijojné obligim pér shtetin qé t’i mbrojé té
drejtat né ményré té barabarté ndaj té gjithéve dhe té sigurojé respektimin dhe zbatimin e ploté
té legjislacionit pérkatés.

Me Ligjin e Punés jané rregulluar ¢éshtjet e punés dhe té té drejtave té punés, té cilat pérvec
asaj qé garantojné té drejtén pér puné dhe rregullojné gé secili té keté té drejté né respektimin
e dinjitetit té personalitetit té vet né puné, gjithashtu pércaktojné dhe kushtet e sigurisé dhe té
shéndetit né puné, mbrojtjen e nevojshme né puné, ményrén e themelimit té marrédhénies sé
punés, orarin e kufizuar té punés, pushimet ditore dhe javore, pushimin vjetor me pagesé,
shpérblimin e drejté pér puné si dhe ofron mbrojtje ligjore né rast té ndérprerjes sé
marrédhénies sé punés.

Me Ligjin pér Mbrojtje nga Diskriminimi é&shté i ndaluar diskriminimi né fushén e punés,
pérkatésisht shkelja e mundésive té barabarta pér lidhjen e marrédhénies sé punés dhe gézimi
né ményreé té barabarté i té gjitha té drejtave nga fusha e punés. Diskriminimi né fushén e punés
éshté i ndaluar gjithashtu edhe me Ligjin e Punés. Sigurimin e punés sé dinjitetshme e
mundéson dhe zbatimi i dispozitave té shumta té ligjeve té tjera, si: Ligji pér Siguri né Puné,
Mbrojtje té Shéndetit té té Punésuarve dhe Ambientit té Punés, Ligji pér Baraziné Gjinore etj.

E drejta pér puné gjithashtu garantohet edhe me marréveshje dhe me instrumente
ndérkombétare, té cilat jané drejtpérsédrejti té zbatueshme né Kosové dhe kané pérparési ndaj
ligjeve té Kosovés. Prandaj detyrimi pér respektimin e késaj té drejte kérkon parandalimin e
kryerjes sé veprimeve joligjore, té cilat pengojné ose parandalojné gézimin e sé drejtés pér
puné té dinjitetshme dhe punésim dhe éshté detyré e shtetit qé kété té drejté ta sigurojé pér té
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gjithé nén kushte té barabarta, si dhe t’ua sigurojé t€ gjithéve zbatimin dhe respektimin e
dispozitave té legjislacionit pér té drejtén e punés.

Ndikimi i pandemisé COVID-19 né ekonominé e Kosovés

Pérkundér politikave mbéshtetése, aktiviteti ekonomik sipas FMN-sé vlerésohet té keté réné
6% pér vitin 2020,? pérderisa sipas ASK-s&, kjo rénie ka gené 5.3%.%%* Sipas vlerésimeve té
Bankés Botérore, rénia pritet té jeté 6.9% (Banka Botérore, 2021). Deficiti fiskal u rrit pér 7.7%
té PBB-sé, duke pasur parasysh rénien e madhe nga mbledhja e té hyrave nga taksat dhe
zbatimin e masave zbutése dhe rigjeneruese prej 4.2% té PBB-sé (FMN, 2021). Rritja pritet té
rikthehet né vitin 2021 dhe aktiviteti real do té arrijé nivelet para pandemike vetém né vitin
2022 (FMN, 2021; Banka Botérore, 2021). Rreth 4.3% e PBB-sé jané alokuar pér masat e
ndérmarra, pér sistemin shéndetésor (0.4% e PBB-s€), bonuset e pagave pér punonjésit e
shéndetésisé dhe sigurimit pér orét shtesé té punés dhe pér rrezikun e rritur me té cilin pérballen
né kryerjen e detyrave té tyre (0.5% e PBB-sé), transferimet sociale dhe subvencionet pér
familjet né nevojé (1.6% e PBB-sé), si dhe mbéshtetje pér firmat né formé té subvencionimit
té pagave dhe gasje mé té lehté pér huazim (pérfshiré NP dhe fermat me rreth 1.7% e PBB-sé),
dhe shpenzimet kapitale (mé pak se 0.1% e PBB-s€). pér té stimuluar kérkesén agregate, Ligji
pér Rimékémbje Ekonomike lejoi térhegjen e 10% té mjeteve té kursyera né llogarité personale
té kursimeve pensionale né FKPK (2.6% e PBB-sé), shumica e té cilave (1.8% e PBB-sé) do
té rimbursohen nga buxheti duke filluar né vitin 2023 (rimbursohen vetém ata gé me rastin e
térheqjes kané pasur deri né 10.000 euro kursime né llogarité e tyre). Sipas ATK-s&, Kosova
ka pérjetuar njé rénie té konsiderueshme té té hyrave né nénté muajt e paré té vitit 2020, mbi 1
miliard euro mé pak se né vitin 2019 (Raporti i Shogérisé Civile, 2021).134

Ndikimi i pandemisé COVID-19 né tregun e punés né Kosové

COVID-19 ka pasur ndikim negativ edhe né tregun e punés gjaté vitit 2020. Krahasuar me vitin
2019, ka rénie té shkallés sé punésimit me 1.7%, ku kjo rénie te meshkujt ishte 3.4%, pérderisa
te femrat kemi rritje pér 0.2 % (ASK, 2021). Indikatorét kryesoré té tregut té punés pér tri vitet
e fundit jané té paragitura né tabelén né vijim.

Tabela 1. Indikatorét kryesoré té tregut té punés

Indikatorét kryesoré té tregut té punés
Viti 2018 2019 2020

Gjithsej | Gjithsej | Gjithsej

Shkalla e pjesémarrjes né fuginé punétore 40.9 40.5 38.3
Shkalla e joaktivitetit 59.1 59.5 61.7
Raporti i punésimit ndaj popullsisé (shkalla e punésimit) | 28.8 30.1 28.4

132 Fondi Monetar Ndérkombétar, 2021, IMF Staff report for Republic of Kosovo, Volume 2021, Issue 041,
https://doi.org/10.5089/9781513569536.002

183 ASK, 2021, Bruto produkti vendor (BPV) sipas aktiviteteve ekonomike dhe me gasjen e shpenzimeve 2008 — 2020:
https://ask.rks-gov.net/media/6311/bpv-2008-2020.pdf

134 Misioni i Kombeve té Bashkuara né Kosové (UNMIK), “Raporti i Shogérisé Civile pér té Drejtat e Njeriut Né Kosové né
Vitin 2020, gershor 2020, (linku:https://unmik.unmissions.org/file/158952/doénload?token=eZSAGENT)
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Shkalla e papunésisé 29.6 25.7 25.9
Shkalla e papunésisé tek té rinjté (15-24 vjeg) 55.4 49.4 49.1

Pérgindja e té rinjéve NEET né popullsiné e té rinjve | 30.1 32.7 33.6
(15-24 vijeg)

Burimi: ASK, 2021

Indikatorét kryesoré tregojné se shkalla e pjesémarrjes né fuginé punétore ka pasur njé rénie
prej 2.2 pér gind né krahasim me vitin 2019, derisa shkalla e joaktivitetit éshté rritur né 61.7%
apo pér 2.2 pér gind. Shkalla e punésimit gjaté vitit 2020 ka gené 28.4%, qé éshté njé rénie prej
1.7 pér qgind, derisa shkalla e papunésisé ka pasur njé rritje té lehté prej 0.2 pér gind né 25.9 pér
gind. Pasojat e pandemisé sé bashku me masat e ndérmarra nga geveria pér subvencionimin e
pagave té atyre gé kané humbur vendin e punés kané ndikuar né rritjen e numrit té personave
gé jané paragitur né APRK si té papuné.

Tabela 2. Té regjistruar si té papuné dhe vendet e lira té€ punés, sic¢ raportohet nga APRK-ja,
individét

Viti Numri i té papunéve | Numri i | Numri i | Pjesa e vendeve té
té regjistruar vendeve té | ndérmjetésimeve (me | lira té punés té

lira té | pérjashtim té ALMP- | plotésuara  nga
punés ve) APRK-ja

2015 112 179 11 506 3574 31%

2016 101 773 14 137 4022 28%

2017 93 866 12511 3215 26%

2018 95 890 14 847 3764 25%

2019 70790 9 462 4 160 44%

2020 168 980 1330

Burimi: APRK 2019, Puna dhe fugia punétore 2018 dhe komunikimi i drejtpérdrejté me
APRK-né pér té dhénat pér vitin 2019, 2020.

Té gjithé indikatorét e punés sé bashku me té dhénat nga APRK-ja tregojné pér ndikimin qé
COVID-19 kishte né tregun e punés gjaté vitit 2020 ku né krahasim me vitin paraprak, mé sé
shumti vérehet né numrin e madh té personave qé u regjistruan né APRK si té papuné.

Ndikimi i pandemisé COVID-19 né varféri

Nuk kemi hasur né ndonjé analizé té institucioneve vendore né lidhje me ndikimin e pandemisé
né varféri. Mirépo sipas raportit té Bankés Botérore: “Si shumé vende té botés edhe Kosova ka
gené e goditur nga pandemia Covid-19. Pérkundér politikave mbéshtetése, aktiviteti ekonomik
vlerésohet té keté réné 6% pér vitin 2020, (FMN, 2021) derisa sipas ASK-sé kjo rénie ka gené
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5.3% (ASK, 2021)'%®, Sipas vlerésimeve preliminare té Bankés Botérore (2021), nga viti 2019
né vitin 2020, né Kosové shkalla e varférisé éshté projektuar té jeté rritur pér rreth 5 piké té
pérgindjes, pérkatésisht nga 20 né rreth 25% e popullsisé me mé pak se 4.74 Euro (5.5 USD)
pér dité pér koké banori. Projeksionet jané qé shkalla e varférisé té bie ndjeshém né vitin
2021.”

Figura 1: Shkalla e varférisé né Kosové!%

Poverty headcount

-------
------------------
_________

F

Sipas té njéjtit raport, pérderisa té gjitha vendet e Ballkanit Peréndimor kané njé skemé pér
pagesén e papunésisé, né Kosové nuk ekziston njé skemé e kétij lloji.

Té drejtat ekonomike dhe sociale dhe e drejta e punés

Avokati i Popullit thekson se Kushtetuta e Republikés sé Kosovés, si akti mé i larté, mbron dhe
garanton té drejtat dhe lirité themelore té njeriut. Po ashtu me Ligjin nr. 03/1-212 té Punés dhe
me Ligjin nr. 05/L-021 pér Mbrojtje nga Diskriminimi éshté i ndaluar diskriminimi né fushén
e punés, pérkatésisht shkelja e mundésive té barabarta dhe gézimi né ményré té barabarté i té
gjitha té drejtave nga fusha e punés.

Pér té diskutuar respektimin e té drejtave té punétoréve gjaté pandemisé jané organizuar takime
diskutimi me Bashkimin e Sindikatave té Punétoréve té Kosovés (BSPK). Sipas njoftimit té
késaj sindikate, ajo nuk ka marré asnjé ankesé dhe nuk ka realizuar ndonjé studim pér kété
temé.

Té dhénat nga Inspektorati i Punés, té prezantuara né tabelé, tregojné se né vitin 2020
Inspektorati ka realizuar 18.506 inspektime, por 2.419 kané gené lidhur me monitorimin e
zbatimit té masave mbrojtése té vendosura nga geveria, gé do té thoté nuk kané pasur pér géllim
té drejtat e punétoréve. Nga 8.509 ankesa té pranuara, 84% kané gené nga sektori publik.

Nga tabela vihet re se numri i ankesave né vitin 2020 éshté dyfishuar nga 5.150 sa ishin né
vitin 2019, né 10.455 né vitin 2020.

135 ASK, 2021, Bruto produkti vendor (BPV) sipas aktiviteteve ekonomike dhe me gasjen e shpenzimeve 2008 —
2020: https://ask.rks-gov.net/media/6311/bpv-2008-2020.pdf

136 Banka Botérore, 2021, Republic Of Kosovo: Systematic Country Diagnostic (SCD) Update Concept Note
Summary:https://thedocs.worldbank.org/en/doc/95f8830195f586ccd61873093723cd6f-

0080012021/original/Summary-Kosovo-SCD-Update-for-Consultations-ENG.pdf.
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Tabela 2. Té dhénat nga raportet e Inspektoratit t& Punés

2017 |2018 | 2019 | 2020 ?ggj:g;o' o

Inspektime 8,128 | 9,531 14,000 | 18,491 | 32%

Té rregullta 7,322 7,212 8,727 8,059 -8%

Bazuar né ankesa 727 1,742 | 5150 |10,432 |103%
l;luunrzri I punétoréve pa kontraté 1750 | 1251 |1557 | 460 70%
Numri i punétoréve té legalizuar | 1,224 | 712 2,042 | 409 -80%
Céshtjet lidhur me orarin e punés | 172 30 290 18 -94%
Céshtjet lidhur me pushimet 1,096 |1,149 |1878 |198 -89%
Céshtjet lidhur me pagat 1,437 1,315 |1,826 |439 -716%

Informata lidhur me realizimin e té drejtave té punétoréve té garantuara me legjislacionin né
fuqi, i grumbulluam edhe nga takimi me Odén e Afarizmit t¢ Kosovés. Pérfagésuesit e té dy
odave theksuan se geveria me masat e ndérmarra ka privilegjuar punétorét né sektorin publik,
té cilét jané liruar nga puna, ndérsa jané paguar 100%. Kjo nuk ka ngjaré me punétorét e sektorit
privat, disa nga té cilét kané mbetur pa puné, disa nuk jané paguar pér kohén e mbylljes sé
biznesit ku kané punuar e té cilét nuk jané kompensuar sikurse punétorét né sektorin publik -
té paguar nga taksat e sektorit privat dhe punétorét né sektorin privat. Nuk éshté vérejtur ndonjé
pérpjekje e geverisé té balancojé pagat né sektorin privat me até publik. Mbéshtetja e ofruar ka
gené e ulét, pér periudhé mé té shkurtér sesa mbyllja e bizneseve dhe ka pasur vonesa dhe ende
vazhdon té keté vonesa né zbatimin e masave té geverisé.

Né anén tjetér, trajtim i pabarabarté éshté theksuar té keté ekzistuar pér punétorét né sektorin
publik. Njé raport i shoqérisé civile (Raporti i Shogérisé Civile, 2021) ka evidentuar se
punétorét né institucionet publike té Kosovés vazhduan té kené detyrim ligjor té punonin gjaté
gjithé pandemisé, megjithése Qeveria e Republikés sé Kosovés ka marré disa vendime pér
mbrojtjen e shéndetit dhe parandalimin e pérhapjes sé pandemisé gé nga fillimi. Né disa raste,
punonjésit e sektorit publik (infermierét, zyrtarét policoré, mésimdhénésit, disa nga shérbyesit
civilé) ishin té detyruar t& punonin edhe nése mjedisi i punés nuk ofronte mundési pér té
mbajtur distancén e sigurt fizike dhe masat e duhura higjienike.

Po ashtu éshté raportuar se mésimdhénésit me probleme shéndetésore éshté dashur gjithashtu
té punonin personalisht kur u rihapén shkollat né shtator, duke ngritur shgetésime té veganta
pér té drejtén e tyre pér siguri dhe shéndet né puné.

Sipas drejtorit té pérgjithshém té Policisé sé Kosoveés, 293 zyrtaré policoré ishin infektuar me
COVID-19, 234 zyrtaré policoré ishin né karantiné dhe 12 zyrtaré policoré kané vdekur pér
shkak té COVID-19, gé nga 15 dhjetori, duke ngritur edhe njé heré implikime pér té drejtén e
sigurisé né puné dhe shéndetin e njé kategorie tjetér té punétoréve.
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Derisa bizneset kishin véshtirési né pérpjekjet e tyre pér té vazhduar punén si zakonisht, kriza
COVID-19 preku né ményré té pabarabarté punétorét té cilét pérjetuan shkelje té sé drejtés pér
kushte té drejta dhe té favorshme té punés, si: ndérprerja e paligjshme e kontratave, uljet e
pagave, ngarkesa e shtuar e punés pér shkak té zvogélimit té numrit té punonjésve, pagesa té
vonuara té kompensimeve pér punén jashté orarit dhe mungesa e rrjeteve adekuate té
sigurimeve sociale pér punétorét. Disa punonjés té sektorit publik, si¢ jané zyrtarét policoré, té
cilét kané punuar me oré té zgjatura pér shkak té pandemisé, pranuan me vonesé kompensimin
pér punén jashté orarit.

Rrjeti i Grave té Kosovés (RrGK) ka theksuar se si rezultat i izolimit dhe ndalimit té transportit
publik, graté me aftési ndryshe nuk mund té shkonin né puné. Pas relaksimit t¢ masave, graté
gé kujdeseshin pér fémijé me aftési té& ndryshe thané se mund t’i ekspozoheshin rrezikut pér
infeksion, gjé qé do té rrezikonte dhe véshtirésonte gjendjen e fémijéve nén pérkujdesje.
Humbja e punés dhe véshtirésité ekonomike kané pérkeqgésuar gasjen e tyre né ilace té
kushtueshme, nga té cilat varen. RrGK-ja ka theksuar se inkurajon Avokatin e Popullit gé
pérmes kétij hetimi té iniciuar ex-officio, té theksojé réndésiné e diferencimit té nevojave té
ndryshme té grave dhe té burrave, pérgjaté késaj pandemie, té cilat mbetén pa u adresuar dhe
vazhdojné té mos adresohen.

Té drejtat e punétoréve shéndetésoré

Pandemia ka pasur ndikim té madh né té drejtat e punétoréve shéndetésoré. Vendimi i geverise,
I marré né mars té vitit 2020, kur ka kérkuar lirimin e njérit prind nga puna, nuk ka vlejtur pér
punétorét shéndetésoré. Kjo situaté ka gené e véshtiré pér shkak se né até periudhé té gjitha
institucionet arsimore dhe pér pérkujdesjen e fémijéve kané gené té mbyllura. Sipas té dhénave
té Federatés sé Sindikatave té Shéndetésisé sé Kosovés, 37% e stafit shéndetésor kané qené
bashkéshorté brenda sistemit shéndetésor, té cilét kané gené té obliguar té punonin dhe kané
hasur né véshtirési né kujdesin pér fémijét. Trajtim i pabarabarté éshté evidentuar lidhur me té
drejtén pér shtesat pér punétorét shéndetésoré. Shtesat e aprovuara né mars té vitit 2020 kané
pérjashtuar nga kjo e drejté punétorét e ndihmés sanitar dhe ata pér mbéshtetje teknike. Ligji
pér Parandalimin dhe Luftimin e Pandemisé COVID-19 né nenin 20 thekson se geveria bén
kompensime shtesé mbi pagén bazé pér punonjésit e institucioneve shtetérore té angazhuar né
betején kundér pandemisé COVID-19. Sipas ligjit, kategorité e pérfituesve, lartésia e shumés
dhe kohézgjatja e kompensimit té shtesave té punonjésve té institucioneve shtetérore té
angazhuara né betején kundér pandemisé COVID-19 caktohen me akt nénligjor i nxjerré nga
geveria. Gjaté geverisjes paraprake, FSShK-ja ka arritur njé konsensus pér kategorizimin e
personelit shéndetésor lidhur me shtesat, por ende nuk éshté nxjerré akt nénligjor, duke lejuar
hapésiré pér caktim arbitrar té shtesave. FSShK-ja vazhdimisht ka kérkuar hartimin e aktit
nénligjor, por nuk ka gjetur mirékuptim me geveriné. Lartésia e shtesave éshté caktuar nga veté
geveria dhe gé nga fillimi i pandemisé éshté ndérpreré pér 3 muaj. Lartésia e shtesave ka
ndryshuar, e caktuar né vlerén 150, 250, 300 dhe sé fundi éshté caktuar né vlerén 10% té pagés
sé punétoréve shéndetésoré, aférsisht 60 euro né muaj. Kjo vleré cilésohet shumé e ulét dhe
aspak dinjitoze pér punén dhe pérgjegjésiné e punétoréve shéndetésoré. Arsyetimi i geverisé
pér FSShK-né éshté se tanimé personeli shéndetésor éshté vaksinuar dhe rreziku éshté
zvogéluar. Ky arsyetim konsiderohet i pagéndrueshém, ngase rreziku pér punétorét
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shéndetésoré géndron ende. Jo té gjithé profesionistét shéndetésoré jané kompensuar, pérfshiré
punétorét shéndetésoré né institucionet e pérkujdesit té fémijéve, stafi né institute shéndetésore
etj., té cilét nuk jané kompensuar.

Siguria dhe shéndeti né puné ka gené e cenuar pér punétorét shéndetésoré. Orari i zgjatur i
punés éshté theksuar si njé nga sfidat e tyre. Né fillim té pandemisé, punétorét shéndetésoré,
né mungesé té pajisjeve mbrojtése personale, kané gené té rrezikuar nga COVID-19.
Njékohésisht té njéjtét jané sistematizuar né reparte e puné gé nuk pérkojné me profesionin dhe
pérgatitjen profesionale té personelit shéndetésor. Pér shembull ortopedi éshté dérguar né
kujdes intensiv ose né infektologji. Vendimi pér mosshfrytézimin e pushimit vjetor pér
personelin shéndetésor gjaté vitit 2020 konsiderohet si njé shkelje tjetér e té drejtave té
punétoréve, gé garantohen me Ligjin e Punés.

Administrata Tatimore e Kosoveés

Sa u pérket politikave tatimore, Ministria e Financave dhe Transfereve (MFT), né koordinim
me ATK-né, ka zgjatur afatin pér deklarimin dhe pagesat e detyrimeve tatimore, si dhe
detyrimet dhe kontributet e pensioneve, deri mé 30 gershor 2020. Njé masé tjetér e pérkohshme
né lidhje me tatimet ishte hegja e TVSh-sé né importe té grurit dhe té miellit, si dhe zgjatja e
afatit té pagesave té shérbimeve publike, deri né fund té prillit. Krejt né fund, mé 18 maj, MFT-
ja mori edhe njé vendim tjetér ku njoftoi se interesi pér tatimet e pronave do té pezullohet deri
né vitin 2021.

Nga raportet e ATK-sé té viteve 2018-2020 vérehet se né vitin 2020,jané gjithsejté 496 ankesa,
domethéné ka pasur rénie té numrit té ankesave. Megjithaté né raport nuk prezantohen arsyet
dhe ankuesit (punétorét, qytetarét, bizneset etj.), késhtu qé analizé adekuate pér efektin e
pandemisé nuk mund té realizohet. Edhe pse gjaté programeve pér rimékémbje dhe ndihmave
té ofruara nga qeveria pér bizneset éshté vérejtur njé mungesé transparence, trajtim i
pabarabarté né gjithépérfshirje, mossgarim né ndarjen e subvencioneve dhe aplikimin pér
pagesén e punétoréve dhe pagesén e qgirasé, sepse bizneset nuk jané ndihmuar né té njéjtén
kohé, ka pasur vonesa dhe refuzime té shumta, dhe pér té gjitha kéto, bizneset nuk kané pasur
se ku t’i adresonin ankesat e tyre. Edhe né momentin e pérpilimit té kétij raporti, ka shumé nga
ata gé kérkesat e tyre nuk jané marré parasysh.

Vendimi nr. 04/2021 i geverisé, i datés 27 janar 2021, pér lehtésimin e ushtrimit té aktivitetit
ekonomik té té gjithé tatimpaguesve, si pasojé e gjendjes sé véshtirésuar ekonomike té krijuar
nga pandemia, parashihte masat, si: Shtyhet bllokimi i llogarive bankare pér té gjithé
tatimpaguesit, gé kané obligime tatimore ndaj ATK-sé&, deri mé 30 prill 2021; lirohen llogarité
e bllokuara té té gjithé tatimpaguesve, qé kané obligime tatimore, deri mé 30 prill 2021; higen
ndéshkimet pér té gjithé tatimpaguesit gé kané detyrime té pashlyera ndaj ATK-sé, nése kryejné
pagesén e tatimit bazé dhe interesit, deri mé 30 gershor 2021. Hegja e kétyre ndéshkimeve pér
tatimpaguesit béhet nése: Tatimpaguesit béjné pagesén e njéhershme té tatimit dhe té interesit;
tatimpaguesit béjné marréveshje me ATK-né pér pagesé me késte; tatimpaguesit jané né
marréveshje me ATK-né dhe paguajné tatimin dhe interesin.

Ndérsa obligohet ATK-ja qé gjaté késaj periudhe t’ua mundésojé tatimpaguesve t’i kryejné
obligimet tatimore bazuar né mundésité financiare té tatimpaguesve, me géllim té ruajtjes sé
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stabilitetit financiar. Megjithaté, u raportuan ankesa nga bizneset se né pamundési pér té paguar
borxhin e akumuluar sipas marréveshjes paraprake me ATK-né, pér shkak té véshtirésive
financiare dhe pér shkak té situatés me pandeminég, nga inspektorét e ATK-sé vazhdimisht jané
paralajméruar se nése nuk i paguajné késtet me kohé, do t’u konfiskohet prona. Né pérgjigjen
e marré nga ATK-ja theksohet se vendimi i gqeverisé nuk i ndérpret procedurat e ATK-sé pér té
realizuar té drejtén e vet sipas ligjit, pérmes Departamentit t¢ Menaxhimit t¢ Mbledhjes sé
Borxheve.

Tabela 3. Ankesat né ATK

Numri i Burimi
ankesave
2020 496 https://www.atk-ks.org/wp-
content/uploads/2021/04/RaportVjetor2020Neni8L03L -
222.pdf
2019 612 https://www.atk-ks.org/wp-
content/uploads/2020/07/RAPORT-VJETOR-2019.pdf
2018 602 https://www.atk-ks.org/wp-
content/uploads/2019/04/ALBRaportiVjetor2018.pdf

E drejta pér gasje né kursimet pensionale
Pamundésia e pensionistéve pér térhegjen e mjeteve nga Fondi i Kursimeve Pensionale

Térhegja e mjeteve nga Fondi i Kursimeve Pensionale té Kosovés (FKPK) me arritjen e moshés
sé pensionimit éshté e pércaktuar me ligj*®” dhe me rregulloren'® e BQK-sé. Nése bilanci i
mjeteve té kursyera éshté deri né €3.000, atéheré FKPK-ja do té béjé transferimin e kétyre
mjeteve né ciléndo xhirollogari bankare gé kontribuuesi e ofron. Nése bilanci éshté mé i larté
se €3.000, pérfituesi do té kalojé né Programin pér Térhegje né Faza (PTF) té kursimeve
pensionale. Aplikuesi do té keté mundésiné gé 20% té bilancit ta térhegé pérnjéheré, ndérsa
pjesén tjetér ¢cdo muaj prej minimumi €200 ose maksimumi 1% e bilancit total (kur shuma
éshté mbi €20 mijé)."*® Pérfituesit mund t& zgjedhin njérén nga katér bankat gé ofrojné
shérbimin PTF: TEB, NLB Prishtina, Banka pér Biznes ose Banka Ekonomike, duke pérfituar
késhtu nga njé trajtim specifik, sipas kontratés sé FKPK-sé me kéto banka. Né kété llogari do
té transferohet i gjithé bilanci i pérfituesit. Cdo muaj, mé sé largu né ditén e dyté té punés té
secilit muaj, banka do té béjé pagesén e késtit mujor. Kéto pagesa mujore do té vazhdojné
derisa té shteret i gjithé bilanci.'*° Sipas raportit t& FKPK-s¢ pér vitin 2020, numri i llogarive
té reja me térheqje kursimesh ka gené 7.078. Vlera e mjeteve té térhequra pér vitin 2020 ka
gené 49.608.754 euro. Prej 7.078 aplikacioneve té miratuara pér térhegje nga FKPK-ja, 4.997

187 Kuvendi i Republikés sé Kosovés, Ligji Nr. 04/L-101 pér Fondet Pensionale t& Kosovés.

138Banka Qendrore e Republikés sé Kosovés, Rregullore mbi pagesén e Pensioneve Individuale té Kursyera.

139 Fondi i Kursimeve Pensionale té Kosovés, Raporti vjetor 2020, (linku: http://www.trusti.org/sg/klientet/terheqja-e-
kursimeve/, vizituar me 01/07/2020).

140 Fondi i Kursimeve Pensionale té Kosovés, Raporti vjetor 2020, (linku:  http://www.trusti.org/ép-
content/uploads/2021/05/RaportiVjetor 2020 shqg_ueb.pdf ) , vizituar me 01/07/2020.
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persona e kané arritur moshén e pensionimit; 1.110 térhegje jané béré nga trashégimtarét e
kontribuesve gé kané vdekur para moshés sé pensionimit; 928 persona pér arsye té invaliditetit
si dhe 43 raste pér kontribuues me status shtetas jorezident.

Personat e pensionuar nuk kané mundur té pérfitonin nga kjo mundési pasi mjetet e tyre me
rastin e pensionimit dhe me futjen né Programin pér Térhegje né Faza barten né bankén e
autorizuar dhe nuk gjenden me né FKPK.

Rasti 2: Mostrajtimi i barabarté i personave gé kané térhequr deri né 10% nga Fondi i
Kursimeve Pensionale

Njé nga masat e geverisé pér té mbéshtetur qytetarét dhe pér té rritur kérkesén agregate ishte
mundésia pér térhegjen e deri né 10% té kursimeve pensionale nga Fondi i Kursimeve
Pensionale.!* Kété té drejté nga data 11 dhjetor 2020 deri mé datén 31 dhjetor 2020 e kané
shfrytézuar 397572 persona nga 644582 (Tabela X), do té thoté 61% e kontribuesve. Aplikimi
ka vazhduar deri mé 6 prill té vitit 2021, pas sé cilés daté FKPK-ja do ta publikojé njé raport
té ploté.

Tabela 1. Aplikimet nga Fondi i Kursimeve Pensionale, 2020142

Struktura e
aplikantéve
sipas Numri i
madhésisé personave Pérgindja e
Shuma pér | Numri i|sé me kursime | personave qé kané
térhegje aplikantéve kursimeve pensionale | térhequr kursimet
Deri €10 10,198 3% 99,800 10%
€11 deri €50 55,876 14% 135,211 41%
€51 deri €100 50,884 13% 80,547 63%
€101 deri €200 66,899 17% 88,495 76%
€201 deri €500 94,265 24% 109,791 86%
€501 deri €1,000 68,459 17% 73,026 94%
€1,001 deri €2000 39,277 10% 43,851 90%
€2,001 deri €4,000 9,790 3% 11,568 85%
Mbi €4,000 1,925 1% 2,293 84%
Gjithsej 397,573 100% 644,582 62%

Burimi: Fondi i Kursimeve Pensionale, 2021.

141 Fondi i Kursimeve Pensionale té Kosovés, Raporti vjetor 2020, (linku:  http://www.trusti.org/ép-
content/uploads/2021/05/RaportiVjetor 2020 shqg_ueb.pdf ) , vizituar me 01/07/2020.
42 Fondi i Kursimeve Pensionale té Kosovés, Raporti vjetor 2020, (linku:  http://www.trusti.org/ép-

content/uploads/2021/05/RaportiVjetor 2020 shqg_ueb.pdf ) , vizituar me 01/07/2020.
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Sipas Ligjit nr.07/L-016 pér Rimékémbjen Ekonomike, neni 5, parasheh qé personat gé kané
kursime deri né shumén 9.999 eurosh do té€ kompensohen né formé rimbursimi duke filluar nga
viti 2023.14 Shuma totale e pérllogaritur pér rimbursim, sipas FKPK-s¢, éshté 101.772.416
euro pér 372.650 persona pérfitues, té cilét e pérmbushin kushtin e pércaktuar né Ligjin nr.
07/L-016, neni 5, paragrafi 1.144, nuk ekziston ndonjé sqarim pér pragun prej 9.999 eurosh,
prandaj edhe éshté kundérshtuar nga qytetarét me kursime mbi kété tavan. Nga numri i
pérgjithshém i kontribuuesve, rreth 9% e kontribuesve kishin té kursyera mé shumé se 9.999
euro, mirépo vlera e pérgjithshme e rimbursimit do té ishte e larté.

Shtyrja e kredive nga bankat komerciale

Né pérgjigjet gé Avokati i Popullit ka pranuar nga BQK-ja, éshté raportuar se numri total i
personave qé kané aplikuar pér shtyrje té kredive deri né fund té muajit korrik 2020 ishte 77.629
persona, nga té cilét 57.443 ishin persona fiziké (29.229 té punésuar né sektorin privat) dhe
20.186 ishin persona juridiké. Pas vendimit pér shtyrje, BQK-ja ka nxjerré edhe dy udhézime
lidhur me ristrukturimin e kredive, njéri né shtator 2020 e tjetri né shkurt 2021 né bazé té té
ciléve klientét kané mundur té shfrytézonin té drejtén e ristrukturimit té kredive. Sipas té
dhénave té fundit, vlera aktuale e gjithsej kredive té ristrukturuara, pérfshiré té gjitha fazat
(vendimin dhe udhézimet) né maj 2021 ishte 975.6 milioné euro, apo 28.8% e portofolit
kreditor. Me kété rast duhet cekur gé pas ristrukturimit, klientét kané vazhduar té paguanin
késtet né pérputhje me marréveshjet e nénshkruara me bankat dhe ka njé stabilitet né kthimin
e késteve pas ristrukturimit.

Né pyetjen nése jané shqyrtuar nga bankat té gjitha kérkesat e bizneseve dhe té individéve pér
pezullim té kredive, BQK-ja ka raportuar se bankat komerciale kané shgyrtuar té gjitha kérkesat
e bizneseve dhe té individéve pér pezullimin e kredive dhe té gjitha kérkesat gé kané plotésuar
kushtet sipas vendimit té nxjerré nga BQK-ja dhe nga Shogata e Bankave té Kosovés jané
aprovuar. E njéjta pérgjigje éshté ofruar edhe nga Shoqata e Bankave, e cila nuk ka ofruar té
dhéna pér ankesat, sepse numrin e vogél gé e ka pranuar i ka referuar tek BQK-ja, ngase
Shogata e Bankave nuk ka mandat pér trajtimin e ankesave té klientéve.

Pér t’i mbéshtetur qytetarét dhe bizneset, né muajin mars 2020 BQK-ja, né bashképunim me
Shogatén e Bankave, mé 16 mars 2020 ka nxjerré vendim4® pér shtyrjen e kredive, i cili vendim
éshté zbatuar nga té gjitha institucionet kredidhénése né Kosové. Fillimisht, kredité u shtyné
pér njé muaj e pastaj u shtyné edhe pér dy muaj té tjeré, do té thoté u shtyné pér 3 muaj. Deri
né maj té vitit 2020, 1.95 miliard euro ose 63.5% e téré portofolit kreditor aplikuan pér
moratorium té kredive, ndérsa shkalla e aprovimit té kétyre aplikimeve ishte mbi 95% apo 1.87
miliard euro (BQK, 2021). Pas pérfundimit té periudhés sé moratoriumit, BQK-ja ka publikuar
udhézuesit pér ristrukturimin e kredive me géllim té vendosjes sé kritereve né té cilat duhet té
bazohet procesi i ristrukturimit té kredive pér huamarrésit gé kané hasur né véshtirési financiare
si pasojé e pandemisé. Udhézuesit pér ristrukturimin e kredive kané béré té¢ mundur gé t’u

143 Kuvendi i Republikés sé Kosovés, Ligji nr.07/L-016 pér Rimékémbjen Ekonomike, neni 5.

145 Banka Qendrore e Kosovés, Vendim nr. 12-09/2020, daté 16.3.2021.
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lehtésohet barra kreditore kredimarrésve pa implikuar ndonjé pérkegésim té klasifikimit té tyre
né regjistrin kreditor t€ Kosovés.

Deri né muajin gusht 2021, BQK-ja deri mé tani ka pranuar dhe shqyrtuar gjithsej 816
ankesa gé ndérlidhen me shtyrjen e pagesave té késteve té kredive. Nga 816 ankesa, 619 jané
lidhur me aplikimin e interesit shtesé dhe 197 ankesa lidhen me kérkesat pér shtyrje té pagesés
sé késteve té kredive. Nga 619 ankesa se bankat kané aplikuar interes shtesé me rastin e shtyrjes
Sé pagesave té késteve té kredive, vetém 21 ankesa jané aprovuar né favor té konsumatorit,
meqgenése éshté vértetuar se bankat kané gabuar né llogaritjen e kamatave, por gé kané ardhur
si pasojé e problemeve teknike né sistemet e bankave. Bankat kané adresuar kéto raste duke
béré korrigjimet dhe rregullimet e nevojshme, pérderisa 598 ankesa té tjera jané refuzuar pér
shkak se éshté aplikuar vetém interes i rregullt me rastin e shtyrjes sé pagesave té késteve té
kredive, té cilat jané dokumentuar népérmjet planit té pagesave. Sa u pérket ankesave lidhur
me kérkesat pér shtyrje té afatit té pagesave té késteve té kredive, nga 197 ankesa, 113 ankesa
(57%) jané aprovuar. Pas analizés sé ankesave, bankat kané aprovuar kérkesat e 113 kérkesave
pér shtyrje té pagesave té késteve té kredive, dhe 84 ankesa jané refuzuar pér shkak se nuk kané
pérmbushur kushtet pér shtyrje té késteve té kredive.

Pérfagésuesit e BQK-sé sgaruan se shumica e ankesave té konsumatoréve kané gené té lidhura
me interesin gé bankat kané aplikuar edhe pér periudhén e moratoriumit. Edhe pse BQK-ja dhe
bankat komerciale e kané sqaruar se gjaté periudhés sé moratoriumit nuk do té aplikohet interes
ndéshkues dhe interesi pér periudhén e moratoriumit do té paguhet pérgjaté muajve pas fillimit
té kthimit té kredive (shih té dhénat pér disa banka mé poshté), klientét e kané kegkuptuar duke
menduar se gjaté periudhés sé moratoriumit bankat nuk do té llogarisin interesin pér kredité.
Kjo evidencé tregon sé ka pasur nevojé pér shpérndarje mé té madhe té informimit té sakté dhe
eksplicit té publikut. Tabela né vijim prezenton njoftimet e bankave gé kemi identifikuar né
ueb-faget pérkatése.

Tabela 2. Kushtet pér shtyrjen e kredive

Banka Udhézimet Linku

Banka Procredit

Banka ju njofton se nuk do té aplikojé kamaté
ndéshkuese pér pagesat e késteve té shtyra.
Pagesa e interesit té rregullt pér muajt gé
kérkoni shtyrje do té ngarkohet né késtin e
paré pas pérfundimit té periudhés sé shtyrjes,
ndérsa, pagesa e Kkryegjésé sé késteve té
shtyra do té ngarkohet né késtet e ardhshme
té kredisé.

https://www.procredit
bank-
kos.com/shq/lajme/apl
ikacion-online-per-
shtyerje-te-pageses-se-
1343/

Raiffeisen Bank

Kosovo

Né procesin e shtyrjes sé késteve nuk
aplikohet kosto shtesé.

Né rastin e shtyrjes sé kredisé pér tre muajt
gé béhet shtyrja e keéstit, interesi i kalkuluar

https://www.raiffeisen
kosovo.com/Uploads/
Richtext/Files/FAQ%
20-
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paguhet né Kkéstin e paré (né muajin | %20shtyrje%20te%20
gershor/korrik 2020). kesteve.pdf

Pér tre muajt e fundit té kredisé, banka
Raiffeisen nuk aplikon fare interes, tri késtet
e fundit jané vetém principal.

Pas 3 muajve pauzé, késtet nuk do té paguhen
né total, pasi afati i marréveshjes sé kredisé
do té zgjatet pér 3 muaj.

TEB Bank Pér periudhén e pauzés (njé ose dy muaj) té | https://klankosova.tv/b
kredisé, TEB nuk do té aplikojé interes | gk-pagesa-e-kesteve-
ndéshkues. pezullohet-vetem-per-

kredimarresit-me-

Po ashtu, pér periudhén e njéjté té pauzés (njé e i
veshtiresi-financiare/

ose dy muaj) té kredisé, TEB nuk do té
aplikojé provizione shtesé, por vetém interes
té rregullt, i cili do té paguhet né muajin e
paré pas periudhés sé pauzés, kurse né muajin
vijues klienti do té filloj¢ me pagesé té
késteve té rregullta”, njofton banka TEB.

Pa dyshim, shtyrja e pagesés sé kredive ka mbéshtetur qytetarét dhe bizneset dhe ka pasur
pérparésingé sepse nuk ka reflektuar né klasifikimin e tyre né regjistrin kreditor t€¢ Kosoveés.
Megjithaté, né total, klientét té ciléve u éshté aprovuar kérkesa pér shtyrjen e késteve, kané
paguar mé shumé kamaté sesa kamata e llogaritur né momentin e nénshkrimit té kredisé.
Megjithaté, pérfagésuesit e BQK-sé kané theksuar se kjo informaté ka gené e ditur pér klientét
té ciléve u éshté aprovuar kérkesa.

Té drejtat e konsumatorit

Pérve¢ ndikimit negativ né rritjen ekonomike, té hyrat tatimore dhe né tregun e punés, gjaté
pandemisé, Kosova pérjetoi edhe rritje t&¢ ¢mimeve, kryesisht né artikujt esencialé dhe né
artikujt farmaceutiké, gé pér shkak té pandemisé u rrit né masé té madhe kérkesa né treg, duke
cenuar késhtu té drejtat e konsumatorit, gé parashihen né nenin 4 té Ligjit nr. 06/L-034 pér
Mbrojtjen e Konsumatorit. Sipas ASK-sé, Indeksi i térésishém i harmonizuar i ¢gmimeve té
konsumit né vend né vitin 2020 ishte mé i larté né njé mesatare prej 0.2 pér gind, krahasuar me
vitin 2019 (ASK, 2021). Té dhénat e prezantuara né tabelé tregojné se né pérgjithési ngritje té
¢cmimeve gjaté vitit 2020 kishte né grupet dhe néngrupet e konsumit, si: buké dhe drithéra
(2.3%); mish (1.8%), qumésht, djathé dhe vezé (1.8%); pemé (5.0%); kafe, ¢aj dhe kakao
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(5.4%); ujé, pije joalkoolike, Iéngje nga pemét dhe perimet (1.7%) si dhe produkte mjekésore,
aparaturé dhe pajisje (4.4%); shérbime telefonike (2.2%); shérbime hoteliere (2.3%); sigurime
(15.7), sheqger dhe émbélsira (3.4%); duhan (1.3%); pajisje shtépiake (1.0%); shérbimet
ambulatore (5.8%); kujdes personal (1.3%) si dhe gjérat personale (3.2%) (ASK, 2021).

Tabela 3. Ndryshimet mesatare vjetore té ICK/IHCK-Burimi ASK 2021

Ndryshimet mesatare vjetore té ICK/IHCK
2018 | 2019 | 2020

Gjithsej ICK - IHCK 1.1 |27 |02
Ushqgimi dhe pijet joalkoolike 1.5 54 1.7
Pijet alkoolike, duhani 2.5 2.6 0.4
Veshje dhe képucé -06 |03 -0.9
Strehimi, uji, rryma, gazi dhe Iéndé djegése té tjera -28 |01 0.2
Mobilieri, pajisje shtépiake dhe mirémbajtje e shtépisé -03 |12 0.5

Nga té dhénat e Ministrisé sé Tregtisé dhe Industrisé, Departamenti pér Mbrojtjen e
Konsumatorit, né vitin 2020 ka pasur 1.107 ankesa nga konsumatorét, gé éshté dyfishi i
ankesave né krahasim me vitin 2019. Deri mé 23 korrik 2021, Departamenti ka pranuar 618
ankesa, duke tejkaluar numrin e ankesave té téré vitit 2019. Ankesat lidhur me tregtiné pérbéjné
44% té ankesave té vitit 2019, ndérsa 55% té atyre té vitit 2020 (nga té cilat 27% lidhen me
rritjen e cmimeve). Nga pérgjigjet e Departamentit éshté theksuar se né javén e dyté té marsit
2020 kané pranuar ankesa pér abuzime, ngritje ¢mimesh dhe mungesé artikujsh té ndryshém
gé lidheshin me shkeljen e té drejtave té konsumatorit. Pérveg rritjes sé cmimeve, ka pasur edhe
mungeseé té produkteve esenciale né treg, kryesisht: miell, vaj, doréza, maska etj. Nga 1.107
ankesa té vitit 2020, 48% prej tyre jané zgjidhur.

Tabela 4. Té dhénat nga Departamenti pér Mbrojtjen e Konsumatoréve, 2018, 2019 , 2020 dhe
deri mé 23.7.2021.

2020 - Lloji i | Deri mé 23.7.2021
2019 - Lloji i ankesave | ankesave - Lloji i ankesave
Ngritje e Ngritje e | Tota | Ngritie e
Ankesat/Kategorité Total | gmimeve Total | ¢gmimeve || ¢mimeve
509 1,017 618
Ankesat gé i jané
drejtuar kategorisé
Tregti 222 |0 563 154 293 |1
Shérbim Shérbim Shérbim
jocilésor jocilésor jocilésor
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Ankesat g€ i jané
drejtuar kategorisé
Telekomunikacion 134 89 115 61 82 40
Faturim i Faturim i Faturim i
padrejté padrejté padrejté
Ankesat g€ i jané
drejtuar kategorisé
Ujésjellés 2 1 6 4 2 1
Shérbime Shérbime Shérbime
jocilésore jocilésore jocilésore
Ankesat & i jané
drejtuar kategorisé
Energjia Elektrike 8 8 15 11 10 6
Matje e Matje e Matje e
dyshimté dyshimté dyshimté
Ankesat q i jané
drejtuar kategorisé
Metrologji 2 2 5 2 9 8
Produkt i Produkt i Produkt i
dyshimté dyshimté dyshimté
Ankesat qéé i jané
drejtuar kategorisé
Shéndetési 5 4 20 7 15 4
Shérbime Shérbime Shérbime
jocilésore jocilésore jocilésore
Ankesat g€ i jané
drejtuar kategorisé
Shérbime Financiare 17 13 26 21 19 15
Afat i Afat i
Afat i skaduar skaduar skaduar
Ankesat gé i jané
drejtuar kategorisé
Ushgim 89 22 129 56 52 14
Mashtrim
i Mashtrim i
Mashtrim i konsumat konsumato
konsumatorit orit rit
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Ankesat g€ i jané
drejtuar kategorisé

Blerje Online 22 15 93 74 65 60
Kupon Kupon
Kupon fiskal fiskal fiskal
Ankesat g€ i jané

drejtuar kategorisé
Administrata Tatimore

e Kosoveés 8 8 44 44 21 21
Kartel Kartel Kartel

Ankesat g€ i jané

drejtuar kategorisé

Konkurrence 1 1 11 8

Ankesat g€ i jané

drejtuar kategorisé

Inspektorati i Arsimit 2

Ankesat g€ i jané

drejtuar kategorisé
Agjencia pér Informim
dhe Privatési 2

Ankesat g€ i jané
drejtuar kategorisé / Té
refuzuara né mungesé
déshmive 35

Burimi: https://konsumatori.rks-gov.net/statistics.php

Té drejtat ekonomike té bizneseve
Gjithépérfshirja né mbéshtetjen e masave mbéshtetése té geverisé

Né mungesé té ligjit pér pandeming, vendimet e geverisé kané gené té jashtéligjshme, éshté njé
nga komentet kryesore nga pérfagésuesit e bizneseve. Po ashtu éshté theksuar se bizneset dhe
pérfagésuesit e tyre nuk kané gené té pérfshiré né procesin e hartimit té Ligji pér Parandalimin
dhe Luftimin e Pandemisé COVID-19 né Territorin e Republikés sé Kosovés, i aprovuar né
gusht té vitit 2020.

“Ligji nr. 07/L-006 pér Parandalimin dhe Luftimin e Pandemisé COVID-19 né Territorin e
Republikés sé Kosovés pércakton pérgjegjésité dhe rolin e institucioneve shtetérore,
institucioneve shéndetésore publike, private dhe publiko-private né marrjen e masave pér
parandalimin, kontrollin, trajtimin, monitorimin, sigurimin e financimit dhe ndarjen e
pérgjegjésive gjaté pandemisé COVID-19. 2. Ligji pércakton masat dhe sanksionet té cilat do
té ndérmerren ndaj personave fizik dhe juridik, shtetas té Republikés sé Kosovés apo té huaj
me géndrim né Republikén e Kosovés, té cilét i shkelin rregullat, vendimet dhe udhézimet e
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nxjerra nga organet kompetente, gjaté gjithé kohézgjatjes sé periudhés sé infeksionit,
pandemisé té shkaktuar nga COVID-19.”

Pérfagésuesit e bizneseve té intervistuara theksuan se né mungesé té té dhénave pér ndikimin
e pandemisé, masat e geverisé nuk kané ndihmuar sektorét mé té prekur. Shtyrja nga ATK-ja
e deklarimit t& garkullimit konsiderohet se ka gené i panevojshém dhe déshtim pér té siguruar
gasje né té dhéna gé do té shérbenin pér té matur ndikimin e pandemisé dhe dizajnuar masat
mbéshtetése. Né mungesé té té dhénave, masat mbéshtetése kané mbéshtetur bizneset né pozité
mé té miré: pér shembull masa e shpérndaré pér koké punétori ka favorizuar ndérmarrjet té
cilat kané gené né pozité mé t€ miré financiare pér t’i mbajtur punétorét, ndérsa mé pak bizneset
gé kané pésuar rénie né numrin e punétoréve.

Qeveria e Republikés sé Kosovés ndérmori njé seri hapash pér té adresuar sfidat e paragitura
nga shpérthimi i COVID-19. Fillimisht, né mars 2020, geveria nxiti Paketén Emergjente
Fiskale, njé paketé stimuluese né vilerén prej 179 milioné eurosh. Paketa synonte té siguronte
mbéshtetje pér segmentet e shogérisé mé né nevojé. Njé gasje mé sistematike u krijua né gusht
2020 me zhvillimin e Programit t& Rimékémbjes Ekonomike (Ministria e Financave, 2020), i
cili ka zgjeruar masat thelbésore té parashikuara nga Paketén e Urgjencés. Miratimi i Programit
té Rimékémbjes Ekonomike u pasua nga njé vendim i qeverisé, i cili pérshkruan masat
specifike té synuara dhe planin e ndérhyrjeve pér rimékémbjen ekonomike. Paketa arriti né mbi
350 milioné euro. Ndérsa stimulimi i emergjencés mbéshtetej vetém né fondet geveritare,
Programi i Rimékémbjes Ekonomike pérfitoi gjithashtu nga mbéshtetja e Komisionit Evropian,
nga Banka Botérore dhe nga Fondi Monetar Ndérkombétar (FMN).

Njé komponent i réndésishém i Programit té Rimékémbjes Ekonomike ishte miratimi (pas
shumé tentimesh né Parlament) i Ligjit pér Rimékémbjen Ekonomike - COVID-19, né dhjetor
2020. Ligji i dha mundési geverisé t’i ndryshonte pérkohésisht njé seri ligjesh pér ta zbatuar
Programin e Rimékémbjes Ekonomike dhe té pérdorte burimet gé pérndryshe geveria nuk do
té Kishte gasje. Pér té siguruar gasje mé té lehté né financim, jané béré ndryshime né Ligjin pér
Themelimin e Fondit té Garantimit té Kredisé. Qasja né 10% té kursimeve té pensioneve u dha
me ndryshimet né Ligjin pér Fondet e Pensionit. Pér té siguruar lehtésime tatimore u miratuan
disa ndryshime né ligjet ekzistuese, pérfshiré Ligjin pér Tatimin mbi té Ardhurat Personale,
Ligjin pér Tatimin mbi Vlerén e Shtuar dhe Ligjin pér Administratén dhe Procedurat Tatimore.
Pér té mbéshtetur furnitorét vendas, u béné ndryshime né Ligjin pér Prokurimin Publik. Por
edhe pas miratimit té ligjit dhe gjithé kétyre ndryshimeve, kishte ngecje dhe pakénagési né
gjithépérfshirje té bizneseve.

Oda Ekonomike e Kosovés theksoi se mbéshtetja e ofruar e geverisé nuk ka gené né pérputhje
me shkallén e ndikimit té pandemisé népér sektoré. Po ashtu u theksua se ka pasur ankesa nga
bizneset se mbikéqgyrja pér zbatimin adekuat té masave mbrojtése kundér COVID-19 ka gené
selektive. Bizneset kané theksuar se ka pasur mé shumé monitorim né Prishtiné sesa né vendet
e tjera dhe po ashtu ka pasur ankesa se brenda té njéjtit vend ka pasur kontrolle selektive tek
bizneset.

Ligji pér Parandalimin dhe Luftimin e Pandemisé COVID-19, né nenin 25, pércakton se
personi juridik gé organizon aktivitete té ndaluara me vendim té Organit Kompetent, dénohet
me gjobé prej 2.000 eurosh dhe ndalimin e aktivitetit, ndérkaq personi pérgjegjés i personit
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juridik dénohet me gjobé prej 2.000 eurosh. Megjithaté, pérfagésuesi i Shogatés sé
Gastronoméve theksoi se sipas legjislacionit né fuqi, né rast t€ ndonjé shkeljeje, subjektit
juridik sé pari i shgiptohet qortimi, e nése bén shkelje pas késaj, mund té urdhérohet mbyllja e
subjektit. Kjo nuk éshté zbatuar né kohén e pandemisé, posacérisht né muajin shtator kur
inspektorét qysh né shkeljen e paré kané paditur dhe mbyllur bizneset. Pér gastronoming,
inspektorét nuk kané zbatuar definimin e hapésirés sé hapur sipas Ligjit pér Kontrollin e
Duhanit. Eshté theksuar se ka pasur kegkuptime né mesin e inspektoréve pér kété aspekt, gé ka
shpiré né shqgiptimin e gjobave dhe mbylljen e bizneseve. Pérfagésuesit e sektorit té
gastronomisé kané theksuar se rritja e rasteve gjaté sezonit sé verés ka ardhur si rezultat i
mosinspektimit té respektimit té masave nga institucionet geveritare (éshté pérmendur
ndérprerja e kontratave nga geveria aktuale pér inspektorét me kontraté mbi vepér) dhe
mosaplikimi i kushteve pér vaksinim dhe testim pér diasporén. Mungesa e bashképunimit té
sektorit privat me geveriné éshté pérmendur si njé pengesé pér menaxhimin e miré té situatés
pandemike, ndérsa kjo pastaj éshté reflektuar né kufizim té aktivitetit ekonomik pér sektoré té
caktuar.

Té drejtat ekonomike té grave né biznes

Né shkresén e drejtuar nga Avokati i Popullit dhe pyetjet e parashtruara Rrjetit t€¢ Grave té
Kosovés (RrGK), ndér té tjera éshté theksuar njé analizé e mbéshtetur nga UN Women, ku
éshté konstatuar se masat e geverisé pér masat mbéshtetése e as pér shkurtimet buxhetore nuk
ka integruar perspektivén gjinore. Gjetje e njéjté éshté raportuar nga RrGK-ja i reflektuar edhe
né raportin e tyre “Pandemia nuk njeh gjini”. Né pérgjigjet e ofruara nga RrGK-ja né shkresén
e Avokatit té Popullit éshté theksuar se geveria ka organizuar shumé pak konsultime
substanciale me organizata té shogérisé civile. Si rrjedhojé e késaj, shogéria civile nuk ka gené
mjaftueshém e angazhuar né dizajnimin e masave mbéshtetése nga geveria. RrGK-ja éshté ftuar
vetém dy heré té komentonte né hartimin e masave té geverisé, pérkatésisht nga Késhilli
Kombétar pér Ekonomi dhe Investime né Kosové (kryesuar nga kryeministri), pér Programin
e Qeverisé pér Rimékémbje Ekonomike — COVID-19 (gershor 2020) pér dhe Pakon Fiskale,
né fillim té janarit 2021. Rekomandimet e dhéna nuk jané marré parasysh dhe procesi
konsultativ ka gené vetém formal. Kur u pyetén pér pérfshirjen e tyre né sigurimin e
informacionit pér té informuar reagimin e geverisé ndaj COVID-19, 83% e té anketuarve té
Organizatave té Shogérisé Civile (OShC) thané se nuk u ishte dhéné asnjé mundési pér t’u
pérfshiré, 9% thané se u ishte dhéné mundésia pér pérfshirje té vogél, 7% thané gé ata ishin té
pérfshiré mesatarisht, dhe vetém njé organizaté deklaroi gé ishin té pérfshiré né ményré
thelbésore*®, Pérgjigjet e té anketuarve nga OShC-té ishin té ngjashme kur u pyetén pér
pérfshirjen e OShC-ve té tjera né planifikimin dhe hartimin e reagimit té qeverisé. Sidogofté,
mé shumé OShC tentuan té besonin se organizatat e tjera kishin pak mé shumé mundési pér té
dhéné kontribut sesa ata veté.

Ndérkohé, disa OShC morén iniciativén pér t’ia dérguar rekomandime geverisé. Mé 22 mars,
pérpara se geveria té vendoste pér Pakon Fiskale Emergjente, 12 OShC ia paraqgitén geverisé
rekomandimet e tyre pér masat pér té luftuar pasojat ekonomike té pandemisé. Letra nuk
pérmbante asnjé perspektivé gjinore, mbase pjesérisht pér shkak té faktit se asnjé nga
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organizatat nénshkruese nuk ishte OShCG. Menjéheré pasi u miratua Pakoja Fiskale
Emergjente, RrGK-ja kérkoi nga geveria ta konsideronte mé miré njé perspektivé gjinore né
reagimin e saj ndaj COVID-19.

RrGK-ja i kérkoi geverisé gé urgjentisht té kryente analizén gjithépérfshirése gjinore pér té
informuar dhe drejtuar masat e métejshme geveritare, duke pérfshiré njé vlerésim ex-ante té
ndikimit gjinor, né pérputhje me Ligjin pér Baraziné Gjinore. RrGK-ja gjithashtu kérkoi gé
geveria té pérfshinte mé shumé gra né hartimin e programeve dhe té politikave né lidhje me
COVID-19 dhe né propozimin e masave afatshkurtra dhe afatgjata, vecanérisht né lidhje me
céshtjet sociale, ekonomike dhe shéndetésore, duke pérfshiré mbrojtjen nga dhuna me bazé
gjinore. RrGK-ja i rekomandoi Ministrisé sé Financave gé té rishikonte buxhetin afatmesém
duke pérdorur parimet mé té mira té buxhetimit té pérgjegjshém gjinor dhe duke u bazuar né
gjetjet e vlerésimeve té ndikimit gjinor pér t’i marré parasysh nevojat e ndryshme té grave dhe
burrave.

Megjithaté, disa masa jané pérfshiré né masat e geverisé pér mbéshtetje pér fugizimin
ekonomik té grave dhe adresimin e démeve té shkaktuara nga pandemia. Né kuadér té Pakos
Emergjente nuk kishte asnjé masé té dedikuar specifikisht pér t’i adresuar nevojat e grave,
ndérsa vetém njé nga masat né Programin e Rimékémbjes Ekonomike pérpiget té adresojé né
ményré specifike nevojat e grave si masé afirmative: Masa 10 — Sigurimi i mbéshtetjes
financiare pér projekte dhe iniciativa qé synojné pérmirésimin e pozités sé grave né shogeéri
dhe ekonomi, né vlerén prej 2.000,000 eurosj dhe 470.000 euro pér mbéshtetjen e bizneseve
né pronési té grave - e pérfshiré né Buxhetin e Rishikuar té vitit 2020. Po ashtu né kuadér té
Ligjit pér Rimékémbje Ekonomike, né kuadér té buxhetit pér Fondin e Garantimit té Kredive,
ka parashikuar njé dritare té vecanté pér mbulimin deri né 80% té kolateralit pér bizneset né
pronési té grave.

Vonesat, zvarritja e pagesave té masave mbéshtetése té geverisé

Kriza emergjente shéndetésore e shkaktuar nga pandemia COVID-19 ka prekur direkt tregun
e punés pothuajse né té gjitha vendet e botés. Kufizimi i l1évizjes ka shkaktuar rénie drastike té
veprimtarive afariste né njérén ané, kurse mbyllja e ploté e shumé industrive ka 1éné pa puné
shumé punétoré. Shkalla e papunésisé né Kosové kané gené né nivele té larta edhe para
pandemisé, né vecanti papunésia e té rinjve, papunésia e grave dhe papunésia e té diplomuarve.
Pérfundimisht, tregu i punés mund té& mos jeté mé i njéjti sikurse né kohén e para pandemise,
dhe periudha pas pandemisé mund té jeté njé fillim i ri dhe sfidé pér ekonominé e brishté té
Kosovés.

Ashtu si né shumé vende té botés, edhe né Kosové kjo pandemi dhe masat kufizuese pér
parandalimin e pérhapjes sé saj, kané béré qé bizneset dhe gytetarét, por edhe institucionet, pra
geveria veté té ndikohej nga kéto zhvillime. Duke gené se shumica e bizneseve, fillimisht pér
njé periudhé tremujore, pastaj me kohé mé té shkurtér dhe me kufizime té ndryshme, kané gené
pothuajse komplet té mbyllura, shumé prej punétoréve nuk kané arritur t’i marrin pagat e plota,
disa prej tyre edhe nuk kané marré fare nga punédhénésit e tyre. Pér mé tepér, pagesat pér
gytetarét dhe bizneset nga pakot ndihmése nga geveria ende nuk jané realizuar né térési, dhe
shumé punétoré dhe biznese e kané pasur té pagarté se si té aplikohej dhe ka pasur pagartési se
ku té drejtoheshin pér késhilla apo ku té drejtoheshin pér ankesé té métutjeshme pér realizimin
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e sé drejtés se tyre, do té thoté ka munguar komunikimi me biznese dhe transparenca nga
MFPT-ja dhe ATK-ja. Si pasojé e késaj kané mbetur pezull shumé aplikacione pér ndihmé té
bizneseve. Sipas Shoqatés sé Gastronoméve, né mes té njé té tretés dhe gjysmés sé bizneseve
kané mbetur té pambéshtetura: pér shembull nga masa e fundit mbéshtetése pér sektorin e
gastronomisé (mbulimi 50% i girasé dhe i pagave té punétoréve), vetém 33% kané pérfituar.

Tabela 9 prezanton té dhénat pér buxhetin dhe shpenzimet pér menaxhimin dhe Pakon
Emergjente dhe té Rimékémbjes Ekonomike pér vitin 2020 dhe gjashtémujorin e vitit 2021.
Né kété periudhé kohore, geveria ka ndaré 393 milioné euro pér menaxhimin e pandemisé dhe
zbatimin e Pakos Emergjente Fiskale dhe Pakos pér Rimékémbjen Ekonomike. Nga kéto mjete,
94% jané shpenzuar gjaté sé njéjtés periudhé. Nga vlera totale e shpenzuar né vitin 2020, 80%
kané gené pér transfere dhe subvencione, ndérsa kjo kategori ekonomike pérbénte 74% té
buxhetit té shpenzuar né gjashtémujorin e vitit 2021.

Tabela 9: Buxheti dhe shpenzimet pér menaxhimin e pandemisé dhe pakot mbéshtetése,
viti 2020 dhe gjashtémujori i vitit 2021

Viti 2020 Buxheti Shpenzimet Realizimi
Pakoja Emergjente 172,163,254 168,037,902 98%
Pakoja e Rimékémbjes Ekonomike 2020 | 122,402,469 117,509,114 96%
Gjashtémujori i vitit 2021

Pakoja pér Menaxhimin e Pandemisé 8,913,539 1,191,845 13%
Pakoja e Rimékémbjes Ekonomike 2021 | 89,933,157 82,401,027 92%
Gjithsej 393,412,419 369,139,888 94%

Burimi: Ministria e Financave, Punés dhe Transfereve, Raportet financiare*’

Té dhénat sipas masave, pér numrin e punétoréve dhe bizneseve pérfituese nga masat
mbéshtetése té geverisé jané pasqyruar né Tabelén 10. Té dhénat tregojné se mbéshtetje kané
pranuar bizneset pér mbulimin e 50% té qgirasé, pér punétorét ekzistues dhe pér punétorét e rinj
gé kané punésuar. Jané mbéshtetur punétorét gé kané gené té ekspozuar ndaj rrezikut duke
punuar gjaté pandemisé. Né kuadér té Pakos pér Rimékémbje Ekonomike té vitit 2020, me nga
290 euro pér punétorét jané kompensuar rreth 40.000 biznese, me buxhet prej 59.5 milioné
eurosh pér gjithsej 205.231 punétoré.

17 https://mf.rks-gov.net/desk/inc/media/73392B53-4800-4015-911D-5CC17E511EBOQ.pdf; 04E85A56-B508-41C1-A6D6-
427A0C091EFQ.pdf (rks-gov.net)
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Tabela 10: Pérfituesit nga Pakoja Emergjente Fiskale, 2020

Masa

Numri i pérfituesve

Shuma né euro

Pérshkrimi

3a

137,469

49,144,777

Mbulimi i shpenzimeve té pagave
mujore né shumén prej 170 eurosh
pér muajt mars dhe prill 2020

3b

10,081

5,864,717

Subvencionimi i gerasé 50% pér
muajt prill dhe maj 2020

25,508

14,787,285

Paga shtesé pér punétorét
shéndetésoré, policét, gardianét,
zjarrfikésit, personelin  ushtarak,
inspektorét e punés, inspektorét e
Doganés, té ATK-sé, pér muajt prill
dhe maj.

14,776

2,561,124

Pagesé shtesé 100 euro né pagé pér
punétorét e dyganeve ushgimore,
furrave té bukeés, barnatoreve, pér
muajt prill dhe maj 2020

804

322,140

Pagesa e asistencés mujore prej 130
eurosh pér qytetarét gé kané humbur
vendet e tyre té punés.

14

14,463

3,820,821

Mbéshtetje financiare pér bizneset gé
regjistrojné punétoré me kontraté
pune pér sé paku njé vit, né shumén
prej 130 eurosh pér dy muajt pasues
né vitin 2020

Burimi: Ministria e Financave, Punés dhe Transfereve, shtator 2021

Sa u pérket ankesave té punétoréve dhe bizneseve, nga takimi me pérfagésuesit e Ministrisé sé
Financave, Punés dhe Transefereve, respektivisht me Departamentin e Thesarit, u theksua se
ka pasur raste kur pér shkage teknik, si¢ éshté: mospérputhja e té dhénave personale me té
dhénat e llogarisé bankare, ofrimi i llogarisé bankare né emér té subjektit fizik pér masat gé
jané zbatuar tek subjektet juridike, rastet kur aplikuesi pér masé mbéshtetése ka gené edhe
pérfitues i skemave sociale dhe pérfituesve té tjeré socialé. Ministria ka analizuar ankesat dhe
ka raste gé ankesa éshté pranuar por nuk éshté paguar né vitin 2021, ngase masa ka gené e vitit
2020. Kjo éshté njé céshtje qé éshté duke u analizuar né Ministriné e Financave, Punés dhe
Trasnfereve dhe ende nuk éshté vendosur se si té zgjidhet.
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Pensionet, pérfitimet sociale dhe pérfitimet e vecanta gjaté COVID-19 pér personat me
aftési té kufizuara

Lidhur me skemat e pensioneve, bazuar né Vendimin nr. 06/58 té Qeverisé sé Republikés sé
Kosovés, i datés 14 janar 2021, Masa 16, pika 1.16.1 - Mbéshtetje pér skemat e pensioneve pér
individé gé fitojné mé pak se 100 euro né muaj; dhe bazuar né propozimin - vendimi i ish-
Ministrisé sé Punés dhe Mirégenies Sociale pér té aprovuar njé pagesé shtesé né vlerén prej 30
€ pér muajt janar-mars 2021, e cila éshté béré, dhe nga prilli 2021 deri mé tani, shuma e
pérfitimeve né skemat e méposhtme &shté barazuar né shumén prej 100 €, shtesat pér ta béré
barazimin e shumés sé specifikuar né skema jané si mé poshté: Pensioni bazé - éshté 90 € +10
=100 €; Pension familjar - €sht€ 90 € +10 =100 €; Pensioni pér personat me aftési t€ kufizuara
- &shté 75 € +25 =100 €; Pensioni invalidor i punés - éshté 90 + 10 € = 100 €.

Masat e vecanta pér personat me aftési té kufizuara, me pérjashtim té njé pagese shtesé prej 30
eurosh, jané g€ atyre nuk u kérkohet t’u nénshtrohen procedurave té rregullta para Komisionit
Mjekésor pér Rivlerésim, Raportim dhe Njoftim. 148

Akti ligjor i qgeverisé pér rrjetin e mbéshtetjes pér personat me aftési té kufizuara gjaté
pandemisé éshté Vendimi nr. 06/58 i geverisé, i datés 14.1.2021, dhe Vendimin nr. 17/2021, i
datés 8.4.2021, si dhe Vendimin 01/07 i geverisé, i datés 11.3.2020, pér periudhén prill, maj,
gershor 2020. Duke vepruar késhtu, té gjitha masat e vecanta financiare jané zbatuar brenda
paketés sé skemave té pensioneve.'4°

Né anén tjetér, Zyra Ligjore e Zyrés sé Kryeministrit, né pérputhje me mandatin e vet, lidhur
me hartimin e ligjeve nuk ka marré asnjé akt juridik nga ministrité pérkatése pér shqyrtim dhe
pérpunim pér aprovim nga ana e Qeverisé sé Republikés sé Kosovés né lidhje me mbéshtetjen
gjaté pandemisé COVID-19 pér personat me aftési té kufizuar. Gjithashtu Zyra Ligjore e
geverisé nuk éshté né dijeni pér masat e posagme, té cilat i ka miratuar geveria gjaté pandemisé
COVID-19 pér personat me aftési té kufizuara dhe nuk e di nése personat me aftési té kufizuara
kishin ndonjé privilegj né lidhje me liriné e lévizjes gjaté kohézgjatjes sé masave lidhur me
kufizimet né lévizjen e popullsisé. Pér mé tepér, pér kété zyré nuk éshté e njohur nése jané
marré masa té vecanta financiare brenda paketave té parashikuara té ndihmés ekonomike pér
personat me aftési té kufizuara, gjaté pandemisé COVID-19.10

Mund té nxirret konkluzioni se nga ana e shtetit nuk u éshté ofruar ndonjé mbéshtetje e vecanté
personave me aftési té kufizuara, pérve¢ mbéshtetjes sé pérgjithshme, té cilén ata e morén nga
ndarjet si pér té gjithé qytetarét.

Sa i pérket ndihmés nga sektori i OJQ-ve té Kosovés, me ndihmén e Komunés sé Prishtinés,
pérkatésisht Departamentit té Mbrojtjes Sociale, Komiteti i Grave té Verbra té Kosovés dy heré
shpérndau pesédhjeté paketa higjienike dhe pesédhjeté thasé me miell prej njézet e pesé kg.
Gjithashtu népérmjet ndihmés islamike, Komiteti i Grave té Verbra t¢ Kosovés shpérndau

148 pgrgjigjja e Qeverisé sé Republikés sé Kosové, e datés 9 korrik 2021, té cilén e ka dérguar Ministria e Financave, Punés
dhe Transferit né pyetésorin e Institucionit t& Avokatit t& Popullit né Kosové dérguar népérmjet postés elektronike, mé
21.6.2021.

149 pérgjigjja e Zyrés Ligjore té Qeverisé sé Republikés sé Kosovés, e datés 9 korrik 2021, né pyetésorin e Institucionit té
Avokatit té Popullit né Kosové dérguar népérmjet postés elektronike, mé 21.6.2021.
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pesédhjeté pako me ushgim dhe mish pér tri festat e Kurban Bajramit gjaté pandemisé.*>

Shoqgata “Bereqeti” gjithashtu ndihmoi me pesédhjeté pako ushgimore pér anétarét e Komitetit
té Grave té Verbra té Kosovés,%?

Komiteti i Grave té Verbra té Kosovés gjaté pandemisé COVID-19, me ndihmén e Kuvendit
té Republikés sé Kosovés, té Ministrisé sé Kulturés, Rinisé dhe Sporteve, t& Komunés sé
Prishtinés dhe té Rrjetit té Grave té Kosovés, arritén té kryenin aktivitete té ndryshme gjaté
késaj kohe, gjithmoné duke respektuar masat mbrojtése. >3

Gjaté pandemisé u mbajt njé manifestim me rastin e Javés Ndérkombétare t¢ Kallamit té
Bardhé (e cila manifestohet né té gjithé botén). Komiteti i Grave té Verbra té Kosovés arriti té
festonte 7 dhe 8 Marsin dhe avokoi e loboi te institucionet pérkatése pér ta pérmirésuar Ligjin
nr. 04/L- 092 pér Personat e Verbér. Né fagen zyrtare dhe né até Facebook, Komiteti i Grave
té Verbra té Kosoveés ka béré njé seri regjistrimesh audio ku personat e verbér dhe me shikim
té dobét jané informuar pér té drejtat qé gézojné dhe ku duhet té drejtohen né rast se mendojné
se té drejtat e tyre jané shkelur, vémendje e vecanté iu kushtua informimit té grave pér té drejtat
e tyre. 1%

Gjithashtu, né lidhje me gasjen né pérfitimet sociale dhe né shérbimet, té verbrit dhe personat
me shikim té dobésuar nuk kané gené pérfitues té ndonjé shérbimi social. Komiteti i Grave té
Verbra té Kosovés kérkoi nga ish-ministri i Financave gé ta rriste kompensimin pér té verbrit
dhe pér personat me shikim té dobét, por nuk u mor ndonjé pérgjigje pér kérkesén, pérkundér
pérséritjes sé kérkesés. Gjithashtu u kérkua njé subvencion i punétoréve té késaj organizate.'®

Gjithashtu, OJQ HANDIKOS siguroi pér personat me aftési té kufizuara, té cilét iu drejtuan
asaj, maska mbrojtése, material dezinfektues, material inkontinencé, si dhe ushgim. Kjo
ndihmé u sigurua nga organizata pérmes donatoréve.

IX. Ndikimi i pandemisé COVID-19 né Kosové dhe pérgjegjésia pér
mjedisin jetésor

Duke marré parasysh specifikat e zhvillimeve mjedisore né vend dhe ndikimin e degradimit té

mjedisit né té drejtat e njeriut, né vecanti né té drejtén pér jeté, analiza né vazhdim ka pér géllim

té vlerésojé se sa ka arritur shteti gé té pérfshijé integrimin e masave pér respektimin dhe

mbrojtjen e mjedisit né masat reaguese ndaj pandemisé COVID-19.

Kjo pjesé e raportit analizon até se sa éshté arritur qé brenda situatés sé krijuar, qeveria t’i
pérshtaté politikat pér funksionimin e organeve pér mbrojtje t€ mjedisit me pérpjekje pér té
mbrojtur jetén dhe shéndetin e zyrtaréve, né pérputhje me rregullat pér mbrojtje nga COVID-
19, né ményré gé té respektohen parimet kryesore mjedisore (parimi i zhvillimit té
géndrueshém, i integrimit dhe i parandalimit, i vlerésimit té ndikimit né mjedis, vlerésimit

151 Pérgjigjja e Komitetit té Grave té Verbra té Kosovés, e datés 29 gershor 2021, né pyetésorin e Institucionit t& Avokatit t&
Popullit né Kosové dérguar népérmijet postés elektronike, mé 21.6.2021.

152 pg aty.

153 Pg aty.

154pg aty.

155 pg aty.
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strategjik mjedisor, parimi i gqasjes né informata, i pjesémarrjes sé publikut né vendimmarrje, i
gasjes né drejtési etj.)

Krahas institucioneve té tjera né vend, edhe organet kompetente pér mbrojtjen e mjedisit u
gjenden para njé situate té panjohur, pérballé vendimeve té véshtira dhe urgjente té cilat
ngérthenin né vete prioritetin pér mbrojtje té shéndetit dhe té sigurisé publike. Pérderisa shteti
ishte pérgendruar gé népérmjet masave kufizuese t€ mbronte dhe té garantonte té drejtén pér
jeté dhe té drejtén pér shéndet, ndikimi né mjedis nga veprimtarité e ndryshme kishte vazhduar.

Ministria e Mjedisit, Planifikimit Hapésinor dhe Infrastrukturés (né vazhdim: MMPHI), si
organ kompetent pér hartimin dhe zbatimin e legjislacionit pér menaxhimin e pérgjithshém té
fushés sé mjedisit, té ujérave, té planifikimit hapésinor dhe té ndértimit e banimit, né periudhén
mars 2020 - mars 2021 éshté gjendur para njé situate té komplikuar dhe me shumé pagartési.
Rezultat 1 mospérfshirjes né prioritetet e politikave shtetérore, té kapaciteteve té
pamjaftueshme, mjedisi dhe mbrojtja e tij nuk u gjet as né vendimet e geverisé pér mbrojtje
nga pandemia.

Komisioni i paré i cili kishte pér géllim parandalimin e pérhapjes sé virusit, i pérbéré nga 22
pérfagésues, nuk kishte té pérfshiré né vete asnjé pérfagésues té autoriteteve gé merreshin me
mbrojtjen e mjedisit, i cili népérmjet ekspertizés do té mundé té ndihmonte né garantimin e
ligjshmérisé dhe proporcionalitetit.’>® Po ashtu, pérkundér gjendjes sé brishté né mjedis dhe
ndikimin e pandemisé né kété fushé, vendimet e geverisé fillimisht urdhéruan gé té gjitha
institucionet té funksiononin vetém me staf esencial, né pérjashtim té stafit té sektorit té
shéndetésisé dhe té sektorit té sigurisé, duke mos béré asnjé pérpjekje pér té gjetur zgjidhje nén
masat mbrojtése pér funksionimin e stafit mbikéqyrés té organeve pér mbrojtje té mjedisit.

Qeveria, pérkundér mungesés sé funksionimit té organeve mbikqyrése dhe inspektorateve,
népérmjet vendimeve pér mbarévajtjen e veprimtarive ekonomike gjaté emergjencés sé
shéndetit publik, lejoi operimin dhe funksionimin e operatoréve mé té médhenj me ndikim né
mjedis, si: ndértimi, prerja e druréve, nxjerrja e qymyrit, e xeheroreve dhe e guroreve,
veprimtarité lidhur me mbeturinat etj.*>” MMPHI-ja, pavarésisht kérkesave té vazhdueshme té
IAP-sé népérmijet postés elektronike, shkresave dhe thirrjeve telefonike, nuk arriti té déshmonte
gé népérmjet vendimeve té veta ka vendosur politika té balancuara me t€ cilat do t’i ushtronte
kompetencat né pérputhje me masat e Qeverisé pér mbrojtje nga pandemia.

Sirezultat i ndryshimeve té geverive, dhe né ministri brenda periudhés shkurt 2020 - mars 2021
si dhe né ndryshimin e strukturés sé ministrisé, ka pasur véshtirési qé kané ndikuar né
pérshtatjen e veprimeve té ministrisé me situatén. Fillimisht MMPH-ja éshté fuzionuar me
Ministriné e Infrastrukturés dhe éshté emértuar (Ministria e Infrastrukturés dhe Ambientit), nga
muaji gershor né Ministriné e Ekonomisé (Ministria e Ekonomisé dhe Ambientit), dhe né mars
2021 né Ministriné e Mjedisit, Planifikimit Hapésinor dhe Infrastrukturés (MMPHI), jané

156 Komisioni i krijuar me Vendimin nr. 01/08 té Qeverisg, daté 12 mars 2020, ishte i pérbéré nga 22 pérfagésues, pérfshiré
kryeministrin, 6 ministri, pérfagésues té agjencive té pavarura, Forcés sé& Sigurisé sé& Kosovés, Policisé s& Kosovés,
inspektorateve etj.

157 Urdhéresa e MEPTINS, nr. 01/05, daté 23 mars 2020.

89



tregues i mungesés sé politikave t& géndrueshme, té cilat do t’i balanconin drejt interesat né
gjendje pandemie.

Vendimet e Qeverisé pér parandalimin e pandemisé COVID-19 dhe ndikimi i tyre né
mjedis

Qeveria me vendimin e datés 12 mars 2020, né pérjashtim té stafit té sektorit té shéndetésisé
dhe té sektorit té sigurisé, reduktoi aktivitetet publike dhe private vetém me staf esencial, nuk
parashikoi asnjé masé e cila do té rregullonte ményrén e funksionimit té organeve mbikqyrése
té cilat merren me mbrojtjen e mjedisit. Mé 15 mars 2020, Qeveria shpalli gjendje emergjente
té shéndetit publik.

Ministria e Industrisé, Ndérmarrésisé dhe Tregtisé, népérmjet Urdhéresés nr. 01/04, daté 20
mars 2020, pér mbarévajtjen e veprimtarive ekonomike gjaté emergjencés sé shéndetit publik,
urdhéroi té gjithé operatorét ekonomiké g€ t’i zbatonin vendimet e Qeverisé sé Republikés sé
Kosovés té datave 13 dhe 15 mars 2020, dhe lejoi prodhuesit, pérpunuesit dhe ndértimtarét pér
té ushtruar veprimtariné e tyre pa kufizime kohore.

Né vazhdim Ministria e Industrisé, Ndérmarrésisé dhe Tregtisé, népérmjet Urdhéresés nr.
01/05, daté 23 mars 2020, pér mbarévajtjen e veprimtarive ekonomike gjaté emergjencés sé
shéndetit publik, e cila urdhéroi operatorét ekonomiké gé t’i zbatonin vendimet e Qeverisé sé
Republikés sé Kosovés té datave 13 dhe 15 mars 2020, listés sé operatoréve qé u éshté lejuar
ushtrimi i veprimtarisé, pérvec prodhuesve, pérpunuesve dhe ndértimtaréve, ia shtoi edhe njé
numér té konsideruar té veprimtarive me ndikim né mjedis. Sipas listés NACE (klasifikimi i
veprimtarive ekonomike), ndér veprimtarité e lejuara, jané: prodhimtaria bimore dhe shtazore,
gjuetia dhe shérbimet e lidhura me to, pylltaria dhe prerja e druréve, nxjerrja e qymyrit dhe e
linjiteve, nxjerrja e xehes sé metalit, xeheroret dhe guroret e tjera, veprimtarité e shérbimeve
mbéshtetése té xeheroreve, veprimtarité e grumbullimit, trajtimit dhe asgjésimit té
mbeturinave, veprimtarité e riparimit dhe menaxhimit t€ mbeturinave, ndértimi i ndértesave,
dhe veprimtarité e ndértimit té specializuar.

Pérkundeér diskrecionit ekzekuziv pér té vendosur, vendimet e lartpérmendura té Ministrisé sé
Industrisé, Ndérmarrésisé dhe Tregtisé, edhe pse synonin mosndérprerjen e zinxhirit funksional
ekonomik, nuk arritén té shqyrtonin me kujdes balancimin e interesave ekonomike dhe té atyre
pér mbrojtjen e mjedisit. Ekzekutivi népérmjet kétyre vendimeve nuk ka parashikuar
funksionin e mekanizmave mbikéqyrés/inspektorateve népérmjet politikave dhe masave té
ndérmarra né nivel shtetéror pér menaxhimin e situatés sé krijuar nga pandemia.

Me Vendimin nr. 02/06, i datés 17 gershor 2020, Qeveria e Republikés sé Kosovés obligoi té
gjitha institucionet publike dhe private gé té organizonin punén me stafin e tyre (né distancé
apo online), né funksion té kryerjes sé detyrave té tyre dhe té pérgjegjésive ligjore, nén kontroll
rigoroz dhe né pérputhje me masat e parapara né Manualin pér mbrojtje nga pérhapja e virusit
COVID-19. Mirépo, ministria, si organ kompetent pér mbrojtjen e mjedisit nuk nxori vendim
me té cilin do ta adaptonte punén e organeve, né pérputhje me nevojat té cilat njéherésh do té
ishin né pérputhje me parimin e ligjshmérisé dhe proporcionalitetit.

Me nenin 8 té Vendimit nr. 02/38 té Qeverisé, daté 31 maj 2020, u shfugizua pika 9 e Vendimit
nr. 01/09, i datés 13 mars 2020, me té cilin u reduktuan veprimet esenciale dhe stafi esencial
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pér ¢cdo institucion publik. Mé tutje, vérehet se Vendimi nr. 01/10 i Qeverisé, daté 5 korrik
2020, né nenin 6 ka urdhéruar institucionet publike dhe private né vend, pa asnjé dallim, té
reduktonin numrin e punétoréve vetém né staf té domosdoshém dhe té sqaronin népérmjet
garkoreve se cka paraqget stafi i pérgjithshém, dhe gé sipas kérkesave té Inspektoratit Sanitar,
té gjitha inspektoratet e tjera t’i véné n€ dispozicion kapacitetet e veta pér t’i mbik&qyrur masat
né pérputhje me legjislacionin né fugi. Pérkundér obligimit té dalé nga vendimi né fjalé,
ministria nuk arriti t&¢ déshmonte se ka béré pérpjekje gé me akt té vecanté, népérmjet
sgarimeve, té konkretizonte ményrén e punés sé stafit esencial, posacérish té Inspektoratit, si
organ i réndésisé sé vecanté pér mbikéqgyrjen e mjedisit.

Ministria e Ekonomisé dhe Ambientit népérmjet Vendimit 02/414, daté 21 shkurt 2021, pérvec
rikonfirmimit té vendimit té Qeverisé pér masat e pérgjithshme dhe specifike pér mbrojtje nga
pandemia, parashikoi masa té tjera proporcionale, té cilat do té reflektonin né mbrojtjen né
mjedisit. Nga analiza e vendimeve té lartpérmendura t& Qeverisé vérehet se né masat e
ndérmarra nuk éshté arritur té integroheshin dispozita népérmjet té cilave do té respektohej
pérgjegjésia pér mbrojtje té mjedisit népérmjet politikave dhe masave té ndérmarra né nivel
shtetéror pér menaxhimin e situatés sé krijuar nga virusi COVID-19. Madje edhe ministria
kompetente, pavarésisht diskrecionit té ploté pér té vepruar, nuk ka arritur té€ déshmonte se ka
krijuar plan veprimi, i cili do té gartésonte ményrén e funksionimit né situata té ngjashme.

Ligjet dhe aktet nénligjore té planifikuara dhe té miratuara gjaté periudhés sé pandemisé
gé trajtojné ¢éshtje té mjedisit

Gjendja e krijuar me pandeminé, funksionimi me staf té reduktuar, ndryshimet politike ndikuan
gé nga 13 projektligje té planifikuara sipas programit Legjislativ 2020, gé prekin céshtje
mjedisore, té€ miratohej vetém njé. Né program ishin té pérfshira projketligjet té réndésisé sé
vecanté pér mbrojtje té mjedisit, si: Projektligji pér Ujérat e Kosovés, Mbrojtjen e Ajrit nga
Ndotja, Mbrojtjen nga Zhurma, Ndryshimin dhe Plotésimin e Ligjit nr. 03/L-233, Mbrojtjen e
Natyrés, Ndryshimin dhe Plotésimin e Ligjit nr. 04/L-197 pér Kimikate, Mbeturinat,
Parandalimin dhe Kontrollin e Integruar té Ndotjes, Mbeturinat nga Industria e Nxjerrjes sé
Mineraleve etj.

Rrjedhimisht, nga 44 akte nénligjore té planifikuara me planin legjislativ pér vitin 2020, nga
ministria jané miratuar vetém 4.

Mospérfshirja né prioritete e fushés sé mjedisit shihet edhe nga Vendimi nr. 04/38, daté 30
tetor 2020, i Qeverisé sé Republikés sé Kosovés pér ndryshimin dhe plotésimin e Programit
Legjislativ té vitit 2020, i cili Projektligjin pér ndryshimin dhe plotésimin e Ligjit pér Ujérat e
Kosovés, pér Mbrojtjen e Ajrit nga Ndotja, dhe pér Mbeturina i vendosi né grupin e
projektligjeve té cilave u éshté shtyré afati i miratimit.

Ndikimi i pandemisé COVID-19 né gasjen né informata

Kushtetuta dhe legjislacioni mjedisor i vendit toné i kané té integruara parimet e Konventés
Aarhus (edhe pse kjo konventé nuk éshté e ratifikuar né vendin toné), si: gasja né informata
mjedisore, pjesémarrja e publikut né vendimmarrje dhe gasja né drejtési.
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Parimi i gasjes né informata, i cili i garanton secilit gasje né dokumente publike, éshté i
paraparé me nenin 41 t& Kushtetutés.®®® Po ashtu, obligimi i institucioneve té pushtetit publik
pér t’ia garantuar secilit mundé€siné qé¢ té ndikojé né vendimet qé kané t€ béjné me mjedisin
jetésor ku ajo/ai jeton, nénkupton me automatizém se edhe informimin paraprak i qytetaréve
garantohet me Kushtetuté.*®

Ligji nr. 03/L-025 pér Mbrojtjen e Mjedisit, né nenin 6, paragrafi 12, ka paraparé saktésisht:
“Parimin e gasjes sé publikut né informata ”, duke i garantuar secilit person juridik ose fizik té
drejtén qé té informohet pér gjendjen e mjedisit dhe té marré pjesé né vendimmarrje.

Pérkundér gjendjes sé krijuar me pandeminég, kufizimit té lirisé sé lévizjes dhe funksionimit me
staf té domosdoshém, vérehet se ministria kompetente pér mbrojtjen e mjedisit nuk ka béré
pérpjekje té mjaftueshme pér té€ pérmirésuar publikimin e informacioneve mjedisore né ueb-
fagen zyrtare.!®® Pér mé tepér, bashkimi i ministrisé me resorin e infrastrukturés dhe té
ekonomisé, ndryshimet e emértimeve nga Ministria e Mjedisit dhe Planifikimit Hapésinor, né
Ministriné e Infrastrukturés dhe Ambientit, nga muaji gershor né Ministriné e Ekonomisé dhe
Ambientit, dhe né fund né Ministriné e Mjedisit, Planifikimit Hapésinor dhe Infrastrukturés,
kané béré gé informatat t€ publikohen né ueb-fage té ndryshme, duke krijuar gasje té
véshtirésuar proaktive.®!

Pavarésisht ndikimit pozitiv t€ mjedisit té pastér, e né vecanti ajrit té pastér né raport me
shéndetin e gytetaréve né situatén e krijuar, nuk u vérejt gé organet kompetente ndérmorén
masa shtesé pér té pérmirésuar informimin e publikut pér gjendjen e mjedisit.

Mungesa e transparencés dhe véshtirésia e gasjes né informata té ministrisé vérehet edhe né
raport me IAP-né. Pérgjigjet e ministrisé ofruar Avokatit t& Popullit, né pérgjithési jané
sipérfagésore, té paargumentuara, té pamjaftueshme, pérkundér obligimit kushtetues dhe ligjor
pér t’iu pérgjigjur kérkesave t€ Avokatit t&€ Popullit.

Ndikimi i pandemisé COVID-19 né pjesémarrjen e gqytetaréve né vendimmarrje

Situata e krijuar nga pandemia COVID-19 ndikoi posacérisht né té drejtén e publikut né
vendimmarrje. Qeveria, po ashtu edhe operatorét, u gjendén para njé situate e ndjekur me
pagartési mes obligimeve pér distancim social dhe obligimit pér té siguruar pjesémarrje
efektive gjithépérfshirése, pavarésisht nga nevojat e paragitura nga pandemia, ku do té
pérfshiheshin interesat, nevojat dhe ekspertiza. Edhe pse sipas ministrisé: “Eshté béré
pérshtatje e rregullave té cilat “hibride” duke ju pérmbajte rekomandimeve té IKSHP dhe
Ministrisé sé Shéndetésisé dhe operatori ka organizuar takimet ne lokacion afér vendit te
realizimit te Projektit (me prezencé fizike) kurse stafi pérgjegjés i MMPHI e ka pércjellé
takimin pérmes platformés virtuale ku ka dhéné sugjerimet dhe rekomandimet e veta”,'6? ajo

158 Kushtetuta e Republikés sé Kosovés, Neni 41 [E Drejta e Qasjes né Dokumente Publike], “Secili person gézon té drejtén
té qasjes né dokumente publike”.
159 pg aty, Neni 52, paragrafi 2, [Pérgjegjésia pér Mjedisin Jetésor]

160 Kuvendi i Republikés sé Kosovés, Ligji Nr. 03/L-215 pér Qasje né Dokumente Publike, Neni 5.

161 Po aty, neni 4, Neni 4 “Parimet themelore t& sé drejtés né gasje né dokumente publike, 2. Qasja né dokumente publike
béhet pérmes publikimit proaktiv nga ana e institucioneve publike t&€ dokumenteve publike dhe pérmes kérkesés sé personit pér
qasje né dokumente publike”.

162 Informaté e pranuar nga MMPHI, Departamentit té Mbrojtjes sé Mjedisit dhe Ujérave, né bazé té pyetjes sé parshtruar nga
Avokati i Popullit, mé 25 gusht 2020.

92



nuk ka arritur t€ déshmonte asnjé formalizim té formés sé organizimit té debateve publike
népérmjet akteve juridike né pérputhje me masat e pandemise.

Pérkitazi me paqartésité né organizimin e debateve publike né procesin e operacionalizimit té
hidrocentraleve né vend, Avokati i Popullit, né Raportin me rekomandime ex officio nr.
365/2018%2 vierésoi se organizimi i dégjimeve publike, si garanci e vetme e respektimit té sé
drejtés pér pjesémarrjen e publikut né vendimmarrje dhe hapi i vetém népérmjet té cilit
qytetaréve u mundésohet té informohen lidhur me vendimet e institucioneve gé prekin mjedisin
ku ata jetojné ose punojné dhe té drejtave e tyre, éshté pércjellé me shumé paqgartési nga organet
kompetente. Prandaj Avokati i Popullit rithekson réndésiné e respektimit té sé drejtés sé
pjesémarrjes sé publikut né vendimmarrje né ¢éshtjet mjedisore.

Ndikimi i pandemisé COVID-19 né gasjen né drejtési pér céshtje mjedisore

Situata me pandeminé solli né piképyetje respektimin e parimit té gasjes né drejtési lidhur me
céshtje mjedisore, pérkundér garancisé s¢ dhéné: “Cdo personi fizik apo juridik pér gjykim té
drejté dhe brenda afatit té arsyeshém kohor. ”; dhe sé drejtés sé dhéné pér: “78 pérdoré mjetet
juridike kundér vendimeve gjygésore dhe administrative té cilat cenojné té drejtat ose interesat
e sajltij né ményrén e pércaktuar me ligj.”*** Kjo pér faktin se sipas vendimeve té& Késhillit
Gjygésor té Kosovés (KGjK)*® dhe Késhillit Prokurorial té Kosovés (KPK),'%® shumica e
veprimtarive gjygésore, gé pérfshijné praniné e publikut, u kufizuan pérkohésisht, gasja e
publikut né objektet e gjykatave po ashtu u kufizua ekskluzivisht pér veprimtarité e natyrés
urgjente. Kjo situaté thelloi sfidén e respektimit té sé drejtés [E Drejta pér Gjykim té Drejté
dhe t& Paanshém] né realizimin e té drejtave lidhur me problemet mjedisore.'®’ Situata po ashtu
ndikoi né parashkrimin, hedhjen posht&!®® dhe zvarritjen e l1éndéve lidhur me mjedisin.

Mbikéqgyrja inspektuese

Ministria e Mjedisit, pérkundér diskrecionit pér veprim, nuk ka treguar ndonjé interesim pér té
béré plan té veprimit pér ményrén e funksionimit té inspektoratit né situatén e pandemisé.
Inspektorati né fjalé ka vazhduar té operonte pa plan konkret té veprimit, pa ndonjé koordinim
té vecanté, me staf té reduktuar dhe me rrotacion, pavarésisht gjendjes dhe nevojave né terren.
Né kété drejtim nuk jané siguruar as masa shtesé mbrojtése pér punén e inspektoréve. Pérvec

163 |nstitucioni i Avokatit t& Popullit né Kosové, Raport me rekomandime Ex officio 365/2018 kundér Ministrisé sé Ekonomisé
dhe Ambientit lidhur me céshtjen e ligjshmérisé sé procedurave qé kané té béjné me hidrocentralet né vend dhe gasjes né
dokumente pérkitazi me hidrocentralet, shkurt 2021, (linku: https://oik-rks.org/2021/02/03/raport-me-rekomandime-ex-
officio-3652018-kunder-ministrise-se-ekonomise-dhe-ambientit-lidhur-me-ceshtjen-e-ligjshmerise-se-procedurave-ge-kane-
te-bejne-me-hidrocentralet-ne-vend-dhe-gasjes-ne-dokum/)

164 Kuvendi i Republikés sé Kosovés, Ligji nr. 06/L - 054 pér Gjykatat, né nenin 7, paragrafi 2.

165 Vendimi nr. 52/2020 i KGjK-sg, daté 12 mars 2020: “Shumica e veprimtarive gjygésore gé kané pérfshiré praniné e
publikut jané kufizuar pérkohésisht, dhe gasja e publikut né objektet e gjykatave po ashtu u kufizua. ” Vendimi 53/20204 i
KGjK-sg, daté 15 mars 2020: “Urdhéroi zvogélimin domethénés té veprimtarive t&¢ KGJK dhe gjykatave, dhe e kufizoi punén
e gjykatave ekskluzivisht pér veprimtarité e natyrés urgjente”.

166 \vendimi Nr./2020 i KPK-sé, daté 14 mars 2020: “Miratoi njé vendim pér zvogélimin domethénés té veprimtarive té kétij
organi dhe atyre té Zyrés sé Prokurorit té Shtetit.”

167 Raporti i Avokatit té Popullit 2020.

168 A 198/2015, Kallézimit penal PPN 154/2015, i hedhur poshté nga Prokuroria Themelore né Prishtiné mé 17 gershor 2020.
Rasti éshté iniciuar mé 10 mars 2015, ka ushtruar kallézim penal kundér Ministrisé sé Mjedisit dhe Planifikimit Hapésinor,
pér shkeljen e procedurave né dhénien e lejes mjedisore té integruar.

Kérkesa e K.nr. 48/1 e Inspektoratit t& Mjedisit i MMPHI-sé pér fillimin e procedurés kundérvajtése, e iniciuar kundér Shar
Cem.
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dezinfektuesve, maskave dhe dorézave, nuk jané siguruar uniforma mbrojtése pér
Inspektoratin.

Pérderisa né vitet e kaluara njé inspektor ka realizuar mesatarisht 80-110 inspektime me
procesverbal, né vitin 2020 jané realizuar mesatarisht rreth 20-30 inspektime. Té gjitha kéto
kané ndikuar mjaftueshém qé Inspektorati té mos arrinte t’i pérmbushte obligimet e veta ligjore
dhe as realizimin e planit té punés pér realizimin e inspektimeve pér mbikéqyrjen e té gjitha
ligjeve né sferén e mjedisit, té ujérave, té natyrés, té ndértimit dhe té planifikimit hapésinor.
Reagimet kané gené kryesisht né bazé té ankesave.'5°

Edhe pse faktet e renditura jané tregues té mjaftueshém pér té faktuar mosarritjen e shtetit pér
té respektuar pérgjegjésiné e vet pér mbrojtjen e mjedisit, mungesa e té dhénave té organizuara
té organit né fjalé e bén edhe mé té véshtiré vlerésimin e situatés. Inspektorati gendror, nuk ka
arritur té jepte informata me kohé lidhur me numrin e inspektimeve, me numrin e ankesave dhe
as me numrin e rasteve.

Operimi i minierave

Ndikimi arbitrar né mjedis nga gurthyesit, madje duke mos e kursyer edhe trashégiminé
kulturore'™, ka vazhduar edhe gjaté periudhés mars 2020 - mars 2021. Ndér veprimtarité e
pakta té cilave nuk u éshté ndérpreré aktiviteti gjaté periudhés sé emergjencés sé shéndetit
publik ishin veprimtarité pér nxjerrjen e qymyrit, linjiteve, nxjerrjes sé xehes sé metalit,
xeheroreve dhe guroreve. Edhe pse Urdhéresa nr. 01/05 e MEPTINS, daté 23 mars 2020, pér
mbarévajtjen e veprimtarive ekonomike gjaté emergjencés sé shéndetit publik, sipas listés
NACE, lejoi edhe veprimtarité e nxjerrjes sé qymyrit, linjiteve, nxjerrja e xehes sé metalit,
xeheroret dhe guroret e tjera dhe veprimtarité e shérbimeve mbéshtetése té xeheroreve, ajo nuk
parashikoi masa parandaluese, mbikéqyrése dhe as ato inspektuese.

Nga muaji mars 2020 puna né Komisionin e Pavarur pér Miniera dhe Minerale (KPMM),
organ kompetent pér rregullimin e aktiviteteve minerare né Kosové, né fillim té pandemisé
gshté zhvilluar me staf esencial.}”* KPMM-ja, pérve¢ dezinfektuesve, maskave dhe dorézave,
pér Inspektoratin nuk ka siguruar uniforma mbrojtése. Nuk ka hartuar plan veprimi pér
zhvillimin e aktiviteteve nén masa kundér pandemisé dhe vazhdon té mos keté.

Edhe pse KPMM-ja, brenda periudhés raportuese, ka vepruar sipas masave té Qeverisé dhe
vetém me staf esencial,}’® ka arritur t’i kryente 307 inspektime, t& shénonte ngritje né
evidentimin e ndérmarrjeve ilegale té nxjerrjes sé resurseve minerale, né inicimin e
procedurave penale, Iéshimin e licencave té shfrytézimit, né inspektimet e rregullta, né urdhrat
pér ndalim té veprimtarisé etj. Ndérsa jané shénuar rénie né inspektime té pérgjithshme,
inspektimeve ndaj operatoréve legalé, procedimeve té rasteve administrative, Iéshimin e
licencave té hulumtimit dhe lejeve pér aktivitete té vecanta, identifikimin e shkeljeve té
projektit té shfrytézimit, ndalimit té garancioneve bankare pér ndérmarrjet qé nuk e kané kryer

169 Informaté e pranuar nga Inspektorati i Mjedisit, MMPHI, mé 8 shator 2021.

0preportr, “Gerryerja e trashegimise kulturore”, 13 shtator 2021, (linku: http://preportr.cohu.org/sg/hulumtime/Gerryerja-e-
trashegimise-kulturore-3462?fbclid=lwAR1eqwohKgea-2PsMEZgudFaFRoSRZ88 6 QeOVGow4 caMxgeGhdDUmhbY
“Gérryerja e trashégimisé kulturore).

171 Informaté e pranuar nga KPMM-ja, mé 1 shator 2021.

172 pg aty, né periudhén mars-gershor 2020, kané punuar vetém 6 inspektoré nga 21 té tillé.
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rikultivimin. Né vitin 2020, sipas KPMM-sgé, nuk ka pasur raste té evidentimit té
mosrespektimit té infrastrukturés ligjore né raport me distancén prej 500 m, dhe po ashtu nuk
ka pasur raste té sekuestrimit t€ kamionéve me théngjill, pérderisa né vitin 2019 jané
sekuestruar 13 kamioné.

Ndikimi i pandemisé COVID-19 né menaxhimin e mbeturinave

Né 8 impiantet pér sterilizimin e mbeturinave spitalore, né vitin 2020 jané sterilizuar 185488.86
kg mbeturina spitalore, mé shumé se né vitin paraprak.!” Mbeturinat né vazhdim kalonin né
mbeturina komunale dhe e njéjta sasi deponohej né depot sanitare. Ndérsa 110.680.18 kg
mbeturinat patologjike dhe barna me afat té skaduar, si dhe rreth 32 000 paketime me kapsula
dhe pérmbajtje té léngshme i jané nénshtruar procesit té asgjésimit.*’

Ké&té céshtje e bén mé serioze fakti i ngritjes sé importit té produkteve mjekésore né vitin 2020,
sidomos materialeve mbrojtése pér njé pérdorim. Sasia e importuar e dorézave né vitin 2020
ka gené 424.548.18 kg, apo 40% mé e larté né krahasim me vitin paraprak; e maskave
121.868.02 kg, mé e larté pér 14138% né krahasim me vitin paraprak; e uniformave 58.632.25
kg, mé e larté pér 109%. Kétu duhet shtuar sasiné e importit té alkoolit, i cili ka shénuar ngritje
pér 300%, apo 303.803.50 kg; dhe medikamenteve pér 4.567.559.76.17

Pérkundér ndikimit negativ né mjedis té gjenerimit té sasisé sé madhe té mbeturinave
mjekésore, vérehet se ngritja e menjéhershme e sasisé t€ mbeturinave spitalore né situatén
COVID-19 nuk mori vémendjen e autoriteteve kompetente, pér shkak se nuk u ushtrua kontroll
né trajtimin e kétyre mbeturinave, qé rezulton nga fakti se as Inspektorati Mjedisor, né kuadér
té MMPHI-sé, nuk arriti té jepte pérgjigje né pyetjet lidhur me inspektimin e depove té
vendit,1’® té cilat do té¢ dokumentonin ushtrimin e kompetencave té tyre né kété 1émé, e
gjithashtu Inspektorati Shéndetésor né kuadér té Ministrisé e quajti veten jokompetent pér kété
céshtje. Ndérsa sipas informatave té pranuara nga Inspektorati Sanitar i Agjencisé sé Ushgimit
dhe Veterings'’’, ky organ pér arsye t&é mbingarkesés nuk ka arritur t& mbikéqyrte zbatimin e
obligimeve ligjore gé dalin nga Ligji nr. 2003/22 pér Inspektoratin Sanitar t& Kosovés.'’

Nga analiza e ¢éshtjes rezulton se ministria, pavarésisht rrezikut qé kéto mbetje kané ndikim
né mjedis, nuk arritén ta kryenin rolin e tyre parandalues dhe mbikéqyrés né kété drejtim, né
ményré qé t’i pérmbushnin obligimet e tyre.

Ndikimi i pandemisé COVID-19 né cilésiné e ajrit

Masat e ndérmarra nga Qeveria si pérgjigje ndaj COVID-19, kané ndikuar né rénien e
garkullimit rrugor, po ashtu né dinamikén e disa veprimtarive ekonomike, té cilat kané gené
faktoré té vazhdueshém té ndotjes sé ajrit. Té dhénat flasin pér ulje té ndotjes né shkallé deri

173 pgr vitin 2019 jané sterilizuar 790245.95 kg mbeturina spitalore, ndérsa né vitin 2020 jané 975734.81 kg.

4 Informaté e pranuar nga MMPHI-ja, Departamenti i Mbrojtjes sé Mjedisit dhe Ujérave, né bazé té pyetjes sé parashtruar
nga Avokati i Popullit, mé 25 gusht 2021.

175 Informaté e pranuar nga Doganat e Kosovés, daté 23 gusht 2021.

176 Kérkesa e Avokatit té Popullit drejtuar MMPHI-sg, daté 5 gusht 2021.

17 Informaté e pranuar nga shefi i Sektorit Sanitar né Agjenciné e Ushgimit dhe Veterings, daté 18 gusht 2021.

I8AUV-i éshté organ ekzekutiv i specializuar, gé kontrollon zbatimin e ligjeve e té akteve nénligjore sanitare né sektorét
shtetéroré, publikeé e privaté, veprimtarité e ndryshme té ushtruara nga persona fiziké e juridiké, né objektet shéndetésore, dhe
bén mbikéqyrjen sanitare té gendrave spitalore dhe té gendrave klinike universitare.
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né 50% né nivel t& vendit krahasuar me periudhén e njgjté té vitit té kaluar'’®, sidomos me

ndotjet gé shkaktohen nga transporti rrugor. Sipas té dhénave té Institutit Hidrometeorologjik
té Kosoveés, vérehet ulje e pérgendrimeve té disa ndotésve té ajrit, né vecanti té pérgendrimeve
té dioksidit té azotit (NO2) dhe grimcave té pluhurit PM2.5.18°

Periudha vjeshté-dimér 2020-2021 ka rezultuar mé ndotje mé té larté né krahasim me periudhat
e tjera té vitit. Jané regjistruar parametra me vlera me té larta né ajér té grimcave té pluhurit
PM10/PM2.5, si dhe shkarkime mbi vlerén e lejuar nga termocentralet A dhe B té SO2 dhe
NOX. 18

Sa i pérket sektorit té energjisé, vendi u rendit né mesin e gjashté shteteve té Ballkanit
Peréndimor®, t& cilat né vitin 2020 rritén emetimet, né vend se t’i zbrisnin ato. Sa i pérket
pluhurit, né rajon emetuesi absolut mé i larté né vitin 2020 ishte Kosova B, duke Iéshuar 6.6
heré mé shumé pluhur se sa qé éshté e lejuar. Po ashtu, Kosova éshté renditur né vendet té cilat
kané tejkaluar emetimin e oksideve té azotit, pér dy heré mé shumé se sa gé éshté e lejuar,
emetimet e SO2 ishin 1.8 heré mbi tavanin kombétar né vitin 2020, ndérsa shkelja e tavanit té
NOX ishte 1.65 heré mé shumé se sa qé éshté e lejuar. Edhe pse raporti evidenton se Kosova
A ka mungese té pajisjeve té monitorimit té€ vazhdueshém dhe pajisjet e monitorimit té Kosovés
B nuk jané kurré funksionale®, MMPHI-ja nuk ka sgaruar nése kané raportuar né baza mujore
gjaté vitit 2020 operatorét lidhur me shkarkimet né ajér.'8*

Monitorimi i ajrit, si¢ éshté paraparé me Ligjin pér Mbrojtjen e Ajrit nga Ndotja®®®, éshté
mbuluar gjaté téré vitit, pérfshiré edhe periudhén mars-gershor 2020.18¢ Ndérsa Inspektorati i
Mijedisit nuk ofroi déshmi pér pérmbushjen e obligimeve té veta ligjore pér mbikéqgyrjen
inspektuese.’®” MMPHI-ja nuk ofroi informata nése gjaté vitit 2020 ka mbikéqyrur zbatimin e
Ligji pér Mbrojtjen e Ajrit nga Ndotja, sa ankesa jané pranuar lidhur me ndotjen e ajrit dhe sa
inspektime jané kryer.

Ndikimi i pandemisé COVID-19 né ujérat

Problemet me ujéra vazhduan edhe gjaté periudhés raportuese. Urdhéresa Nr. 01/07 e
MEPTINS, daté 23 mars 2020, e cila ndaloi veprimtariné e ndértimit té projekteve té ujit, duke
pérfshiré ndértimin e rrugéve ujore, porteve, punimeve lumore, ndértimin e pritave dhe
pendave/digave, devijimet e rrjedhave ujore, dhe ndértimet e tjera qé kané ndikim té

179 Republika e Kosovés, Agjencia pér Mbrojtjen e Mjedisit té Kosovés, “Pandemia dhe cilésia e ajrit né Kosové”, (linku:
https://www.ammk-rks.net/?page=1,7,550)
180 pg aty.

181 Ministria e Mjedisit, Planifikimit Hapésinor dhe Infrastrukturés, AMMK, Raport vjetor pér gjendjen e ajrit 2020.

182 Rrjetit Balkanwatch pér Evropén Qéndrore dhe Lindore, “Si termocentralet e gymyrit né Ballkanin Peréndimor shkelin
ligjet e ndotjes sé ajrit dhe shkaktojné vdekje, dhe ¢faré duhet té béjné qeverité né lidhje me to?”, shtator 2021,
(linku:https://www.balkangreenfoundation.org/uploads/files/2021/September/07/Al-PERMBAJU-OSE-
MBYLL1631004379.pdf,

183 pg aty, fg. 25.

184 Kérkesé e Avokatit té Popullit drejtaur MMPHI-sg, daté 5 gusht 2020.

185 Kuvendi i Republikés sé Kosovés, Ligji nr. 03/L-160 pér Mbrojtjen e Ajrit nga Ndotja: 1. Monitorimi i cilésisé sé ajrit béhet
nga Ministria, e cila siguron monitorimin e pérhershém té cilésisé sé ajrit dhe ndikimin né mjedis dhe né shéndetin e popullatés.
186 Informaté e pranuar nga Instituti hidrometorologjik i Kosovés, mé 25 gusht 2021.

187 Kuvendi i Republikés sé Kosovés, Ligji Nr. 03/L-160 Pér Mbrojtjen E Ajrit Nga Ndotja.
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drejtpérdrejté né burimet ujore dhe natyrore dhe né pellgjet lumore, u shfugizua pa vendim
formal nga ministri i MEPTINS, mé 26 gershor 2020.188

Né pérjashtim té muajve mars — gershor 2020, pér arsye té karantinimit dhe mosarritjes sé
gjetjes sé formave té pérshtatshme pér funksionim té stafit té IHK-sé, nuk ka pasur mbikéqyrje
té vazhdueshme té procesit té mbikéqyrjes sé ujérave nga IHK-ja. Nuk ka té dhéna nése
Inspektorati Mjedisor i MMPHI-sé ka mbikéqyrur zbatimin e Ligjit pér Ujérat gjaté vitit 2020,
sa ankesa jané pranuar lidhur me ¢éshtjen e hidrocentraleve dhe sa inspektime jané kryer né
vitin 2020.

Konkluzion

Avokati i Popullit, nga analiza e vendimeve té Qeverisé, veprimeve té ndérmarra nga organet
kompetente né vend dhe gjendjes né terren véren se mospérfshirja e ekspertéve mjedisoré
brenda grupeve punuese té Qeverisé, té cilét do té mbikéqyrnin dhe késhillonin lidhur me
pajtueshmériné e masave kufizuese si reagime ndaj pandemisé me té drejtén mjedisore, nuk ka
arritur té garantonte respektimin e parimit té ligjshmérisé dhe proporcionalitetit. Mungesa e
ekspertizés mjedisore ka reflektuar né mosarritjen e mjaftueshme té Qeverisé pér té ndérmarré
masa proporcionale ,té cilat do té balanconin drejté format e mbrojtjes sé shéndetit me ndikimin
mé té vogél né mjedis.

Mungesa e planeve konkretek té cilat do té kishin udhézime té garta pér operim nén kushtet e
pandemisé, mosangazhimi i mekanizmave né pérputhje me udhézimet e IKShPK-sé pér té
organizuar punén e organeve mbikéqyrése, si dhe mungesa e déshmive gé inspektorateve dhe
organeve té tjera mbikéqyrése u jané ofruar mjete shtesé mbrojtése pér té vepruar né terren,
tregon mungesén e pérkushtimit pér ta véné nén kontroll kété resor.

Po ashtu, né kété drejtim vlen té pérmendet mungesa e mekanizmave gé vlerésojné masat
emergjente, si garanci kundér abuzimit,8° té cilat do t& pérkujdeseshin gé té siguronin gé masat
e propozuara do té zgjidhnin, pérmirésonin apo sé paku nuk do té pérkegésonin ¢éshtjet pér té
cilat ishin nxjerré dhe ndikimin e tyre né mjedis.

Mungesa e informatave pér ushtrimin e kontrollit né zbatim té ligjeve pér ¢éshtjet mjedisore
dhe té kontrollit nga inspektorét né trajtimin e mbeturinave dhe té mbetjeve té tjera
shéndetésore paraget shqgetésim dhe né té ardhmen duhet té njoftohet publiku pér kéto ¢éshtje.

X.  Dhuna né familje gjaté pandemisé COVID-19 né Kosové

Me ndérmarrjen e masave pér parandalimin e COVID 19 jané rritur rastet e dhunés né familje.
Kéto masa kané véshtirésuar punén institucionale né parandalimin, trajtimin dhe kujdesin e
grupeve té rrezikuara, si¢ jané edhe viktimat té dhunés né familje. Né kété drejtim Institucioni
I Avokatit té Popullit (IAP) né Kosové, luan rol té réndésishém né monitorimin e veprimeve té
shtetit né mbrojtjen e viktimave té dhunés né familje gjaté periudhés sé pandemiseé.

188 KosovaPress, “Kugi: Nuk ka pasur vendim nga asnjé qeveri pér ndaljen e hidrocentraleve”, shtator 2020, (linku:
https://kosovapress.com/kuci-nuk-ka-pasur-vendim-nga-asnje-geveri-per-ndaljen-e-hidrocentraleve/).
189 Civil Rights Defenders, Covid-19 dhe impakti mbi t€ Drejtat € Njeriut, “Garancité kundér Abuzimit”, fq. 159
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Sipas informatave té siguruara nga Policia del se rastet e dhunés né familje gjaté pandemisé
jané rritur, duket garté se né vitin 2020 kishte rritje té numrit té rasteve té dhunés né familje né
krahasim me vitin 2019. Gjaté vitit 2019, sipas informatave jané té regjistruar 1915 raste,
ndérsa né vitin 2020 jané regjistruar né Polici 2069 raste té dhunés né familje. Ndérsa, deri né
muajin maj té vitit 2021, né Policiné e Kosovés ishin té regjistruar 897 raste té dhunés né
familje. Kéto statistikat tregojné se gjaté vitit 2020, gjaté pandemisé jané paraqitur 154 raste té
dhunés né familje mé shumé se né vitin 20109.

Lidhur me dhunén né familje, Avokati | Popullit i &shté drejtuar me pyetje edhe Ministrisé sé
Drejtésisé, respektivisht Zyrés sé Koordinatorit Nacional pér Parandalimin e Dhunés né
Familje brenda késaj Ministrie. Koordinatorja nacionale, Nita Shala, ka pohuar se né vitin
2020, atéheré edhe kur ka filluar zyrtarisht pandemia Covid-19 né Kosové, Ministria e
Drejtésisé nuk ka pasur Strategji Kombétare pér Parandalimin e Dhunés né Familje (sepse
kishte skaduar), si dokument shumé i réndésishém 1i cili ka pér géllim qé palét pérgjegjése t’i
trajtojné me prioritet té gjitha rastet e dhunés né familje, té sigurojné gasje né shérbime té
integruara cilésore, té garantojné drejtési dhe pérgjegjési pér viktimat, té sigurojné rehabilitim
dhe riintegrim té viktimave/mbijetuarve té dhunés né familje dhe té rrisin vetédijesimin e mbaré
shogérisé soné. Mirépo, sipas koordinatores, Ministria e Drejtésisé éshté né pérgaditje e sipér
té njé dokumenti té tillé.

Nga pérgjigjet e Ministrisé vérehet se institucioni né fjalé nuk ka program té vecanté pér
dhunén né familje, por pér aktivitete t& Zyrés sé Koordinatorit Nacional, Ministria zakonisht
ndané mjete nga nén-programet e Ministrisé sé Drejtésisé, sikurse, né fakt, edhe ka béré, ku
gjaté vitit 2020, pér fushatén e dhunés né familje, e ka mbéshtetur UN Woman dhe Eulex-in.

Pérndryshe, ashtu sikurse nga Policia, edhe né té dhénat e siguruara nga Ministria e Drejtésisé
paragitet rritja e rasteve té dhunés né familje. Statistikat pér fenomenin né fjalé, pér vitet 2019,
2020 dhe 2021, jané té rénditura si mé poshté né formé tabelare:

Rastet e dhunés né familje
Muaji Janar-Tetor 2021
Janar 169
Shkurt 148
Mars 169
Prill 206
Maj 206
Qershor 209
Korrik 243
Gusht 261
Shtator 190
Tetor 173
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Totali 1974

Nr.viktimave sipas kategorisé LGBTI

2019 0
2020 3
2021 2

Nr. viktimave sipas moshés /Té mitur

2019 26
2020 121
2021 185
Urdhérat-Mbrojtés né Polici Urdhérat-Mbrojtés té rregullt né Gjykaté
2021 12 292

Kjo tabela éshté gjeneruar nga databaza pér evidentimin e rasteve té dhunés né familje.

Avokati i Popullit lidhur me dhunén né familje, poashtu ka kontaktuar edhe Qendrat pér
Mirégenien e Gruas (QMG), ku ka marré informacione lidhur me graté e strehuara né kéto
gendra gjaté kohés sé pandemisg, si né vijim:

Né komunén e Pejés, nga 1 mars 2020 deri mé 25 gershor 2021, né QMG né Pejé jané strehuar
98 gra dhe fémijé, ndérsa nga muaji janar 2019 deri né muajin dhjetor 2019, strehimorja ka
pranuar dhe strehuar 94 gra dhe fémijet. Numri i rasteve té dhunés éshté rritur sidomos gjaté
muajve mars-maj 2020, ku ishte kufizuar levizja e popullates, ndérsa stafi i strehimores ka
punuar 24 oré pa asnjé dité nderprerje. Gjithashtu, véshtirésité finaciare gjaté pandemisé
COVID-19 ishin té shumta. Kontratat me Ministriné e Punés dhe Mirégenies Sociale (MPMS)
nuk ishin té nénshkruara pér njé vit por pér teté (8) ose nénté (9) muaj. Gjaté vitit 2021 QMG
ka nénshkruar kontratén me MPMS pér financim té strehimores e cila e ka kohézgjatjen deri
mé 15 janar 2022. Pasiguria finaciare ndikon né ofrimin e shérbimeve dhe né gjendjen
psikologjike té grave dhe fémijeve si viktimat e dhunés né familje.

Gjithashtu, sfidé tjeter ka gené edhe mos koordinimi i rregullt i strehimores me institucione
tjera si¢ jané QPS, Mbrojtési i viktimave dhe gjykatat, pér shkak té orarit té reduktuar té punés
gjaté pandemiseé.
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Né Komunén e Prizrenit sipas té dhénave nga QMG né Prizren, né vitin 2020 jané strehuar
gjithsejt 53 viktima té dhunés né familje, ndérsa gé krahasuar me vitin 2019, kur jané strehuar
gjithsej 37 raste, rezulton se né periudhén e pandemisé ka pasur rritje té numrit té viktimave té
strehuara né kété gendeér.

Né Komunén e Prishtinés sipas té dhénave nga Qendra pér Mbrojtje té Grave dhe Fémijeve
(QMGF) né Prishtiné del se kjo gendér ishte né rinovim, ndérsa shérbimet pér viktima
ofroheshin né njé objekt jo adekuat pér strehimore. Sipas tyre nga fillimi i pandemisé né QMGF
né Prishtiné jane strehuar 122 raste, ndérsa keshilla psiko-sociale pérmes telefonave dhe
rrjeteve sociale kané kérkuar 22 raste. Ndérsa gjaté vitit 2019, né strehimoren e Prishtinés jané
strehuar 114 raste.

Sipas Qendrés pér Puné Sociale né Prishtiné numri i rasteve té dhunés né familje té trajtuara
né QPS Prishtiné ishte si né vijim: Viti 2019 - gjithsej 104 raste, 99 femra dhe 5 meshkuj, 183
fémijé viktimé apo déshmitar té dhunés né familje; Viti 2020 — gjithsejté 166 raste, 143 femra,
23 meshkuj, 226 fémijé viktima apo déshmitar té dhunés né familje; Vitit 2021 — Janar — Maj
gjithsej 69 raste, 66 femra dhe 3 meshkuj, 103 fémijé viktima apo déshmitar té& dhunés né
familje.

Né Komunén e Ferizajit, sipas té dhénave té Qendrés pér Mbrojtje té Grave dhe Fémijeve
(QMGF) nga Ferizaji del se né kété gendér numri i rasteve té dhunés né familje té trajtuar, gjaté
vitit 2019 jané gjithsej 47 raste, 20 femra té rritura, 27 fémijé viktimé apo déshmitar té dhunés
né familje, ndérsa nga 1 janari 2020 deri né muajin gershor 2021 jané strehuar 62 raste; 25
femra té rritura dhe 37 femijé.

Né Komunén e Mitrovicés sé Jugut, sipas té dhénave, né vitin 2019 kané gené 26 raste té
viktimave té dhunés né familje té strehuara né strehimoren e Mitrovicés, ndérsa né vitin 2020
ka qgené 48 raste.

Gjaté késaj periudhe raportuese, Avokati i Popullit ka pranuar gjate vitit 2020 dymbedhjete
(12) raste, ndersa ne vitin 2021 njezet e nje (21) raste lidhur me dhunen ne familje. Disa nga
rasteve te pranuara kane gene kerkesa per monitorimin e rasteve ne Gjykatave Temelore né
bazé té té cilave pérfagésuesit e Avokatit té Popullit kané monitoruar proceset gjyqgésore pér
viktimat e dhunés né familje.

Gjaté vitit 2020, Avokati i Popullit, né pajtueshméri me mandatin e tij kushtetues dhe ligjor,
ka publikuar mendimin juridik A.nr.385/2020 ne cilesine e mikut te gjykates, drejtuar Gjykates
Themelore ne Prishtine, me te cilin ka konstatuar shkelje té té drejtave dhe té lirive themelore
té njeriut dhe deshtimin e Policise se Kosovés né detyrimet pozitive ligjore pér té mbrojtur
ankuesen nga ushtruesi i dhunés né familje.

Gjate vitit 2021, Avokati i Popullit ka pranuar njezet e nje (21) raste ne lidhje me dhunen ne

familje. Gjithashtu, edhe ne kete periudhe raportuese disa raste kane gene kerkesa per
monitorimin e proceseve gjygesore ne gjykatat themelore ne Kosove, te cilat jane realizuar nga
ana e perfagesueseve te Avokatit te Popullit.

Gjate kesaj periudhe raportuese Avokati i Popullit ka publikuar raportin Ex-officio
nr.150/2021, pérkitazi me detyrimet pozitive té shtetit pér té drejtén né jeté dhe mbrojtjen nga
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dhuna né familje. Ne kete raport Avokati i Popullit konstatoi se kishte munguar koordinimi i
veprimeve ndérmjet autoriteteve, gjé gé shtron nevojén e pérmirésimit té cilésisé dhe sigurisé
sé shérbimeve pér rastet e dhunés né familje dhe forcimin e mekanizmave té kontrollit té secilit
institucion, prej momentit té paraqitjes sé rastit té dhunés né familje e deri né pérfundimin e tij.
Avokati i Popullit ka dalé me rekomandime konkrete pér autoritetet gjegjése lidhur me
permiresimin e gjendjes nga perspektiva e té drejtave té njeriut, me géllim té ndértimit te nje
sistemit ne pajtim me parimet e sundimit te se drejtes.

Zyra pér Mbrojtje dhe Ndihmé Viktimave (ZMNV)

Sipas Zyrés pér Mbrojtje dhe Ndihmé Viktimave (ZMNV), stafi punonte me reduktime dhe me
staf esencial megjithaté viktimat e dhunés né familje trajtoheshin me prioritet, asnjé viktimé gé
ka kérkuar ndihmén e tyre nuk ka mbet pa u pérfagésuar edhe pse numri i rasteve té dhunés né
familje ishte né rritje nga 1353 né vitin 2019 né 1524 né vitin 2020.

Nga kjo situaté, Avokati i Popullit vleréson se zbatimi i kornizés ligjore gé éshté né fuqi, si
bazé pér mbrojtje nga dhuna né familje, do t&€ ishte njé garanci qé shteti t’i ofronte mbrojtje
efektive edhe viktimave té dhunés né familje gjaté pandemisé COVID-19. Veprimet konkrete
gé do té ndérmerreshin nga institucionet pérgjegjése né mbrojtjen e viktimave té dhunés né
familje, do té ndikonin drejtpérdrejt né respektimin e urdhér-mbrojtjes sé shqgiptuar nga gjykata
ndaj kryerésve té dhunés né familje, né parandalimin e veprimeve té métejme té dhunés, si dhe
né parandalimin e pérfundimit me fatalitet té rasteve té dhunés né familje.

Avokati i Popullit, né bazé té té gjeturave té paragitura dhe té fakteve té mbledhura, si dhe
analizimit té ligjeve relevante, té cilat e pércaktojné té drejtén e ofrimit té shérbimeve pér
viktimat té dhunés né familje gjaté pandemisé COVID-19 né Kosové, konstaton se kishte
shkelje té té drejtave dhe té lirive themelore té& njeriut. Autoritetet pérkatése nuk i kané
pérmbushur detyrimet kushtetuese dhe ligjore kundrejt gytetaréve dhe kjo kishte implikime
negative drejtpérdrejt pér viktimat té€ dhunés né familje.

Avokati i Popullit konstaton se ndér sfidat kryesore gjaté periudhés sé pandemisé mars-shtator
2020, ishin: rritja e numrit té rasteve té dhunés né familje, infektimi i stafit, mungesa financiare
pér menaxhim té rasteve té dhunés né familje, numri i vogél i stafit, izolimi gjaté pandemisé i
cili ka pamundésuar lévizjen dhe paragitjen e rasteve té dhunés né familje gjaté pandemisé
COVID-19, dhe mungesa e bashképunimit ndérmjet institucioneve gé veprojné gjaté paraqitjes
sé rasteve té dhunés né familje nga ana e viktimave.

XI. Liriae tubimit, liria e besimit, e ndérgjegjes dhe e fesé, si dhe kufizimet
e kétyre té drejtave gjaté pandemisé COVID-19 né Kosové

Liria e tubimit

Duke qené se liria e tubimit €sht€ njé prej t€ drejtave themelore té njé shogérie demokratike, si
e tillg, kjo e drejté éshté e pércaktuar garté edhe né instrumentet ndérkombétare pér té drejtat e
njeriut, t& cilat zbatohet drejtpérdrejt né Kosové sipas Kushtetutés'®. Deklarata Universale e
té Drejtave té Njeriut parasheh: “Gjithkush ka té drejtén e lirisé sé mbledhjes dhe bashkimit

190 Kushtetuta e Republikés sé Kosovés, neni 22.
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pagésor. "1°!Gjithashtu edhe Pakti Ndérkombétar pér té Drejtat Civile dhe Politike njeh té
drejtén e mbledhjes pagésore dhe kufizimin e késaj té drejte me ligj, aq sa éshté e nevojshme
né njé shoqéri demokratike dhe né rastet né interes té sigurisé kombétare, té getésisé dhe té
rendit publik, ose pér t& mbrojtur shéndetin ose moralin publik, apo té drejtat dhe lirité e té
tjeréve!®?,

Konventa Evropiane pér té Drejtat e Njeriut, né nenin 11, pércakton: “Cdokush ka té drejtén e
lirisé sé tubimit pagésor [...], ushtrimi i kétyre té drejtave nuk mund t’'u nénshtrohet kufizimeve
té tjera pérvec atyre qé parashikohen me ligj dhe gé jané té nevojshme né njé shogéri
demokratike [...].” Organizimi dhe pjesémarrja né tubime, né protesta dhe né organizime té
tjera, té pércaktuara né nenin 11 té Konventés, éshté e lidhur ngushté me nenin 10 — Liria e
shprehjes, ku géllimi pér té ushtruar liriné e tubimit éshté shprehja e mendimeve, e debateve
publike dhe e protestave.

Gjykata Evropiane e té Drejtave té Njeriut i ka dhéné réndési faktit qé ata gé marrin pjesé né
tubime, nuk kérkojné vetém té shprehin mendimin e tyre, por kété mendim ta shprehin sé
bashku me té tjerét. Kétu pérfshihet edhe shprehja e mendimeve politike, filozofike a fetare.
Késhtu, liria pér t’u tubuar dhe organizuar lidhet ngushté edhe me nenin 9 t&¢ KEDN;j (Liria e
mendimit, ndérgjegjes dhe fesg).

Megjithaté, ngjashém me Paktin Ndérkombétar pér t€ Drejtat Civile dhe Politike, KEDNj-ja
lejon vendosjen e kufizimeve mbi kété t€ drejté, me qéllim té mbrojtjes sé shéndetit publik, por
kéto kufizime duhet té pércaktohen me ligj, t¢ kené njé géllim legjitim dhe té jené
proporcionale!®®. Pra kufizimet e vendosura duhet té jené né pérputhje me rrezikshméring, né
njérén ané, dhe né anén tjetér, kéto kufizime u aplikuan gjaté periudhés sé pandemisé COVID-
19. Vendosja e masave kufizuese natyrisht se éshté e nevojshme né njé shogéri demokratike,
por autoritetet duhet té vértetojné se nuk ka pasur rrugé tjetér, shgiptimi i sanksioneve né rast
té shkeljes sé kufizimeve té vendosura duhet té jeté proporcional me shkeljen.

Pas shpalljes sé gjendjes sé jashtézakonshme, disa shtete anétare té Késhillit t& Evropés
pérdorén té drejtén gé buron nga neni 15 i KEDNj-s&, duke dorézuar né Sekretariatin e Késhillit
hegjen doré nga njé pjesé e té drejtave t€ Konventés, pérfshiré kétu edhe liriné e tubimit.
Megjithaté kjo hegje doré nuk do t€ thoté se shteti duhet t’i shmanget pérgjegjésisé sé
respektimit té kétyre té drejtave né térési.

Ligji pér Tubimet Publike rregullon té drejtén pér tubime publike, protesta e manifestime si
dhe ményrén e lajmérimit pér to, organizimin, té drejtat dhe pérgjegjésité e organizatoréve.%
Njé ndér aspektet e rregullimit t€ tubimeve publike té parapara me ligj éshté edhe kufizimi dhe
ndalimi i atyre tubimeve: “Kur ato rrezikojné rendin, getésiné dhe siguriné publike, sa i pérket
lirisé, dhe té drejtave té njerézve té tjeré, moralit dhe shéndetit publik. ~%

Sipas Ligjit pér Tubimet Publike, tubimet publike duhet detyrimisht té lajmérohen nga
organizatori, duke respektuar kushtet dhe afatin e paraparé nga policia. Barra e pérgjegjésisé

191 OKB, Deklarata Universale pér t& Drejtat e Njeriut, neni 20, paragrafi 1.

192 OKB, Pakti Ndérkombétar pér té Drejtat Civile dhe Politike, neni 2.

193 Konventa Evropiane pér té Drejtat € Njeriut, neni 11(2).

194 Kuvendi i Republikés sé Kosovés, Ligji nr.03/L-118 pér Tubimet Politike, neni 2.
195 po aty, neni 4.
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sé pjesémarrjes dhe mbajtjes sé rendit bie mbi organizatorin. Lajmérimi béhet 72 oré para se té
mbahet tubimi, ndérsa policia éshté e obliguar gé brenda 48 orésh té lajmérojé organizatorin
pér lejimin ose jo té tubimit publik. Nése brenda késaj kohe policia nuk shpall vendim pér
ndalim, tubimi konsiderohet i lejuar. Té lejohet njé tubim, duhet té ofrohen informata se pér
cfaré géllimi do té mbahet, kohén, vendin dhe ditén e mbajtjes sé tubimit; t€¢ dhéna mbi
organizatorin, numrin e pjesémarrésve; numrin e kujdestaréve etj.

Bazuar né Urdhrin Operativ: “Pér gatishméri dhe reagim pér COVID-79”,1% Policia e Kosovés
(PK) ka filluar koordinimin, planifikimin dhe zbatimin né terren té detyrave té policisé, sipas
Ligjit pér Parandalimin dhe Luftimin e Pandemisé COVID-19'% sipas vendimeve t& Qeverisé
si dhe sipas vendimeve dhe rekomandimet e Ministrisé sé Shéndetésisé dhe té IKShPK-sé. Ligji
pér Parandalimin dhe Luftimin e Pandemisé COVID-19 ka paraparé qé kufizimi i lirisé sé
tubimit duhet té ndiget me arsyetime té bollshme dhe t€ detajuara. K&to arsyetime duhet té
déshmojné qé ekziston lidhja e drejtpérdrejté mes kufizimit, né njérén ané, dhe masave té
ndérmarra pér luftimin dhe pengimin e pérhapjes sé sémundjes COVID-19, né anén tjetért®,
Megjithaté, edhe pas vendosjes sé masave dhe ndalimit té grumbullimit t&¢ mé shumé se dy
personave, sipas informatave té siguruara nga PK-ja, né polici jané paraqitur 155 kérkesa pér
lejimin e mbajtjes sé tubimit, prej té cilave jané aprovuar 151 kérkesa.

Sipas Ligjit pér Tubimet Publike, policia duhet t& angazhohet né monitorimin e tubimeve
publike, me géllim té ruajtjes sé rendit dhe té getésisé publike, si dhe ndérmarrjen e té gjitha
masave né rast se tubimi publik rrezikon té prishé ose té shkatérrojé té mirat e pérgjithshme.
Sipas statistikave té siguruara nga PK-ja, 253 tubime/organizime jané monitoruar nga PK-ja,
prej tyre 4 tubime politike, dhe né té gjitha ato raste gé nuk jané pérfillur rregullat zgjedhore,
jané raportuar tek institucionet pérkatése. Gjithnjé sipas statistikave té siguruara nga PK-ja pér
periudhén e kufizimeve, jané mbajtur 71 tubime publike, 180 protesta dhe 10 marshime.

Ky ligj parasheh edhe lloje té tjera té tubimeve té cilat mund té mbahen pa u lajméruar, sic
jané: tubime gé mbahen né lokale t€ mbyllura apo né lokale té parapara pér géllime té
ngjashme, si: tryeza, mbledhje etj.; tubime gé mbahen né stadiume, teatro, salla té€ kinemave,
etj. dhe té cilat nuk kérkojné masa shtesé té sigurisé. Tubimet publike mund té mbahen né ¢do
vend té pérshtatshém. Tubime té tilla, pa paraqitje té kérkesés né PK, jané mbajtur 110
tubime/organizime.

Policia ka té drejté té refuzojé mbajtjen e tubimit nén kushtet e pércaktuara me ligj dhe até 24
oré para mbajtjes sé tubimit. Né situata kur ka nevojé urgjente pér mbajtjen e tubimit, pa
respektuar afatin e parashikuar prej 72 orésh, detyrimisht duhet té béhet njoftimi me shkrim tri
oré para mbajtjes sé tubimit, duke shpjeguar arsyen e urgjencés dhe natyrisht duke pérmbajtur
edhe informatat e tjera, té parapara me kété ligj.*®°

19 Drejtoria e Pérgjithshme e Policisé, “Procedura Standarde té Operimit”, miratuar me 01.10. 2020, Ref:DD0-04-023/2020
197 Kuvendi i Republikés sé Kosové miratoi Ligjin nr. 07/L-006 pér Parandalimin dhe Luftimin e Pandemisé COVID-19, daté
25 gusht 2020. Ky ligj pércakton pérgjegjésité dhe rolin e institucioneve shéndetésore publike, private dhe publiko-private né
marrjen e masave pér parandalimin, kontrollin, trajtimin, monitorimin, sigurimin e financimit dhe ndarjen e pérgjegjésive gjaté
pandemisé COVID-19.

198 Kuvendi i Republikés sé Kosovés, Ligji nr. 07/L-006 pér Parandalimin dhe Luftimin e Pandemisé Covid-19 né Territorin
e Republikés sé Kosovés, neni 4(1.5).
199 Kuvendi i Republikés sé Kosovés, Ligji nr. 03/L-118 pér Tubimet Publike, neni 6, paragrafi 4.
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“Tubimet si: ritet fetare, dasmat, varrimet si dhe tubimet e tjera té ngjashme nuk
lajmérohen”’, parashihet né paragrafin 1 té nenit 20 té Ligjit pér Tubimet, por pérjashtim
nga paragrafi 1, kur kéto tubime “kérkojné té ndérmerren masa shtesé té sigurisé jashté
angazhimit normal nga ana e policisé”, atéheré lajmérimi “béhet mé sé voni 12 oré para

mbajtjes sé tubimit."*%°

Ligji parasheh edhe masat ndéshkuese né situatat kur tubimet nuk jané lajméruar né pajtim me
ligjin, kur jané mbajtur, pavarésisht gé jané ndaluar nga policia etj.?%

Liria e besimit, e ndérgjegjes dhe e fesé

Masat kufizuese dhe ndalimi i tubimit kané ndikuar edhe né liriné e ushtrimit té fesé. Liria e
besimit, e ndérgjegjes dhe e fesé éshté e paraparé né nenin 38 té Kushtetutés, ku pércaktohet:

- “Liria e besimit, ndérgjegjes dhe fesé éshté e garantuar.

- Liria e besimit, e ndérgjegjes dhe e fesé ngérthen té drejtén pér té pranuar dhe pér té
manifestuar fené, té drejtén pér té shfaqur bindjet personale dhe té drejtén pér té pranuar
ose refuzuar pér té gené anétaré i njé bashkésie ose grupi fetar.

- Askush nuk mund té detyrohet ose té ndalohet, né kundérshtim me ndérgjegjen e vet, gé té
marré pjesé né praktikimin e fesé si dhe té béjé publike bindjet ose besimin e tij/saj.

- Liria e manifestimit té fesé, e besimit dhe e ndérgjegjes mund té kufizohet me ligj, nése njé
gjé e tillé éshté e domosdoshme pér mbrojtjen e sigurisé dhe rendit publik, té shéndetit,
ose té té drejtave té personave té tjeré.”

Mé tutje, Ligji pér Lirité Fetare shtjellon: “Cdo njéri ka té drejté té gézojé liriné e mendimit,
ndérgjegjes dhe besimit fetaré. Kjo e drejté pérfshiné liriné pér té pasur ose pér té mos pasur
fe, pér té mbajtur apo pér té ndérruar fené ose besimin, dhe liriné pér té manifestuar fené ose
besimin, cofté si individ ose né bashkési me té tjerét, publikisht ose privatisht, pérmes
adhurimit, predikimit, praktikimit dhe ceremonive. "2%2

Edhe pse Ligji parasheh se askush nuk duhet té diskriminohet né asnjé ményré dhe as té
pengohet pér té kryer ritualet dhe ceremonité fetare, megjithaté, situata né té cilén u gjend
Kosova dhe mbaré bota, pas shpérthimit té€ pandemisé COVID-19, béri gé té kufizohej ushtrimi
i késaj té drejte. Bazuar né vendimet e Qeverisé, té cilat né periudha té caktuara, bazuar né
situatén dhe me géllim té ruajtjes sé shéndetit té pérgjithshém, kjo e drejté éshté kufizuar dhe
ndaluar né disa periudha té caktuara.

Mé 23 mars 2020, Ministria e Shéndetésisé mori vendim me té cilin u vendos ndalimi i
garkullimit té gytetaréve dhe té automjeteve pér periudhé té caktuar, si dhe u ndalua lévizja e
mé shumé se dy personave né rrugé.?%3

200 pg aty, neni 20.

201 pg aty, neni 21.

202 Kuvendi i Republikés sé Kosovés, Ligji Nr.02/L-31 pér Liriné Fetare né Kosové, neni 1(1).
203 Qeveria e Republikés sé Kosovés, Vendimi nr. 01/15, daté 23.03.2020.
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Lirité dhe té drejtat e bashkésive fetare qé jané té garantuara me Kushtetutén e Republikés sé
Kosovés?®4, né ményré té pavarur rregullojné organizimin e vet té brendshém, veprimtaring
fetare dhe ritualet. Disa heré jané béré pérpjekje pér té draftuar Ligjin pér Lirité Fetare, me té
cilin do t¢ mundé té zgjidhej ¢éshtja e pozités juridike té bashkésive fetare né ményré
institucionale. Nxjerrja e kétij ligji do té kontribuonte né respektimin e lirive fetare, té besimit
dhe té ndérgjegjes, qé garantohen me Kushtetutén e Republikés sé Kosovés dhe me Konventén
Evropiane pér té Drejtat e Njeriut (KEDNj)?®, do t& rregullonte ményrén e regjistrimit té
bashkésive fetare si dhe obligimin e respektimit té té drejtave té njeriut dhe té rendin kushtetues.

Né Republikén e Kosovés, edhe pse nuk ka statistika zyrtare lidhur me pérkatésiné fetare té
popullsisé, konsiderohet se pjesa mé e madhe e popullsisé i takon besimit mysliman, rreth 90%,
ndérsa 6% konsiderohet se i takojé besimit ortodoks, 3% i takojné besimit katolik dhe 1% i
takon u takon besimeve té tjera®%,

Sipas Kryesisé sé Bashkésisé Islame té Kosovés?®’, masat e kufizimit nga Qeveria jané
mirépritur dhe konsideruar si masa té arsyeshme, né drejtim té ruajtjes sé shéndetit publik.
Masat e vendosura kané ndikuar né kryerjen e riteve fetare, pasi pér shkak té ndalimit té tubimit,
jané mbyllur xhamité dhe besimtarét jané privuar nga mundésia gé té faleshin né xhami.
Gjithashtu kufizimet kané ndikuar edhe né ndalimin e manifestimit pér festén e Bajramit, pér
festén e Mevludit, té Mirazhit e té tjera té ngjashme. Duke gené se situata e Kkrijuar ka gené
sfiduese pér téré globin, besimtarét myslimané té té gjitha vendeve kané gené té privuar nga e
drejta pér té shkuar né Haxh. Mésimi i besimit népér xhami dhe né institucione té tjera té
Bashkésisé Islame, ashtu si edhe né shkollat publike, nuk éshté mbajtur. Kufizimet e vendosura
nga Qeveria mé sé shumti kané démtuar bazén materiale té Bashkésisé Islame té Kosovés, pasi
nuk kané pasur mundési té zhvilloheshin aktivitetet e rregullta tradicionale.

Né pérgjigjen e Kishés Katolike thuhet se i kané respektuar té gjitha vendimet e Qeverisé dhe
nuk kané pasur asnjé problem?®:; kurse Kisha Ortodokse Serbe?®, Kisha Protestante
Evangjelisté?!® dhe Bashkésia Hebraike?™! nuk jané pérgjigjur né pyetjen toné se sa dhe si ka
ndikuar pandemia gjaté kohés sé kufizimit té pérgjithshém.

Mungesa e infrastrukturés ligjore ka véshtirésuar punén e PK-sé né kryerjen e detyrave dhe né
shgiptimin e ndéshkimeve, mungesa e trajnimeve pér mjedisin epidemiologjik/pandemik,

204 Kushtetuta e Republikés sé Kosovés, neni 39, [Bashkésité fetare]: ,,1. Republika e Kosovés siguron dhe mbron autonoming
e té gjitha bashkésive fetare dhe monumenteve brenda territorit té vet. 2. Bashkésité fetare jané té liragé né ményré té
pavarur rregullojné organizimin e vet té brendshém, veprimtariné fetare dhe ritualet fetare. 3. Bashkeésité fetare kané té drejté
né themelimin e shkollave fetare dhe organizatave humanitare, né pajtim me kété Kushtetuté dhe ligj.«

205 KEDNJ, neni 9, [Liria e mendimit, ndérgjegjes dhe fesé]: “1. Secili ka té drejté né liriné e mendimit, ndérgjegjes dhe fesg,
kjo e drejté pérfshiné té drejtén e lirisé sé ndérrimit té fesé apo besimit dhe liriné e njeriut gé, veté apo sé bashku me té tjerét,
publikisht apo privatisht, t& shprehé fené apo besimin pérmes lutjes, predikimit, praktikés dhe respektimit. 2 Liria e predikimit
té fesé apo besimit mund ¢’i nénshtrohet vetém atyre kufizimeve qé jané tépércaktuara me ligj dhe qé jané té domosdoshme né
shoqériné demokratike né interes té sigurisé publike, pér mbrojtjen e rendit publik, shéndetit dhe moralit, apo mbrojtjes sé té
drejtave dhe lirive té té zeréve. ”

206 portali Shtetéror i Republikés sé Kosovés.

207 pgrgjigje e pranuar pérmes postés elektronike, daté 16 korrik 2021.

208 pgrgjigje e pranuar pérmes postés elektronike, 25 gershor 2021, nga Don Fran Sopi.

209 Email, daté 21 korrik 2021;

210 Email, daté 3 gusht 2021;

211 Email, daté 3 gusht 2021.
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mungesa e pajisjeve mbrojtése pér zyrtarét policoré qé kané gené té angazhuar né mbikéqgyrjen
e ceremonive té varrimit dhe pércjelljen e kufomave, kané gené sfidé pér PK-né. Mungesa e
sistemit té integruar té bazés sé té dhénave té agjencive pérgjegjése pér menaxhimin e
pérbashkét té operacioneve.

Gjaté situatés sa nuk jané respektuar kushtet e mbajtjes sé tubimit, PK-ja ka shqiptuar 107
fletéparaqitje, sipas Ligjit pér Parandalimin dhe Luftimin e Pandemisé COVID-19.

Vlerésimet e pérgjithshme té Avokatit té Popullit

Bazuar né cka u tha mé lart, Avokati i Popullit vleréson se kufizimi i té drejtave dhe i lirive té
njeriut pér t’u tubuar/organizuar ishte i domosdoshém, proporcional dhe i bazuar né ligjet
vendore dhe ndérkombétare si dhe rekomandimet e dala nga Ligji pér Parandalimin dhe
Luftimin e Pandemisé COVID-19; né vendimet e Qeverisé, né vendimet dhe né rekomandimet
e Ministrisé sé Shéndetésisé dhe té IKShPK-sé.

Vendimet pér kufizimet e lirisé sé tubimit/organizimit, varésisht nga situata, jané rishikuar
vazhdimisht dhe masat jané ashpérsuar apo lehtésuar por edhe jané ndaluar tubimet né térési.

Avokati i Popullit ka vérejtur se Qeveria e Republikés sé Kosovés vazhdimisht ka nxjerré
vendime me té cilat ka ndérmarré masa proporcionale me situatén e krijuar, me géllim té
mbrojtjes nga pandemia COVID-19.

XII. Liria e shprehjes, liria e mediave, e drejta e privatésisé dhe té drejtat
zgjedhore gjaté pandemisé COVID-19 né Kosové

Liria e shprehjes dhe liria e mediave

Masat e ndérmarra nga Qeveria e Republikés sé Kosovés pér té parandaluar dhe kontrolluar
pérhapjen e pandemisé kané tejkaluar kufijté e vendosur me standardet ndérkombétare pér té
drejtat e njeriut gjaté njé periudhe té tillé, ashtu qé masat e marra nga Qeveria pér t’iu
kundérvéné rrezigeve ndaj shéndetit publik, kané ndikuar né pérgjithési né kufizimin e té
drejtave té njeriut, pérfshiré edhe té drejtén e lirisé sé shprehjes dhe té mediave. Kufizimet né
shprehjen dhe né informacionin e liré dhe kufizimet né pjesémarrjen e publikut jané béré tejet
té shprehura, duke gené se pandemia ka vazhduar t’i sfidonte kércénimet ndaj lirisé sé shprehjes
dhe gasjes né informata né té gjithé botén.

Pandemia COVID-19 ka ndikuar gjithashtu edhe né rritjen e keginformimit dhe té
dezinformimit, ashtu gé Organizata Botérore e Shéndetésisé (OBSh) njé fenomen té tillé e
pérkufizoi si “infodemia”, pasi shkalla e informacionit té pasakté ose gorientues né garkullim
paraget rrezik serioz pér shéndetin publik, dhe si reagim ndaj késaj, shumé shtete kané
ndérmarré masa pér ta luftuar pérhapjen e dezinformatave.

Ndérhyrjet né té drejtén e lirisé sé shprehjes dhe medias té shkaktuara nga masat e ndérmarra
si reagim ndaj pandemisé COVID-19, kané rrezikuar té shkelnin mbi funksionet esenciale qé
kryejné mediat dhe gazetarét pér té siguruar lehtésimin e shkémbimit té informacionit té sakté
gjaté njé emergjence té shéndetit publik, sepse kapaciteti i tyre pér t’i kryer kéto funksione
shpesh é&shté penguar nga mungesa e qasjes efektive né informacione. Prandaj masat e
ndérmarra me qéllim té parandalimit, kontrollimit dhe luftimit té pandemisé COVID-19 kané
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prekur njé séré aspektesh té sé drejtés pér liriné e shprehjes, t€ mbrojtura sipas nenit 10 té
Konventés Evropiane pér té Drejtat e Njeriut.

Kufijté dhe kufizimet e lirisé sé shprehjes duke mos cenuar té drejtat e njeriut

Liria e shprehjes, si e drejté themelore, éshté njé e drejté mé vete si dhe njé komponent i té
drejtave té tjera té garantuara me Konventén Evropiane pér té Drejtat e Njeriut (KEDN]}), e cila
luan rol genésor né mbrojtjen e kétyre té drejtave. Liria e shprehjes pérbén njé nga themelet
kryesore té lirisé demokratike ashtu gé né rastin Handyside kundér Mbretérisé sé Bashkuar,
GJEDNj-ja deklaroi: “Liria e shprehjes pérbén njé nga themelet thelbésore té njé shogérie
demokratike, si njé nga kushtet bazé pér progresin e saj dhe pér zhvillimi e ¢do genieje
njerézore.” Ndérsa né rastin Castelles kundér Spanjés, GJEDN;j-ja deklaroi: “Shtypi luan njé
rol té spikatur né njé vend té geverisur nga shteti ligjor.” Nuk ka vend té liré dhe demokraci
pa pasur njé garantim té gjeré té sé drejtés sé lirisé sé shprehjes?'? dhe si e tillé pérkon me veté
konceptin e demokracisé dhe baraziné e té gjithé njerézve. Liria e shprehjes kryesisht realizohet
népérmjet mediave ashtu qé né masé té konsiderueshme edhe identifikohet me liriné e mediave.

Liria e shprehjes dhe liria e mediave né vendet demokratike, pérve¢ me instrumente
ndérkombétare, jané té garantuara edhe me Kushtetuté dhe me ligj, me té cilat pércaktohen
edhe limitet e ushtrimit té késaj té drejte pér té shmangur abuzimin potencial apo cenimin e té
drejtave té tjera.

Kufizimi i té drejtave, edhe i lirisé sé shprehjes, me géllim té mbrojtjes sé lirive dhe té té
drejtave té tjera, pércaktohet me nenin 29 té DUDN]j-sg, si né vijim:

“1. Gjithkush ka detyrime vetém ndaj asaj bashkésie né té cilén éshté i mundur zhvillimi i
liré dhe i ploté i personalitetit té tij. 2. Né ushtrimin e té drejtave dhe lirive té veta, gjithkush
do t'u nénshtrohet vetém atyre kufizimeve té cilat jané parashikuar me ligj, ekskluzivisht me
géllim qé té sigurohet njohja dhe respektimi i nevojshém i té drejtave dhe lirive té té tjeréve
e gé té plotésohen kérkesat e drejta té moralit, rendit publik dhe mirégenies sé pérgjithshme
né shogériné demokratike. 3. Kéto té drejta dhe liri nuk mund té zbatohen né asnjé rast

’

kundér géllimeve dhe parimeve té Kombeve té Bashkuara.’

Njé sistem té kufizimeve mbi ushtrimin e sé drejtés pér liriné e shprehjes e pércakton edhe
KEDN]j-ja, e cila né nenin 8, paragrafi 2, pércakton:

“Ushtrimi i kétyre lirive qé pérmban detyrime dhe pérgjegjési, mund t’'u nénshtrohet atyre
formaliteteve, kushteve, kufizimeve ose sanksioneve té parashikuara me ligj dhe gé jané té
nevojshme né njé shoqéri demokratike, né interes té sigurisé kombétare, integritetit
territorial ose sigurisé publike, pér mbrojtjen e rendit dhe parandalimin e krimit, pér
mbrojtjen e shéndetit ose té moralit, pér mbrojtjen e dinjitetit ose té té drejtave té té tjeréve,
pér té ndaluar pérhapjen e té dhénave konfidenciale ose pér té garantuar autoritetin dhe

’

paanshmériné e pushtetit gjygésor.’

Rrjedhimisht KEDNj-ja, né nenin 18 definon: “Kufiri i zbatueshmérisé sé kufizimeve té té
drejtave”, duke pércaktuar:

212 Jochen Abr.Frowein, “Liria e Shprehjes sipas Konventés Evropiane pér té Drejtat e Njeriut”, Késhilli i Evropés.
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“Kufizimet e lejuara sipas késaj Konvente ndaj té drejtave dhe lirive té sipérpérmendura
nuk do té zbatohen pér géllime té ndryshme nga ato pér té cilat jané parashikuar.”

Kushtetuta né nenin 40, paragrafi 2, pércakton kufizimin e sé drejtés sé lirisé sé shprehjes, si
né vijim:
“Liria e shprehjes mund té kufizohet me ligj né raste kur njé gjé e tillé éshté e domosdoshme

pér parandalimin e nxitjes dhe provokimit t& dhunés dhe armigésive né baza té urrejtjes
racore, kombétare, etnike ose fetare.”

Kufizimet e lirisé sé shprehjes sipas legjislacionit t& Kosovés konsistojné me géllim té
shmangies sé gjuhés sé urrejtjes, nxitjes sé dhunés, gjuhés diskriminuese, fyese dhe shpifjes.
Né kété drejtim nxitja e urrejtjes éshté pércaktuar edhe né Kodin Penal té Republikés sé
Kosovés (KPK), i cili né nenin 147 té tij pércakton veprén penale té “Nxitjes sé urrejtjes,
pércarjes ose mos durimit kombétar, racor, fetar apo etnik.”

Sipas Ligjit Civil Kundér Shpifjes dhe Fyerjes, né nenin 1, pércaktohet: “b) Rregullat qé kané
té béjné me shpifjen dhe fyerjen té mos véné kufij té paarsyeshém mbi liriné e shprehjes duke
pérfshiré edhe publikimin dhe diskutimin e ¢éshtjeve me interes té réndésishém pér publikun:
dhe d) “gé mjetet e informimit publik t€ kené rol té réndésishém né procesin demokratik si
vézhgues publik dhe transmetues i informatave te publiku. "**3

Sipas Ligjit Civil Kundér Shpifjes dhe Fyerjes, né nenin 3, definohet: “a) Shpifja nénkupton
publikimin e njé fakti ose deklarate té pavérteté té cilén publikuesi e din ose éshté dashur ta
dijé se fakti dnhe deklarata éshté e pavérteté&, kuptimi i sé cilés démton reputacionin e njé personi
tjetér. b) Fyerja nénkupton deklarimin, sjelljen, publikimin e deklaratés té drejtuar ndaj njé
personi tjetér e cila éshté néngmuese. ” N€ nenin 5 té kétij ligji pércaktohet “pérgjegjésia pér
shpifje dhe fyerje”, si né vijim: “5.1. Njé person éshté pérgjegjés pér shpifje ose fyerje né gofté
se ai/ajo ka kryer ose pérhapur shprehjen e shpifjes ose fyerjes pérve¢ nése éshté konstatuar
njéra nga pérjashtimet e pérgjegjésisé né pajtim me kété Ligj.5.2. Pér shpifjen ose fyerjen e
kryer pérmes subjekteve mediale, personat gé vijojné jané bashképérgjegjés ose pérgjegjés
individual: autori, redaktori, ose publikuesi apo dikush gé ndryshe nga ata ushtrojné kontroll
mbi pérmbajtjen e saj. 5.3. Kur shpifja ose fyerja ka té béjé me njé céshtje té interesit publik
ose kur personi i shpifur ose fyer éshté ose ka gené zyrtar publik ose éshté kandidat pér njé
pozité publike, mund té keté pérgjegjési pér shpifje ose fyerje vetém nése autori ka ditur se
informacioni ka gené i rrejshém ose ka vepruar me mospérfillje t& pamatur pér vértetésing e
tij.5.4. Autoritetet publike ndalohen nga paragitja e kérkesés pér kompensim pér démin e
shkaktuar nga shpifja ose fyerja. Zyrtarét publiké mund té paragesin kérkesé pér kompensim e
démit nga shpifja apo fyerja privatisht dhe ekskluzivisht né kapacitetin e tyre personal.”

Ndérsa sa u pérket deklaratave me interes publik, ky ligj né nenin 7 pércakton: “Askush nuk do
té jeté pérgjeqjés pér shpifje dhe fyerje pér njé deklaraté té njé ¢éshtjeje me interes publik, nése
ata déshmojné se ishte e arsyeshme né té gjitha rrethanat pér njé person né pozitén e tyre té
pérhapte materialin me géllim té mire, duke marré parasysh réndésiné e lirisé sé shprehjes né
lidhje me ¢éshtje té interesit publik gé ai té marré né kohé informacion pér ¢éshtje té tilla.”

213 Kuvendi i Republikés sé Kosovés, Ligji Civil nr. 02/L-65 Kundér Shpifjes dhe Fyerjes, nenin 1.
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Udhézuesit ndérkombétaré pér ruajtjen e lirisé se shprehjes gjaté pandemisé

Zyra e Komisionarit t&¢ Kombeve té Bashkuara pér té Drejtat e Njeriut, duke u thirrur né
solidaritet dhe bashképunim pér té ndalur pérhapjen e COVID-19, dhe né respektimin e té
drejtave té njeriut, mé 20 prill 2020 ka publikuar Udhézimet pér COVID-19 [Té& drejtat e njeriut
né zemér té pérgjigjes]. Népérmjet kétij udhézuesi, Zyra e Komisionarit t¢ Kombeve té
Bashkuara pér té Drejtat e Njeriut, pérveg té tjerash, bén thirrje pér sigurimin e informimit té
sakté pér pandeminé COVID-19 dhe pér pjesémarrje né vendimmarrje:

“Informacionet relevante pér pandeminé COVID — 19 duhet té arrijné tek té gjithé njerézit,
pa pérjashtim. Kjo kérkon qgé informacionet té jené té disponueshme né formate dhe gjuhé
lehtésisht té kuptueshme, duke pérfshiré edhe gjuhét vendése dhe ato té pakicave nacionale,
etnike dhe religjioze, dhe informacionet té pérshtaten pér njerézit me nevoja té vecanta,
duke pérfshiré ato me démtime té shikimit dhe dégjimit, dhe té arrijné tek ata té cilét kané
pak apo aspak aftési pér té lexuar apo gé nuk kané gasje né internet.

Qasja né internet éshté esenciale pér té siguruar gé informacioni arrin tek ata gé jané té
ndikuar nga virusi. Qeverité duhet t’i japin fund ¢farédo ndérprerjeje té internetit dhe ai
duhet té jeté gjithmoné i Iéshuar. Shtetet gjithashtu duhet té punojné pér té siguruar gasje
sa mé té gjeré té mundshme né shérbimet e internetit, duke ndérmarré hapa pér lidhjen e
ndarjeve digjitale, duke pérfshiré edhe zbrazétirén gjinore.

Njerézit kané té drejté t€ marrin pjesé né vendimmarrje gé ndikon né jetén e tyre. Té genit
té hapur dhe transparent, dhe pérfshirja e atyre qé ndikohen nga vendimmarrja éshté kyce
pér té siguruar gé njerézit té marrin pjesé né masat e pércaktuara pér mbrojtjen e shéndetit
té tyre dhe té popullatés sé gjeré.

Profesionistét e mjekésisé dhe ekspertét relevanté, duhet té jené né gjendje té flasin lirshém
dhe té ndajné informacione me njéri tjetrin dhe me publikun. Gazetarét dhe mediat duhet té
jené né gjendje té raportojné pér pandeminé, duke pérfshiré reportazhe gé kritikojné
reagimet e geverisé, pa friké dhe censurim. Duhet béré pérpjekje té bashkérenduara né nivel
ndérkombétar dhe né nivel nacional, pér té kundérshtuar informacionet e rrejshme dhe ato
corientuese qé nxisin friké dhe paragjykime.

Pérfshirja e perspektivave, e zérit dhe e dijes sé grave né pérgatitjen dhe reagimin ndaj
shpérthimit éshté esenciale, duke pérfshiré edhe sigurimin e pjesémarrjes sé tyre dhe rolin
e tyre udhéheqgés né hapésirat globale, regjionale dhe nacionale me COVID-/9. 214

Mé 7 prill 2020, Késhilli i Evropés nxori Dokument Informativ nr. SG/Inf(2020)11, si paketé
pér shtetet anétare, pér respektimin e demokracisg, shtetit té sé drejtés dhe té drejtave té njeriut
né kuadrin e krizés sanitare t¢ COVID-19, né té cilin sgaron ushtrimin efikas té lirisé sé
shprehjes dhe kufizimin e lejueshém té késaj té drejte né kohé pandemie:

“E drejta e jetés private, liria e ndérgjegjes, liria e shprehjes, liria e organizimit

Ushtrimi efikas i té gjitha kétyre té drejtave dhe lirive té garantuara nga Nenet 8, 9, 10 dhe
11 té Konventés pérbén njé standard bazé té shogérive moderne demokratike. Kufizimi i tyre

24Zyrja e Komisionarit t& Kombeve t€ Bashkuara, “Udhézime pér COVID-19”, prill 2020, “linku:
https://unmik.unmissions.org/sites/default/files/alb_ohchr_covid-19 guidance.pdf)
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éshté i lejueshém vetém nése vendoset me ligj dhe nése éshté né raport té drejté me géllimin
legjitim pér té cilin éshté vendosur ky kufizim, duke pérfshiré edhe mbrojtjen e shéndetit.
Kufizimet e konsiderueshme té aktiviteteve té zakonshme sociale, duke pérfshiré aksesin né
vendet publike té adhurimit, organizimet publike dhe ceremonité e martesave apo
funeraleve, mund té ¢cojné né ményré té pashmangshme né ankesa té argumentuara né
kuadrin e parashikimeve té mésipérme. U takon autoriteteve té marrin masat gé ¢do kufizim
i tillé, gofté i bazuar né derogim apo jo, té jeté i pércaktuar garté me ligj, né pérputhje me
garancité relevante kushtetuese dhe né raport té drejté me géllimin pér té cilin éshté marré
22 . Ndonése kufizimet e shtuara té té drejtave té sipérpérmendura mund té jené plotésisht
té justifikuara né kohé krize, sanksionet e ashpra penale ¢ojné né shqgetésime dhe mund té
jené objekt i njé mbikéqyrjeje té rrepté. Situatat pérjashtuese nuk duhet té ¢cojné né rritjen e
rrugéve kriminale. Njé ekuilibér i drejté mes detyrimit dhe parandalimit éshté ai mé i
pérshtatshmi, né mos rruga e vetme, pér pérmbushjen e kérkesés pér proporcionalitet té
Konventés.

Liria e shprehjes dhe informimit, liria e medias, aksesi né informacione zyrtare

Liria e shprehjes, duke pérfshiré garkullimin e liré dhe né kohé té informacionit, éshté faktor
kritik pér mundésiné e medias pér té raportuar mbi ¢éshtje gé lidhen me pandeminé. Media
dhe gazetarét profesionisté, vecanérisht transmetuesit publiké, kané njé rol kryesor dhe njé
pérgjegjési té posacme pér ofrimin e informacioneve té sakta, té besueshme dhe né kohén e
duhur pér publikun, por edhe pér parandalimin e panikut dhe nxitjen e bashképunimit té
popullatés. Ata duhet té veprojné né pérputhje me standardet mé té larta profesionale dhe
etike té gazetarisé sé pérgjegjshme, duke pérguar mesazhe né lidhje me krizén dhe duke mos
publikuar apo amplifikuar lajme té paverifikuara, pér t¢ mos pérmendur materiale
sensacionale ose té papranueshme. Rrethanat e jashtézakonshme mund t’i detyrojné
gazetarét e pérgjegjshém té mos nxjerrin informacione geveritare té destinuara pér
pérdorim té kufizuar — si p.sh. informacione mbi masat e ardhshme pér zbatimin e njé
politike edhe mé té rrepté izolimi23 .

Aksesi i publikut né informacione zyrtare duhet t&¢ menaxhohet mbi bazén e parimeve
ekzistuese té parashikuara né jurisprudencén e Gjykatés. Cdo kufizim i aksesit né
informacione zyrtare duhet té jeté pérjashtues dhe né raport té drejté me géllimin e
mbrojtjes sé shéndetit publik. Konventa pér Akses né Dokumente Zyrtare (“Konventa e
Tromso”) thekson nevojén pér transparencé dhe parashikon qé autoritetet publike, me
iniciativén e tyre dhe aty ku éshté e pérshtatshme, té marrin masat e nevojshme pér bérjen
publike té& dokumenteve zyrtare pér inkurajimin e njé pjesémarrjeje té informuar té publikut
né ¢éshtje me interes té pérgjithshém.

Né té njéjtén kohé, komunikimet zyrtare nuk mund té jené té vetmet kanale informimi pér
pandeminé. Kjo do té conte né censuré dhe né shtypjen e shgetésimeve legjitime. Gazetarét,
media, profesionistét e fushés sé mjekésisé, aktivistét e shoqgérisé civile dhe publiku né
pérgjithési duhet té jené né gjendje té kritikojné autoritetet dhe té mbikéqyrin reagimin e
tyre ndaj krizés. Cdo kufizim i méparshém i temave té caktuara, mbyllja e organeve
mediatike apo bllokimi i menjéhershém i aksesit né platforma té komunikimit online kérkon
mbikéqyrjen mé té kujdesshme dhe justifikohet vetém né rrethanat mé té jashtézakonshme.
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Pandemia nuk duhet té pérdoret pér t 'u mbyllur gojén sinjalizuesve (€histle-bloéers) (shih
Rekomandimin CM/Rec(2014)7 pér mbrojtjen e sinjalizuesve), apo kundérshtaréve politiké.
Pérhapja dashakeqe apo dezinformomi mund té adresohen me sanksione ex post dhe pérmes
fushatave geveritare té informimit. Shtetet duhet té punojné bashké me platformat online
dhe me median pér té parandaluar manipulimin e opinionit publik, si dhe pér t'u kushtuar
mé shumé vémendje burimeve pérgjithésisht té besuara té lajmeve dhe informacioneve,
Sidomos atyre gé komunikohen nga autoritetet e shéndetit publik.”

Sekretari i pérgjithshém i Kombeve té Bashkuara, né prill té vitit 2020, publikoi njé
pérmbledhje politikash “COVID-19 dhe té Drejtat e Njeriut- We are all in this together” ?*, i
cili synon té shndérrojé thirrjet pér té vepruar pér té drejtat e njeriut gjaté pandemisé, né
veprime konkrete. Né kété publikim pérvec té tjerash rekomandohet garantimi i lirisé sé
shprehjes dhe sigurimi i informacionit té besueshém, si né vijim:

“Sigurohuni gé informacioni i besueshém dhe i sakté i arrin té gjithé, duke e béré té
disponueshém né formate dhe gjuhé té kuptueshme lehtésisht, duke pérfshiré gjuhét
autoktone dhe ato té pakicave, duke pérshtatur informacionin pér njerézit me nevoja
specifike, pérfshiré personat me shikim dhe dégjim, dhe duke arritur tek ata me aftési e
kufizuar ose pa aftési pér té lexuar, ose gé nuk kané gasje né internet dhe burime té
zakonshme mediatike.

Té garantohet liria e shprehjes, pérfshiré liriné e shtypit, né ményré gé informacioni té
shpérndahet pa shtypje. Qeverité, si dhe kompanité e medias dhe teknologjisé, duhet té
kundérshtojné dezinformimin me informacion té sakté, té garté dhe té bazuar né prova, dhe
té shmangin pérpjekjet e huaja gé mund té rezultojné né censurimin e fjalés sé mbrojtur.”

Gjithashtu, Sekretari i pérgjithshém i Kombeve té Bashkuara, mé 21 prill 2020, pér té vlerésuar
rolin Kkritik gé Institucionet Kombétare pér té Drejtat e Njeriut (IKDNj) mund té luajné né
pérgjigje ndaj rrethanave t€ jashtézakonshme, publikoi “Librin e ndihmés: IKDN-t&, Té Drejtat
e Njeriut dhe COVID-19”, népérmjet sé cilés pérvec té tjerash vlerésoi réndésiné e gasjes né
informacion dhe pjesémarrje, duke potencuar rolin e IKDNj-sé pér té monitoruar dhe ndihmuar
né shpérndarjen e informacionit té sakté, té bazuar né prova, éshté thelbésor né té gjitha fazat
e krizés:

“Aksesi né informacion dhe pjesémarrja: Roli i NHRIs pér té monitoruar dhe ndihmuar né
shpérndarjen e informacionit té sakté, té bazuar né prova, éshté thelbésor né té gjitha fazat
e krizés. Informacioni mbi parandalimin dhe diagnostikimin e hershém té sémundjes duhet
té jeté i arritshém dhe i disponueshém pér té gjithé, i transmetuar né gjuhé té ndryshme dhe
I pérshtatur nevojave specifike, pérfshiré ato té personave me aftési té kufizuara, pakicave
gjuhésore, indigjenéve dhe migrantéve. Criticalshté gjithashtu kritike gé publiku té keté
gasje né informacion né lidhje me masat parandaluese dhe shérbimet mbéshtetése pér
viktimat e dhunés me bazé gjinore dhe se si té kené akses né shérbimet thelbésore té shéndetit
seksual dhe riprodhues gjaté pandemisé.

215 Kombet e Bashkuara, “COVID-19 dhe té drejtat e njeriut: Jemi té gjithé sé bashku”, prill 2020, (linku:
https://www.un.org/sites/un2.un.org/files/un_policy brief on_human_rights and covid 23 april 2020.pdf).
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Aksesi né informacion gjithashtu lehtéson pjesémarrjen: Masat e gatishmérisé mund t'i
lejojné popullatat t€ marrin pjesé né ményré té konsiderueshme né vendimmarrje dhe té
krijojné mekanizma gé mundésojné konsultime, reagime dhe ankesa. Qeverité dhe NHRI-té
duhet té synojné té mbajné hapésirén qytetare sa mé té hapur té jeté e mundur né rrethana,
pasi njé shogéri civile e gjallé gé kontribuon né masa dhe siguron reagime mbi efektivitetin
e tyre éshté thelbésore gjaté pandemisé, pérfshiré sigurimin e besimit né sistemin
shéndetésor.

Té gjitha masat e shéndetit publik duhet té zbatohen pa diskriminim té ¢farédo lloji, me theks
né transparencén dhe shkémbimin e informacionit gé mund t'i fugizojé njerézit t&¢ marrin
pjesé né ményré té konsiderueshme né mbrojtjen e shéndetit. Informacioni i sakté, i garté
dhe i mbéshtetur né prova éshté gjithashtu i réndésishém pér zhdukjen e stigmés,

diskriminimit, racizmit dhe ksenofobisé”.?'5

Zhvillimet gjaté késaj periudhe sa u pérket lirisé sé shprehjes dhe lirisé sé mediave

Pérfagésuesit e Avokatit té Popullit, mé 9 korrik 2021, zhvilluan takim pune me
zBvendésdrejtorin e pérgjithshém té Radiotelevizionit t&¢ Kosovés (RTK) rreth ndikimit té
pandemisé COVID-19 né liriné e mediave, pérkatésisht rreth informimit publik gjaté kohés
emergjencés shéndetésore dhe pandemisé COVID-19 dhe né pérgjithési rreth sfidave té
transmetuesit publik me té cilat &shté ballafaquar gjaté késaj kohe. Ai njoftoi se RTK-ja pas
njé periudhe shumé té shkurtér nga shfagja e COVID-19, ka filluar me transmetimin e njé
emisioni special “Infopandemia”, i cili &shté transmetuar ¢do naté nga ora 12:30 deri 23:00 né
RTK, népérmjet té cilit jané dhéné vazhdimisht informata pér qytetarét rreth situatés me
pandeminé, pérfshiré numrat e rasteve té infektuar dhe raportimet direkt nga mjeku kujdestar
né QKUK. Pérve¢ kétij emisioni, RTK-ja ka zhvilluar edhe debate né studio pérkitazi me
situatén e pandemisé COVID-19.

Sipas zévendésdrejtorit té pérgjithshém té RTK-sé, qé nga shfagja e rasteve té para ka rezultuar
mungeseé e transparencés pér numrin e testimeve pér COVID-19 dhe pér numrin e rezultateve,
duke gené se si té tilla jané publikuar vetém népérmjet ueb-fages zyrtare té IKShPK-sé né
Facebook; me mosdhénie té gasjes né informacion lidhur me prejardhjen e rezultateve,
posacérisht rreth pérfshirjes potenciale té rezultateve nga laboratorét e licencuaré privaté, dhe
té tjeré té testuar jashté vendit. Andaj sipas tij, rezultatet nuk ishin té kategorizuara sipas
prejardhjes sé testimeve. Ai theksoi se gazetarét e RTK-sg, té cilét jané angazhuar né trajtimin
e temave né lidhje me menaxhimin e situatés me pandeminé, jané pérballuar me presion nga
ana e autoritetit publik. Njérit prej tyre i éshté ndaluar gasja né informata dhe marrja e
prononcimeve pér media né Ministriné e Shéndetésisé (MSh), shkaku i transmetimit té
emisionit hulumtues lidhur me rastin e blerjes sé bombolave té oksigjenit nga kjo e fundit. Ai
shtoi se gazetarét gjaté gjithé kohés kané punuar me orar té rregullt té punés, ndérsa pjesa tjetér
e stafit kané punuar me rotacion. Sa i pérket lévizjes sé liré té punonjésve medialé, ai deklaroi
se té njéjtét kané hasur né pengesa nga Policia e Kosovés gjaté kohés sé masave té izolimit,
pérfshiré edhe mysafirét e ftuar né studio, kjo deri sa té njéjtét jané pajisur me leje zyrtare té
garkullimit. Pér shkak té ndjeshmérisé sé situatés, ai theksoi se RTK-ja ka treguar konsideraté

216 Zyra e Komisionarit t&¢ Kombeve té Bashkuara, Aide memoire, (linku:
https://www.ohchr.org/Documents/PresssfHCCOVID19lettertoNHRIs.pdf ).
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pér mungesén e hapjes sé temave té ndryshme né njé situaté té réndé pér popullatén, ndérsa
shtoi se né procesin e vaksinimit, mediat nuk jané pérfshiré né kategoriné e grupeve me
prioritet, e gé do duhej té ishin né até kategorizim. Né lidhje me ¢éshtjen e dezinformimit dhe
keginformimit gjaté kohés sé pandemisé, ai deklaroi se gazetarét e RTK-sé né vazhdimisht
marrin trajnime kundér lajmeve té rrejshme, andaj edhe nga shfagja e rasteve té para me
COVID-19, gazetarét e transmetuesit publik jané bazuar né informatat e marra nga burimet
zyrtare, né kété rast nga IKShPK-ja dhe nga MSh-ja.

Mé 14 korrik 2021, pérfagésuesit e IAP-sé zhvilluan takim me drejtorin ekzekutiv té Késhillit
t& Mediave té Shkruara té¢ Kosovés?!’ (KMShK), me té cilin biseduan lidhur me até se sa jané
respektuar standardet e etikés nga mediat dhe nga transmetuesit e shtypur gjaté raportimeve né
situatén e krijuar pas shfagjes sé pandemisé COVID-19, si dhe pér ankesat g¢ KMShK-ja i ka
pranuar dhe trajtuar pérkitazi me kété céshtje. Ai njoftoi se sa i pérket respektimit té
standardeve té etikés sé mediave dhe transmetuesve té shtypur gjaté pandemisé, mediat né
pérgjithési jané treguar jashtézakonisht korrekte né informimin e qytetaréve, sepse té njéjtat i
kané shfrytézuar kryesisht burimet zyrtare pér informim (kryesisht MShnp dhe IKShPK-né).
Pérjashtim béjné rastet né fillimet e shfagjes sé COVID-19, ende pa u konfirmuar asnjé rast
infektimi né Kosové, éshté evidentuar se disa portale té lajmeve kané manipuluar me burime
té besueshme qé né té vérteté ishin prodhues paniku. Gjithashtu ka pasur dezinformata té
shpérndara né rrjete sociale kryesisht nga fage té paverifikuara, por pavarésisht késaj, raportimi
I gazetaréve né vend éshté cilésuar i sakté. Ai deklaroi se gjaté késaj kohe kishte edhe raportime
me informata té ndryshme té pérkthyera nga mediat ndérkombétare, né cilésiné e kurioziteteve,
por té njéjtat nuk jané ekzagjeruar kur éshté kuptuar se té dhénat e tilla, pérveg se ishin té
panjohura, ato nuk ishin té sakta. Nga perspektiva e KMShK-sg, ai theksoi se nuk kishte shkelje
té etikés sé mediave gjaté pandemisé COVID-19. Gjithashtu ai pérmendi se KMShK-ja né
fillim té situatés me pandeminé u ka béré thirrje mediave té respektonin né pérpikéri parimet
etike té kodit t¢ KMShK-sé. Gjithashtu anétarét e KMShK-sé kané béré thirrje tek té gjitha
mediat dhe transmetuesit e shtypur dhe online pér té respektuar standardet e etikés né
raportimin pér situatén e krijuar pas shfagjes sé pandemisé COVID-19, dhe kané dhéné
rekomandime pér ményrén e raportimit né lidhje me COVID-19, si né vijim:

1. “KMShK béné thirrje qé informacionet pér pérhapjen e pandemisé té verifikohen nga
burimet zyrtare né ményré qé mos té pérhapet paniku tek popullata.

2. Né rast té pérhapjes sé lajmeve té rreme KMShK u béné thirrje mediave gé té publikojné
demante dhe materiale té cilat i denoncojné si té pavérteta informacionet e rreme.

3. KMShK bén thirrje gé privatésia e pacientéve té ruhet né ményreé strikte dhe né asnjé
rrethané mos té zbulohet identiteti i té infektuarve.

4. NEé rastet kur viktimat déshirojné té japin deklarata mediat té sigurohen qé mbulojné
identitetin e tyre.

27 Keéshilli i Mediave té Shkruara té Kosovés éshté njé trup vetérregullues i formuar pér dhe nga sektori i mediave té shkruara
dhe misioni i tij mbéshtetet mbi bindjet e Kodit t¢ Mediave té Shkruara té Kosovés. Fjala e liré, e drejta e qytetaréve pér t’u
informuar plotésisht, me kohé, dhe respektimi né térési i kodit etik té gazetarisé jané baza mbi té cilén vepron KMShK. Qéllimi
i KMShK-sg éshté ta mbrojé qytetarin nga shkrimet e pavérteta si dhe ta mbrojé gazetarin nga ankesat e pambéshtetura. (linku:
https://presscouncil-ks.org/rreth-nesh/ )
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5. Fotografité dhe video materialet ilustruese pér virusin mos té ekspozojné pamje
té qytetaréve té réndomta.

6. KMShK u béné thirrje mediave gé té publikojné sa mé shumé informacione me
pérmbayjtje té késhillave pér parandalimin e pérhapjes sé pandemisé.

7. KMShK kérkon nga mediat gé késhillat té jené té thirrua né burime kredibile shkencore e
Jjo né staf joprofesional e jo té thirrur shkencérisht.”

Né lidhje me Indeksin pér vitin 2021 té Reporteréve pa Kufij, sipas té cilit, pér vitin 2021
Kosova ka pésuar rénie pér 8 vende né Indeks, né krahasim me vitin 2020, né raport me liriné
e shprehjes dhe mediave. Ai deklaroi se né kété raport nuk jané vlerésuar raportimet e
gazetaréve, por jané vlerésuar segmentet né lidhje me kushtet e gazetaréve, siguriné e tyre
fizike dhe juridike, ndikimin financiar, kontratat etj., andaj né kété drejtim né masé té madhe
ka ndikuar situata me pandeminé. Ai shtoi se pandemia gjithashtu ka ndikuar né humbje mjaft
té madhe né aspektin e informimit duke gené se mediat e shtypura, 4 gazetat ditore té vendit, u
hogén nga tregu, andaj sipas KMShK-sé, kjo pérbén cenim té sé drejtés pér informim pér té
gjithé gytetarét gé nuk e kané t& mundur té informohen népérmjet mjeteve elektronike, sidomos
ata té njé moshe mé té shtyré. Sipas tij, komunikimi me institucionet publike nuk ishte i
kufizuar, por i kujdesshém né raport me gasjen né informata pér gazetarét. Qasja né informata
né raport me Qeveriné ishte e kanalizuar kryesisht népérmjet IKShPK-sé dhe MSh-sg, ndérsa
institucionet e tjera né shumé raste hezitonin t’i jepnin, pér shkak té pasigurisé sé saktésisé sé
informacionit duke pasur parasysh se situata me pandeminé COVID-19 ishte e pa precedent
dhe e panjohur né té gjithé botén. Né kété aspekt ai thekson se jané sfiduar edhe institucionet,
sepse nuk ishin té pérgatitura si t’i qaseshin mediave né dhénien e informacioneve, gjithashtu
ka munguar njé organizim i miréfillté. Ai theksoi se éshté me réndési té ceket se gjaté
pandemisé COVID-19 né masén mé té madhe mediat kané raportuar pér até ¢faré éshté interes
i publikut, por jo pér até cfaré éshté interesimi i publikut. Sa i pérket pyetjes né lidhje me
adresimin e ankesave, ai deklaroi se KMShK-ja ka marré dy ankesa gé lidhen me situatén e
pandemisé, por té njéjtat nuk kané té béjné me raportimin e mediave né lidhje me COVID-19
apo me liriné e shprehjes. Sipas tij, ndikimi mé i madh i COVID-19 tek mediat ishte ai né
aspektin financiar, duke ndikuar né uljen drastike té té hyrave nga marketingu, ndérsa shtoi se
gjaté viti 2021 kjo gjendje éshté pérmirésuar, por do té I& njé vragé té madhe né vitet e ardhshme
edhe né kuptimin e mediave si biznes, por edhe né kuptimin e mediave gé jané né funksion té
informimit té publikut.

Mé 14 korrik 2021, pérfagésuesit e Avokatit té Popullit zhvilluan takim me udhéhegésen e
Divizionit t¢ Monitorimit si dhe me udhéhegésen e Divizionit pér Ankesa dhe Pérfagésim né
Komisionin e Pavarur t& Mediave?*® (KPM), me té cilat biseduan né pérgjithési mbi vlerésimin
e shérbimeve mediale audio dhe audiovizuele, pérkitazi me liriné e shprehjes dhe té drejtén pér
informim gjaté kohés sé pandemisé. Pérfagésueset e KPM-sé deklaruan se né mars 2021 KPM-

218 Komisioni i Pavarur i Medieve, sipas nenit 141 té Kushtetutés éshté “[...] organ i pavarur gé rregullon spektrin e
Frekuencave Transmetuese né Republikén e Kosovés, licencon transmetuesit publik e privat, pércakton dhe zbaton politikén e
transmetimit si dhe ushtron kompetenca té tjera me ligj. Ndérsa Ligji Nr. 04/L-44 pér Komisionin e Pavarur t& Medieve
rregullon té drejtat, detyrimet si dhe pérgjegjésité e personave fiziké dhe juridiké té cilét ofrojné shérbimet mediale audio dhe
audiovizuele.
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ja ka publikuar njé raport monitorimi, me titull: Monitorimi i Lajmeve Qendrore t&¢ OShMA-
ve” (Ofruesit i Shérbimit Medial Audiovizuel) pér periudhén e monitorimit shkurt-mars 2020,
me géllim té vlerésimit dhe té analizimit té pérmbajtjeve té lajmeve gé ofroheshin pér qytetarét
e Kosovés nga OShMA-t, pérfshiré mbulimin e situatés pandemike né edicionet e lajmeve
gendrore. Sipas kétij raporti, vlerésohet se hapésira e dhéné né kronikat gé kané trajtuar temén
e COVID-19 éshté vlerésuar si e konsiderueshme (me njé mesatare mbi 50%), né té cilén jané
pérfshiré edhe ndikimi i pandemisé né fusha té ndryshme shoqérore. Sa i pérket adresimit té
ankesave, ato theksojné se KPM-ja nuk ka pranuar asnjé ankesé me pérmbajtje té situatés né
lidhje me ndikimin e pandeminé COVID-109.

Mé 30 korrik 2021, pérfagésuesit e Avokatit té Popullit zhvilluan takim me drejtorin e bordit
dhe drejtoreshén ekzekutive t& Asociacionit t&¢ Gazetaréve té Kosovés 2°(AGK), me té cilét
biseduan lidhur me gazetariné cilésore dhe té hapur dhe té drejtat e gazetaréve gjaté pandemisé
COVID-19. Ata theksuan se gé nga marsi 2020, kur u shfaq rasti i paré me COVID-19 né
Kosové, gazetarét, kameramanét dhe fotoreporterét, me lejen e autoriteteve geveritare,
vazhduan punén e rregullt né kushtet e izolimit té pérgjithshém, pérkundér rrezikshmérisé nga
infektimi me COVID-19, duke béré puné profesionale dhe gazetari cilésore, né shérbim té
informimit té gytetaréve. Sipas AGK-sé, pandemia shpérfaqi té gjitha problemet strukturore
ekzistuese né fushén e gazetarisé. Sipas monitorimit dhe hulumtimet té cilat i ka béré AGK-ja,
COVID-19 ka ndikuar negativisht né sektorin e medias né vend, pikérisht né gjendjen
ekonomike té mediave private, né siguriné e gazetaréve, né rénien e gjendjes ekonomike té
punonjésve medialé, né largime nga puna, né zvogélim dhe vonesa né paga, né kundérshtim
me té drejtat e garantuara té punés. Largimi nga puna i mbi 20 punonjésve medialé nga
kompania mediale “Zéri” u cilésua ndér rastet mé té€ rénda té€ ndikimit t€ pandemisé¢ COVID-
19 né ekonominé e punonjésve medialé. Pérvec presionit financiar, gazetarét, kameramanét
dhe fotoreporterét, gjaté raportimit né periudhén e pandemisé, shpesh u pérballén edhe me
mungesé té mjeteve mbrojtése kundér COVID-19. Ata theksuan se pandemia COVID-19
ndryshoi edhe dinamikén e punés sé mediave, duke gené se shumé nga emisionet dhe kontaktet
pér gasje né informacion u zhvilluan pérmes platformave online, né pérpjekje pér t’i respektuar
masat e kérkuara té distancimit fizik. Pé&r mé tepér njoftuan se né fillim té emergjencés
shéndetésore, mediat u pérfshiné né Pakon Fiskale Emergjente??° né kategoriné e bizneseve,
por gazetarét, fotoreporterét dhe kameramanét, duke marré parasysh raportimin e vazhdueshém
né pandemi nga vija e paré e frontit dhe nén hijen e rrezikut potencial pér infektim, nuk u
pérshiné né kategoriné e punonjésve esencialé né kété pako dhe shtuan se njé numér i
punonjésve medialé nuk kané pérfituar né asnjé formé nga pakoja, pér shkak té pagartésisé sé
duhur té instruksioneve nga MSh-ja dhe té disa prej tyre pér shkak té mungesés sé kontratave
té punés. Sipas tyre, punonjésit medialé hezitonin t’i raportonin shkeljet e té drejtave té tyre né
vendin e punés pér shkak té viktimizimit dhe frikés sé largimit nga puna. Pér mé tepér,
pérfagésuesit e AGK-sé theksuan se gjaté vitit 2020 u rrit numri i kércénimeve dhe i sulmeve
ndaj gazetaréve. Né vitin 2020 jané regjistruar 24 raste té kércénimeve ndaj gazetaréve dhe
ndaj punétoréve té tjeré medialé, prej tyre 4 raste ishin sulme fizike ndaj tyre. Ajo ¢ka shihet

219 Asociacioni i Gazetaréve té Kosovés, éshté organizaté jogeveritare gé ka pér mision mbrojtjen e lirive dhe té drejtat e
gazetaréve, promovimin, inkurajimin dhe pérmirésimin e gazetarisé cilésore dhe té hapur né Kosovés.
220 Qeveria e Republikés sé Kosovés, Vendimi nr.01/19, daté 30 mars 2020, pér aprovimin e Pakos Emergjente Fiskale.
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mé pozitive gjaté késaj kohe né vend, pikérisht né kohé pandemie, éshté hapja e dy mediave té
reja, konkretisht hapja e dy televizioneve, té cilat pér njé kohé té shkurtér kané hyré né skemén
mediale t€ Kosovés. Ndérsa njoftuan se AGK-ja ka regjistruar dy ndalime té gazetaréve né
detyré nga Policia e Kosovés, njéra né Qendrén e Karantinimit né Prishting, dhe tjetra né Veri
té Mitrovicés. Kjo e fundit raportohet se éshté arrestuar dhe mé pas éshté liruar. Sa i pérket
céshtjes sé informimit té sakté gjaté pandemisé COVID-19, vlerésuan se né kohén kur gjithé
bota éshté pérballur me té panjohurén, pérfshiré edhe OBSh-né, gazetarét né Kosové i kané
luftuar lajmet e rrejshme, d.m.th. pérpos gé kané mirinformuar, né té njéjtén kohé i kané luftuar
lajmet e pasakta. Presioni mé i madh, sipas tyre, pér gazetaré ishte né kohén e rrézimit té
Qeverisé, né kohé pandemie, pasi gazetarét né té njéjtén kohé jané obliguar té raportonin edhe
nga QKUK-ja edhe nga Kuvendi i Republikés sé Kosovés. Sa i pérket gasjes né informata,
pérfagésuesit e AGK-sé theksuan se ka raste kur gazetarét jané penguar né lidhje me gasjen né
informata, njéra prej tyre éshté pengesa pér gasje né informata né lidhje me kontratén me
kompaning “Pfizer” pér blerjen e vaksinave. Né tetor té vitit 2020, AGK-ja njoftoi se ka
publikuar raport hulumtues, té titulluar: “Ndikimi i pandemis€¢ COVID-19 né gjendjen
ekonomike té gazetaréve, té€ kameramanéve dhe té fotoreporteréve”, i cili adresoi disa sfida me
té cilat punonjésit e mediave jané pérballur gjaté pandemisé¢ COVID-19.2%

Mé 4 gusht 2021, pérfagésuesit e Avokatit t€ Popullit zhvilluan takim me drejtoreshén
ekzekutive té organizatés jogeveritare “Youth Ecological and Security Zone-EcoZ”, me té cilén
biseduan rreth ndikimit t¢ pandemisé COVID-19 né punén e tyre, né aktivitetet dhe né
informimin me interes publik. Ajo theksoi se stafi i organizatés gjaté kohés né té cilén jané
aplikuar masat e izolimit té ndérmarra nga Qeveria e Republikés sé Kosovés, kané punuar nga
distanca, ndérsa disa nga aktivitetet i kané adaptuar né sistemin online dhe té tjerat i kané
konvertuar né aktivitete relevante. Ajo theksoi se sfida kryesore gjaté pandemisé pér
organizatat jogeveritare ishte pengesa né komunikim dhe gasja né informacione dhe né
dokumente zyrtare né institucionet publike, me arsyetimin e mungesés sé stafit dhe aplikimin
e punés nga distanca. Pér mé tepér, ajo theksoi se gjaté aplikimit t&¢ masave té izolimit dhe né
pjesén mé té madhe té vitit 2020, e kishin té pamundur t’i zhvillonin aktivitetet né lidhje me
avokimin dhe lobimin. Sipas saj, shumica e institucioneve publike kané déshtuar né
organizimin e pjesémarrjes sé publikut né vendimmarrje dhe kishte mungesé té informimit dhe
té organizimit té dégjimeve publike. Disa institucione dégjimet publike i kané shtyré pér vitin
2021, ndérsa disa té tjera dégjimet publike i kané organizuar né formé virtuale. P&r mé shumé,
ajo pohoi se organizata té cilén e pérfagéson, informimin rreth aktiviteteve kryesisht e ka
aplikuar népérmjet platformave online dhe té rrjeteve sociale.

Né prill té vitit 2021, organizata “Reporterét pa Kufij 2% ka publikuar indeksin pér vitin 2021,
né bazé té sé cilit né mesin e 180 shteteve té botés, Kosova éshté renditur né vendin e 78-té, né
raport me liriné e shprehjes dhe mediave. Sipas kétij raporti, pér vitin 2021 Kosova ka pésuar
rénie pér 8 vende né Indeks, né krahasim me vitin 2020. Raporti evidenton rritje té

221 AGK, ‘Ndikimi i Pandemisé COVID-19 né Gjendjen Ekonomike té Gazetaréve, Kameramanéve dhe Fotoreporteréve’ tetor
2020.

222Reporterét pa Kufij (RSF), me seli né Paris, éshté njé organizaté jogeveritare e pavarur me status konsultativ me Kombet e
Bashkuara, me UNESCO-n, me Késhillin e Evropés dhe me Organizatén Ndérkombétare té Frankofonisé (OIF).
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pagéndrueshmérisé té mediave né vend, si pasojé e krizés sé koronavirusit, duke theksuar se
media né Kosové mbetet e ndaré né vija etnike; gasja né informacione té caktuara shpesh éshté
e kufizuar né njé grup etnik ose politik dhe se shumica e mediave priren t’i mbulojné dhe
pérgendrohen né céshtjet gé lidhen me kombésiné e tyre. Pér mé tepér, raporti vleréson se
gazetarét dhe mediat né Kosové jané té ekspozuar ndaj njé mjedisi armigésor, duke pérfshiré
sulmet fizike dhe verbale ndaj gazetaréve, sulmet kibernetike ndaj mediave online si dhe
mungesa e transparencés sa i pérket pronésisé sé mediave. Né raport theksohet se mediat
financiarisht té pagéndrueshme jané té brishta pérballé ndikimit politik dhe se si rezultat i
pandemisé, shumé gazeta u desh t’i jepnin fund botimit.

Sipas drejtorit menaxhues té€ “Reporteréve pa Kufij”, z. Ch. M., né njé intervisté dhéné pér
Deutsche Welle, ka theksuar: “Pandemia korona intensifikon dhe konsolidon tendencat
shtypése né té gjithé botén dhe situata éshté pérkegésuar pak a shumé né té gjitha kontinentet,
sic mund té shihet nga analiza e lirisé sé shtypit né vitin 2021.”%%

Media té ndryshme né vend kané raportuar se si pasojé e kufizimit té pérgjithshém té lévizjes
dhe té véshtirésive financiare, botuesit gé nga muaji mars 2020 pezulluan shtypjen dhe shitjen
e gazetave ditore, ndérsa filluan ta informonin publikun vetém pérmes gazetave né formatin
elektronik dhe portaleve. Sipas njé artikulli t& datés 26 maj 2020 té portalit Kosovalive:
“Situata e krijuar nga COVID-19 u ka pamundésuar katér gazetave??* té pérditshme kosovare
gé té botohen, andaj té njéjtat aktualisht po funksionojné online. Udhéheqésit e kétyre gazetave
kané deklaruar se jané démtuar financiarisht pér shkak té ndérprerjes sé kontratave té
marketingut gé i kané pasur me bizneset. Kjo ka shkaktuar déme financiare te kéto gazeta pér
shkak se bizneset i kané ndérpreré kontratat e reklamimit. Né anén tjetér té hyrat u kané mbetur
minimale edhe nga reklamat né portale. Disa nga ato kané pushuar njé pjesé té punétoréve
nga puna, ndérsa disa ua kangé ulur pagat. "??°

Liria pér té marré dhe pér té dhéné informacione dhe ide

Liria pér té marré dhe pér té dhéné informacione dhe ide ka réndési té vecanté, sidomos pér
jetén politike dhe strukturén demokratike té njé vendi, duke gené se njé ushtrim i ploté i lirisé
pér té dhéné informacion e ide i jep rrugé kritikés sé liré té Qeverisé, gé pérbén indikatorin
kryesor té njé geverie té liré e demokratike. GJEDNj-ja, né rastin Lingens kundér Austriseé,
1986, ka theksuar si né vijim: “Té japé informacion dhe ide mbi ¢éshtjet politike ashtu si mbi
ato né fushat e tjera té interesit publik. Jo vetém shtypi ka detyrén té japé informacione té tilla

’

dhe ide: edhe publiku ka njé té drejté pér t’i marré ato.’

Liria pér té dnéné informacion dhe ide éshté plotésuese e lirisé pér té marré informacion dhe
ide, sidomos sa i pérket mediave sé shkruara dhe mediave transmetuese. Né lidhje me kété té
fundit, GJEDNJ-ja, né rastin Groppera Radio kundér Zvicrés, 1990, dhe Casado Coca kundér
Spanjés, 1994, éshté shprehur se shtetet nuk duhet té ndérhyjné midis transmetuesit dhe

223Deutsche Welle, 20 prill 202, (linku: https://www.dw.com/sg/korona-murtaj%C3%AB-edhe-p%C3%ABr-lirin%C3%AB-
e-shtypit/a-57263988.

224 Koha Ditore, Zéri, Bota Sot dhe Epoka e Re.

225 Kosova Live, “Pasojat e pandemisé né mediat e shkruara”, korrik 2021, (linku: https://kosovalive.org/2020/05/26/pasojat-
e-pandemise-ne-mediat-e-shkruara/).
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marrésit, duke gené se ata kané té drejtén pér té hyré né kontakt té drejtpérdrejté me njéri-tjetrin
sipas déshirés sé tyre.

Meqgenése liria pér té cilén po diskutojmé i referohet dhénies, si té informacionit, ashtu edhe té
ideve, béhet i réndésishém dallimi qé ka pércaktuar GJEDNj-ja né njé fazé té hershme. Duke
béré njé dallim té garté midis informacionit (fakteve) dhe mendimeve (gjykimet mbi vlerat),
GJEDNj-ja, né rastin Lingens kundér Austrisé, 1986, éshté shprehur: “Ekzistenca e fakteve
mund té demonstrohet, kurse e vérteta e vlerave nuk éshté e prekshme si prové...Né lidhje me
gjykimet mbi vlerat kjo kérkesé éshté e pamundur té pérmbushet dhe dhunon veté liriné e
mendimit, e cila &shté njé pjesé themelore e té drejtés sé siguruar nga Neni 10 i Konventés.”

Edhe liria e shprehjes dhe e drejta pér té marré dhe shpérndaré informacione jané té kufizuara.
Gjithsesi, né vendosjen e kétyre kufizimeve duhet mbajtur parasysh réndésia specifike e sé
drejtés sé informacionit né njé situaté pandemie ku rrezikohet shéndeti i gjithsecilit. Shumé
shtete kan€ marr€ njé s€ré masash pér t€ luftuar pérhapjen e informacionit “t€ rremé” apo “té
démshém”, ose informacione qé mund té shkaktonin panik dhe trazira sociale gjaté pandemise.
Marrja e masave pér ndalimin e shpérndarjes sé informacioneve gé keginformojné publikun
merr njé réndési té madhe gjaté njé pandemie, por aqg e réndésishme éshté gé kéto masa té jené
proporcionale. Pérndryshe, shtetet rrezikojné té cenojné funksionet thelbésore té shérbimit té
gazetarisé gjaté njé emergjence mbi shéndetin publik, pérfshiré garantimin e pérgjegjshmérisé
sé Qeverisé dhe lehtésimin e shkémbimit té informacionit té dobishém.??

Aktivitetet e komunikimeve elektronike né Republikén e Kosovés rregullohen me Ligjin nr.
04/L-109 pér Komunikimet Elektronike, i cili ka pér géllim rregullimin e aktiviteteve té
komunikimeve elektronike bazuar né parimin e neutralitetit teknologjik dhe kornizén
rregulluese té BE-sé pér komunikimet elektronike, duke promovuar konkurrencén dhe
infrastrukturén efikase né komunikimet elektronike, si dhe garantimin e shérbimeve té duhura
e té pérshtatshme né territorin e Republikés sé Kosovés (neni 1). Duke marré parasysh
zhvillimin e teknologjisé elektronike né aspektin e shkémbimit té informacionit dhe até té
komunikimit, edhe gjaté kohés sé pandemisg, gasja dhe shfrytézimi i shérbimit té komunikimit
népérmjet platformave elektronike dhe té rrjeteve sociale éshté shfrytézuar pa pengesa. Gjaté
kohés sé pandemisé nuk éshté raportuar asnjé pérpjekje nga autoritetet shtetérore pér ta
kufizuar té drejtén e gasjes né internet apo pér ta bllokuar apo filtruar pérmbajtjen e publikuar
né internet.??’

Qé nga pérhapja e krizés shéndetésore né fund té vitit 2019 dhe zgjerimi i saj i mévonshém né
shumicén e vendeve té botés, shtetet jané sfiduar dhe jané pérballur me rritjen e shpejté té
dezinformatave té lidhura me COVID-19. OBSh-ja kété rritje té dezinformimit e pérshkroi si
njé “infodemi”, koncepti i s€ cilés pérkufizohet si njé “tepricé informacioni, disa té sakta dhe
disa jo, qé e bén té véshtiré pér njerézit té gjejné burime té besueshme ose udhézime té
besueshme kur kané nevojé.” Pothuajse té gjitha vendet e botés kané ndérmarré masa dhe kané

226 COVID-19 dhe Ndikimi tek té Drejtat e Njeriut, The Aire Centre, Advice on Individual Rights in Europe, 28 prill 2020.
https://www.rolplatform.org/wp-content/uploads/2020/05/Covid-19%20and%20the%20WB%20-%20ALB.pdf
227 Asociacioni i Gazetaréve t& Kosovés “Treguesit e nivelit té lirisé sé mediave dhe sigurisé sé gazetaréve”, 2020.
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publikuar udhézime dhe rekomandime pér luftimin e dezinformimit dhe té keginformimit duke
u thirrur né mbrojtjen e lirisé sé shprehjes gjaté pandemisé COVID-19.

Organizata ndérkombétare “Access Now”??®, né prill té vitit 2020 publikoi udhézuesin:
“Luftimi i keginformimit dhe mbrojtja shprehjes sé liré gjaté COVID-19: rekomandimet pér
shtetet”, népérmjet té cilit ka konstatuar démin gqé mund té shkaktojé dezinformomi dhe
keginformimi, duke theksuar fuqiné qé kané pér té pérforcuar ndarjet ekzistuese dhe pér té
frymézuar friké dhe panik té pajustifikuar brenda shoqérive. Sipas konkluzioneve té dala nga
ky raport, gjaté krizés shéndetésore COVID-19, gasja e papérshtatshme né té dhénat objektive
né lidhje me COVID-19 ka krijuar hapésiré pér informacion mashtrues dhe té pasakté gé disa
geveri té abuzonin pér té cuar mé tej objektivat e tyre politike dhe pér té shtyré masat shtypése,
duke thelluar stigmatizimin shoqéror té grupeve té cenueshme dhe gjithashtu pér té shtypur
gazetariné objektive dhe informacionin shkencor. Népérmjet kétij udhézuesi jané dhéné njé
séré rekomandimesh specifike dhe té pérgjithésuara pér shtetet pér luftimin e keginformimit
dhe mbrojtjen e shprehjes sé liré gjaté pandemisé COVID-19.2%°

Duke gené se né disa shtete té botés, gazetarét gé kané mbuluar informimin rreth pandemisé
jané pérballur me njé séré sanksionesh ligjore pér pérhapjen e “informacionit t€ rremé”, né
Kosoveé éshté vlerésuar se né kété aspekt gazetarét kryesisht kané respektuar parimet e etikés
sé gazetarisé duke u mbéshtetur vetém né burimet té besueshme zyrtare, me pérjashtim té disa
rasteve né fillim té shfagjes sé pandemisé pér té cilén nuk ishin té pérgatitur. Sipas KMShK-
sé, né fillimet e shfagjes sé€ COVID-19, ende pa u konfirmuar asnjé rast infektimi né Kosové,
éshté evidentuar se disa portale té lajmeve kané manipuluar me burime té besueshme qé né té
vérteté ishin prodhues paniku. Gjithashtu ka pasur dezinformata té shpérndara né rrjete sociale
kryesisht nga ueb-fage té paverifikuara, por pavarésisht késaj, raportimi i gazetaréve né vend
éshté cilésuar i sakté. Me kété rast, pérve¢ mekanizmave ndérkombétaré, gjithashtu edhe
mekanizmat vendoré té sektorit medial, u kané béré thirrje mediave né Kosové t’i respektonin
parimet e etikés sé gazetarisé duke u mbéshtetur vetém né burime té besueshme zyrtare.

Komisioni i Pavarur i Mediave (KPM), né raportin e tij vjetor pér vitin 2019, ka pérmendur se
né Kosoveé gjaté vitit 2019 kané operuar 19 stacione funksionale televizive, 86 radiostacione,
41 operatoré té shpérndarjes dhe 97 ofrues té shérbimeve audio-vizuele mediale. KPM-ja kishte
vlerésuar se ofruesit e shérbimeve mediale audiovizuele né vend kané dhéné hapésiré té
konsiderueshme mediale pér informim né lidhje me pandeminé COVID-19 né té cilén jané
pérfshiré edhe ndikimi i pandemisé né fusha té ndryshme shogérore. Gjithashtu KPM-ja ka
deklaruar se nuk ka marré asnjé ankesé me pérmbajtje té situatés né lidhje me ndikimin e
pandeminé COVID-19. Gjaté vitit 2020 jané shtuar edhe dy ofrues té shérbimeve audio-
vizuele, té cilat pér njé kohé té shkurtér kané hyré né skemén mediale té Kosovés.

Aktoré té ndryshém té mediave kané vlerésuar se gazetarét dhe punonjésit e tjeré medialé, gé
nga shfagja e pandemisé COVID-19, kané raportuar vazhdimisht dhe né ményré cilésore pér

228 Access Now éshté organizaté ndérkombétare me seli né New York, e cila mbron dhe promovon té drejtat digjitale té
pérdoruesve né rrezik né té gjithé botén, si pérveg té tjerash mbron té drejtén e lirisé sé shprehjes, shtypit dhe té drejtat e njeriut.
(linku: https://www.accessnow.org/) .

229Access Now, “Luftimi i keginformimit dhe mbrojtja shprehjes sé liré gjaté Covid-19: rekomandimet pér shtetet”, 2020,
(linku: https://www.accessnow.org/cms/assets/uploads/2020/04/Fighting-misinformation-and-defending-free-expression-
during-COVID-19-recommendations-for-states-1.pdf)
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t’i mbajtur té informuar qytetarét mbi zhvillimet ¢ situatés me pandeminé, duke marré parasysh
kushtet né té cilat punuan gjaté pandemisé dhe kushtet e pérgjithshme né sektorin e medias né
Kosové, gé 1€ ende pér té déshiruar.

Ndér ndikimet negative té pandemisé COVID-19 né té drejtén e lirisé sé mediave éshté
raportuar ndérprerja e shtypit té gazetave ditore° né vend. Né raportin pér vitin 2021 té
“Reporteréve pa Kufij” theksohet: “Mediat né Kosové jané financiarisht té pagéndrueshme dhe
jané té brishta pérballé ndikimit politik dhe se si rezultat i pandemisé, shumé gazeta u desh t’i
jepnin fund botimit.” Kosova éshté vendi i paré né rajon dhe mé gjeré ku éshté ndérpreré botimi
i shtypit té vetém ditor pas masave té marra nga Qeveria pér parandalimin e pérhapjes sé
COVID-19 dhe rikthimi i tyre nuk éshté duke u konsideruar si pasojé e ndikimit financiar,
pérkatésisht kostos mé té larté té botimit té gazetave né krahasim me ato gjeneruar nga shitja.
Avokati i Popullit vleréson se mungesa e mediave té shkruara né vend shénon rénie né té drejtén
e informimit, duke gené se jo t€ gjithé mund t’i pérdorin mediat online, dhe se sipas t€ dhénave
zyrtare, 93% e qytetaréve kané gasje né internet. Pavarésisht zhvillimit t& teknologjisé dhe
pérdorimit té internetit né masé té madhe, njé pjesé e qytetaréve kané deklaruar se u mungon
shtypi ditor tradicional.?®! Andaj Avokati i Popullit konsideron se do té ishte né interes qé
shteti té vlerésojé mundésiné e ofrimit té mbéshtetjes né rikthimin e tyre.

Pandemia e shkaktuar nga COVID-19 ndikoi negativisht né gjendjen ekonomike té mediave
private, gjé gé ndikoi né ményré té drejtpérdrejté né rénien e gjendjes ekonomike té punonjésve
medialé, andaj njé numér i konsiderueshém i punonjésve medialé u pérballén me zvogélim dhe
vonesa né paga si dhe largim nga puna. Mospérfshirja e gazetaréve, e fotoreporteréve dhe e
kameramanéve né kategoriné e punonjésve esencialé, né Pakon Fiskale Emergjente??, duke
marré parasysh raportimin e vazhdueshém dhe me rrezikshméri né pandemi, thelloi edhe mé
shumeé rénien e gjendjes ekonomike té tyre. Disa nga ta nuk pérfituan né asnjé formé nga kjo
pako, shkaku i mungesés sé kontratave té punés. Ashtu si¢c ceket mé lart, rasti mé i réndé né
kohé pandemie u cilésua largimi nga puna i 20 punonjésve medialé nga kompania “Zéri”. Sipas
AGK-sé, disa prej tyre jané ende né shfrytézim té mjeteve juridike.

Kufizimi i ploté i lévizjes sé qytetaréve né muajt e paré té pandemisé, né disa raste krijoi
pengesa né liriné e l8vizjes sé gazetaréve, té fotoreporteréve dhe té kameramanéve, derisa té
njéjtét u pajisén me leje zyrtare garkullimi. Njé numér i gazetaréve kané raportuar se jané
ndaluar nga Policia e Kosovés derisa ishin né lévizje pér té marré informata dhe pér té raportuar
pér gjendjen me pandeminé COVID-19. “Reporterét pa Kufij” né indeksin pér vitin 2021
raportuan se policia shfrytézoi orén e ndalimit té I8vizjes, njé nga masat pér parandalimin e
COVID-19, si shkas pér arrestimin e redaktores sé gazetés né internet “KoSSev”, T. L.

Pengimi 1 gazetaréve pér gasje né informata, si dhe kryerjen e detyrave té tyre, gjithashtu
pengesat pér pjesémarrje né ngjarjet publike (si¢ jané raportuar né disa raste gjaté pandemisé)
pérbéjné presion jo vetém né punén e tyre, por kané ndikim té drejtpérdrejté edhe né liriné e
shprehjes dhe né liriné e mediave, vecanérisht né té drejtén pér té marré dhe pér té dhéné

230 “K oha Ditore”, “Epoka e Re”, “Zéri” dhe “Bota Sot”.
231 Epoka e Re, “Kosova pa ashjé gazeté té shtypur”, korrik 2021, (linku: https://www.epokaere.com/kosova-pa-asnje-gazete-

te-shtypur/
232 Qeveria e Republikés sé Kosovés, Vendimi nr.01/19, daté 30 mars 2020, pér aprovimin e Pakos Emergjente Fiskale.
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informacione. Pengesa e gazetaréve né punén e tyre bie né kundérshtim té drejtpérdrejté me
instrumentet vendore dhe ndérkombétare dhe me udhérréfyesit ndérkombétaré pér ruajtjen e
lirisé sé shprehjes gjaté pandemisé COVID-19.

Né lidhje me obligimet e késaj natyre, me géllim té krijimit té njé ambienti té sigurt pér punén
e gazetaréve, Avokati i Popullit rikujton né vecanti detyrimet e shtetit, qé siguriné e gazetaréve
ta keté né prioritetet té punés sé tij, si bazé fondamentale e zhvillimit t¢ demokracisé dhe
jetésimit té té drejtave té njeriut né vend. Andaj shteti né kété ményré, pérveg té tjerash, do té
pérmbushte edhe detyrimet ndaj qytetaréve gé té jené té informuar, duke garantuar liriné e
shprehjes dhe siguriné e gazetaréve.

Nga sa u tha mé sipér, udhérréfyesit ndérkombétaré pér té drejtén e lirisé sé shprehjes dhe
mediave gjaté pandemisé COVID-19 shpérfaqgin standardet qé duhet té respektohen nga shtetet
sa i pérket parandalimit té cenimit té lirisé sé shprehjes dhe té mediave me theks té vecanté né
kohé krizash. Ato japin udhézime té garta pér veprimet gé duhen té ndérmerren nga shtetet pér
kéto té drejta té garantuara me standarde vendore dhe ndérkombétare.

Siguria e gazetaréve

Duke gené se njé nga parakushtet specifike pér liriné e shprehjes éshté garantimi i sigurisé sé
gazetaréve nga kércénimet dhenga sulmet ndaj tyre si dhe pengimi i ushtrimit té liré té
profesionit, andaj ky garantim pérbén bazé fondamentale té zhvillimit t¢ demokracisé dhe té
jetésimit té té drejtave té njeriut né vend.

“Reporterét pa Kufij”” né indeksin pér vitin 2021 raportuan se gazetarét dhe mediat né Kosové
jané té ekspozuara ndaj njé mjedisi armigésor, duke pérfshiré sulmet fizike dhe verbale ndaj
gazetaréve, sulmet kibernetike ndaj mediave online si dhe mungesa e transparencés sa i pérket
pronésisé sé mediave.

Avokati i Popullit e konsideron shgetésuese rritjen e numrit t€ kércénimeve dhe té sulmeve
ndaj gazetaréve, té cilat jané raportuar gjaté vitit 2020, dhe térheq vémendjen mbi
domosdoshmériné e rritjes sé efikasitetit né hetimin dhe zbulimin e kryerésve té veprave penale
kundér gazetaréve, trajtimin me prioritet té rasteve té tilla, efikasitet dhe rezultate konkrete.
Duke gené se kéto vepra kryhen me motive té pengimit té lirisé sé shprehjes dhe té informimit
té publikut, andaj té njéjtat duhet té cilésohen me rrethana rénduese, dhe ndaj kryerésve té
zbatohen dispozitat e Kodit Penal né lidhje me ashpérsimin e dénimit.

Mbi kété bazé, Avokati i Popullit rikujton se edhe agjenda e Qeverisé sé Republikés sé Kosovés
né procesin e anétarésimit né BE é&shté e lidhur ngushté me plotésimin e standardeve pér liriné
e shprehjes dhe siguriné e gazetaréve. Pér mé tepé, Avokati i Popullit gjithashtu rikujton
Rekomandimin (2016) 4 té Komitetit t¢ Ministrave i Késhillit t& Evropés pér mbrojtjen e
gazetarisé dhe siguriné e gazetaréve dhe té tjeré aktoré té medias, né té cilin thekson réndésiné
e madhe qé gazetarét té jené né gjendje té punojné né kushte té sigurta, pa friké pér ngacmin
apo sulme ndaj tyre.

Gazetarét, kameramanét dhe fotoreporterét, gjaté raportimit né periudhén e shfagjes sé
pandemisé, né disa raste u pérballén edhe me mungesé té mjeteve mbrojtése kundér COVID-
19, gjaté raportimit né pérgjithési, si dhe né vecanti gjaté raportimit nga QKUK-ja. Mungesa e
mjeteve mbrojtése nga COVID-19 i béri ata mé té ekspozuar me virusin, gjé gé vuri né rrezik
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shéndetin e tyre, gjithashtu té familjaréve dhe té rrethit té tyre. Avokati i Popullit térheq
vémendjen se me géllim dhe né funksion té garantimit té& informimit sa mé té drejté té publikut
dhe kryerjes pa pengesa té misionit té€ gazetaréve, u takon institucioneve té Kosovés qé té
krijojné njé ambient té pérshtatshém dhe té sigurt pér kété géllim.

Vlerésimet e pérgjithshme té Avokatit té Popullit

Avokati i Popullit, né bazé té té gjeturave té paragitura né kété raport, si dhe analizimit té
ligjeve relevante, sjell né vémendje réndésiné e lirisé sé shprehjes si e drejté themelore e njeriut
dhe si shtyllé bazike e demokracisé si dhe respektimin e té drejtave té tjera té njeriut, me theks
té vecanté réndésiné dhe rolin gé ka liria e shprehjes dhe e mediave edhe né situata emergjente,
si¢ éshté rasti me pandeminé COVID-19, ku e drejta pér informacion si dhe gazetaria e pavarur
dhe profesionale u cilésua esenciale dhe jetike né luftimin e pérhapjés sé COVID-109.

Avokati i Popullit e konsideron pozitive sigurimin e hapésirés sé konsiderueshme mediale pér
informimin mbi gjendjen e pandemisé, gjithashtu vlerésimin pozitiv t& menaxhimit dhe luftimit
té dezinformatave dhe keginformimit nga gazetarét né kohé pandemie, megjithaté mbetet ende
shgetésuese manipulimi me burime té besueshme nga disa portale pér té krijuar konfuzion dhe
panik te qytetarét, si dhe shpérndarja e informatave dhe e lajmeve né rrjete sociale nga ueb-
fage té paverifikuara.

Me kété rasti Avokati i Popullit bén thirrje té rregullohet infrastruktura e duhur ligjore dhe
efektive mbi pérdorimin e rrjeteve sociale né vend me géllim té luftimit té keqinformimit dhe
shpérndarjes sé lajmeve té paverifikuara si dhe ndértimi i njé standardi qé né ményré té
balancuar garantohet liria e shprehjes duke vendosur kufijté e domosdoshém pér mbrojtjen e
lirive dhe té té drejtave té tjera té njeriut.

Avokati i Popullit konstaton se pengimi i gazetaréve pér gasje né informacionet publike dhe
ushtrimit té liré té profesionit, pérbén shkelje té sé drejtés sé lirisé sé shprehjes dhe té lirisé sé
mediave. Avokati i Popullit térheq vémendjen se gjendja emergjente e shpallur nga Qeveria e
Republikés sé Kosovés si pasojé e pandemisé COVID-19 nuk duhet té paragitet si pengesé né
drejtim té dhénies sé informacionit pér media dhe pér publikun.

Avokati i Popullit konstaton se kércénimet, sulmet dhe cenimi i sigurisé sé gazetaréve si dhe
pengimi i ushtrimit té liré té profesionit té tyre, pérbén njé nga problemet kryesore té cenimit
té lirisé sé shprehjes dhe té lirisé se mediave né vend.

Avokati i Popullit konstaton se zbatimi i sé drejtés pér gasje né dokumente publike, si njé nga
parakushtet pér realizimin e sé drejtés sé lirisé sé shprehjes, ende mbetet sfidé pér institucionet
publike né vend, duke u pérkegésuar edhe mé tej gé nga shfagja e pandemisé COVID-19.

Avokati i Popullit konsideron se duhet angazhim i pérgjithshém né ofrimin e informacionit né
gjuhén e pérshtatshme apo né gjuhén e tyre amtare edhe pér kategorité e personave me aftési
té kufizuara, né lidhje me té gjitha informacionet pérkatése pérkitazi me situatén e pandemisé
COVID-19. Me kété rast Avokati i Popullit rikujton udhézimet e Zyrés sé Komisionarit té
Kombeve té Bashkuara pér té Drejtat e Njeriut pér té ndaluar pérhapjen e COVID-19, me ¢’rast
pérveg té tjerash, bén thirrje: “...informacionet té jené té disponueshme ...lehtésisht té
kuptueshme...dhe informacionet té pérshtaten pér njerézit me nevoja té vecanta, duke pérfshiré
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ato me démtime té shikimit dhe dégjimit, dhe té arrijné tek ata té cilét kané pak apo aspak aftési
pér té lexuar apo gé nuk kané qasje né internet.”

E drejta e privatésisé gjaté pandemisé COVID-19

Mes pasojave té shkaktuara nga masat kundér pandemisé kané gené edhe shkeljet e té drejtave
té njeriut, té cilat shpesh jané konsideruar edhe té arsyeshme dhe té domosdoshme pér té frenuar
pérhapjes e virusit. Njé nga kéto té drejta té ndikuara nga masat antiCOVID-19 ka gené edhe e
drejta né privatési, e cila né Kosové e gézon statusin e sé drejtés kushtetuese. Ndryshimet
radikale né praktikén e aktiviteteve komerciale, geverisjen korporative dhe organizimin e
ngjarjeve pérmes platformave online kané shtuar edhe rrezikun pér té drejtén e privatésisé.
Kosova, pérkundér gasjes mé té kufizuar né integrimin global, nuk ka gené pérjashtim nga
ndryshimet rrénjésore té shpejta gé e kané karakterizuar botén gé nga fillimi i pandemisé.

Pér ta parandaluar dhe minimizuar shkeljen e privatésisé, BE-ja e kishte miratuar Rregulloren
(BE) 2016/679 té Parlamentit Evropian dhe Késhillit (e njohur si: Rregullorja e Pérgjithshme
pér Mbrojtjen e té Dhénave/GDPR),?*® pérmes sé cilés ishte revolucionarizuar mbrojtja e té
dhénave. Kjo rregullore éshté materializuar né Kosové pérmes Ligjit nr. 06/L-082 pér
Mbrojtjen e t& Dhénave Personale.?* Sidogofté, zbatimi i kétij ligji ka mbetur sfidé pér shkak
té mungeseés sé gjaté té Komisionarit té Agjencisé pér Privatési dhe Informim.

Sfidé paraget edhe mosnxjerrja e akteve gé parashohin masa mbrojtése pér mbledhjen,
pérpunimin, transferimin dhe shkatérrimin e té€ dhénave, e gé né kété kontekst pandemia ka
ndikuar né pérkegésimin e situatés, pér shkak té publikimit té té dhénave personale té
pacientéve té diagnostikuar dhe subvencionimit té pacientéve qé kané qgené té diagnostikuar
me virusin.

Shkelja e privatésisé ka gené dhe vazhdon té mbetet brengé pér secilén shogéri. Prej se kishte
filluar pandemia, mé datén 30 mars 2020, Kryesuesja e Komitetit t&¢ Konventés 1082%° dhe
Komisionari pér Mbrojtjen e té Dhénave i Késhillit té Evropés e kishin léshuar Deklaratén e
Pérbashkét pér té drejtén e mbrojtjes sé té dhénave né kontekst té pandemisé COVID-19. Né
kété deklaraté, mes té tjerash, theksohet: “FEshté e réndésishme té kujtojmé se mbrojtja e té
dhénave nuk mund té jeté né asnjé ményré pengesé pér té shpétuar jeté dhe se parimet e
zbatueshme lejojné gjithmoné njé ekuilibrim té interesave né fjalé.” Pé&r mé tepér, né kété
deklaraté theksohet: “Né pérputhje me Konventén 108+ éshté thelbésore gé edhe né situata
vecanérisht té véshtira, parimet e mbrojtjes sé té dhénave té respektohen dhe pér kété arsye
sigurohet qé subjekteve té té dnénave té u béhet me dije pér pérpunimin e té dhénave personale
né lidhje me to; pérpunimi i té dhénave personale kryhet vetém nése éshté e nevojshme dhe
proporcionale me géllimin e garté, té specifikuar dhe legjitim té ndjekur; kryhet njé vlerésim i
ndikimit para se té fillojé pérpunimi; sigurohet privatésia sipas modelit dhe miratohen masat
e duhura pér té mbrojtur siguriné e té dhénave, vecanérisht kur lidhen me kategori té vecanta

233 Bashkimi Evropian, “Rregullorja e Pérgjithshme pér Mbrojtien e té Dhénave/GDPR”, (linku:https://eur-
lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:32016R0679&from=EN)
234 Kuvendi i Republikés sé Kosovés, Ligji pér Mbrojtjen e té Dhénave Personale.
235 Teksti i Konventés pér Mbrojtjen e Individéve né lidhje me Pérpunimin Automatik té t& Dhénave Personale, i datés
28.1.1982, i gasshém né linkun vijues https://www.coe.int/en/web/conventions/full-list/-/conventions/rms/0900001680078b37
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té t& dhénave si¢ jané té dhénat e lidhura me shéndetin; subjektet e té dhénave kané té drejté

’

té ushtrojné té drejtat e tyre.’

Pér mé shumé, Késhilli i Evropés, né Dokumentin Informativ SG/Inf(2020) 11, i datés 7 prill
2020: “Respektimi i Demokracisé, shtetit té sé drejtés dhe té drejtave té njeriut né kuadrin e
krizés sanitare COVID-19”, u ofron geverive njé paketé pér trajtimin e krizés aktuale sanitare
té paprecedent dhe masive né ményré té till€ qé t’i respektojné vlerat themelore té demokracisé,
shtetin e sé drejtés dhe té drejtat e njeriut?®®. Né kété dokument, pos té tjerash, trajtohen edhe
e drejta e jetés private, liria e ndérgjegjes, liria e shprehjes, liria e organizimit. Pér té drejtén e
jetés private dhe pér kéto liri, theksohet: “Ushtrimi efikas i té gjitha kétyre té drejtave dhe lirive
té garantuara nga Nenet 8, 9, 10 dhe 11 té Konventés pérbén njé standard bazé té shogérive
moderne demokratike. Kufizimi i tyre éshté i lejueshém vetém nése vendoset me ligj dhe nése
éshté né raport té drejté me géllimin legjitim pér té cilin éshté vendosur ky kufizim, duke
pérfshiré edhe mbrojtjen e shéndetit. Kufizimet e konsiderueshme té aktiviteteve té zakonshme
sociale, duke pérfshiré gasjen né vendet publike té adhurimit, organizimet publike dhe
ceremonité e martesave apo funeraleve, mund té cojné né ményré té pashmangshme né ankesa
té argumentuara né kuadrin e parashikimeve té mésipérme. U takon autoriteteve té marrin
masat gé cdo kufizim i till, qofté i bazuar né derogim apo jo, té jeté i pércaktuar garté me ligj,
né pérputhje me garancité relevante kushtetuese dhe né raport té drejté me géllimin pér té cilin

Eshté marré. %%’

Késhilli i Evropés i ka té gasshme edhe burimet pér mbrojtjen e té dhénave nga COVID-19, ku
pérfshihen instrumentet relevante si dhe dokumente té tjera qé ndérlidhen pér mbrojtjen e té
dhénave personale gjaté periudhés sé pandemisé.?®

Pérpos Késhillit té Evropés, dokumente pérkatése pér té drejtat e njeriut gjaté pandemisé jané
Iéshuar edhe nga Kombet e Bashkuara si dhe nga Zyra e Komisionarit té Larté e Kombeve té
Bashkuara pér té Drejtat e Njeriut, e cila e kishte publikuar Udhézuesin pér COVID-19. Né
mesin e ¢éshtjeve qé pérfshihen né kéto udhézime éshté edhe privatésia. Udhézimi pér
privatésiné i Komisionarit té Larté té Kombeve té Bashkuara thekson: “Monitorimi i shéndetit
pérfshin njé séré mjetesh gé gjurmojné dhe monitorojné sjelljen dhe lévizjet e individéve.
Vézhgimi dhe monitorimi i tillé duhet vecanérisht té lidhet me géllimet specifike t& shéndetit
publik dhe té shfrytézohet pér ato, dhe duhet té kufizohen né kohézgjatje dhe fushéveprim sipas
kérkesés né situatén e caktuar. Duhet zbatuar masa mbrojtése té ashpra pér té siguruar gé
masat e tilla nuk kegpérdoren nga geverité apo kompanité né grumbullimin e informacioneve
private konfidenciale pér géllime gé nuk ndérlidhen me krizén e shéndetit publik. 2%

Né kété kontekst réndési té vecanté ka pasur edhe dokumenti i Kombeve té Bashkuara
“COVID-19 dhe té Drejtat e Njeriut”, i cili ishte publikuar qysh né fillimet e shpérthimit té
pandemisé, pérkatésisht né prill té vitit 2020. Né kété dokument trajtohen njé mori té drejtash

236 Keshilli i Evropés, “Dokumenti Informativ SG/Inf(2020)1”, i datés 7 prill 2020, fage 1, (linku: https://rm.coe.int/sg-inf-
2020-11-respecting-democracy-rule-of-law-and-human-rights-in-th/16809e1d91)

237 Pg aty, fage 6.

238 Késhilli i Evropés, “COVID-19 dhe Mbrojtja e t&¢ Dhénave”, (linku: https://www.coe.int/en/web/data-protection/covid-19-
data-protection-resources)

29 Zyra e Komisionarit t& Kombeve t&€ Bashkuara, “Udhézuesi pér COVID-19”, 13 maj, 2020, fage 6, (linku:
https://www.ohchr.org/Documents/Events/COVID-19_Guidance.pdf)
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dhe lirish, ndérsa jepen edhe rekomandimet pérkitazi me to. Njé nga kéto rekomandime ka té
béjé me privatésiné dhe me mbrojtjen e té€ dhénave dhe rekomandohet: “7€ sigurohet gé té
ekzistojné masa mbrojtése ku teknologjité e reja pérdoren pér mbikégyrje né pérgjigje ndaj
COVID-19, duke pérfshiré kufizimet e géllimit dhe mbrojtjen e duhur té privatésisé dhe té
dhénave. 240

Nga masat kundér luftimit té pandemisé, té cilat jané ndérmarré nga shumica e shteteve né boté
dhe Evropé, shumé té drejta dhe liri potencialisht jané shkelur, pérfshiré edhe té drejtén e
privatésisé. Megjithaté, nga dokumentet e mésipérme, shteteve u rekomandohet dhe udhézohen
gé shkeljet potenciale té jené né pérputhje me géllimin pér ta mbrojtur njé té€ miré publike, pra
shéndetin publik dhe té mos tejkalojné masat géllimin pér té cilin jané ndérmarré ato, pérfshiré
moscenimin e sé drejtés pér privatési, pér té cilén ekziston konventé e vecanté e Késhillit té
Evropeés.

Zhvillimet gjaté késaj periudhe sa i pérket sé drejtés sé privatésisé

Pérfagésuesit e Avokatit té Popullit mé 17 maj 2021 realizuan takim pune me udhéheqésin e
Departamentit Ligjor né Agjenciné pér Informim dhe Privatési (AIP), me té cilin diskutuan pér
mbrojtjen e privatésisé dhe mbrojtjen e té dhénave personale gjaté pandemisé COVID-19. Ai
informoi se gé nga shfagja e pandemisé COVID-19, AIP-ja nuk e ka marré asnjé ankesé né
lidhje me publikimin, pérpunimin apo menaxhimin e té dhénave personale, gjithashtu pohoi se
raste té tilla nuk i jané adresuar as gjykatés. Ai deklaroi se lidhur me ndikimin dhe pasojat e
pérpunimit té té dhénave personale né kushte pandemie, IKShPK-ja éshté konsultuar me AIP-
né pér menaxhimin e mbrojtjes sé té& dhénave personale, e cila né ményré té sintetizuar ia ka
paragitur disa orientime né drejtim té drejté dhe té arsyeshém té legjislacionit pér mbrojtén e té
dhénave personale né kuadér té masave pér parandalimin dhe menaxhimin e COVID-19. Sipas
tij, deri mé tani asnjé institucion nuk ka nxjerré akt té brendshém, si¢ éshté i detyruar sipas
ligjit, pér té menaxhuar pérpunimin dhe menaxhimin e té dhénave (pérfshiré transferimin e té
dhénave si dhe procedurén e shkatérrimit té t€ dhénave té marra pasi géllimi pér mbledhjen e
tyre pushon sé ekzistuari). Ai pohoi se AlIP-ja ka Ié&shuar njé Opinion Ligjor si¢ kérkohej nga
Ministria e Shéndetésisé dhe institucionet e tjera shéndetésore né lidhje me pérpunimin e té
dhénave, népérmjet té cilit té gjitha detajet ishin shpjeguar si¢ parashikohet me ligj. Sipas tij,
rasti mé serioz ndodhi me rastin e lirimit nga detyrimi pér t’u véné né karantin€ 4 persona pér
shkak té problemeve té shéndetit mendor, emrat e té ciléve jané véné né njé vendim té vetém,
gé do té duhej té ishin siguruar vendimet individuale té tyre pér té mbrojtur té dhénat personale
té secilit.

Avokati 1 Popullit ka gjetur se mé 28 tetor 2020, portali informativ “KosovaLive” ka publikuar
artikullin me titull: “Kosova déshton pér mbrojtjen e identitetit té testuarve me COVID-19724,
népérmjet té cilit shpalos disa raste kur media té ndryshme, gé nga paraqitja e rasteve té para
me COVID-19, kané publikuar lista me emrat e personave gé i jané nénshtruar testimit pér

240 Kombet e Bashkuara, “COVID-19 dhe té drejtat e njeriut: Jemi té gjithé sébashku”, i prillit 2020, (linku:
https://www.un.org/victimsofterrorism/sites/www.un.org.victimsofterrorism/files/un_-
human_rights_and_covid_april_2020.pdf )

21 Kosovalive, “Kosova déshton pér mbrojtien e identitetit té testuarve me COVID-19”, tetor 2020,(linku:
https://kosovalive.org/2020/10/28/kosova-deshton-per-mbrojtjen-e-identitetit-te-testuarve-me-covid-19/ )
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COVID-19, si dhe kané publikuar edhe identitetin e personave qé kané rezultuar pozitiv me
COVID-19.

Gjykata Kushtetuese, né Aktgjykim né rastin KO 54/20, theksoi se edhe pse pérve¢ Avokatit
té Popullit, asnjéra nga palét nuk e ka kané pérmendur faktin gé Vendimi i kontestuar
“ndérhyn” edhe né té drejtén e privatésisé té garantuar me nenin 36 té Kushtetutés, Gjykata
Kushtetuese ka vérejtur se njé ndérhyrje e tillé ka ndodhur edhe pér sa i takon késaj té drejte.
242 Sipas Gjykate Kushtetuese, kufizimi i késaj té drejte né fjalé éshté béré nga Qeveria né pikén
4 té vendimit té kontestuar, ku specifikisht thuhej se ndalohen tubimet né té gjitha mjediset
“private”, gofshin ato “t€ hapura dhe té mbyllura”, pérve¢ kur éshté e domosdoshme pér té
kryer detyra té punés pér “parandalim dhe luftimin té pandemisé” si dhe ku lejohet distanca dy
metra me té tjerét.>**> Mé tej gjykata theksoi: “...Njé lexim literal i kétij kufizimi nénkupton gé
Qeveria, pérmes Vendimit té kontestuar ka ndaluar té gjitha tubimet né mjediset private,
respektivisht edhe né familje dhe shtépi ose banesa private té qytetaréve té Republikés sé
Kosovés, pérvec nése ato tubime né mjedise private jané té domosdoshme pér té kryer detyrat
e punés pér parandalimin dhe luftimin e pandemisé...” Sipas kétij aktgjykimi, Gjykata
Kushtetuese theksoi se njé kufizim i tillé nuk éshté i paraparé me ligjet e Kuvendit té cilat
Qeveria i ka cituar né vendimin e kontestuar si bazé pér ta nxjerré até, sepse askund né ato
dispozita ligjore nuk pérmenden kufizimet g¢ mund té béhen né “mjedise private”.?** Duke
gené se rrethanat e krijuara nga pandemia kishin krijuar njé realitet té ri edhe né rrafshin
legjislativ, me dy ligjet e reja té aprovuara nga Kuvendi i Republikés sé Kosovés pér luftimin
dhe parandalimin e pandemisé, vérehet se tanimé éshté krijuar baza ligjore duke autorizuar
MSh-né pér kufizimin e sé drejtés kushtetuese té privatésisé, né kuadér té masave té ndérmarra
pér luftimin dhe pengimin e pérhapjes sé sémundjes COVID-19.

Bazuar né paragrafin 4 té nenit 36 té Kushtetutés, i cili garanton té drejtén e secilit person té
gézojé té drejtén e mbrojtjes sé té dhénave personale, mbledhja, ruajtja, gasja, korrigjimi dhe
shfrytézimi i tyre rregullohet me ligj. Ligji nr. 06/L-082 pér Mbrojtjen e t€ Dhénave Personale
pércakton té drejtat, pérgjegjésité, parimet dhe masat lidhur me mbrojtjen e té dhénave
personale dhe té privatésisé sé individit. Pérmes kétij ligji pércaktohen pérgjegjésité e
institucionit pérgjegjés pér mbikéqyrjen e legjitimitetit té pérpunimit té té€ dhénave personale.
Ky ligj pércakton qé AlP-ja éshté pérgjegjése pér mbikéqyrjen e legjitimitetit té pérpunimit té
té dhénave dhe pérkufizon té drejtén né kompensim té ¢do personi, i cili ka pésuar dém material
ose jomaterial, si rezultat i njé shkeljeje té kétij ligji nga kontrolluesi ose pérpunuesi i té
dhénave personale.

Duke marré shkas se nga situata e paprecedent e krijuar né nivel nacional dhe ndérkombétar,
si rezultat i shpérthimit té pandemisé COVID-19, jané krijuar té nevojshme orientime dhe
udhézime shtesé né drejtim té interpretimit té drejté dhe té arsyeshém té anés legjislative né
lidhje me mbrojtjen e té dhénave personale né kuadér té trajtimit shéndetésor si dhe masave
pér parandalimin dhe kontrollimin nga pérhapja e métejshme té COVID-19. Né kété drejtim
AlP-ja ka njoftuar se bazuar né legjislacionin relevant u ka ofruar késhilla dhe udhézime MSh-
sé dhe IKShPK-sé pér mbrojtjen e té dhénave personale gjaté ushtrimit t&¢ mandatit dhe té

242 Gjykata Kushtetuese e Kosovés, Aktgjykimi nr. KO 54/20, 6 prill 2020.
243 P aty, paragrafi 266.
244 Po aty, paragrafi 267.

126



pérgjegjésive té tyre pérkitazi me procedurat pérkatése pér trajtimin e rasteve me COVID-19,
megjithaté kéto udhézime nuk jané béré publike.

Duke gené se gjaté vitit 2020 dhe deri né gershor té vitit 2021, AlP-ja ka funksionuar né
mungesé té komisionarit, mungesa e komisionarit gjaté periudhés sé lartcekur pérvecse ka
paragitur pengesa né realizimin e sé drejtés pér mbrojtjen e té dhénave personale, ajo gjithashtu
ka ndikuar edhe né mosnxjerrjen e akteve nénligjore pér organizimin e brendshém té AIP-sé,
akte kéto té domosdoshme pér funksionimin e AIP-sé&, qé sipas té Ligjit pér Mbrojtjen e té
Dhénave Personale, duhet té nxirren 6 muaj pas hyrjes né fuqi té kétij ligji.

Pérvec AIP-sé, Ligji nr. 06/L-082 pér Mbrojtjen e té Dhénave Personale obligon té gjithé
kontrolluesit dhe pérpunuesit e té dhénave®® té kujdesen qé t& dhénat t¢ mbrohen dhe
pérpunohen sipas ményrés sé pércaktuar me kété ligj dhe gjithashtu té njéjtét obligohen té
pérshkruajné, né aktet e tyre té brendshme, procedurat dhe masat e vendosura pér siguriné e té
dhénave personale. Ky obligim ligjor garantohet me nenin 40 té kétij ligji [Obligimi pér
nxjerrjen e akteve té brendshme], i cili shprehimisht pércakton si né vijim:

“1. Kontrolluesit dhe pérpunuesit e té dhénave duhet té kujdesen, né ¢do kohé, gé té dnhénat

té mbrohen dhe pérpunohen sipas ményrés sé pércaktuar né kété ligj. 2. Kontrolluesit e té
dhénave dhe pérpunuesit e t€ dhénave duhet té pérshkruajné, né aktet e tyre té brendshme,
procedurat dhe masat e vendosura pér siguriné e té dhénave personale dhe duhet té
emérojné, né formé té shkruar, personat kompetenté qé jané pérgjegjés pér té zbatuar
rregullat sipas kétij ligji.”

Né kété drejtim AlP-ja ka njoftuar se pér até aq sa éshté né dijeni, asnjé institucion publik né
Republikén e Kosovés nuk i ka pércaktuar né aktet e veta té brendshme procedurat dhe masat
e vendosura pér siguriné e té dhénave personale, né pérjashtim té asaj gé disa institucione kané
eméruar personat kompetenté gé jané pérgjegjés pér té zbatuar rregullat sipas ligjit relevant.

Avokati i Popullit vleréson se mungesa e rregullimit té akteve nénligjore pér kontrolluesit dhe
pérpunuesit e té dhénave, pérvecse vazhdon té paragesé sfidé né zbatimin efektiv té Ligjit nr.
06/L-082 pér Mbrojtjen e té Dhénave Personale, e njéjta ka thelluar ndikimin negativ sa i pérket
zbatimit efektiv té kétij ligji né situatén aktuale pandemike, posacérisht né kuadér té zbatimit
té masave pér parandalimin dhe kontrollimin nga pérhapja e métejshme e COVID-19. Né kété
drejtim, Avokati i Popullit e vleréson t¢ domosdoshme gé AlP-ja, pér té gjithé kontrolluesit
dhe pérpunuesit e té dhénave, té nxjerré udhézues pér mbrojtjen e té dhénave personale né
kuadér t¢ masave kundér COVID-19. Njé udhézues i tillé do té ishte i domosdoshém,
posacérisht pér sektorét, si: punésimi, telekomunikacioni, shéndetésia dhe arsimi.

25 Ligji nr. 06/L-082 pér Mbrojtjen e t& Dhénave Personale, né nenin 3, paragrafi 1.2, pércakton: “Pérpunim - ¢do veprim ose
seri veprimesh gé kryhen ndaj té dhénave personale me mjete automatike ose jo, si: mbledhja, regjistrimi, organizimi,
strukturimi, ruajtja, pérshtatja ose ndryshimi, térheqja, konsultimi, pérdorimi, publikimi népérmjet transmetimit, shpérndarja
ose ofrimi, njésimi ose kombinimi, kufizimi, fshirja ose asgjésimi.” Né paragrafin 1.11. pércakton: “Kontrollues i té dhénave -
¢do person fizik ose juridik nga sektori publik ose privat gé individualisht ose sé bashku me té tjerét pércakton géllimet dhe
ményrat e pérpunimit té t& dhénave personale.” Ndérsa né paragrafin 1.14. pércakton: “Pérpunues i t€ dhénave - ¢do person
fizik ose juridik, nga sektori publik ose privat, i cili pérpunon té dhéna personale pér dhe né emér té kontrolluesit té té
dhénave.”
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Sa u pérket gjetjeve té 1AP-sé né lidhje me publikimin e té dhénave personale nga media té
ndryshme té shkruara, pér personat gé i jané nénshtruar testimit pér COVID-19, si dhe pér
zbulimin e identitetit té personave qé kané rezultuar pozitiv me COVID-19, Avokati i Popullit
rithekson se léshime té tilla nga ana e mediave jané té papranueshme, duke gené se si té tilla
jané né kundérshtim me nenin 36 Kushtetutés, me nenin 8 t¢ KEDN;j-s&, me Ligjin pér
Mbrojtjen e té Dhénave Personale si dhe me Kodin e Mediave té Shkruara té Kosovés. Avokati
i Popullit rikujton rekomandimet e Késhillit t¢ Mediave té Shkuara té Kosovés pér ményrén e
raportimit né lidhje me COVID-19, ku ndér té tjera u rekomandohet té gjitha mediave dhe
transmetuesve té shtypur dhe online, si vé vijim: “Gazetarét gjaté raportimit té tyre duhet té
synojné té mos cenojné dhe ndérhyjné né privatésing e personave pér té cilét raportojmé. Duke
tentuar mbulimin sa mé té detajuar té rasteve, gazetarét nuk guxojné té ekspozojné informacion
té detajuar shéndetésor né lidhje me personat pér té cilét raportojmé, me pérjashtim té rasteve
kur ata veté ekspozojné informacionin e detajuar mjekésor dhe rastet pér té cilat ka interes
publik pér t v informuar duke pasur parasysh edhe profilin publik t¢ personit.”

Pér mé tepér rikujtojmé se mé 4 prill 2020 Avokati i Popullit, népérmjet njé komunikate
publike, ka reaguar duke e konsideruar shqgetésues publikimin e disa lajmeve nga portale qé
kané publikuar lista me tabela qé pérmbanin té dhéna personale pér personat té cilét ishin
obliguar té izoloheshin né karantiné pér parandalimin e COVID-19. Avokati i Popullit theksoi
se publikimet e tilla bien né kundérshtim me instrumentet vendore dhe ndérkombétare si dhe
me rregulloret gé i dedikohen vetrregullimit té¢ mediave. Me kété rast Avokati i Popullit u ka
béré thirrje mediave t’i mbronin né pérpikéri té dhénat personale té personave né vetizolim, né
karanting, té diagnostikuar me COVID-19, dhe té hospitalizuar, pérve¢ kur ato jepen me
pélgimin e personit.

Vlerésimet e pérgjithshme té Avokatit té Popullit

Avokati i Popullit, né bazé té té gjeturave té paragitura né kété raport, si dhe analizimit té
ligjeve relevante, sjell né vémendje réndésiné e mbrojtjes, respektimit dhe pérmbushjes té sé
drejtés sé privatésisé, si e drejté themelore e njeriut e garantuar me instrumentet vendore dhe
ndérkombétare.

Avokati i Popullit e konsideron si hap me réndési nxjerrjen e Ligjit pér Parandalimin dhe
Luftimin e Pandemisé COVID-19 né Territorin e Republikés sé Kosovés nga Kuvendi i
Republikés sé Kosovés, i cili ka pér géllim krijimin e bazés ligjore pér institucionet shtetérore
té Republikés sé Kosovés, pér parandalimin dhe luftimin e pandemisé COVID-19, pérfshiré
bazén ligjore pér kufizimin e arsyeshém té sé drejtés kushtetuese té privatésise.

Njékohésisht, Avokati i Popullit e konsideron se éshté e domosdoshme gé Qeveria e
Republikés sé Kosovés, pérveg zbatimit té rekomandimeve té dhéna né raportet me karakter té
brendshém, té respektojé edhe zbatimin e udhérréfyesve ndérkombétaré pér mbrojtjen e sé
drejtés sé privatésisé gjaté pandemisé COVID-19, té cilat shpérfagin standardet gé duhet té
respektohen nga shtetet sa i pérket parandalimit té cenimit té késaj té drejte.

Po ashtu, Avokati i Popullit e konsideron tejet shgetésues ¢do publikim té té dhénave personale,
pa pélgimin dhe dijeniné e personit relevant, duke gené se njé veprim i tillé pérbén shkelje té
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té drejtave té njeriut, né rastin konkret shkelje té sé drejté sé privatésisé, e cila éshté e garantuar
me instrumente vendore dhe ndérkombétare.

Avokati i Popullit konsideron se sipas detyrimit ligjor (Ligjit nr. 06/L-082 pér Mbrojtjen e té
Dhénave Personale), secili kontrollues dhe pérpunues i té dnénave duhet té veprojé me kujdes
gé té dhénat t¢ mbrohen dhe té pérpunohen sipas ményrés sé pércaktuar me kété ligj dhe
gjithashtu té njéjtét obligohen té pérshkruajné né aktet e tyre té& brendshme procedurat dhe
masat e vendosura pér siguriné e té dhénave personale.

Sé fundmi, Avokati i Popullit e konsideron relevante pér situatén aktuale me pandemi,
publikimin e njé udhézuesi pér mbrojtjen e té dhénave personale né kuadér t¢ masave kundér
COVID-19, i cili vlerésohet i domosdoshém posacérisht pér pérpunimin e té dhénave personale
né kuadér té masave kundér COVID19, pér sektorét, si: punésimi, telekomunikacioni,
shéndetésia dhe arsimi.

Té drejtat zgjedhore né periudhén e pandemisé COVID-19

Situata e krijuar nga pandemia COVID-19 ka pasur refleksione né té gjitha sferat e jetés duke
pérfshiré edhe té drejtat zgjedhore dhe té pjesémarrjes. Avokati i Popullit ka ndjekur me kujdes
té vecanté procesin e zgjedhjeve té parakohshme gendrore té mbajtura mé 14 shkurt 2021.
Lidhur me kété céshtje, Avokati i Popullit ka ndérmarré veprime té caktuara para procesit
zgjedhor, e po ashtu ka mbikéqyrur kété proces zgjedhor.

Mé 13 janar 2021, Avokati i Populli ka publikuar deklaraté népérmjet sé cilés u ka béré thirrje
té gjithé gytetaréve té Republikés sé Kosovés dhe partive politike gé ta kené parasysh situatén
e krijuar nga pandemia COVID-19, dhe gjaté aktiviteteve gé ndérlidhen me zgjedhjet e
parakohshme pér Kuvendin e Republikés sé Kosovés, gé priteshin t¢ mbaheshin mé 14 shkurt
2021, t’1 respektonin né ményré rigoroze rekomandimet e IKShPK-sé dhe masat e vendosura
nga Qeveria dhe nga Ministria e Shéndetésisé pér parandalimin e pandemisé COVID-19.

Mé 8 shkurt 2021, Avokati i Popullit ka publikuar deklaratén e dyté pérmes sé cilés ka shfaqur
shqetésimin e tij lidhur me zbatimin selektiv t¢ masave té Qeverisé pér parandalimin e
pandemisé COVID-19, gjaté fushatés zgjedhore pér Zgjedhjet e Pérgjithshme 2021. Avokati i
Popullit ka vérejtur se gé nga fillimi i fushatés parazgjedhore nuk jané respektuar masat
antiCOVID nga partité politike, ndérsa né anén tjetér institucionet qé kané pér obligim t’i
zbatojné kéto masa nuk kané reaguar. Kéto veprime Avokati i Popullit i ka konsideruar si
standarde té dyfishta gé& nuk mund té tolerohen dhe cenojné baraziné e qytetaréve para ligjit.
Pérvec késaj, Avokati i Popullit shpreh shgetésimin e tij pér rrezikimin e jetéve té qytetaréve
pér shkak té mosrespektimit té masave.

Avokati i Popullit ua ka rikujtuar obligimin gé kané té gjitha institucionet dhe partité politike
pér respektimin e masave pér parandalimin e pandemisé, ndérsa ka ftuar autoritetet kompetente
geé té ndérmerrnin veprime konkrete pér respektimin e kétyre masave nga subjektet politike. Né
periudhén parazgjedhore, Avokati i Popullit ka pranuar shumé ankesa nga qytetarét, pérfshiré
verifikimin e aplikacioneve jashté vendit, véshtirésité pér shkarkim té formularéve té
fletévotimeve nga ueb-fagja e Komisionit Qendror té Zgjedhjeve (KQZ), mospérfshirja né
listén e votuesve e gytetaréve me té drejté vote, si dhe mospranimi pérmes e-mailit té ankesave
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nga Paneli Zgjedhor pér Ankesa dhe Parashtresa (PZAP). Lidhur me kété céshtje, Avokati i
Popullit i ka udhézuar palét gé pér rastet e tilla t’i drejtoheshin PZAP-sé.

Duke e ditur réndésiné e madhe qé kané zgjedhjet e pérgjithshme pér vendin, Avokati i Popullit
ka vézhguar pér sé aférmi zgjedhjet e parakohshme pér Kuvendin e Republikés sé Kosovés, té
mbajtura mé 14 shkurt 2021, gjithmoné duke pasur parasysh se e drejta pér té votuar éshté
thelbésore pér demokraciné e bazuar né vullnetin e popullit. Né kété drejtim, Avokati i Popullit
pérmes pérfagésuesve té Institucionit té Avokatit té Popullit ka monitoruar procesin zgjedhor
né té gjitha komunat e Republikés sé Kosovés. Nga ajo gé éshté raportuar nga terreni, Avokati
i Popullit konsideron se né térésiné e vet, procesi zgjedhor éshté zhvilluar né njé atmosferé té
sigurt, i qeté, i liré e demokratik. Pjekuria e gytetaréve né njérén ané, angazhimi maksimal té
cilin KQZ-ja e ka treguar né térésiné e vet né pérgatitjet dhe né organizimin e kétyre zgjedhjeve,
kané shénuar moment jashtézakonisht té réndésishém pér respektimin e vullnetit té liré té
qytetaréve dhe nivelin e demokracisé né vend. Prandaj nga perspektiva e respektimit dhe e
ushtrimit té késaj té drejte politike, Avokati i Popullit shpreh konsideratén dhe vlerésimin e tij
maksimal. Po ashtu Avokati i Popullit vleréson Policiné e Kosovés pér mbéshtetjen
profesionale gé ka ofruar pérgjaté gjithé dités sé zgjedhjeve népér té gjithé territorin e
Republikés sé Kosovés, duke garantuar siguri dhe mbarévajtjen e procesit elektoral.

Gjithsesi, duke e pasur parasysh véshtirésiné qé ka njé proces zgjedhor, ka pasur segmente
specifike nga kéndvéshtrimi i té drejtave té njeriut gé kané térhequr vémendjen e vézhguesve
té Avokatit té Popullit. Avokati i Popullit vleréson se realizimi i zgjedhjeve né situaté pandemie
ka imponuar kérkesa specifike pérkitazi me masat antiCOVID. Mundésité e zbatimit té
distancés ndérmjet votuesve nuk kané ekzistuar né secilén gendér votimi, né radhé té paré, por
as ndérmjet administruesve té procesit. Ky problem éshté shfaqur vegmas né gendra té médha
votimi (kryesisht né qytete), ku fluksi i votuesve ka gené mé i madh. Megjithaté ka pasur
respektim sa i pérket bartjes sé maskave dhe pérdorimit té dezinfektuesve.

Né anén tjetér, shumica e shkollave gé shérbenin si gendra votimi nuk ofronin kushte té
pérshtatshme infrastrukturore (mungesa e pjerrinave, ashensoréve etj.) pér personat me aftési
té kufizuara né té ecur dhe pér personat e moshés sé treté. Né té shumtén e heréve, vendvotimet
ishin né katet e dyta apo né té treta dhe kjo ka paragitur véshtirési né realizimin e sé drejtés sé
tyre pér té votuar. Ndérkaq, pothuajse té gjitha gendrat e votimit kané gené té pajisura me
fletévotime me alfabet té Brajlit, pér rastet kur votuesit mund té ishin persona té verbér.

Po ashtu, bazuar né mandatin specifik gé ka Avokati i Popullit, ka monitoruar pér sé aférmi
institucionet ku mbahen personat e privuar nga liria, si: gendrat e paraburgimit, gendrat
korrektuese dhe Burgun e Sigurisé sé Larté. Vézhguesit e 1AP-sé gjaté monitorimit kané
vérejtur se pér shkak té bartjeve gé kané ndodhur me té (para)burgosurit, pasi jané dérguar té
dhénat pérkitazi me ata gé kané té drejté vote, ka pasur raste kur persona té privuar nga liria
nuk kané pasur mundési té votonin, sepse emri i tyre nuk ka gené né listat e ekipit mobil,
ndérkaq nuk jané verifikuar aty pér aty edhe me listén e pérgjithshme té votuesve.

Po ashtu, nén monitorimin e vézhguesve nga IAP-ja ishin edhe shtépité pér persona té& moshuar
dhe pa pérkujdesje familjare, shtépité integruese né bashkési, Qendra pér Integrim dhe
Rehabilitim té té Sémuréve Kroniké Psikiatriké (QIRSKP) dhe Shérbimi Spitalor Klinik
Universitar i Kosovés (ShSKUK). Né kéto institucione, administrimi i votimit éshté béré nga
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ekipet mobile té KQZ-sé. Né fund Avokati i Popullit vlieréson se procesi zgjedhor i mbajtur mé
14 shkurt 2021 ka pasur ecuri normale dhe nuk éshté identifikuar ndonjé pengesé serioze e cila
do té reflektohej né cenimin e sé drejtés zgjedhore ose té pjesémarrjes. Pra, pérvec disa
problemeve té natyrés teknike, né pérgjithési procesi zgjedhor mund té konsiderohet si i rregullt
dhe i suksesshém.

XI1l. Té drejtat e fémijéve, ndikimi i emergjencés shéndetésore né jetén e
fémijéve, pérfshiré fémijét me aftési té kufizuar, dhe véshtirésité e
hasura gjaté pandemisé COVID-19 né Kosové

Pandemia COVID 19 dhe masat pér parandalim kané pasur ndikim direkt né jetén dhe né té
drejtat e fémijéve. Ndikimi mé i madh &shté vérejtur tek f€mijét me aftési t€ kufizuar dhe te
grupet e cenueshme té fémijéve né aspektin etnik, socio-ekonomik dhe kulturor.

Bazuar né gjendjen e krijuar, Avokati i Popullit ka hapur hetimet ex-officio né lidhje me
ndikimin e COVID-19 né t€ drejtat e njeriut né Republikén e Kosovés. Né kuadér té kétij hetimi
natyrisht qé jané pérfshiré edhe té drejtat e f€mijés, pér té kuptuar se si ka ndikuar emergjenca
shéndetésore né jetén e fémijéve, me theks té vecanté fémijét me aftési té kufizuar dhe
véshtirésité e hasura gjaté pandemis€. Ndonése aktualisht éshté véshtiré pér té vlerésuar sakté
nivelin dhe véllimin e kétij ndikimi né t€ drejtat e fémijés, ky hetim dhe raport €shté njé€ veprim
1 duhur né két€ drejtim. Pérpos analizés sé ndikimit t€ pandemisé, ky kapitull gjithashtu
analizon edhe nése masat dhe vendimet e ndérmarra gjaté pandemisé jané né proporcion me
kufizimin e té drejtave dhe té lirive themelore té fémijés.

Mbrojtja e té drejtave té fémijéve

Sic éshté théné né raportin vjetor té Avokatit té Popullit pér vitin 2020, té drejtat e fémijéve
jané pjesé e integruar e té drejtave té€ njeriut. Pra, fémijét dhe t€ rinjté kané té njéjtat t& drejta
té pérgjithshme njerézore si té rriturit dhe gjithashtu té drejta specifike qé u pérshtaten nevojave
té tyre t€ veganta si fémijé. Fémijét konsiderohen si bartés té té drejtave dhe pjesémarrés aktiv
né realizimin e tyre, andaj edhe realizimi i kétyre té drejtave u mundéson fémijéve qé t&
zhvillojné dhe té arrijné potencialin e tyre té ploté, duke ua njohur dinjitetin themelor njerézor
dhe urgjencén pér té siguruar mirégenien e tyre. Pa dyshim, jeta, shéndeti, edukimi dhe mbrojtja
e fémijés jané themele mbi té cilat varet edhe e ardhmja e shogérisé dhe e shtetit toné. Duke
gené se fémijét jané t€ varur nga trajtimi dhe mbikéqyrja e prindérve apo e kujdestaréve, ¢do
ndryshim gé prek kéta té fundit ndikon né té njéjtén kohé edhe tek fémijét. Andaj veprimet ose
mosveprimet e prindérve, té komunitetit dhe té institucioneve mund t€ ndikojné tek fémijét mé
shumé se tek ¢do grup tjetér shogéror. Rrjedhimisht, €shté e réndésishme qé kéto veprime ta
ken€ parasysh interesin mé t€ miré t€ fémijés gjaté hartimit t€ politikave dhe té legjislacionit.

Né Kosoveé rreth 40% e popullatés éshté nén moshén 25 vjece, ndérsa rreth 30% jané fémijé
nén moshén 18 vjece.?*® Duke paré réndésiné e té rinjéve dhe té fémijéve né té ardhmen e
Kosovés, si dhe nevojén pér té pércaktuar dhe mbrojtur interesin e tyre, shteti i Kosovés éshté

246 Agjencioni i Statstikave té Kosovés: Regjistrimi i fundit i popullsisé dhe i ekonomive familjare 2011.
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pérkujdesur gé ta rregullojé kété céshtje né aspektin politik dhe juridik, duke pérfshiré té drejtat
e fémijéve né nivel t&€ Kushtetutés dhe nxjerrjen e ligjeve té tjera pérkatése.

Konventa pér t€ Drejtat ¢ Fémijés (KDF), si instrumenti mé i réndésishém ndérkombétar né
fushén e té drejtave t€ fémijéve, zbatohet drejtpérdrejt n€ Kosové. Né rast konflikti, dispozitat
e KDF-sé kané prioriet ndaj legjislacionit vendor?*’. Po ashtu, Kushtetuta ka paraparé njé nen
té vecanté pér mbrojtjen e fémijéve dhe kujdesin e domosdoshém pér mirégenien e tyre. Pér
mé tepér, t€ gjitha veprimet e ndérmarra nga institucionet private dhe publike duhet t& kené
parasysh interesin mé té miré té fémijéve.?*® Ky parim pérbén edhe njé nga parimet kryesore
té pércaktuara edhe né Ligjin pér Mbrojtjen e Fémijés (LMF). LMF-ja éshté ligji i paré né
Kosové i cili adreson specifikisht té drejtat e fémijéve dhe ka hyré né€ fuqi né korrik t€ vitit
2020%°, disa muaj pas fillimit t& pandemisé. Si i till§, ky ligj éshté njé ndér ligjet mé t&
rénd€sishme pér té drejtat e fémijéve dhe pérbén shtyllén kryesore ligjore né Kosové. Gjithsesi,
ekzistojné edhe ligje t€ tjera né fuqi né Kosové, t€ cilat po ashtu rregullojné aspektet e té
drejtave té fémijés dhe mbrojtjen e tyre gé ndérlidhen me té drejtat pér: jeté, mbijetesé dhe
zhvillim, arsimim dhe edukim, shéndetési, mirégenie sociale, dhe mbrojtjen.

Situata e krijuar me COVID-19 si asnjé heré mé paré ka prekur dhe ka ndikuar né realizimin
apo mosrealizimin e drejtave té fémijéve té garantuara nga Kushtetuta, nga konventat, nga
instrumentet ndérkombétare dhe nga legjislacioni né fugi. IAP-ja edhe mé herét ka véné né pah
se pandemia ka thelluar pabarazité ckzistuese né Kosové dhe ka pérkeqésuar mangésité
shogérore dhe institucionale pér realizimin e té drejtave t€ fémijéve. Pandemia si dhe masat e
ndérmarra pér menaxhimin dhe parandalimin e saj kané pasur efekte socio-ekonomike dhe
rrjedhimsht kané€ ndikuar né mirégenien e fémijéve, né shéndetin e tyre, né siguriné dhe né
arsimin. 1AP-ja ka theksuar se kéto efekte socio-ekonomike potencalisht mund té ndikojné edhe
né rrezikun nga varféria. Pérgjat€ ¢do analize IAP-ja i kushton réndési t€ vecanté faktoréve té
ndryshém té cilét ndérveprojné né€ realizimin e t€ drejtave té fémijéve, Sic jané: gjinia, etniteti,
dhe/apo aftésia e kufizuar. N& njé shembull konkret, gjat€ pandemisé IAP-ja ka vérejtur se né
kalimin nga mésimi né€ shkolla n€ mésimin online, shumé fémijé nuk kishin qasje né pajisje
teknologjike dhe né internet. Mirépo, veganérisht fémijét ashkalinj, romé, e egjiptiané dhe
fémijét me aftési t&€ kufizuara ishin t€ prekur nga ky proces. Pér mé tepér, mésimi dhe qasja
ishte mé e véshtiré pér fémijét me aftési t€ kutizuara, ku né fillim té pandemisé€ nuk kishte
planprograme online té pérshtatshme pér nevojat e tyre.?*

Né nivel global, Komiteti pér té Drejtat e FEémijés, si autoritet interpretues i KDF-sé, dhe
njéherésh njé ndér trupat mé me ndikim né€ kété fushé, qysh né fillim paralajméroi shtetet palé
pér efektet serioze fizike, emocionale dhe psikologjike tek fémijét té shkaktuar nga pandemia
COVID-19 si dhe u béri thirrje shteteve palé té ndérmerrnin masa pér té mbrojtur té drejtat e
fémijés.®®! Komiteti né kété deklaraté mé 11 rekomandime, pérvec té tjerash, shpreh edhe
shgetésimin e tij rreth situatés sé fémijéve né nivel global, veganérisht pér fémijét gé jané né

247 Kushtetuta e Republikés s& Kosovés, neni 22.

248 pg aty, neni 50.

249 Republika e Kosovés, Ligji nr. 06/L-084 pér Mbrojtjen e Fémijés, neni 66.

250 | AP, Raporti vjetor 2020, fq. 55.

251 K omiteti pér té Drejtat e Fémijés, Komiteti pér té Drejtat € Fémijéve paralajméron pér efektin e réndé fizik, emocional dhe
psikologjik té pandemisé COVID-19 te fémijét dhe u bén thirrje shteteve qé t& mbrojné t€ drejtat e fémijéve, Deklaraté mé 20
prill 2020.
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situata té cenueshme, pér shkak té pandemisé si dhe vendimeve té qgeverive pér té shpallur
gjendjen e emergjencés dhe mbylljes sé obliguar.

Nga analiza e vendimeve té Qeverisé dhe veté nxjerrja e Ligjit pér Parandalimin dhe Luftimin
e Pandemisé COVID-19 né Territorin e Republikés sé Kosovés, pérkundér géllimit pozitiv dhe
neneve specifike qé pércaktojné veprimet e institucioneve shtetérore pér parandalimin dhe
luftimin e pandemisé, vérehet gé mungon referenca dhe udhézimi i sakté, ose nuk éshté marré
né konsideraté né aspektin e duhur interesi mé i miré i fémijés pérgjaté hartimit té vendimeve
apo pércaktimit té dispozitave ligjore.

Si rrjedhojé e kétyre dispozitave edhe vendimet pasuese gé jané bazuar né kété ligj, kané pasur
ndikim né realizimin té drejtave té fémijés né pérgjithési, e me theks té vecanté té fémijéve né
nevojé dhe té atyre me aftési té kufizuar, gé ndérlidhen me mbylljen e ploté pér periudha té
caktuara, kufizimin e lirisé sé lévizjes, kufizimet né vijimin e rregullt té shkollés dhe mbylljen
e shkollave, pezullimin e shérbimeve bazike shéndetésore, té shérbimeve sociale, dhe té
shérbimeve minimale pér mbrojtje. Ndikimi i kétyre masave ka krijuar pasoja shumé
dimensionale té cilat do té jené prezente pér njé kohé té gjaté, varésisht nga shkalla e cenimit
té té drejtave dhe reagimit institucional dhe shogéror pér t’i eliminuar apo minimizuar kéto
pasoja.

Fémijéve me aftési té kufizuar, té cilét edhe para pandemisé kané gené té cenueshém dhe me
shumé pengesa né kuptimin e realizimit té té drejtave té tyre, pandemia ua ka véshtirésuar dhe
pamundésuar edhe mé tepér ato pak mundési dhe té drejta gé i gézonin. Fémijét me aftési té
kufizuar, pér shkak té nevojave specifike si dhe mosrealizimit té shérbimeve té caktuara, jané
Véné para véshtirésive dhe rrezigeve pér abuzim, keqtrajtim, rritje té stigmés, rrezikimin e
shéndetit dhe jetés, thellimit té dallimeve sociale pér shkak té varférisé si dhe véshtirésisé pér
rehabilitimin dhe aftésimin pér jeté.

Pavarésisht ndikimit qgé mund té keté patur njé veprim apo mosveprim i autoriteteve dhe i
institucioneve karshi njé té drejte apo njé grupi té té drejtave té caktuara té fémijés, si dhe
shkeljes apo cenimit té supozuar té asaj té drejte, autoritetet dhe institucionet pérgjegjése,
ndikimin e pandemisé duhet kuptuar dhe trajtuar nga gasja gjithépérfshirése, kjo pér faktin qé
té drejtat e fémijés jané té drejta té pandara dhe té ndérlidhura, shkelja apo cenimi i njé té drejte
ka ndikim dhe ndérlidhet me realizimin e njé apo shumé té té drejtave tjera.

Duke marré parasysh faktin gé té drejtat e fémijés jané shkelur apo cenuar, autoritetet dhe
institucionet pérgjegjése duhet pa vonesa té planifikojné dhe veprojné né drejtim té eliminimit
té pasojave gé ka shkaktuar pandemia. Planifikimi dhe veprimi duhet té jeté gjithépérfshirés
duke tejkaluar gasjen e deritanishme té fokusit vetém né rimékémbjen ekonomike. Kéto masa
duhet té pérfshijné, por duke mos u kufizuar, sigurimin e mirégenies, trajtimin dhe
rehabilitimin adekuat té pasojave té shkaktuara nga pandemia.

E drejta pér jeté, mbijetesé dhe zhvillim

E drejta pér jeté, mbijetesé dhe zhvillim &shté nj€ ndér té drejtat kryesore té€ fémijéve mbi bazén
e t€ cilave ndértohen dhe rrjedhin edhe té drejtat e tjera. Fémijét kané t€ drejtén pér t’u
imunizuar, ushqyer shéndetshém dhe né sasi té mjaftueshme, pér t’u regjistruar, pér emér,
shtetési, si dhe pér kujdesje nga prindérit dhe mosndarjen e tyre nga familja. Kéto dhe té drejtat
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e tjera té garantuara nga Konventa dhe ligjet né fugi duhet t¢ mbrohen nga autoritetet dhe
institucionet pérgjegjése népérmjet ofrimit té shérbimeve bazike pér té siguruar jetén dhe
zhvillimin e fémijés.

Konventa pér té Drejtat e Fémijés né nenin 6 pércakton: “Cdo fémijé ka té drejtén e
pamohueshme pér té jetuar” dhe se “shtetet duhet té marrin té gjitha masat e mundshme pér té
siguruar mbijetesén dhe zhvillimin e fémijés.” Duke komentuar dhe dhéné sgarimet e
nevojshme né lidhje me kété nen, Komiteti i Kombeve té Bashkuara pér té Drejtat e Fémijés,
thekson: “Neni 6 pércakton té drejtén e pandashme té fémijés pér jeté dhe obligimin e shtetit
pér té siguruar né maksimumim e mundshém mbijetesén dhe zhvillimin e fémijés.” Shtetet palé
duhet nxituar pér té ndérmarré té gjitha masat e nevojshme pér té pérmirésuar kujdesin para
lindjes pér nénat dhe pér bebet, ulur vdekshmériné e foshnjave dhe té fémijéve, si dhe krijimin
e kushteve gé promovojné mirégenien e fémijéve pérgjaté késaj faze kritike té jetés sé tyre.2>2
Kequshqgyerja dhe sémundjet parandaluese vazhdojné té jené pengesat mé té médha pér
realizimin e té drejtave té fémijés gjaté fémijérisé sé hershme. Sigurimi i mbijetesés dhe i
shéndetit fizik jané prioritete, mirépo shteteve palé iu béhet me dije gé neni 6 pérfshin té gjitha
aspektet e zhvillimit, sepse shéndeti dhe mirégenia psiko-sociale e fémijés sé porsalindur né
shumé aspekte jané té ndérlidhura. Té dyja kéto mund té vihen né rrezik nga kushtet jo té
favorshme té jetés, neglizhimi, trajtimi shpérfillés dhe abuziv dhe kufizimet pér té arritur
realizimin e potencialit njerézor. Fémijét e vegjél gé rriten né kushte specifike kérkojné njé
vémendje té vecanté. Komiteti ua kujton shteteve palé (dhe té tjeréve té shgetésuar) qé e drejta
pér mbijetesé dhe zhvillim mund té zbatohet vetém né ményré gjithépérfshirése, népérmjet
zbatimit té té gjitha dispozitave té tjera t€ Konventés, e gé pérfshin té drejtén pér jeté,
ushqyeshméri té duhur, siguri sociale, standard adekuat té jetesés, ambient té sigurt dhe té
shéndetshém, edukim dhe lojé (nenet 24, 27, 28, 29 dhe 31), si dhe népérmjet respektimit té
pérgjegjésive té prindérve dhe ofrimit té asistencés pér shérbime kualitative (nenet 5 dhe 18).2%3
Nga mosha e re, fémija duhet veté té pérfshihet né aktivitete gé promovojné ushqyeshmériné e
miré si dhe stilin e jetés sé shéndetshme dhe me parandalim sémundjesh.

Edhe Kushtetuta e Republikés sé Kosovés pércakton té drejtén pér jeté:
“Secili individ gézon té drejtén pér jetén.”

Ligji pér Mbrojtjen e Fémijés ka pérfshiré dhe rregulluar né nivel té parimeve té ligjit té drejtén
né jeté dhe zhvillim té fémijés,?* si dhe ka pércaktuar dispozita té¢ vecanta udhézuese dhe
obligative népér téré Ligjin pér Mbrojtjen e Fémijés.

Ministria e Shéndetésisé, mé 16 mars 2020, ka marré vendim pér pezullimin e té gjitha
shérbimeve joemergjente né té gjitha institucionet shéndetésore publike dhe private, duke
fokusuar dhe koncentruar té gjitha resurset njerézore dhe infrastrukturore né parandalimin dhe
luftimin e COVID-19 dhe pasojave té shkaktuara nga pandemia. Padyshim qé ndérprerjet e
shérbimeve kané pasur ndikim te fémijét dhe te prindérit e tyre né sigurimin e kétyre

22 United Nation Committee on the Rights of the Child - GENERAL COMMENT No. 7 (2005) ‘Implementing child rights in
early childhood’ CRC/C/GC/7/Rev.1 20 September 2006.

23United Nation Committee on the Rights of the Child - GENERAL COMMENT No. 7 (2005) ‘Implementing child rights in
early childhood’ CRC/C/GC/7/Rev.1 20 September 2006.

254 Ligji pér Mbrojtjen e Fémijés, neni 4.
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shérbimeve. Kjo pér faktin gé shtyrjet dhe vonesat e intervenimeve té planifikuara Kirurgjike,
kontrolleve ruting, apo ofrimi i shérbimeve shéndetésore terapeutike ka mundur té
pérkeqgésonte gjendjen shéndetésore té fémijéve dhe né rastet me ekstreme edhe té rrezikonte
edhe jetén e tyre. Situata mé e pérkegésuar ka gené tek grupi i fémijéve me aftési té kufizuar,
té ciléve ndalimi i shérbimeve shéndetésore né ményré té drejtpérdrejté ua ka pamundésuar
marrjen e terapive té pércaktuara dhe pa té cilat gjendja e tyre shéndetésore shénon regres dhe
pasoja té cilat jané né raste té caktuara edhe té pariparueshme.

Gjendja e kujdesit dhe shérbimet pér nénat shtatzéna dhe pér té porsalindurit edhe pérkundér
faktit qé ka vazhduar pa ndérprerje, nga shtatzénat e intervistuara pohohej se ishte rritur niveli
i frikés dhe stresit nga mundésia e infektimit me virus dhe pasojave fatale gé do té vinin nga
njé infektim i tillé, dhe si rrjedhojé edhe vizitat e rregullta té planifikuara nganjéheré i shtynin
apo nuk i realizonin fare.

Ndalimi i aktiviteteve ekonomike ka démtuar dhe prekur té hyrat e pérgjithshme té familjeve,
dhe kjo pashmangshém ka ndikuar né mundésiné e ofrimit té ushqyeshmérisé kualitative né até
nivel gé fémijét e kishin para pandemisé. Sipas vlerésimit té shpejté té ndikimit ekonomik té
realizuar nga UNDP-ja, nga UN Women dhe nga UNFPA-ja raportohet gé pér shkak té
pandemisé, 56% té 202 bizneseve kosovare té intervistuara jané dashtur té mbylleshin,
pérderisa gjysma apo 49% e 1412 shtépiakéve té intervistuar, kané pérjetuar rénie té té hyrave.
Né kété aspekt gjendja éshté rénduar edhe mé tepér tek fémijét me aftési té kufizuar, té ciléve
pér shkak té nevojave té tyre, u duhet nivel tjetér i kualitetit té ushgimit dhe i vlerave ushqgyese.
Pérve¢ ushqgimit, gjendja e rénduar ekonomike ka ndikuar edhe né sigurimin e shérbimeve
bazike té kujdesit, trajtimit, terapisé, si dhe sigurimin e mjeteve parandaluese higjienike dhe
pajisjeve té vecanta.

Pérfagésuesit e organizatave té personave me aftési té kufizuar kané theksuar se pandemia
COVID-19 ka ndikuar drejtpérsédrejti tek personat me aftési té kufizuar e né vecanti edhe te
familjet e tyre. Kjo ngase njé pjesé e konsiderueshme e prindérve, si pasojé e COVID-19, kané
mbetur pa puné dhe rrjedhimisht éshté véshtirésuar edhe gasja e fémijéve né shérbime.?*

Cenimit t& fémijéve pér realizimin e sé drejtés pér jeté, mbijetesé dhe zhvillim, pérgjaté
pandemisé dhe né periudha té konsiderueshme kohore, i ka kontribuar edhe mungesa e barnave
nga lista esenciale, té cilat fémijét dhe familjarét e tyre i marrin falas nga institucionet publike
shéndetésore. Rasti mé i réndé ka gené me mungesén e insulinés dhe barnave pér trajtimin e
fibrozés cistike, si dhe barit surfaktant. Pérvec faktit gé kéto barna kané ndikim té drejtpérdrejté
né shéndetin dhe veté jetén e fémijéve, prindérit e fémijéve jané detyruar gé edhe népér forma
ilegale t’i siguronin kéto barna vetém e vetém qé fémijét e tyre t&é mos u ekspozoheshin
rrezigeve nga mungesa e kétyre barnave.

Njé rrezik potencial né jetén dhe zhvillimin e shéndetshém ka pasur edhe pezullimi i
pérkohshém pér dy muaj (mars-prill) i programit té vaksinimit té fémijéve né Kosové. Disa nga
prindérit e intervistuar pohuan gé nga frika e infektimit me virus nuk i kané dérguar fémijét e

25 Ekonomia online, Pandemia ka rénduar shéndetin mendor té fémijéve me nevoja té vecanta, 15 shkurt 2021, né:
https://ekonomiaonline.com/nacionale/pandemia-ka-renduar-shendetin-mendor-te-femijeve-me-nevoja-te-vecanta/ .
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tyre pér t’i vaksinuar sipas programit té rregullt t& vaksinimit, ndérsa edhe kur kané filluar
vaksinimin, nuk e kané kryer sipas afateve té parapara né program té vaksinimit.

Pérvec sfidave me programin e vaksinimit té rregullt t& fémijéve, njé sfidé tjetér lidhet me
vaksinimin kundér COVID-19. Edhe pse akoma nuk ka njé vaksiné té aprovuar pér moshat e
fémijéve nga autoritetet shéndetésore té shteteve dhe as nga Organizata Botérore e
Shéndetésisé (OBSh), besimi dhe perceptimi i pérgjithshém i grup-moshave té fémijéve né
lidhje me vaksinén nuk éshté premtues, kjo pér faktin e garkullimit t¢ shumé informatave gé
jané pro apo kundér vaksinimit. Né kété aspekt, Zyra e UNICEF-it né Kosové, sé bashku me
Institutin Kombétar té Shéndetésisé Publike té Kosovés (IKShPK), né kuadér té platformés U-
REPORT, kané lansuar njé sondazh online né lidhje me perceptimin e grup-moshave (15-24
vjec) rreth vaksinés dhe marrjes sé vaksinés. Nga 1.454 respondenté gé kané marré pjesé né
kété sondazh dhe né pyetjet e ndryshme té formuluara, 43% e konsiderojné vaksinén si té sigurt,
62% mendojné se vaksina éshté efektive né parandalimin e sémundjes. Ndérsa rreth aspektit té
marrjes sé vaksinés, 40% e respondentéve do ta merrnin vaksinén nése ajo do té ishte e mundur,
25% nuk do ta merrnin, dhe 35% ishin té pavendosur. Arsyet kryesore té ofruara pér
mosmarrjen e vaksinés ndérlidhen me mungesén e informatave apo me shgetésimet rreth
sigurisé.

Pérvec rasteve kur nuk éshté realizuar e drejta pér zhvillim, ekzistojné edhe raste té suksesit qé
kané ndikuar né realizimin e késaj té drejte, si¢ éshté rasti i zhvillimit té platformés online pér
Zhvillimin né Fémijériné e Hershme dhe Edukimin pér fémijét e moshés 0-6 vjec, e cila ishte
dizajnuar dhe lansuar nga Ministria e Arsimit dhe Shkencés sé bashku me UNICEF-in né
Kosové dhe me Save the Children. Kjo platformé ka pér géllim té mundésojé realizimin e sé
drejtés pér zhvillimin e fémijés dhe pér té siguruar vazhdimésiné e mésimit dhe rritjen e
pérfshirjes sé prindérve né aktivitete me fémijé. Pas lansimit té késaj platforme online, ajo ka
arritur rreth 2.7 milioné shikime dhe 220.000 pérdorues gjaté muajve prill-néntor 2020.

Njéra prej vendimeve?®® gé ka pasur ndikim pozitiv né realizimin e sé drejtés pér jeté, mbijetesé
dhe zhvillim, ka gené lirimi i njérit prind nga puna pér t’u kujdesur pér fémijét né shtépi. Ky
vendim, edhe pse i miréseardhur, nuk Kkrijoi baraziné dhe mundésiné e njéjté edhe pér prindérit
gé punonin né sektorin privat, andaj edhe fémijét e kétyre té fundit nuk e Kkishin té njéjtin
pérfitim.

E drejta pér shérbime shéndetésore dhe sociale

E drejta pér shérbime shéndetésore dhe sociale €shté nj€ e drejté e réndésishme nga e cila varet
edhe realizimi i té drejtave té tjera, zhvillimi i g€ndrueshém i fémijéve dhe eliminimi i situatave
gé cenojné mirégenien e tyre. Pér t’i pérmbushur kéto té drejta, Qeveria dhe institucionet e tjera
kané marré veprime duke plotésuar kuadrin ligjor dhe politik gé fémijés t’i garantohet dhe
mundésohet té rritet, t¢ mbijetojé dhe té zhvillohet; té keté njé nivel té pérshtatshém jetese; té
keté nivelin minimal t& mundshém shéndetésor dhe té shérbimeve shéndetésore; pér kujdes té
posacém edhe kur éshté me paaftési, gé i siguron dinjitet dhe i lehtéson pjesémarrjen aktive né
familje, né shogéri dhe né komunitet; pér shérbime sociale gé ndihmojné fémijét dnhe familjet
Né nevojé.

256 \yendimi nr.01/07 i Qeverisé sé Republikés sé Kosovés, i datés 11.3.2020.
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Réndésiné e kétyre té drejtave e ka paraparé edhe Kushtetuta e Republikés sé Kosovés, ku
pércakton obligimin ¢ shtetit pér t€ rregulluar me ligj kujdesin shéndetésor dhe sigurimin
social. Po ashtu parasheh gé té rregullohet me ligj sigurimi social themelor pér t€ papunét, té
sémurét, pér personat me aftési t& kufizuara dhe pér t& moshuarit.?>’

KDF-ja kérkon nga shtetet palé: “Té njohin té drejtén e femijés pér té gézuar njé gjendje
shéndetésore sa mé té miré dhe pér té pérfituar nga shérbimet pér trajtimin e sémundjes dhe
riaftésimin e shéndetit. "2>® Ndér t& tjera, shtetet duhet t& b&jné pérpjekje qé asnjé fémije t& mos
i mohohet e drejta né shérbime té kujdesit shéndetésor, t€ marrin masa pér té ulur vdekshmériné
e foshnjave dhe té fémijéve, té luftojné sémundjen dhe kequshqyrjen, t’u sigurojné nénave

kudjesin shéndetésor para dhe pas lindjes, si dhe t€ ofrojné informata, késhilla dhe edukim té
duhur.?®

Ky nen reflektohet edhe né LMF, ku masat e parapara né KDF shtjellohen edhe mé detajisht
dhe fémijés i garantohet edhe e drejta né kujdes shéndetésor falas.?®® Kjo e drejté rregullohet
edhe me njé mori ligjesh tjera, si: Ligji pér Shéndetési,?®* Ligji pér Parandalimin dhe Luftimin
e Sémundjeve Ngjitése,?®? Ligji pér té Drejtat dhe Pérgjegjésité e Banoréve t& Kosovés né
Sistemin Shéndetésor,?%® Ligji i Familjes dhe Ligji pér Shérbime Sociale dhe Familjare.?%

Shérbimet Shéndetésore

Shérbimet shéndetésore pér fémijé duhet té ofrohen falas, té jené té shpejta, lehté té gasshme
dhe t’u pérshtaten nevojave t€ fémijéve. Edhe pse fémijét né pérgjithési jané mé pak té prekur
nga sémundja e COVID-19, ekziston rreziku gé fémijét me aftési té kufizuar si dhe ata qé jané
me sémundje kronike (astma apo fibroza cistike), apo ata gé kané sistem imunitar t& dobésuar
té jené té prekur dhe si rrjedhojé té kérkojné shérbime shéndetésore pér trajtimin dhe shérimin
e tyre.

Vendimi pér shpalljen e emergjencés pér shéndetin publik dhe vendimet pasuese pa dyshim gé
kané ndikuar réndé né ofrimin e shérbimeve shéndetésore pér fémijét né pérgjithési e mé sé
tepérmi pée fémijét me aftési t€ kufizuar. Né vecanti vendimet e Qeverisé pér mbylljen e disa
shérbimeve shéndetésore publike dhe private ua kané pamundésuar fémijéve me aftési té
kufizuar vazhdimin e terapive té caktuara fizioterapeutike, késhillimin psiko-social, marrjen e
barnave té caktuara, rehabilitimin dhe shérbimet e tjera. Organizatat dhe shoqatat qé ofrojné

257 Kushtetuta e Republikés s& Kosovés, neni 51.

258 Konventa pér té Drejtat e Fémijés, neni 24.

259 Pg aty.

260 LMF, neni 42.

261 | igji nr. 02/I-78 pér Shéndetési Publike, ndér té tjera, rregullon identifikimin dhe zgjidhjen e té gjitha problemeve té
bashkésisé nga té gjitha piképamjet shéndetésore, parandalimin e sémundjeve, hulumtimin e etiologjisé sé sémundjeve,
promovimin e shéndetit, rehabilitimin dhe riadaptimin e té hendikepuarve, edukimin shéndetésor dhe ¢éshtjet sociale. Ky ligj
ka pér géllim sigurimin e bazés ligjore pér ruajtjen dhe pérparimin e shéndetit té qytetaréve té€ Republikés sé Kosovés népérmjet
promovimit té shéndetit, aktiviteteve parandaluese, dhe ofrimit té shérbimeve gjithépérfshirése dhe kualitative t& kujdesit
shéndetésor.

262 | jgji nr. 02/1-109 pér Parandalimin dhe Luftimin e Sémundjeve Ngjitése ka pér qéllim qé té pércaktohen sémundjet ngjitése
si dhe té rregullohen aktivitetet pér zbulimin né kohé, evidencimin e shfagjes, parandalimin, ndalimin e pérhapjes dhe mjekimin
e tyre.

263 | igji nr.2004/38 pér té Drejtat dnhe Pérgjegjésité e Banoréve té Kosovés né Sistemin Shéndetésor, ndér té tjera, pércakton
edhe té drejtat dhe pérgjegjésité e banoréve né kujdesin shéndetésor dhe mekanizmat e mbrojtjes dhe té sigurimit té kétyre té
drejtave dhe pérgjegjésive.

264 Ligji nr. 2004/32 i Familjes dhe Ligji nr. 04/L-081 pér Shérbime Sociale dnhe Familjare, ndér té tjera, rregullon aspektet e
mbrojtjes sé fémijéve dhe ofrimin e shérbimeve sociale dhe familjare.
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shérbime pér fémijét me aftési t€ kufizuara kané theksuar qé situata éshté shumé alarmante, pér
shkak se edhe ato pak shérbime shéndetésore dhe rehabilituese qé i kané pranuar deri para
pandemisé, jané ndaluar me vendimet € ishin nxjerré pas shpalljes sé pandemisé.

Barra e sigurimit té shérbimeve shéndetésore publike gé ishin ndaluar me vendim, por gé deri
at€heré ofroheshin falas, tani ka rén€ mbi prindérit ¢ fémijéve me aftési té kufizuar, té ciléve
ua ka véshtirésuar n€ masé t€ madhe mundésiné e financimit t€ kétyre shérbimeve. Njé brengé
shtesé e prindérve ishte edhe kualiteti i shérbimeve té organizuara népérmjet sistemit online,
ku kualiteti ndikon né aftésimin dhe né rehabilitimin afatgjaté té fémijéve.

Pérgjaté hulumtimit éshté vérejtur se ekziston mungesa e informimit adekuat rreth virusit, si
dhe informatat e udhéhequra nga teori konspirative kané ndikuar né masé t¢ madhe edhe né
hezitimin e prindérve pér té kérkuar ndihmé dhe shérbime shéndetésore pér fémijét e tyre.
Mosadresimi i duhur dhe me kohé i shgetésimeve shéndetésore, si dhe mostrajtimi i duhur né
institucione shéndetésore mund té vé né rrezik shéndetin dhe jetén e fémijéve.

Vizitat dhe intervistat e realizuara nga IAP-ja

Duke paré€ situatén e rénduar nga pandemia globale, me géllim t€ monitorimit té t€ drejtave té
fémijéve dhe pér t€ paré mé afér punén dhe véshtérsité e hasuara nga institucionet dhe
organizatat, IAP-ja ka realizuar vizita né terren dhe u ka dérguar pyetje me shkrim atyre.

Mé 18 mars 2021, pérfagésuesit e IAP-sé vizituan Qendrén ¢ Kujdesit Ditor “Pema” né
Prishting, ku u njoftuan pér sé aférmi me punén e késaj gendre, ve¢cmas gjaté kohés sé
pandemisé. Pérfagésueset e Qendrés i kané informuar pérfagésuesit e IAP-sé, ndér té tjera, se
ofrojné: Shérbime psiko-sociale dhe rehabilituese pér fémijé me aftési té kufizuara, pérmes
Qendrave té Kujdesit Ditor; késhillime psikologjike pér prindérit/kujdestarét e fémijéve né
nevojé; ngritjen e vazhdueshme té kapaciteteve té punétoréve té Qendrave té Kujdesit Ditor,
pérmes trajnimeve dhe supervizimit klinik; vetédijesimin dhe fugizimin e prindérve pér té
avokuar pér té drejtat e fémijéve me aftési té kufizuara; monitorimin e zbatimit té ligjeve dhe
té politikave kombétare gé trajtojné té drejtat e fémijéve; organizimin e seminareve dhe té
konferencave gé adresojné nevojat dhe té drejtat e fémijéve nga kategorité mé té cenueshme.
Né kété gendér ishin duke marré shérbime 254 fémijé me aftési té kufizuara, té organizuara
népérmjet zyrés gendrore né Prishtiné dhe katér gendrave té tjera (Pejé, Prizren, Ferizaj dhe
Gjilan). Pandemia ka ndikuar jashtézakonisht shumé né punén e késaj gendre pér ofrimin e
shérbimeve té planifikuara. Pérveg véshtirésive gjaté mbylljes, njé ndér sfidat kryesore té saj
mbetet géndrueshméria financiare. Meqé shumica e mbéshtetjeve pér organizata me bazé né
komunitet éshté 6-mujore, 8-mujore deri né 1 vit, apo kontrata 1-vjecare, kjo situaté nuk
garanton géndrueshméri tek ofruesit e shérbimeve sociale dhe familjare pér grupet e cenueshme
té popullatés.

Ndérsa né pérgjigjet e dérguara, Shoqata “Down Syndrom Kosova” ka prezantuar punén e vet
dhe sfidat me té cilat éshté pérballur gjaté pandemisé. Shoqata ka njoftuar IAP-né gé né kuadér
té fushéveprimtarisé sé vet: ofron shérbime terapeutike pér fémijét me sindromé Down,
pérfshiré shérbimin e psikologut, logopedit, egroterapisé dhe fizioterapisé. Pérfagésuesit e
shogatés theksuan qé edhe kéta, sikurse edhe organizatat gé mbulojné fushén e aftésisé sé
kufizuar, jané pérballur me sfida té ngjashme. Ajo tregoi gé sfidat kryesore jané: “Té natyrés
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financiare, si pasojé e mos mbéshtetjes té vazhdueshme nga institucionet publike pér ofrimin e
shérbimeve, shérbime té cilat i ofron shogata jané brenda katér gendrave regjionale. Nga
informatat nga tereni véshtirésité gé jané identifikuar jané shpenzimet financiare pér terapiné
qé éshté dashur té blejné fémijét dhe té rriturit me sindromén Doén (rastet té cilat kané gené
té prekura nga COVID-19). "% Pérfagésuesit kané ngritur shqetésimin lidhur me vaksinimin
e personave mbi moshén 16-vje¢ me sindromén Down, t€ cilét nga eksperté ndérkombétaré
jané pércaktuar si grup me rrezik t€ larté t€ komplikimeve, né rast infektimi me COVID-109.
Kjo pasi ata kané imunitet shumé mé té dobét sesa pjesa tjetér e popullatés dhe se né shumicén
e rasteve sindroma shogérohet me sémundje kardiovaskulare, respiratore, sémundje endokrine,
obezitet etj. Sipas shoqatés, shumica e shteteve evropiane kané pércaktuar né grupin e paré pér
vaksinim personat me sindromé Down.?%® Shogata tha se deri mé tani i ka dérguar dy kérkesa
tek institucionet pérkatése gé personat me sindromé Down té vendosen né grupin e paré pér
vaksinim, por fatkegésisht nuk kané marré asnjé pérgjigje.

Q¢ nga hapja e Repartit pér COVID-19 né fillim té pandemisé€ e deri né€ fund té vitit 2020, né&
Klinikén e Pediatrisé jané hospitalizuar 64 raste. Ndérsa prej janar-qgershor té vitit 2021 jané
hospitalizuar 67 raste?®’. Gjendja e kétyre pacientéve ka qené mesatare, por pér disa prej tyre
ka gené mé e réndé, sepse kané gené me sémundje shogéruese kronike. Trajtimi i kétyre rasteve
éshté béré né pérputhje me protokollet e OBSh-sé dhe me rekomandimet e IKShPK-sé. Sipas
Klinikés, nuk ka pasur ndonjé pengesé né ofrimin e shérbimeve shéndetésore pér trajtimin e
kétyre fémijéve. Reparti COVID-19 posedon 9 shtretér qé kané gené té mjaftueshém pér
trajtimin ¢ kétyre fémijéve. Fillimisht véshtirésité e hasura kishin té bénin me diagnostikimin
e rasteve né mungesé té strishove pér PCR, mungesén e materialit harxhues (dezinfektues,
maska, doréza etj). M€ voné véshtirésité kishin t€ bénin me mungesén e infermieréve, meqé 51
prej 128 infermieréve té Klinikés s¢ Pediatrisé kané shérbyer né klinikat COVID-19 me
rekomandim té menaxhmentit t¢ ShSKUK-sé. N¢é pérgjithési, pérfagésuesit e Klinikés ishin
vlerésonin se sémundja COVID-19 nuk ka pasur ndikim né jetén shéndetésore té fémijéve.

Shéndeti mendor

Shéndeti mendor éshté shumé i réndésishém dhe i barasvlershém me shéndetin fizik dhe
biologjik né zhvillimin e fémijés, sidomos gjaté fémijérisé sé hershme dhe pérgjaté téré jetés
sé fémijés. Zhvillimi jo i duhur i shéndetit mendor, fémijéve do t’u kushtojé me pérballje me
probleme dhe me véshtirési qé ndérlidhen me aftésité e tyre arsimore, té sjelljes dhe té aftésive
pér t’i kontrolluar emocionet e tyre.

Problemet kryesore me té cilat fémijét jané pérballur pérgjaté pandemisé pérfshijné: pikéllimin,
frikén, pasiguring, izolimin shogéror, rritjen e kohés para ekranit dhe lodhjen e prindérve dhe
té anétaréve té familjes pér té adresuar nevojat dhe pér té kaluar kohén e nevojshme me fémijét.

Vendimet e Qeverisé pér mbyllje, izolim né shtépi, kalimi né sistemin e shkollimit online,
mungesa e ndérveprimit me shogériné, géndrimi pér kohé té gjaté prané ekraneve televizive,
pérdorimi i tepért i internetit dhe video-lojérave, marrja e informatave té ndryshme rreth
rrezikut t&¢ COVID-19, informatave té pa censuruara rreth ményrés sé vdekjes dhe shumé

265 Shogata “Down Syndrome Kosova”, Pérgjigjet né pyetjet e IAP-sg, 21 prill 2021.
26 pg aty,
27 Klinika e Pediatrisé, Pérgjigje né pyetjet e IAP-s&, 22 gershor 2021.
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lajmeve té pavérteta (fake news) rreth pandemisg, té gjitha kéto pashmangshém kané ndikuar
drejtpérdrejt ose térthorazi né shéndetin mendor té fémijéve. Nga raportimet dhe informatat e
ndryshme gé garkullojné né internet né nivel global vérehet njé tendencé e rritjes sé rasteve té
fémijéve gé kané probleme me shéndetin mendor me simptoma té theksuara té ankthit, té
depresionit e deri te tendenca e vetéléndimit dhe e vetévrasjes.

Ndikimi i pandemisé né shéndetin mendor pritet t& jeté afatgjaté dhe i gjeré dhe véshtérsité
jané vérejtur né vecanti te fémijét dhe te té rinjté.?*® Ky konstatim mbéshtetet edhe nga politika
reaguese ¢ Organizatés pér Bashképunim Ekonomik dhe Zhvillim (OECD), ku theksohet se
shéndeti mendor i té rinjve 15-24 vje¢ éshté pérkeqgésuar seriozisht gjaté dy vjetéve té
pandemis€. Pér mé tepér, pérfagésues té organizatave t€ personave me aft€si té kufizuara
térheqin vémendjen se gjendja emocionale apo shéndeti mendor i fémijéve me aftési té kufizuar
gjaté pandemisé ka gené shumé i rénduar dhe ka afektuar drejtpérsédrejti né shéndetin e tyre.?%°
Izolimi né shtépi konsiderohet si njé ndér faktorét mé me ndikim né réndimin e shéndetit
mendor t€ personave me aftési té€ kufizuar.

Shérbimet sociale

Gjendja e rénduar financiare dhe véshtirésité e panumérta me té cilat ishin pérballur
organizatat/shogatat né kuptimin e ofrimit té shérbimeve sociale pér fémijét me aftési té
kufizuara, evidentohet edhe ne raportin e publikuar nga KOMF-i, ku theksohet: “Bazuar né té
dhénat e monitorimit, situata e krijuar nga COVID-19 ka rénduar né masé té madhe sidomos
grupet e cenueshme dhe kjo ka ndikuar né rritjen e numrit té rasteve né nevojé pér shérbime
sociale. Shumé shérbime té ofruara nga institucionet e Republikés sé Kosovés dhe organizatat
jo geveritare pér grupet e cenueshme kané gené té kufizuara gjaté késaj periudhe pér shkak té
vendosjes sé masave pér parandalimin e pérhapjes sé virusit COVID-19. Qeverité gendrore
dhe komunale, kété vit jané fokusuar né menaxhimin e pandemisé COVID-19, duke |éné anash
shérbimet sociale.” Duke u ndérlidhur me sfidén financiare dhe pagéndrueshmériné e ofrimit
té shérbimeve sociale pér grupet e cenueshme, ku béjné pjesé edhe fémijét me aftési té kufizuar,
né té njéjtin raport evidentohet fakti: “Ministria e Punés dhe Mirégenies Sociale dhe komunat
edhe kété vit déshtuan né krijimin e njé skeme té géndrueshme té blerjes sé shérbimeve sociale.
Ato vazhduan mbéshtetjen pérmes subvencionimit té ofruesve té shérbimeve sociale, e cila nuk
konsiderohet si njé formé e géndrueshme e financimit. Pjesa mé e madhe e organizatave té
licencuara né fushén e shérbimeve sociale mbetén pa financim pérgjaté gjithé vitit 2020 nga
Ministria e Punés dhe Mirégenies Sociale. Kjo si pasojé e shpalljes me vonesé té thirrjes sé
rregullt vjetore t6 MPMS pér subvencionimin e ofruesve té shérbimeve sociale.”

Pandemia, pérve¢ ndikimit té drejtpérdrejté né realizimin e té drejtave té fémijés, kishte edhe
ndikim indirekt pér shkak qé shumé procese né aprovimin e ligjeve pérkatése ishin ndérpreré.
Mosaprovimi i kétyre ligjeve do té keté ndikim né sigurimin e shérbimeve té nevojshme sociale
pér fémijét dhe familjet gé jané né nevojé, e vecanérisht pér fémijét me aftési té kufizuar.?’

268 Takimi i nivelit té larté-Samiti pér shéndetin mendor, i mbajtur né Athiné nga data 22-23 korrik 2021.

%9 Ekonomia online, Pandemia ka rénduar shéndetin mendor té fémijéve me nevoja té vecanta, 15 shkurt 2021, né:
https://ekonomiaonline.com/nacionale/pandemia-ka-renduar-shendetin-mendor-te-femijeve-me-nevoja-te-vecanta/ .

270 Ky realitet potencohet edhe né raportin e sipércituar t¢ KOMF-it, ku: “Gjaté vitit 2020 nuk pati ndonjé progres sa i pérket
decentralizimit té buxhetit pér shérbime sociale. Projekt Ligji pér Financat e Pushtetit Lokal edhe pse u hartua gé né vitin
2019, nuk arriti t& dérgohet pér miratim né Qeveri dhe Kuvend dhe si pasojé nuk u krijua Granti Specifik pér Shérbime Sociale,
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Njé sfidé tjetér e evidentuar né aspektin e ofrimit té shérbimeve sociale pér fémijét me aftési té
kufizuar dhe pér familjet né nevojé ishte edhe vendimi i Qeverisé pér autorizimin e Qendrave
pér Puné Sociale pér zbatimin e Pakos sé Emergjencés Fiskale. Ky autorizim krijoi ngarkesé té
jashtézakonshme pér QPS-té edhe ashtu té mbingarkuara me puné gé rridhnin nga mandati
ligjor, dhe si rrjedhojé QPS-té nuk kishin hapé&sirén e duhur pér t’i mbuluar t€ gjitha detyrat qé
ndérlidheshin me shérbimet sociale.

E drejta pér mbrojtje nga dhuna

Fémijét kané té drejté pér té jetuar njé jeté té liré nga dhuna, e garantuar nga Kushtetuta®’?,

kurse Qeveria dhe institucionet pérgjegjése kané pér detyré té ndérmarrin veprime pér
mbrojtjen e fémijéve nga ¢farédo lloj i dhunés dhe i démit. Démi duhet té nénkuptohet dhe
pérfshin: dhunén, abuzimin, shfrytézimin dhe neglizhencén, si né aspektin psikologjik, fizik
dhe socio-ekonomik. Mbrojtja éshté detyrim pér té gjithé dhe pérfshin té gjitha nivelet, duke
filluar nga rrethi dhe mjedisi familjar, komuniteti e deri tek instancat e nivelit geveritar. Po
ashtu edhe KDF-ja parasheh né detaje dispozitat me té cilat u béhet thirrje shteteve palé: “...té
marrin té gjitha masat legjislative, administrative, shogérore dhe edukative pér mbrojtjen e
fémijés nga cdo formé e dhunés fizike ose mendore, fyerja ose keqgtrajtimi, braktisja apo
mospérfillja, népérkémbja ose shfrytézimi, pérfshiré abuzimin seksual, pér sa kohé gé ai éshté
nén ruajtjen e prindérve té tij ose té njérit prej tyre, t€ pérfagésuesit ose pérfagésuesve té tij
ligjoré ose té ¢do personi tjetér té cilit i éshté besuar. ....Kéto masa mbrojtjeje pérfshijné, kur
éshté e pérshtatshme, procedura té efektshme pér hartimin e programeve shogérore pér
pérkrahjen e nevojshme té fémijés dhe atyre qé kujdesen pér té, si dhe pér forma té tjera
parandalimi dhe identifikimi, raportimi, referimi, hetimi, trajtimi dhe ndjekjeje té rasteve té
kegtrajtimit té fémijés, té pérshkruara mé lart, duke pérfshiré, né se duhet, procedurat e
ndérhyrjes gjygésore. 7272

Kjo e drejté éshté e pérfshiré dhe e rregulluar edhe né LMF, i cili ndér té tjera ka pér géllim:
“Té mbrojé fémijén nga té gjitha format e dhunés fizike dhe mendore, abuzimit, kegpérdorimit,
shfrytézimit, neglizhimit apo ndonjé forme tjetér gé vé né rrezik jetén, siguriné, shéndetin,
edukimin, arsimimin dhe zhvillimin e fémijés.?”

Mbyllja né shtépi apo né banesé pér kohé té caktuar e té rriturve dhe e fémijéve ka rritur
mundésité e shtimit té dhunés qofté fizike, emocionale apo mendore. Andaj autoritetet dhe
institucionet pérgjegjése duhet té kené parasysh nevojén pér shtimin e aktiviteteve dhe té
veprimeve gé mbrojné fémijén nga té gjitha format e dhunés. Nése dhuna nuk adresohet si
duhet ose né rast se vonohet zbatimi i njé pérgjigjeje té koordinuar, vuajtja e fémijéve mund té
shtohet, atyre mund t’u shkaktohet dém 1 pakthyeshém dhe mund ta marrin veten me vonese.

i cili do té mundésonte financim té géndrueshém té shérbimeve sociale. Formula e financimit pér shérbime sociale e cila filloi
té hartohej né vitin 2019, nuk arriti té finalizohet. E njéjta gjé ndodhi edhe me Projekt Ligjin pér Shérbime Sociale dhe
Familjare, i cili pavarésisht parashikimeve dhe punés sé grupit punues pér ta finalizuar gjaté 2020, vijon t& mbetet né proces
té hartimit.”

271 Kushtetuta e Republikés sé Kosovés, neni 50 (3).

272 KDF, neni 19.

23 LMF, neni 1(1).
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Privimi nga liria

Fémijét e privuar nga liria pérbéjné njé grup té ndjeshém té fémijéve té cilét kérkojné mbrojtje
té posagcme. Autoritetet dhe institucionet pérgjegjése duhet té sigurohen gé té té respektohen
drejtat e ¢cdo fémije té privuar nga liria, t¢ mbrohen dhe té pérmbushen plotésisht. Kjo pérfshin
edhe ofrimin e kujdesit t¢ duhur, mbrojtjen nga démtimi, marrjen e masave pér uljen e
mbipopullimit né té gjitha mjediset ku ata mund té mbahen té mbyllur, pér kthimin e tyre né
siguri té ploté prané familjeve, apo népérmjet té ndonjé forme alternative t€ mbikéqyrjes. Po
ashtu éshté e réndésishme qé autoritetet dhe institucionet pérgjegjése té marin parasysh qé pér
té gjitha vendimet gé ndérlidhen me privimin nga liria té fémijés, t&€ udhéhigen nga parimi i
interesit mé té miré, nga e drejta e fémijés pér jeté, mbijetesé dhe zhvillim, parimi i gjykimit té
drejté dhe né kohé té arsyeshme si dhe e drejta pér t’u dégjuar.?’

Pér té lehtésuar zbatimin e sé drejtés pér mbrojtje té fémijés né aspektin e privimit nga liria,
UNICEF-i ka publikuar njé udhézues rreth veprimeve qé duhet t’i ndjekin autoritetet dhe
institucionet pérgjegjése pér fémijét qé ishin privuar nga liria apo atyre qé pér arsye ligjore do
té mundé t’i nénshtroheshin vendimeve pér privim nga liria. Sipas kétij udhézuesi, autoritetet
dhe institucionet pérgjegjése duhej ndérmarré veprime pér: vendosjen e njé moratoriumi pér
hyrjet e reja té té miturve né mjedise té privimit nga liria; lirimin e té gjithé atyre té miturve gé
mund té lirohen né siguri té ploté; dhe mbrojtjen e shéndetit dhe mirégenies sé té gjithé atyre
té miturve gé u duhet té mbeten né burgim.

Duke u bazuar né kété udhézim global dhe né gjendjen e krijuar nga pandemia, Institucioni i
Avokatit t& Popullit (IAP), sé bashku me Zyrén e UNICEF-it né Kosové dhe me Koalicionin e
Organizatave Jogeveritare pér Mbrojtjen e Fémijéve (KOMF), kané dérguar njé deklaraté té
pérbashkét pér mbrojtjen e shéndetit dhe jetés sé té& miturve té dénuar, drejtuar: presidentes,
kryeparlamentares, Komisionit Parlamentar pér Legjislacion, Mandate, Imunitete, Rregulloren
e Kuvendit dhe Mbikéqyrjen e Agjencisé Kundér Korrupsionit, Késhillit Gjygésor, Késhillit
Prokurorial dhe Ministrisé sé Drejtésisé.?”> Deklarata u bén thirrje institucioneve pér
shqyrtimin e mundésive gé jané né kuadér té ligjeve né fuqi, né afat sa mé té shpejté té
mundshém, aty ku jané plotésuar kushtet ligjore, té ndérmerren vendimet, qofté pér zévendésim
apo pér shgyrtim té masave edukative institucionale, zévendésim té paraburgimit, lirim té
parakohshém, lirim me kusht, apo edhe pér falje té dénimeve. Kjo deklaraté kishte marré pér
bazé udhézimin global dhe pérfshinte njé arsyetim té detajuar. Kjo ngase duke marré pér bazé
mundésité né kuadér té ligjeve né fuqi dhe duke gené té vetédijshém se iniciativat pér té béré
ndryshime ligjore jané té véshtira dhe té tej zgjatura né kété kohé, si dhe faktin se ¢do vonesé
né kété aspekt mund té ndikojé né shéndetin dhe né siguriné e pérgjithshme té té miturve qé
jané né vuajtje té paraburgimit apo ndonjérés prej masave edukative institucionale apo té
burgimit, éshté kérkuar gé né afat sa meé té shpejté té mundshém, aty ku jané plotésuar kushtet
ligjore, té ndérmerren vendime, qofté pér zévendésim apo shqyrtim té masave edukative
institucionale, zévendésim té paraburgimit, lirim t& parakohshém, lirim me kusht, apo edhe
falje té dénimeve. Né té gjitha kéto rrethana, ndérmarrja menjéheré e kétyre vepimeve éshté né

274 P aty, Kapitulli I1.

275 Shih: Deklaraté e pérbashkét e Avokatit té Popullit, UNICEF-it dhe KOMF-it (Koalicioni i OJQ-ve pér Mbrojtjen e
Fémijéve) — Thirrje pér veprim “T’u japim njé shans t& miturve”, 2020, né: https://www.oikrks.org/2020/05/22/deklarate-e-
perbashket-e-avokatit-te-popullit-unicef-dhe-komf/ .
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harmoni dhe né pérputhje me kérkesat qé rrjedhin prej Konventés s€ Kombeve té Bashkuara
pér té Drejtat e Fémijés pér respektimin e parimit té interesit mé té larté té fémijés dhe parimit
té sigurisé sé jetés, mbijetesés dhe zhvillimit. Nga informatat e grumbulluara dhe nga intervistat
e zhvilluara kuptohet se situata e fémijéve né kété aspekt nuk ka ndryshuar. Kétij shgetésimi i
shtohet edhe brenga pér té kuptuar rreth nivelit té vendimeve pér privim nga liria pér té miturit
gjaté pandemiseé si dhe kushteve té pérgjithshme pér té miturit né gendrat e mbajtjes dhe né té
paraburgimit.

Sipas njé studimi té realizuar nga EULEX-i tregohet pér rénien e numrit té té burgosurve duke
pérfshiré né kété numér edhe té miturit, ku numri u ul nga 44 né 39. Sidoqofté, fakti se korniza
juridike nuk e mundéson shtyrjen, pezullimin apo ndérprerjen e dénimeve pér shkak té arsyeve
té ndérlidhura me pandeminé, mbetet céshtje e cila meriton vémendje, sepse rreziget e
infektimit me COVID-19 né institucionet korrektuese jané mé té larta dhe se gjendjet
shéndetésore paraprake apo mungesa e imunitetit tek té burgosurit e caktuar mund té shpijné
né simptoma mé té rénda.

Mbrojtja e fémijés pa pérkujdesje prindérore

Fémijét kané té drejté té rriten me kujdes dhe mbrojtje qé u ofrohet nga prindérit. Kjo e drejté
éshté universale dhe i garantohet ¢cdo fémije nga Konventa pér té Drejtat e Fémijés dhe nga
Ligji pér Mbrojtjen e Fémijés. Né rastet kur kjo e drejté nuk mund té realizohet, fémijés duhet
t’i ofrohet mbrojtje népérmjet formave alternative té kujdesit duke e vendosur fémijén né
ambiente t& ngjashme me familjen dhe tek té aférmit e fémijés. Né rastet kur nuk éshté e
mundur vendosja tek té aférmit, apo né ndonjérén prej formave té kujdesit alternativ, atéheré
si pérjashtim, fémija duhet té vendoset né kujdes institucional, me kusht gé kjo vendosje té jeté
sa me e shkurtér dhe sipas njé programi strikt té kontrolluar pér té shmangur stigmatizimin,
dhunén apo format e ndryshme abuzuese ndaj fémijés.

Pandemia ka pasur njé ndikim té theksuar edhe né mbrojtjen e interesit t& fémijéve pa
pérkujdesje prindérore edhe até né dy aspekte: né njérén ané ka véshtirésuar realizimin e té
drejtave té fémijéve gé jané pérkujdes prindéror, ndérsa né anén tjetér ka ndikuar né shtimin e
rasteve té fémijéve pa pérkujdes prindéror, kjo pér faktin e vdekjes sé prindérve, apo edhe té
kufizimeve shéndetésore pér t’i ushtruar té drejtat prindérore pér periudha té caktuara. Sikurse
tek grupet e tjera té mbrojtjes, situata éshté edhe mé e pérkegésuar dhe me pasoja mé té médha
tek grupet e fémijéve me aftési té kufizuar té vendosur né ndonjérén prej formave té kujdesit
alternativ.

Pérveg sfidave té shumta té cilat ishin té pranishme para pandemisé, si¢ jané: mosnjohja e
stazhit té punés familjeve strehuese, mosvazhdimi i pérkrahjes sé fémijéve dhe i familjeve pas
arritjes sé moshés 18 vjec, mungesa e mbéshtetjes me shérbime té specializuara, fémijét dhe
ofruesit e shérbimeve té kujdesit alternativ pérgjaté pandemisé jané pérballur edhe me sfida té
cilat kané pasur ndikim té drejtpérdrejté né jetén dhe né zhvillimin e tyre. Tek fémijét né
pérgjithési, e né fémijét me aftési té kufizuar né vecanti, té vendosur né ndonjérén prej formave
té kujdesit alternativ, pandemia, respektivisht masat gé jané ndérmarré nga Qeveria, kané
ndikuar shumé réndé né realizimin e té drejtave té tyre pér jeté, zhvillim, shéndet, arsim dhe
mbrojtje. Kjo pér faktin gé kéta fémijé, sikur fémijét e tjeré, gjaté kohés sé pandemisé né
periudha té caktuara kané gené té detyruar té géndronin té izoluar, kané pasur mungesé té
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ndérveprimit me bashkémoshataré, u éshté pezulluar apo ndérpreré kohé pas kohé dhénia e
shérbimeve, zgjidhja e statusit té tyre ligjor apo e kalimit né ndonjé formé tjetér t¢ mbrojtjes
etj.

Kéto sfida dhe té tjera jané evidentuar edhe gjaté intervistave té zhvilluar me profesionisté té
késaj fushe, té cilét ndér té tjera kané theksuar gé pandemia ka ndikuar tej mase né
pérkeqgésimin e situatés sé fémijéve pa pérkujdes prindéror e té vendosur né ndonjérén prej
formave té kujdesit alternativ. Profesionistét e késaj fushe kané radhitur njé varg sfidash me té
cilat ata jané pérballur gjaté punés sé tyre, si: “Ndérprerja e aktiviteteve me prezence fizike dhe
kalimi online né disa prej kétyre aktiviteteve ka ndikuar né cilésiné e ofrimit té shérbimeve té
pércaktuara né planet e punés, né kété aspekt ndikim shumé té madh ka pasur edhe mungesa e
pajisjeve (kompjuteréve apo telefonave) si dhe mungesa apo rrjetit te dobét té internetit. ” Ata
mé tutje kané shtuar: “Fémijét dhe familjet kané pésuar edhe pér shkak té pamundésisé sé
vazhdimit té ndihmés financiare pér fémijét dhe familjet strehuese. Kétu hyjné rastet e fémijéve
gé i kané mbushur 18 vjet, atyre iu éshté ndérpreré ndihma menjéheré. Kjo ka ndikuar dhe ka
rénduar edhe me tutje barrén financiare té mbajtjes nga ana e familjeve strehuese pér kéta
fémija. Gjaté periudhés sé pandemisé kané gené disa raste ku familja strehuese me burimet e
veta financiare ka vazhduar pérkrahjen dhe mbrojtjen e fémijéve, sidomos atyre me aftési té
kufizuar me té vetmin géllim qé kéta fémijé té mos vendosen né Institucionin Special né Shtime.”
Njé ndikim tjetér ndérlidhet me aspektin shéndetésor té fémijéve pa pérkujdes prindéror, ku
“Fémijét qé kané pasur probleme shéndetésore kronike (rasti i fémiut me probleme me zemér)
I éshté vonuar gati 1 vit aspekti i transferit jashté shtetit pér intervenim kirurgjik.”

Pandemia ka pasur ndikim edhe né aspektet procedurale ligjore té zgjidhjes sé statusit formal
juridik t& fémijéve pa pérkujdes prindéror, sidomos rastet e kalimit nga njéra formé e
pérkujdesjes né format e tjeré té saj (nga strehimi familjar né adoptim), kjo pér faktin se
gjykatat né periudha té caktuara nuk kané punuar dhe né disa raste éshté vonuar trajtimi i
rasteve té proceduara pér adoptim, apo edhe hegje, njohje sé té drejtés prindérore.

Vizitat dhe intervistat e realizuara nga IAP-ja

Mé 12 mars 2021, pérfagésuesit e 1AP-sé kané vizituan Qendrén Ditore t€ Fémijéve né
Prishtiné, ku u njoftuan mé pér sé aférmi me shérbimet e ofruara pér fémijét né rrezik, ve¢gmas
pér fémijét né situaté rruge. Pérfagésuesit e IAP-sé u njoftuan lidhur me procesin arsimor té
kétyre fémijéve, ofrimin e shérbimeve psikologjike, shéndetésore etj. Po ashtu u njoftuan se né
aspektin shéndetésor kané njé bashképunim shumé té miré me Qendrén e Mjekésisé Familjare
(QMF), ku i referojné rastet sa i pérket pjesés shéndetésore.

Ndérsa né pyetjet e dérguara nga IAP-ja tek organizata “SOS”, ajo mé 20 prill 2021, népérmjet
pérgjigjeve ka prezantuar punén e vet dhe sfidat me té cilat &shté pérballur gjaté pandemisé.
Ata kané pohuar, ndér té tjera: “Normalisht pandemia ka afektuar emocionet, sjelljet dhe
mendimet e fémijéve ku éshté nevojitur pérkrahja e stafit psiko-pedagogjik né kontiunitet né
ményré gé té ruhet balansi psikologjiké. Qysh nga viti i kaluar ne kemi hartuar protokoll té
brendshém reagimi ku ¢cdo muaj Familjet SOS jané furnizuar me vitamina adekuate, maska,
dezinfektues dhe preparate tjera preventive pér tu mbrojtur nga virusi.” Pér mé shumé, ata
kané theksuar faktin se pér periudhén e izolimit mars-prill 2020, pacientét kroniké kané pasur
sfida té merrnin shérbime té shpejta.
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Ndérsa né pyetjet e dérguara nga IAP-ja tek organizata “Shpresa dhe Shtépi”, ajo mé 21 prill
2021, népérmjet pérgjigjeve ka prezantuar punén e vet dhe sfidat me té cilat éshté pérballur
gjaté pandemisé. Pérfagésuesi i “Shpresa dhe Shtépi” e ka informuar pérfagésuesin e 1AP:
(...)Strehimorja e Shpresa dhe Shtépité e fémijéve-Kosové, ofron shérbime sociale dhe
rezidenciale té pérkohshme pér fémijét né nevojé pér mbrojtje. Shérbimet gé pérfshihen né
kuadér té pakos sé shérbimeve jané: strehim, ushgim, veshmbathje, pako hixhinike,
organizimin e shérbimeve shéndetésor dhe medikamente, programe psiko-sociale, shkollim né
komunitet, aktivitete rekreative dhe sportive etj. Shérbimet shéndetésore nuk ofrohen nga
strehimorja por né rastet kur paragitet nevoja te fémijét pér shérbime té tilla strehimorja
organizon kéto shérbime dhe personeli i shogéron fémijét pér te mjeku (Institucionet publike).
Pér fat t¢ miré fémijét kané gézuar shéndet t€ miré dhe nuk ka pas nevojé pér shérbime
shéndetésore té shpeshta mirépo edhe né rastet kur ka pas nevojé jemi drejtuar né Qendrat e
Mjekésisé Familjare. Gjaté muajit Dhjetor 2020 kemi béré kérkesé né IKSHPK pér testime pér
COVID-19 pér té gjithé fémijét dhe personelin dhe na jané pérgjigjur me shumé
korrektési.(...)”

Ndérsa né pyetjet e dérguara nga I1AP-ja tek organizata “Terre des Hommes” (TDH), ajo mé
datén 22 prill 2021, népérmijet pérgjigjeve ka prezantuar punén e vet dhe sfidat me té cilat éshté
pérballur gjaté pandemisé. Pérfagésuesi i TDH-sé e ka informuar pérfagésuesin e I1AP-sé se
ndér shérbimet e ofruara gjaté pandemisé COVID-19, jané: “Mésim mbéshtetés pér fémijét e
Qendres Ditore pérfshire: mésimet né baze té nevojés sé fémijut, mésimi bazik duke filluar nga
shkronjat dhe numrat, I&xim, shkrim, dhe baza e gjuhés Angleze. Aktivitetet psikosociale-
lojérat. Késhillim psikologjik -individual dhe grupor. Programi i mbéshtetjes se prindérimit.
Vizitat né familje pér vlerésimin e situates sé fémijés dhe familjareve té tyre. Aktivitetet pér
kampanja té vetédijesimit. Monitorimi dhe identifikimi i fémijéve né situaté rruge. Referimi i
rasteve té institucionet adekuate. Shérbimet shéndetésore pér fémijét né varésisht nga nevoja
dhe vlerésimi i Punétorit Social. Mbéshtetje emergjente me pako ushgimore, higjienike e
didaktike. Mbéshtetje me kycje té internetit pér familjet e fémijéve pér tu béré t¢ mundur dhe
lehtésuar pérfshirjen né aktivitetet online. Mbéshtetje me mjete teknologjike pér lehtésim té
kycjes né aktivitetet online. Mbéshtetje administrative né hapjen e llogarive e plotésimin e
aplikacioneve pér pérfitim nga pakoja emergjente nga geveria per COVID-19. Referim dhe
mbéshtetje né shérbimet shéndetésore sipas nevojés né bashképunim té ngushté me QMF
Prishtingé, Fushe Kosové e QKUK; Mbéshtetje me medikamente si dhe pér marrjen e
shérbimeve: -Kontrolle mjekésore-Analize labaratorike,-CT-Kontrolle té stomatologu-
Kontrolle té oftalmologot dhe blerja e syzave (...).”

Ndérsa né lidhje mé sfidat dhe véshtirésité, pérfagésuesi i “TDh” informon pér kéto sfida: (...)
“Sfidat té shpeshta jané pér shkak té gasjes diskrimunese dhe pérjashtuese qé kané personat
me té cilit ballafagohen fémijét e gendres ditore (pra edhe né marrjen e shérbimeve
shéndetésore). Mungesa e informatave pér gjendjen reale dhe pér té drejtat té cilit ju takon
secilit fémijé pa asnjé dallim. Eshté pér t'u theksuar ndryshimi né qasje ndaj kétyre fémijéve
kur jané té shogéruar nga stafi i gendrés(..)”.

Konkluzionet
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Avokati i Popullit konstaton se vendimet e Qeverisé dhe té institucioneve pérkatése, nuk kané
marré pér bazé nivelin e kérkuar té zbatimit té parimit té interesit mé t€ miré té fémijés.
Pandemia e COVID-19 dhe vendimet gjegjése té nxjerra nga Qeveria dhe nga institucionet e
tjera, kané ndikuar né realizimin e té drejtave té fémijés né Republikén e Kosovés. Edhe pse
nga Ky raport éshté e véshtiré té nxirret konkluzioni i sakté se shkalla e shkeljes sé té drejtave
té fémijéve, vecanérisht e atyre me aftési té kufizuar, shkeljet nga veprimi apo mosveprimi i
Qeverisé dhe i institucioneve té tjera jané evidentuar pérgjaté hetimit né shumé fusha dhe
aspekte.

Nuk ka pasur njé strategji gjithépérfshirése mbéshtetése pér fémijét me aftési té kufizuar, né
shumé raste mbéshtetja dhe ndihma ka gené e pérkohshme, e organizuar keq dhe nuk ka
mbuluar té gjithé fémijét né té njéjtén kohé.

Ndérprerja dhe pezullimi i disa shérbimeve shéndetésore ka pérkeqgésuar gjendjen shéndetésore
té fémijéve duke pérfshiré edhe fémijét me aftési té kufizuar, si dhe né raste té caktuara ka
mundur ta rrezikonte edhe veté jetén dhe zhvillimin e fémijéve.

Ndérprerja dhe pezullimi pér kohé té caktuar i shérbimeve shéndetésore pércjellése (terapité
fizio-rehabilituese, terapité késhilluese psiko-sociale, barnat esenciale, programet e
mbéshtetjes ditore) i kané privuar fémijét me aftési té kufizuar nga shérbimet bazike terapeutike
rehabilituese. Né mungesé té kétyre shérbimeve, né disa raste éshté ndikuar né zbehjen, por
edhe né rrénimin e téré progresit gé éshté arritur né aftésité e caktuara té fémijéve me aftési té
kufizuar.

Si rezultat i ndérprerjes dhe pezullimit té shérbimeve, pér shumé fémijé me aftési té kufizuar
barra e sigurimit t& kétyre shérbimeve ka réné mbi prindérit ose mbi kujdestarét e tyre. Kjo
barré pérvec aspektit financiar, éshté véshtirésuar né masé té& madhe edhe né gjetjen e
alternativave, né ményré gé fémijéve me aftési té kufizuar t& mos u ndérpriten shérbimet e
planifikuara.

Deri mé tani jemi té vetédijshém pér ndikimin e drejtpérdrejté t&€ COVID-19 né aspektin
shéndetésor té fémijéve, mirépo akoma nuk éshté arritur té dihet sakté niveli i ndikimit té
térthorté, e gé sipas shumé ekspertéve té fushés, ky ndikim do té jeté me shumé pasoja dhe do
té jeté i pranishém pér njé kohé té gjaté né jetén e fémijéve.

Pandemia pa asnjé dyshim ka ndikuar edhe né pérkegésimin e statusit ekonomik, duke e
thelluar edhe mé tepér hendekun e pabarazisé sociale ndérmjet familjeve. Gjendja ekonomike
e familjeve raportohet té jeté rénduar edhe mé tej me rrezikun e rritjes sé shkallés sé varfériseé.

Njé aspekt mjaft shgetésues gé ka pasur ndikim né jetén dhe né shéndetin e fémijéve, e sidomos
té atyre me aftési té kufizuar, ka gené edhe mungesa pér periudha té caktuara edhe e barnave
esenciale. E sikur té mos mjaftonte vetém mungesa e kétyre barnave, pér shumé prind ka gené
sfidé me rrezikshméri té larté edhe sigurimi i kétyre barnave népérmjet ményrave joligjore.

Vendimet e Ministrisé sé Shéndetésisé pér pezullimin pér njé periudhé té caktuar té programit
té vaksinimit, ka ndikuar né shtyrjen dhe né vonesat pér imunizimin e fémijéve té porsalindur.
Ky proces mé pastaj éshté shogéruar dhe ka ndikuar edhe né crregullimin e programit té
vaksinimi té rregulit.
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Shérbimet sociale edhe pse shumé té nevojshme né kohé pandemie, kané gené té kufizuara dhe
jané shogéruar me véshtirési té shumta. Situatén e ka pérkegésuar edhe shpallja me vonesé e
granteve té rregullta me té cilat pérkrahen ofruesit e shérbimeve sociale. Vonesa jané
identifikuar edhe né aspektin e ndarjes sé mjeteve tek ofruesit e shérbimeve, e té gjitha kéto
kané ndikuar gé njé pjesé e pérfituesve (njé numér mjaft i madh jané fémijé, duke pérfshiré
edhe ata me aftési té kufizuar) té kétyre shérbimeve té mbesnin pa shérbime.

Pandemia ka pasur ndikim mjaft t¢ madh edhe né vonesat pér zbatimin e agjendés legjislative
té Qeverisé dhe té Kuvendit. Disa prej ligjeve qé prekin interesin e drejtpérdrejté té fémijéve
(Ligji pér Shérbime Sociale dhe Ligji pér Financat e Pushtetit Lokal), nuk u arrit té
procedoheshin né Kuvend pér aprovim, ndonése ishin draftuar.

Edhe pse nga té dhénat gjaté pandemisé vérehet njé ulje e rasteve té privimit nga liria (ndalimit,
paraburgimit dhe dénimin me burg), prapéseprapé rreziku pér infektim ka gené i larté pér té
miturit qé kané gené duke vuajtur masén edukuese korrektuese apo dénimin me burg. Kjo
pandemi duhet té shérbejé si shembull qé politikébérésit dhe ligjvénésit t’i rishikojné politikat
dhe legjislacionin né ményré gé té miturve né rrethana té tilla t’u mundésohet lirimi i
parakohshém apo kalimi né ndonjérén prej masave apo dénimeve alternative.

Pandemia ka ndikuar edhe tek fémijét pa pérkujdes prindéror, mirépo edhe tek fémijét qé kané
pasur pérkujdesje prindérore, kjo pér shkak té pasojave shéndetésore gé kané mundur
pérkohésisht apo pérheré t’i privonin fémijét nga pérkujdesja prindérore. FEémijét pa pérkujdes
prindéror, sikurse fémijét e tjeré, gjaté kohés sé pandemisé né periudha té caktuara kané gené
té detyruar té géndronin té izoluar, kané pasur mungesé té ndérveprimit me bashkémoshatarg,
u jané pezulluar apo ndérpreré kohé pas kohé edhe shérbimet e planifikuara, ka pasur vonesa
né zgjidhjen e statusit té tyre ligjor apo kalimit né ndonjé formé tjetér t& mbrojtjes.

XIV. E drejta pér arsim dhe pér aktivitete kulturore gjaté pandemisé

E drejta pér arsim éshté njéra ndér té drejtat té cilat i ka garantuar Kushtetuta e Republikés sé
Kosovés pér ¢cdo fémijé pa dallim, si dhe paraget njérén prej té drejtave dhe té lirive themelore,
e cila po ashtu garantohet dhe mbrohet nga konventat dhe nga instrumentet kryesore
ndérkombétare. E drejta kushtetuese pér t’u arsimuar shihet si e drejté dhe detyré né té njéjtén
kohé, ku né njérén ané té gjithé fémijét gézojné mundésiné pér t’u arsimuar, e né anén tjetér
parashikohen disa detyrime pér ta jetésuar kété té drejté, detyrime té cilat bien mbi shtetin, mbi
prindérit, por dhe mbi veté fémijét.

Pandemia COVID-19 ka shkaktuar efekt negativ dhe ka véshtirésuar né masé té madhe
procesin arsimor dhe gjithashtu ka véshtirésuar aktivitetet kulturore né Republikén e Kosovés.

Pér shkak té kushteve dhe té rrethanave té krijuara nga pandemia COVID-19, MAShTI ka
ndérmarré masa pér fillimin e vitit shkollor 2020/21, duke hartuar dokumente t¢ cilat do t’ua
lehtésojné punén institucioneve arsimore, pér kété géllim jané publikuar udhézues té ndryshém,
por mé i réndésishém éshté Master Plani pér Zhvillimin e Mésimit né Kushte Pandemie 2020-
2021 né Republikén e Kosovés, i aprovuar nga Qeveria e Republikés sé Kosovés mé 26 gusht
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2020.27% Qéllimi i kétij dokumenti éshté gé té pasqyrohet Projekti pér fillimin e mésimit pér
vitin shkollor 2020 — 2021, me fokus né e-mésimin dhe mésimin né objektet shkollore,
pérfshiré njé Plan té& Veprimit dhe Koston e projektuar té pérgatitjes, zbatimit dhe monitorimit
té e-mésimit. Komponentét kryesoré té e-mésimit né Kosoveé jané:

1. “Mésimi né distancé (RTK e YouTube) do té zbatohet (a) pér klasat 1-9, (b) pér
edukimin né fémijériné e hershme (EFH) dhe (c) pér arsimin pér fémijét me nevoja té
veganta arsimore (ANV)

2. Mésimi online (me Zoom, Google Meet / Classroom, dhe Microsoft Office) do té
organizohet (a) térésisht né shkollat e mesme té larta, dhe (b) pjesérisht pér klasat 1-
9, pér EFH dhe ANV (krahas mésimit né distanceg).

3. Mésimi praktik — praktika profesionale.
4. Zhvillimi i mésimit né objekte shkollore.”

Sipas kétij dokumenti, parashihet gé mésimi té zhvillohet sipas Skenarit A: mésimi zhvillohet
né shkolla; Skenari B: mésimi i kombinuar (mésim né shkolla dhe mésim né distancé) dhe
Skenari C: mésimi online dhe né distancé.

Sipas kétij dokumenti éshté paraparé: “Pas llogaritjeve éshté konstatuar se pér njé sasi té
caktuar do té shtohet véllimi i punés sé mésimdhénésve. . . . Késaj duhet t’i shtohen pushimet e
shtuara gé e zgjasin géndrimin né shkollé dhe pérpjekjet e shtuara sepse punohet me dy grupe.
Megjithékété, nuk pritet gé té shtohet véllimi i punés mé shumé se rreth 10-deri 20 % té normés
sé pérgjithshme té mésimit. Késaj pastaj duhet t’i shtohet edhe sasia e punés gé shtohet pér
zévendésimin e mésimdhénésve né gjendje té réndé shéndetésore dhe té mésimdhénésve té
moshuar me sémundje kronike gé po ashtu duhet shmangur kontaktin me numér mé té madh té
personave né té njéjtén kohé. 277

Po ashtu, sipas kétij dokumenti parashihet: “Kompensimi?’® i angazhimit mbi normé té
mésimdhénésve né vleré té 1000 + 300 normave pér téré Kosovén, pastaj rreth 100 norma

punétoré teknik, 50 norma pedagogé dhe i 100 norma psikologé. "™

Gjithashtu, Kushtetuta né nenin 47 [E Drejta pér Arsimin] pércakton: “1. Secili person gézon
té drejtén e shkollimit themelor pa pagesé. Shkollimi i detyrueshém rregullohen me ligj dhe
financohet nga fondet publike. 2. Institucionet publike sigurojné pér secilin person mundési té
barabarta pér t 'u arsimuar, sipas aftésive dhe nevojave té vecanta té tij/saj.” Njékohésisht, né
nenin 50 [Té Drejtat e Fémijés] pércaktohet: “1. Fémijét gézojné té drejtén e mbrojtjes dhe té
kujdesit té domosdoshém pér mirégenien e tyre. 4. Té gjitha veprimet qé kané té béjné me

287yra e Kryeministrit t¢ Republikés sé Kosovés, vendimet e mbledhjes, (linku: https:/kryeministri.rks-gov.net/wp-
content/uploads/2020/08/Vendim-nga-mbledhja-e-27-t%C3%AB-e-Qeveris%C3%AB.pdf)

277 Ministria e Arsimit, Shkencés, Teknologjisé dhe Inovacionit, Platforma e-mésimi, (linku https://masht.rks-gov.net/e-
mesimi)

278 Sipas njohurive té pérfagésuesit té IAP-sg, Universiteti i Prishtinés “Hasan Prishtina” e ka kompensuar stafin akademik
(shih Vendimin Nr. Prot.: 2/952, data 27.11.2020), po ashtu edhe Qeveria e Republikés sé Kosovés, pérmes njé pakoje
mbéshtetése pér realizimin e mésimit né distancé, i ka kompensuar mésimdhénésit e angazhuar pér mésimin né distancé né
RTK 4 (shih Vendimin Nr.09/21, té datés 02.04.2020).

279 Ministria e Arsimit, Shkencés, Teknologjisé dhe Inovacionit, Platforma e-mésimi, (linku https://masht.rks-gov.net/e-
mesimi)
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fémijét, té ndérmarra qofté nga institucionet e pushtetit publik, qofté nga institucionet private,
do té jené né interesin mé té miré té fémijéve.”

Ligji nr. 03/L-068 pér Arsimin né Komunat e Republikés sé Kosoveés, né nenin 4, pércakton
kompetencat e zgjeruara t€ komunave: “4.1 Komunat kané kompetenca té plota dhe ekskluzive,
pér aq sa ato i takojné interesit lokal, ndérkohé qgé respekton standardet e pércaktuara sipas
legjislacionit né fuqi né lidhje me dispozitat e arsimit publik parashkollor, fillor dhe té mesém,
duke pérfshiré regjistrimin dhe licencimin e institucioneve arsimore, marrjen né puné, pagesén

’

e rrogave dhe aftésimin e mésimdhénésve dhe administratoréve.’

Ligji nr. 04/1-032 pér Arsimin Parauniversitar né Republikén e Kosovés, né nenin 1, pércakton:
“Qéllimi i kétij ligji éshté qé té rregullojé edukimin, arsimin dhe aftésimin parauniversitar nga
niveli O deri né 4 i ISCED-it duke pérfshiré arsimin dhe aftésimin e fémijéve dhe té rriturve qé
marrin kualifikime né kéto nivele.”

Neni 3, Parimet e pérgjithshme té arsimit parauniversitar:
“1. Asnjé personi nuk guxon t’i mohohet e drejta pér arsimim.

2. Arsimi parauniversitar éshté pérgjegjési e pérbashkét e prindérve, institucioneve
arsimore dhe aftésuese, komunave dhe geverisg, sipas funksioneve dhe detyrave pérkatése
té pércaktuara né kété ligj.

3. Eshté obligim i pérgjithshém i Ministrisé, komunave, institucioneve arsimore dhe té gjitha
organeve té tjera, té pérfshira né ofrimin e arsimit parauniversitar, si¢ éshté rregulluar
pérmes Kkétij ligji dhe ligjeve té tjera né fuqi, qé té planifikojné dhe ofrojné shérbime efikase,
efektive, fleksibile, gjithépérfshirése dhe profesionale, té dizajnuara pér t’'u ofruar té gjithé
fémijéve té drejtat e barabarta pér shkollim, né pajtim me aftésité dhe nevojat e tyre
specifike, si dhe pér té avancuar zhvillimin e tyre arsimor e social.

4. Gjaté planifikimit, menaxhimit dhe zbatimit t& sistemit t& arsimit parauniversitar,
Ministria, komunat, si dhe institucionet arsimore dhe ato aftésuese do té marrin parasysh
normat e miratuara ndérkombétare pér arsimin pér té gjithé, té drejtat e fémijéve, mbrojtjen
e grupeve té ndjeshme né shoqéri dhe pér avancimin e barazisé gjinore.”

Vendimet e Qeverisé lidhur me sektorin e arsimit né Kosové gjaté pandemisé

Mé 11 mars 2020, sipas kérkesés sé Ministrisé sé Shéndetésisé, me qgéllim té parandalim té
pandemisé COVID-19, Qeveria e Republikés sé Kosovés nxori Vendimin Nr.01/07, ku sipas
nenit 1, paragrafi 1.1, pércaktohej: “Ndérprerja e procesit edukativo-arsimor né institucioneve
arsimore publike dhe private né té gjitha nivelet deri mé 27 mars 2020, me rekomandim gé té
lirohet njéri prind nga puna (kjo masé nuk vlen pér punétorét shéndetésor dhe pér punétorét
né sektorin e sigurisé). 8% Ndérsa sipas paragrafit 1.5 pércaktohej: “Aktivitetet publike dhe

280 Kjo masé éshté ndryshuar nga Qeveria e Republikés sé Kosovés, me Vendimin nr.01/16, daté 26.3.2020, sipas té cilit kjo
masé éshté e vlefshme deri né njé vendim tjetér.

149



jopublike mund té zhvillohen té mbyllura/pa praniné e publikut si: ngjarje/tubime sportive,
tubime, koncerte, konferenca, tryeza té rrumbullakéta deri né njé vendim tjetér. "8t

Mé 13 mars 2020, Qeveria e Republikés sé Kosoveés, pas konfirmimit té rasteve té para pozitive
me COVID-19, ka nxjerré Vendimin nr.01/09, sipas té cilit, né paragrafin 7, pércaktohej:

“Pezullohen té gjitha aktivitetet kulturore dhe sportive. 82

Mé 15 mars 2020, Qeveria e Republikés sé Kosovés ka nxjerré Vendimin nr.01/11, sipas té
cilit shpallej emergjenca shéndetésore.?83

Pas késaj periudhe, né muajin mars 2020, né bazé té nenit 5, pikat 1.3 dhe 1.4, té Ligjit nr.
04/L-032 pér Arsimin Parauniversitar né Republikén e Kosovés dhe né zbatim té Vendimit
01/07, i datés 11.3.2020, MAShTI vendosi té fillonte zbatimin e mésimit online né té gjitha
institucionet arsimore té Republikés sé Kosovés. Né pérputhje me kété vendim, nga data 30
mars 2020, MAShTI vendosi pérfshirjen edhe té shkollave té arsimit t¢ mesém té larté
profesional dhe té gendrave té kompetencés. Zbatimi i mésimit online kishte pér géllim
sigurimin e shérbimeve arsimore dhe realizimin e kurrikulés né pérputhje me kushtet e krijuara
né rrethana té pandemisé COVID-109.

Mé 30 mars 2020, MAShTI publikoi informata lidhur me pérdorimin e platformés Zoom, si
platformé e cila ofronte shérbime pér takime né distancé dhe mund té pérdorej pér zhvillimin
e procesit mésimor. Po ashtu MAShTI ka nxjerré Udhézimin pér Drejtorité Komunale té
Arsimit pér realizimin e mésimit online pér shkollat e mesme té larta profesionale (ShML) dhe
pér gendrat e kompetencés, si dhe ka pércaktuar Detyrat dhe Pérgjegjésité pér Realizimin e
Mésimit né Distancé.

Mé 4 prill 2020, éshté publikuar orari javor i transmetimit né RTK 4 pér klasat 1-9, me kété
éshté filluar mésimi né distancé, i cili pérmes emisioneve ka zgjatur pér klasat e nivelit 1-5 nga
gjysmé ore mésimi, ndérsa pér klasat 6-9 éshté mbajtur né kohézgjatje prej njé ore.

Mé 14 prill 2020, MAShT]I ka nxjerré Udhézime pér drejtorité komunale té arsimit (DKA) dhe
pér gendrat burimore pér realizimin e mésimit né distancé pér fémijét me nevoja té vecanta.

Mé 24 prill 2020, MAShTI ka nxjerré edhe Udhézuesin pér Vlerésimin e Nxénésve né vitin
shkollor 2020/2021 né kushtet e pandemisé COVID-19, si dhe Vendimin Ref:25/01B, i datés
24.4.2020, pér procedurat e realizimit té vlerésimit té nxénésve gjaté mésimit né distancé, né
té gjitha nivelet e arsimit parauniversitar né Kosoveé.

Duke konsideruar situatén me pandeminé, né pérputhje me rekomandimet e Institutit Kombétar
té Shéndetésisé Publike t€ Kosovés (IKShPK), né muajin maj 2020 MAShTI ka nxjerré
Informata, Udhézime dhe Rregulla pér Kandidatét (maturantét), pér provimin e Maturés
Shtetérore, i paraparé pér datén 4 korrik 2020.

281 7yra e Kryeministrit t& Republikés sé Kosovés, vendimet e mbledhjes (linku: https://kryeministri.rks-gov.net/wp-
content/uploads/2020/03/Vendimet-e-Mbledhjes-s%C3%AB-7-t%C3%AB-t%C3%AB-Qeveris%C3%AB-s%C3%AB-
Republik%C3%ABs-s%C3%AB-Kosov%C3%ABs-2020.pdf)

282 pg aty.

283 pg aty.
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Po ashtu, né muajin maj 2020 éshté nxjerré edhe Udhézuesi pér organizimin dhe administrimin
e testit té arritshmérisé 2020, i paraparé pér datén 23 gershor 2020. Vlen té pérmendet se nga
ky test jané liruar nxénésit me nevoja té vecanta, té cilét jané arsimuar me Planin Individual té
Arsimit; dhe ata me fusha té aktiviteteve. Ndérsa E-mésimi i transmetuar pérmes emisioneve
né Radiotelevizionin e Kosovés ka vazhduar deri né pérfundimin e kalendarit shkollor.

Né muajin gershor 2020, IKShPK publikoi Manualin pér Mbrojtje nga Pérhapja e Virusit
COVID-19, me géllim té mbrojtjes sé qytetaréve nga pérhapja e infektimit me virus. Manuali
shérben si udhézues i pérkohshém pér aplikimin e masave mbrojtése pér parandalimin dhe
luftimin e COVID-19 né institucionet publike dhe private.

Udhézuesi pérmban informata té pérgjithshme lidhur me pérhapjen e COVID-19, ményrén e
parandalimit té infeksionit, klasifikimin e ekspozimit té punétoréve ndaj COVID-19 si dhe
masat mbrojtése pér veprimtarité e lejuara né fazén e dyté té hapjes graduale té ekonomisé.

Ky manual pérmban udhézime pér fushat e ndryshme té cilat paraprakisht jané analizuar nga
profesionistét shéndetésoré.

Mé 11 shtator 2020, MAShTI ka nxjerré Vendimin nr.01/B-101 pér fillimin e mésimit né vitin
e ri shkollor 2020/2021 né kushte pandemie, sipas té cilit faza e paré fillonte mé 14 shtator
2020, mésimin e fillonin té gjithé fémijét e klasés parafillore dhe nxénésit e klasave 1, 2, 3, 6,
10 né té gjitha shkollat e Republikés sé Kosovés. Klasat 4 dhe 5 vijonin mésimin né shkollé
(sipas Skenarit A) ose si mésim i kombinuar (skenari B - mésim né distancé dhe mésim online),
varésisht nga kapaciteti i shkollés, né pérputhje me vlerésimin e taské-forcés sé DKA-sé dhe té
institucioneve arsimore.

Ndérsa faza e dyté fillonte mé 21 shtator 2020, mésimin e fillonin nxénésit e klasave 7, 8, 9 té
arsimit té mesém té ulét dhe té klasave 11 dhe 12 té arsimit té mesém té larté. Nxénésit vijonin
mésimin dy dité né javé né objekte shkollore dhe tri dité né formé t& mésimit online dhe né
distancé ose njé organizim tjetér sipas vlerésimit t€ menaxherit té shkollés.

Mé 20 prill 2021, me géllim té organizimit té€ mésimit plotésues pér nxénésit gé kané ngecje né
arritjen e rezultateve si pasojé e pandemisé COVID-19, MAShTI ka nxjerré Vendimin
nr.01B/22, sipas té cilit pércaktohej se mésimi plotésues do té implementohej né nivelin I, 11
dhe 111 té arsimit parauniversitar.

MEé 5 prill 2021, Qeveria e Republikés sé Kosovés ka nxjerré Vendimin Nr.01/05, sipas té cilit
parashihet gé né institucionet publike dhe private né puné té paragitet vetém stafi i cili kryen
shérbime esenciale (paragrafi 6), pér institucionet publike dhe private té arsimit parauniversitar
obligohen té organizojné mésimin sipas udhézimeve té MAShTI-t, ndérsa institucionet
parashkollore dhe fillore vazhdojné aktivitetin normalisht, duke i respektuar masat dhe
rekomandimet kundér COVID-19 (paragrafi 16).

Po ashtu, sipas kétij vendimi, sa i pérket arsimit té larté, lejohet mbajtja e provimeve me
prezencé fizike, por duke u respektuar masat dhe distanca fizike dhe duke u béré ndarja né
grupe nga 10 persona (paragrafi 17) .

Sa u pérket institucioneve vartése té Ministrisé pér Kulturé, Rini dhe Sportit si dhe komunave,
teatrot, bibliotekat, filarmonité, galerité, ansamblet, baleti, kinematé, gendrat rinore, muzetg,
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gendrat e kulturés, lejohen té punojné nga ora 5.00 deri né orén 21:00 duke shfrytézuar 20% té
hapésirés/sipérfages (paragrafi 34). Po ashtu u lejuan aktivitetet sportive pér géllime
profesionale pa prezencé té publikut (paragrafi 35).

Mé 18 prill 2021, Qeveria e Republikés sé Kosovés ka nxjerré Vendimin nr.01/07, sipas té cilit
parashihet gé né institucionet publike dhe private né puné té paragitet vetém stafi esencial
(paragrafi 4), ndérsa pér punonjésit té cilét nuk jané staf esencial, obligohen punédhénésit té
krijojné kushte pér kryerjen e detyrave té punés nga shtépia (paragrafi 6), po ashtu, punétoret
shtatzéna duhet té lirohen nga obligimi pér t’u paraqitur né puné, duke ua Krijuar mundésiné
gé té punojné nga shtépia (paragrafi 7). Institucionet e arsimit té té gjitha niveleve té arsimit
vazhdojné mésimin sipas udhézuesit pérkatés pér sektorin e arsimit. Sipas paragrafi 35,
institucionet vartése t¢ MKRS-sé lejohen té punojné duke shfrytézuar 30% té hapésirave.

Mé 28 maj 2021, Qeveria e Republikés sé Kosovés ka nxjerré Vendimin Nr.04/14, sipas té cilit
sa u pérket institucioneve té arsimit, nuk ka ndonjé ndryshim té masave, i vetmi ndryshim éshté
tek institucionet vartése t6 MKRS-sé té cilat lejohen té punojné duke shfrytézuar 50% té
hapésirave.

Mé 22 gershor 2021, Qeveria e Republikés sé Kosovés ka nxjerré Vendimin nr.17/16, sipas té
cilit, megenése situata epidemiologjike me COVID-19 paragitet e géndrueshme né Kosove,
nuk ka ndonjé ndryshim sa u pérket institucioneve arsimore dhe institucioneve vartése té
MKRS-sé, i vetmi ndryshim éshté tek aktivitetet garuese né hapésira té jashtme sportive té
cilave u lejohet prania e shikuesve deri né 15% té kapaciteteve té objektit.

Vendimet e cekura mé lart kané pasur ndikim té€ madh edhe né realizimin e sé drejtés pér arsim.
Nga mbyllja e pérgjithshme dhe vendimi pér mbylljen e shkollés jané afektuar né total 345.540
nxénés qé kané gené duke e ndjekur vitin akademik 2019/2020.

Pas mbylljes sé detyrueshme té té gjithé sistemit arsimor né Republikén e Kosovés, Ministria
e Arsimit, Shkencés dhe Teknologjisé, me ndihmén e partneréve vendoré dhe ndérkombétarg,
arriti té zhvillonte dhe té ofronte mésimin népérmjet sistemit t€ mésimit né distancé, népérmjet
kétyre formave:

1. Platformén E-Mésimi — platforma kryesore online e transmetuar nga kanali publik
RTK.

2. Platformén e edukimit né fémijériné e hershme - edukimi né distancé — kujdesi,
zhvillimi dhe edukimi né fémijériné e hershme pér moshén 0 — 6 vjeg.

3. Platforma e mésimit né distancé pér fémijét me nevoja té vecanta — Arsimi
gjithépérfshirés.

4. Platforma e mésimit E-shkollari — Platformé e mésimit pér fémijé pér klasat 1-9.

Tri platformat e para jané ofruar pér fémijét né katér gjuhé: shqip, serbisht, turgisht dhe
boshnjakisht. Pérkundér rezultateve té treguara, mésimi né distancé i ofruar pérmes
platformave online dhe aktiviteteve pércjellése té organizuara népérmjet aplikacioneve online
(Zoom, Teams, Skype etj) u shogérua edhe me sfida dhe véshtirési, e té cilat nuk ishin té pakta
dhe pa ndikim. Kéto sfida cenuan kohé pas kohé té drejtén e fémijés pér arsim, kjo pér faktin
se jo té gjithé fémijét né ményré té barabarté kishin mundési té vijonin mésimin né distancg,
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sepse disa nga ta kishin mungesé interneti, mungesé té pajisjeve elektronike (telefon, tablet apo
PC desktop), e disa nga ta edhe mungesé té hapésirés fizike né hapésirat ku banonin (sidomos
tek rastet e familjeve gé kishin dy apo mé tepér nxénés). Gjendja mé e rénde sigurisht ka qené
tek fémijét me aftési té kufizuar, pér shkak té nevojave té vecanta dhe kufizimeve pér té
pérdorur apo pér t’u qasur né platformé, si dhe fémijét nga komunitetet: rom, ashkali dhe
egjiptian.

Nga vlerésimi i shpejté i ndikimit ekonomik té realizuar nga UNDP-ja, UN Women dhe nga
UNFPA-ja tregon gé 96% e pjesémarrésve né anketé kané pohuar se fémijét e tyre kané pasur
mundési té pjesémarrjes né mésimin né distancé, ndérsa 4% kané pohuar se fémijét e tyre nuk
kané gené né gjendje ta ndignin mésimin né distancé. Megjithése njé numér i vogél (4%) i té
anketuarve pohuan se fémijét e tyre humbén mésimin né distancé, mund té keté pasur njé ose
disa arsye pér kété. Né kété drejtim, kur u pyetén se cilat ishin arsyet e humbjes sé mésimit né
distancé, 30% pohuan se mé shumé se njé fémijé duhej té pérdorte té njéjtén pajisje, 21% u
mungonte lidhja né internet, 17% nuk kishin pajisje, 13% nuk kishin sinjal televiziv, 3% nuk
dinin se si t’1 gaseshin mésimit né distancé, dhe 3% pohuan se njé anétar tjetér i familjes kishte
nevojé pér pajisje pér té punuar nga shtépia dhe késhtu nuk ishin né gjendje t’i huazonin pajisjet
pér fémijét. Ata 23% té cilét cituan arsye té tjera, thané se cilésia e mésimit nuk ishte e miré,
mésuesi nuk e mbajti orén mésimore, fémija shkon né shkollé speciale pér fémijé me nevoja té
vecanta, dhe, né njé rast, ata thjesht thané se nuk ndogén mésimin né distancé megjithése kané
pajisjet e nevojshme teknike. Sidoqofté, duhet té theksohet se mostra e pérgjithshme e kétyre
pérgjigjeve éshté shumé e vogél, késhtu gé faktorét qé parandalojné gasjen né mésimin né
distancé duhet té analizohen mé tej me kujdes.

Kéto sfida dhe pabarazi né mésimin né distancé theksohen edhe né raportin e UNICEF-it:
“Qasja né mésimin né distancé pérgjaté pandemisé COVID-19 éshté larg pér té gené e
barabarté. Privimi nga mundésité e té mésuarit gjaté kohés sé COVID-19 kérkon pérdorimin
e mjeteve alternative si¢ jané platformat dixhitale té t€ mésuarit, mjetet teknologjike, librat dhe
angazhimi i drejtpérdrejté me fémijét e tyre né ményré gé té mbéshtesin té mésuarit né shtépi.
Megjithaté, gasja né teknologji dhe materialet e nevojshme pér té vazhduar mésimin ndérsa
shkollat jané t& mbyllura éshté jashtézakonisht e pabarabarté. Familjet mé té pasura jané
pérgjithésisht mé té afta pér té ruajtur té mésuarit e fémijéve té tyre, pasi ka mé shumé té ngjaré
té pajisen mé lehté me teknologji, lidhje interneti, libra, si dhe njohuri dhe kohé pér té ndihmuar
mésimin e fémijéve té tyre. Fatkeqgésisht, ky nuk éshté rast pér ¢cdo fémijé.”

Né pérputhje me géllimin e cekur mé lart dhe né vazhdén e vizitave té Avokatit té Popullit dhe
té zyrtaréve nga Institucioni i Avokatit té Popullit tek institucionet dhe organizata e caktuara,
ata kané realizuar vizita shtesé.

Vizitat dhe intervistat e realizuara nga I1AP-ja

Mé 16 mars 2021, pérfagésuesit e IAP-sé kané vizituar Qendrén Burimore (QB) pér mésim dhe
késhillim “Pérparimi” né Prishtiné. Q&llimi i vizités ishte t€ informoheshin mé pér sé aférmi
me punén e késaj gendre, ve¢cmas gjaté kohés sé pandemisé COVID-19. Pérfagésuesja e QB-
sé “Pérparimi” i ka informuar pérfagésuesit e IAP-s&, ndér té tjera, se ofrojné: Mésim dhe
késhillim pér arsim gjithépérfshirés pér fémijét me démtime té rénda dhe té shuméfishta, nga
njésia e shkollés speciale pér fémijé me démtime té rénda dhe té shuméfishta brenda
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institucionit, e cila pérshin tri nivele arsimore; njésia e shérbimeve té mbéshtetjes, e cila ofron
mbéshtetje pér nxénésit me nevoja té vecanta arsimore né institucionet parauniversitare. Tutje
ajo i ka informuar edhe pér sfidat me té cilat ballafaqohet gendra e gé ndérlidhen kryesisht me
buxhetin e limituar, mungesén e stafit rehabilitues si logoped, fizioterapeut dhe ergoterapist.

Mé 1 gershor 2021, pérfagésuesit e 1AP-sé kané vizituar Qendrén Burimore pér mésim dhe
késhillim “Xheladin Deda” né Pejé. Qé€llimi i vizités ishte njohja mé pér s€ aférmi me punén e
késaj gendre, vecmas gjaté kohés sé pandemisé COVID-19. Pérfagésuesi i késaj gendre i ka
informuar pérfagésuesit e IAP-sé se ndér té tjera, ofrojné: Arsim special pér nxénésit e verbér;
rehabilitim dhe akomodim né konvikt t¢ QBMK-sé&; integrim dhe mbéshtetje né shkollat e
rregullta; mbéshtetje dhe késhillim né familje dhe né institucione parashkollore; trajnime pér
mésimdhénés, prindér dhe personelin gé punon me fémijé té verbér. Ndérsa ndér sfidat me té
cilat ballafagohet kjo gendér jané pérmendur: identifikimi i ploté i fémijéve té kategorizuar nga
Komisioni mediko-social i grup-moshése 0-18 vjeg, trajtimi i fémijéve té verbér dhe me
démtime té shuméfishta (pérfshirja e tyre né sistem arsimor, ngritja e kapaciteteve profesionale
e stafit né QBMK, pérmirésimi i infrastrukturés se akomodimit té tyre né konviktin e Qendrés
Burimore), sinteza vokale e cila siguron gasje né arsimim pér té gjithé personat e verbér pérmes
teknologjisé informative, organizimi i shérbimeve né terren pér mbéshtetje né integrim pér
nxénés té arsimit parauniversitar (materiale né braill, orientim dhe mobilitet, trajnime pér stafin
né shkolla té rregullta, pajisje tiflodidaktike, ngritje e vetédijes pér prindér etj.) Moskoordinimi
ndérsektorial mes ministrive pérkatése pér sigurimin e mjeteve tiflo-teknike dhe tiflo-
pedagogjike gjithashtu u pérmend si sfidé.

Mé 1 gershor 2021, Avokati i Popullit me pérfagésuesit e zyrés regjionale té 1AP-sé kané
vizituar Qendrén Burimore “Néna Terezé€” n€ Prizren. Qé&llimi 1 vizit€s ishte qé t€ njthen mé
pér sé aférmi me punén e késaj gendre, ve¢cmas gjaté kohés sé pandemisé COVID-109.
Pérfagésuesi i késaj gendre i ka dérguar informata shtesé pérfagésuesit t€ 1AP-sé lidhur me
punén qé ka béré dhe éshté duke béré, vegcmas né kohén e pandemisé, si dhe i ka informuar pér
shérbimet qé i ofron kjo gendér: Identifikim, mbéshtetje, késhillim, mésimdhénie. Ndérsa si
sfida me té cilat ballafagohet kjo gendér ka pérmendur: Mungesa e trajnimeve né formén fizike;
mungesa e teknologjisé, pérgatitja pér pérdorimin; mungesa e asistentéve, e infrastrukturés
(sallé e sportit etj.).

Mé 1 gershor 2021, Avokati i Popullit ka vizituar Qendrén Burimore “Lef Nosi” né Prizren.
Qéllimi i vizités ishte njohja mé pér sé aférmi me punén e késaj gendre, vegcmas gjaté kohés sé
pandemisé COVID-19. Pérfagésuesja e késaj gendre i ka dérguar informata shtesé
pérfagésuesit té IAP-sé pér punén gé ka béré dhe éshté duke béré, ve¢cmas né kohén e
pandemisé, si dhe i ka informuar gé kjo gendér ofron kéto shérbime: Mésim dhe késhillim pér
fémijét me démtime té rénda intelektuale dhe té shuméfishta. Ndér to ka pérmendur se pér
gendrén né fjalé: “Sfidé kryesore éshté numri i madh i nxénésve me démtime té rénda
intelektuale e t& shuméfishta né krahasim me stafin arsimor si dhe mungesa e profesionistéve
(Psikologut, Logopedit, Fizioterapeutit, Pedagogut.) si dhe numri i asistentéve mbéshtetés pér
fémijé me nevoja té veganta arsimore.”

Mé 1 gershor 2021, pérfagésuesi i I1AP-sé ka vizituar Qendrén Burimore “Néna Terezé” né
Mitrovicé. Qéllimi i vizités ishte njohja mé pér sé aférmi me punén e késaj gendre, vegmas
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gjaté kohés sé pandemisé COVID-19. Kjo gendér, pos té tjerash, e informoi pérfagésuesin e
IAP-sé pér punén qé ka béré dhe éshté duke béré, vecmas né kohén e pandemisg, si dhe e
informoi pér shérbimet gé i ofron kjo gendér: Edukimi dhe arsimimi i fémijéve me démtime
intelektuale. Tutje ajo theksoi edhe sfidat me té cilat ballafagohet kjo gendér: “Numri i vogél i
mésimdhénésve udhétues; Mungesé e automjetit pér té dal né teren; Qendra ka vetém Psikolog
pér momentin; Duhen edhe shumé kuadro rahabilituese pér njé zhvillim t& miréfillté té
Qendrés.”

Pérdorimi i teknologjisé ua ka lehtésuar shumé nxénésve dhe studentéve realizimin e sé drejtés
pér arsim. Mirépo kjo gasje ishte mé pak efektive pér nxénésit qé nuk kishin né dispozicion
infrastrukturén e duhur digjitale ose shkathtésité e duhura pér té pérdorur pajisjet teknologjike.

Kur nj€ nxénés/student nuk ka kompjuter ose internet, t€ cilat nevojiten pér t’ju qasur mésimit
online apo né distancé, ose nése atyre u mungojné njohurité e teknologjisé informative pér té
marré pjesé, kjo shkurton té drejtén e tyre pér arsimim né maseé té atillé sagé e drejta privohet
nga ¢do efektivitet.

Prandaj kur arsimi ofrohet kryesisht pérmes platformave digjitale, mund té keté ndikim
diskriminues mbi té drejtén pér qasje né arsim pér personat nga grupet me gjendje té réndé
ekonomike, ata té cilét jetojné né zona rurale, nxénésit té cilét jetojné né njé ambient shtépiak
mé pak té pérshtatshém pér mésim né shtépi, familjet me mé shumé se njé nxénés apo student,
nxénésit té cilét jané né vuajtje té dénimeve né gendrat korrektuese té Kosovés. Kéto probleme
jané mé té theksuara né rajonin e Ballkanit Peréndimor, ku nxénésit kané mé pak gasje né
pajisjet teknologjike dhe né lidhjet me internet.?

Avokati i Popullit térheq vémendjen se Kushtetuta, si akti mé i larté juridik i njé vendi, mbron
dhe garanton té drejtat dhe lirité themelore té njeriut, prandaj zbatimi dhe realizimi praktik i
kétyre té drejtave Eshté né interes té funksionimit té shtetit té sé drejtés. Garancité kushtetuese
i shérbejné mbrojtjes sé dinjitetit té njeriut dhe funksionimit té shtetit ligjor. Kushtetuta né
nenin 21 shprehimisht pércakton obligimin e té gjitha organeve pér t’i respektuar lirit€ dhe té
drejtat e njeriut, prandaj ky parim éshté domosdoshmeéri e kohés dhe duhet té respektohet nga
té gjithé.

Té drejtén e arsimit, Kushtetuta e garanton si té drejté té pérgjithshme té njeriut gé e gézon ¢do
person (neni 47, paragrafi 1). Po ashtu Kushtetuta i garanton ¢do personi mundeési té barabarta
té shkollimit né bazé té nevojave dhe té aftésive individuale, gé do té thoté se né realizimin e
sé drejtés sé arsimit nuk lejohet té keté kurrfaré diskriminimi (neni 47, paragrafi 2). Kété

284 Banka Botérore, “Impakti Ekonomik dhe Social i Covid-19”, 2020. Ky raport gjen se mesatarisht né Ballkanin
Perendimor, rreth 60% e familjeve kané internet me shpejtési té mjaftueshme (definuar si 10 mbps dhe mé lart)
pér té ndjekur mesimin online. 10 mbps éshté mé e ulét sesa standardi i pranueshém né BE (30 mbps), duke
pérdorur kutin matés té BE-sé, shumica e familjeve né rajon nuk jané té pajisura me internet me shpejtési té madhe.
Rreth 22% e nxénésve té Ballkanit Peréndimor raportojné se kané pak ose aspak gasje né internet né shtépi, né
krahasim me 1% né BE27. Mesatarisht, njé né dhjeté familje me nxénés né shtépi né Ballkanin Peréndimor nuk
kané kompjuter; né Shqiperi kjo shkon deri né 28%; né Kosové, sipas informatés sé pranuar nga Qeveria, por edhe
sipas Master Planit t&¢ MAShTI-t, 4% e nxénésve né Kosové nuk kané mundési ta ndjekin mésimin online ose
mésimin né distancé, (linku: http://documentsl.worldbank.org/curated/en/590751590682058272/pdf/The-
Economic-and-Social-Impact-of-COVID-19-Education.pdf)
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dispozité kushtetuese e pérmbajné mé tutje ligjet dhe aktet e tjera nénligjore, té cilat parashohin
gé né zbatimin e té drejtave dhe té obligimeve té veta, geveria, ministrité dhe komunat duhet
t’1 respektojné t€ drejtat e fémijéve, duke u mund€suar arsimin dhe mésimin né€ pajtim me
dispozitat ligjore dhe me instrumentet ndérkombétare pér té drejtat e njeriut.

Né kuptim té dispozités sé nenit 2 té& Protokollit Nr.1 té Konventés Evropiane pér té Drejtat e
Njeriut, Avokati i Popullit rikujton se e drejta pér arsimim u ofron individéve té drejtén pér té
pasur gasje efektive né institucionet arsimore gé ekzistojné, si dhe pércakton se shtetet nuk
mund té mohojné té drejtén pér arsimim né institucionet arsimore dhe se nga kjo e drejté
pérfitojné f€mijét dhe té rriturit t& cilét shteti ka obligim qé€ t’i mbrojé nga keqtrajtimi.

Po ashtu sipas nenit 14 té Konventés pércaktohet se gézimi i té drejtave dhe i lirive té
pércaktuara né Konventé duhet té sigurohet, pa asnjé dallim té bazuar né shkaqge té tilla, si:
gjinia, raca, ngjyra, gjuha, feja, mendimet politike ose ¢do mendim tjetér, origjina kombétare
ose shogeérore, pérkatésia etnike, pasuria, lindja ose ¢do status tjetér.

Nése nxénésit nuk i ofrohet mbéshtetje, ¢éshtja e tillé mund té japé shkas pér shkelje t& nenit
14, lidhur me nenit 2 té Protokollit 1, mosdiskriminimi éshté parim themelor kur pércaktohet
se si shteti do t’i kryejé obligimet e veta lidhur me gasjen gjithépérfshirése né arsim, shteti e
ka detyrim organizimin e nevojshém dhe té duhur pér ményrén si ofrohet arsimi, té pérmirésojé
pabarazité faktike té cilat jané té pajustifikueshme e rrjedhimisht pérbéjné diskriminim.

Masat e ndérmarra né kuadér té luftés kundér pandemisg, si dhe garantimi i pérfshirjes dhe
gasja e barabarté né mundésité pér mésim né distancé, mund té ngrené pyetje né lidhje me
pasojat e tyre potenciale diskriminuese.?®

Gjaté pandemisé ka pasur kufizime ndaj sé drejtés pér arsimim, mirépo kéto kufizime nuk do
té duhej ta cenonin té drejtén pér arsimim né thelbin e saj apo ta zhveshnin até nga efektiviteti.
Kufizimet duhet té jené té parashikuara me ligj dhe té ndjekin njé géllim té drejté, edhe pse nuk
ekziston ndonjé numérim shterues 1 “qéllimeve té drejta” n€ fushén e nenit 2 t&€ Protokollit nr.
1 (Leyla Sahin k. Turqisé, § 154).

Avokati i Popullit véren se duke u bazuar né dispozitat ligjore né Kosové, por edhe né
instrumentet ndérkombétare, e drejta pér arsim nuk éshté e drejté absolute dhe se mund té
kufizohet, mirépo, té drejtat dhe lirité themelore té garantuara me Kushtetuté mund té
kufizohen vetém deri né até masé sa éshté e domosdoshme qé né njé shoqéri té hapur dhe
demokratike té pérmbushet géllimi pér té cilin lejohet kufizimi.

Té gjitha institucionet e pushtetit publik e kané pér detyré t’i kushtojné kujdes esencés t& sé
drejtés qé kufizohet, réndésisé sé géllimit té kufizimit, natyrés dhe véllimit té kufizimit, raportit
midis kufizimit dhe géllimit gé synohet té arrihet, si dhe té shqyrtojné mundésiné e realizimit
té atij géllimi me kufizim mé té vogél.

Avokati i Popullit, vleréson se mbrojtja e shéndetit té nxénésve, studentéve dhe stafit punonjés
té institucioneve arsimore, si dhe qytetaréve né pérgjithési nga pérhapja e sémundjeve ngjitése,

25 Komisioni Evropian, “Sondazh ne shkolla: TIK-u né arsim”, (linku: https://ec.europa.cu/digital-single-
market/en/news/survey-schools-ict-education).
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éshté géllim legjitim né synimin e té cilit e drejta pér arsim mund té kufizohet pér mbrojtjen e
shéndetit.

Arsimi parauniversitar

Né komunikimet e Avokatit té¢ Popullit me udhéhegésit e DKA-ve theksohet se véshtirésité
kryesore qé paragiten jané mungesa e pajisjeve teknologjike informative, por edhe pérgatitja e
pamjaftueshme e mésimdhénésve dhe e nxénésve pér pérdorimin e teknologjisé.

Pér mé tepér, DKA-ja ka theksuar se Qeveria me vendimet e veta e ka kryer punén e saj dhe
ka menaxhuar me pandeminé né formén mé té miré t& mundshme né krahasim me kushtet me
té cilat pérballen. Por té njéjtét nuk jané pajtuar me vendimin me té cilén Qeveria ka liruar graté
shtatzéna nga procesi mésimor dhe té njéjtat jané zévendésuar me studenté té universitetit
publik, gjé gé ka shkaktuar edhe rénien e mésimit né té gjitha shkollat e vendit. Po ashtu DKA-
ja ka theksuar se né shumicén e komunave, nxénésve u kané munguar pajisjet teknologjike dhe
pér kété arsye edhe kané humbur mésimin. Komuna e Graganicés né dy raste ka furnizuar
nxénésit me pajisje teknologjike, po ashtu ka pranuar edhe njé donacion nga UNMIK-u. Né
komunén e Gjakovés po ashtu ka pasur mungesé té pajisjeve teknologjike, kjo mungesé
sidomos éshté vérejtur tek fémijét romé, ashkalinj dhe egjiptiané, te nxénésit me kushte té
véshtira sociale si dhe te fémijét me nevoja té vecanta. Né komunén e Mitrovicés sé Jugut ka
pasur furnizime nga MAShTI dhe nga donatorét, edhe pérkundér késaj ka pasur mungesa dhe
disa nxénés kané humbur mésimin né periudhat kur mésimi éshté organizuar sipas Skenarit C.
Né komunén e Lipjanit ka pasur mungesa, DKA-ja, né bashké&punim me biznese té ndryshme,
UNMIK-un dhe UNICEF-in, kané siguruar pajisje té ndryshme teknologjike, té cilat u jané
shpérndaré nxénésve.

Nga komuna e Prizrenit éshté pranuar pérgjigje: “Né fillim té vitit shkollor njé pjesé e nxénésve
nuk kané pasur pajisje teknologjike, dhe me identifikimin e nxénésve gé nuk kané pasur pajisje
éshté béré e mundur gé me ndihmén e MASHTI-it, DKA-sé dhe organizatave té ndryshme té
béhet i mundur furnizimi i nxénésve pérmes donacioneve té dhuruara. Né ményré té vecanté
jané furnizuar me pajisje teknologjike nxénésit e komunitetit vulnerabél, si dhe nxénésit me
nevoja té veganta, nxénésit e familjeve qé jané raste sociale e késhtu me radhé.”

Po ashtu DKA-ja ka theksuar se sa i pérket mésimit ka pasur mungesa té nxénésve dhe té
mésimdhénésve pér shkak té pandemisé, mirépo orét e humbura jané zévendésuar. Mungesat
kané gené periodike dhe se nga puna ka munguar stafi né afate té shkurtra. Ndérsa sipas
komunés sé Prizrenit: “Né té gjitha institucionet shkollore t& komunés sé Prizrenit pér njé
periudhé té shkurtér, nuk kané pasur gasje né mésimin online 175 nxénés pér shkak té mungesés
sé pajisjeve teknologjike, mungesés sé pérdorimit té mjeteve teknologjike dhe gasjes né internet
né zona té caktuara.” N¢ t& njéjtén kohé komunat kané theksuar se orari i mésimit éshté
shkurtuar dhe se kjo normalisht ka ndikuar né procesin mésimor. Ndérsa mésimdhénésit gé
kané punuar me orar té zgjatur nuk jané kompensuar.

Lidhur me zévendésimet e mésimdhénésve nga studenté vullnetaré té€ Universitetit té
Prishtinés, DKA-ja éshté pérgjigjur: “Studentét nuk jané té kualifikuar sipas UA — normativit
té MASHTI-t pér té mbajtur procesin mésimor dhe besoj se ky vendim i geverisé ka qené i
ngutshém, sepse mésimdhénéset té cilat jané liruar nga procesi mésimor nuk kané gené té
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infektuara (sipas shénimeve qé i disponojmé nga shkolla) si dhe éshté fakt notor ajo gé njé
student pér até kohé sa ka mundur gé t'i pérmbush nevojat pér mésim. Né disa raste
zévendésimet jané béré nga studentét e fakultetit té edukimit né bashképunim me mésimdhénésit
pérkatés.”

Rrjedhimisht, vendimi i Qeverisé sé Republikés sé Kosovés pér lirimin e punonjéseve shtatzéna
kishte réndési té vecanté pér mbrojtjen e shéndetit té nénés dhe té fémijés, ndérsa zévendésimi
I mésimdhénéseve shtatzéna me studenté té Fakultetit t¢ Edukimit ishte né kundérshtim me
dispozitat ligjore.?%®

Po ashtu, duke u bazuar né Udhézimin Administrativ Nr. 10/2018 pér normativin mbi kuadrin
profesional té arsimit té pérgjithshém, institucionet edukativo-arsimore obligohen té kérkojné
kuadro sipas kétij udhézimi administrativ (neni 2), si dhe parashihen kriteret e kandidatéve té
cilét mund té pranohen si mésimdhénés té kualifikuar (neni 10, paragrafi 1).

Duke u bazuar né kéto dispozita, Avokati i Popullit véren se angazhimi i studentéve pér pozitat
né té cilat ka pasur mundési té angazhoheshin kandidatét e kualifikuar, té cilét i plotésonin
kriteret sipas udhézimit administrativ, ishte né kundérshtim me dispozitat e udhézimit
administrativ, pasi vetém kandidatét té cilét i plotésonin kriteret e parapara konsideroheshin té
kualifikuar pér léndét pérkatése, ndérsa eventualisht ndonjé pozité pér té cilén nuk mund té
sigurohej kandidat i kualifikuar sipas udhézimit administrativ, ka pasur mundési té
angazhoheshin studenté pér njé periudhé té caktuar kohore, por gjithnjé duke i shterur kérkesat
pér punésimin e personave té kualifikuar.

Po ashtu DKA-ja ka theksuar se mésimi plotésues éshté mbajtur né té gjitha nivelet e arsimit
dhe se ka ndihmuar né arritjen e rezultateve pér nxénésit té cilét kané ngecje né arritjen e
rezultateve si pasojé e COVID-19, duke shtuar se ngecjet e nxénésve kané gené evidente pér
shkak té rrethanave té krijuara nga COVID-19, puna praktike pér zhvillimin e mésimit pér
nxénésit e shkollave profesionale ka gené e véshtiré té realizohej.

Né lidhje me ndikimin e pandemisé sipas niveleve té arsimit, éshté pranuar pérgjigje se
pandemia ka ndikuar né té gjitha nivelet, por mé sé shumti te nxénésit e niveleve 1-5 dhe 10-
12.

Té pyetur nése gjaté vlerésimit té nxénésve a kané hasur né véshtirési, pérgjigjja ka gené se
kané pasur véshtirési né vlerésimin e nxénésve, arsyeja kryesore éshté théné se disa nxénés
kané zhvilluar mésimin online, disa me prezencé né shkollg, mirépo nuk ka ndonjé ankesé té
pranuar lidhur me vlerésimin e nxénésve.

Trajtimi i nxénésve me aftési té kufizuara

Arsimi i fémijéve me aftési té kufizuara né kushte normale éshté proces kompleks dhe kérkon
resurse njerézore té specializuara dhe materiale adekuate gé t’u pérgjigjen nevojave individuale

286 Neni 35, paragrafi 3, i Ligjit pér Arsimin Parauniversitar pércakton: “Autoritetet qé béjné emérimet, si¢ pércaktohet né kété
ligj, krijojné procedura té drejta, té hapura dhe transparente pér angazhim bazuar né kualifikimet dhe nevojat e postit.” Po
ashtu, sipas paragrafit 5 té kétij neni, parashihet: “ ... kualifikimet pér pozité dhe nevojat gé do té plotésoj ky emérim. Nése
asnjéri nga kandidatét nuk i plotéson kushtet pér kualifikim té pércaktuar né kété ligj, mund té béhet njé emérim i pérkohshém.
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té fémijéve. Kétij kompleksiteti i shtohet edhe véshtirésia e mésimit né distancé pasi kérkon
ndér té tjera shkathtési digjitale nga ana e mésimdhénésve, e prindérve dhe e nxénésve.

Sipas DKA-sé, trajtimi i fémijéve me aftési té kufizuara gjaté periudhés sé pandemisé ka qené
pérgjegjési e mésimdhénésve, e atyre mbéshtetés dhe e asistentéve té fémijéve me nevoja té
vecanta, ku pérvec gé u kané siguruar tabletét, mésimdhénésit né fjalé kané gené mjaft té
pérkushtuar né arritjen sa mé té miré té njé mésimi cilésor. Po ashtu nxénésit me nevoja té
vecanta jané trajtuar njéjté sikurse edhe nxénésit e tjeré, MAShTI ka shpérndaré pajisje
teknologjike pér ta. Gjaté kohés sé pandemisé, MASHTI ka nxjerré udhézime se si té
organizohet mésimi online pér fémijét me nevoja té vecanta, duke dérguar materiale te
mésimdhénésit dhe te nxénésit me nevoja té vecanta. Po ashtu nxénésve me nevoja té vecanta
u jané shpérndaré tablete falas. Kéto kané ndikuar gé nxénésit me nevoja té vecanta ta kené mé
té lehté zhvillimin e mésimit online né kohé pandemie.

Lidhur me trajtimin e nxénésve me aftési té kufizuara, IAP-ja ka marré pérgjigje nga Qeveria
e Republikés sé Kosovés, sipas té cilés: “Sa i pérket Ministrisé sé Arsimit Shkencés
Teknologjisé dhe Inovacionit lidhur me gjendjen e personave me aftési té kufizuara gjaté
pandemisé COVID-19 MASHTI ndané kéto té dhéna:

Né fushén e arsimit jané pérgatité udhézues té vecanté pér menaxhimin e pandemisé pér fémijét
me nevoja té vecanta. Po ashtu edhe né kuadér té udhézuesve pér té gjitha institucionet
edukativo arsimore jané dhéne edhe instruksione té vecanta pér nxénésit me nevoja té vecanta
sipas niveleve.

MASHTI gjaté periudhés sé pandemisé ka lancuar Platformen “arsimi gjithépérfshirés”’- me
mbéshtetjen e organizatés “Save the children”. Platforma éshté béré me géllim té ofrimit té
mundésive pér zhvillim socio-emocional dhe njohés té fémijéve me nevoja té vecanta.

Platforma ofron aktivitete mésimore pér fémijé dhe materiale ndihmése pér prindér/kujdestaré
ligjor, mésimdhénés dhe asistenté té fémijéve me nevoja té vecanta. Pérvec aktiviteteve
mésimore, platforma ofron informata dhe materiale ndihmése lidhur me gasjen ndaj fémijéve
me nevoja té vecanta, metodat bazike, vlerésimin dhe informata tjera té réndésishme pér
zhvillimin ~ social, emocional dhe psikofizik té fémijés. Linku i platformés
http://arsimigjitheperfshires.rks-gov.net/

Angazhimi i 35 asistenteve pér periudhén kohore dhjetor—mars 2021 né komunat Prishtine,
Fushe Kosove, Ferizaj, Gjilan, Mitrovice dhe Ferizaj . Asistentet jané angazhuar né komunat
ku nuk ka té punésuar asistente dhe nevojat jané té médha.

Pajisja e nxénésve me mjete teknologjike- gjaté vitin 2020-2021 jané shpérnda 958 tablete pér
fémijét me nevoja té vecanta Qé kane probleme ekonomiké. Prej tyre 632 jané dhéne nga
UNICEF dhe 326 i Save the children. Pajisje jané dhuruar edhe pér gendrén burimore pér
nxénésit me démtime né té pamur ( Makina pér shkrimin brail — Tetra Point

Llaptop lenovo I5 cope, Monitoré zmadhues 4cope , LIupé zmadhuese pér tavoling, dore, syza
pér caktimin e dioptrisé sé syve dhe shkopa té bardhé pér té verbér.”

Sipas statistikave té pranuara nga MAShTI, lidhur me numrin e pérgjithshém té nxénésve té
cilét nuk e kané ndjekur mésimin nga distanca, del se gjaté vitit shkollor 2019/2020, né Kosové
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nuk e kané ndjekur mésimin 9070 nxénés, prej kétij numri 7573 ishin nxénés me mésim né
gjuhén shqipe, ndérsa té tjerét ishin nxénés té komuniteteve té tjera. Nga ky numér, 325 nxénés
ishin nxénés me nevoja té vecanta dhe 60 nxénés té cilét vijojné mésimin né gendrat burimore.

Nga kéto pérgjigje vérehet se gjaté pandemisé ka pasur njé angazhim té shtuar pér pérkrahjen
e nxénésve me nevoja té veganta nga institucionet publike, sidomos angazhimi i asistentéve,
por edhe furnizimi me mjete teknologjike ishte i njé réndésie té veganté, mirépo edhe pérkundér
kétij angazhimi, duke u bazuar edhe né statistikat e MAShTI-t, ekziston nevoja pér pérkrahje
té vazhdueshme pér kéto kategori té nxénésve.

Trajtimi i personave né vuajtje té dénimit

Sipas informatave té pranuara nga Shérbimi Korrektues i Kosovés (ShKK), né ShKK né
arsimin parauniversitar vijojné mésimin gjithsej 56 nxénés, né shkollén e mesme té ulét (klasat
VI-1X) jané 6 nxénés, ndérsa né arsimin e mesém té larté (klasat X-XII) jané 47 nxénés, po
ashtu né arsimin e larté jané 3 studenté té cilét vijojné studimet né universitete.

Né paralelen e ndaré t¢ ShFMU “Ismajl Luma”, procesi mésimor &shté zhvilluar sipas
kalendarit shkollor, nuk ka pasur véshtirési té theksuara, mésimi éshté mbajtur online, nxénésit
jané pajisur me mjete teknologjike dhe nuk ka pasur asnjé nxénés i cili ka pérséritur vitin pér
shkak té mungesés sé pajisjeve teknologjike. Ndérsa né ShMT “Rudina”, paralele e ndaré e
ShMT “Mithat Frashéri”, mésimi online nuk éshté mbajtur pér shkak t&€ mungesés s¢ kabinetit
té informatikés dhe té€ mosfurnizimit té nxénésve me pajisje teknologjike.

Duke u bazuar né kété pérgjigje, institucionet publike kané déshtuar t’i furnizonin nxénésit me
pajisje teknologjike, dhe si rezultat i kétij déshtimi, nxénésve u éshté mohuar gasja né arsim
dhe u éshté mohuar e drejta pér trajtim té barabarté sikurse nxénésit e tjeré.

Arsimi i larté

Sa i pérket ndikimit té pandemisé né arsimin e larté, &shté pranuar njé raport nga Universiteti
Publik “Kadri Zeka” (UKZ) né Gjilan, i cili &shté pérgatitur sipas kérkesés s€ MAShTI-t dhe
pérshkruan organizimin e mésimit online nga shfagja e pandemisé deri né muajin prill 2021.

NEé kété raport thuhet: “Si pasojé e gjendjes sé krijuar me pandeminé COVID-19, Universiteti
“Kadri Zeka”, né bazé té vendimit nr.01/371 té datés 20.03.2020, procesin mésimor né UKZ,
né té gjitha njésité akademike, e organizon né formé online, né pérputhje me Udhézuesin pér
pérdorimin platformave online. Pér té mundésuar zhvillimin e mésimit virtual, né UKZ
pérdoren platformat SMU, meet.google.com; Google Classroom dhe platforma Moodle e
UKZ-sé e-learning.”

Periudha e paré nga data 20.032020 deri mé datén 31.05.2020, éshté mbajtur mésimi online,
periudha e dyté nga data 02.11.2020 deri mé datén 06.02.2021, Senati i UKZ-sé, né mbledhjen
XII té mbajtur mé 12.10.2020, mori vendim gé mésimi t€ mbahej né klasé dhe pjesérisht
online, bazuar né Udhé&zuesin pér organizimin e procesit mésimor, i miratuar nga Senati i UKZ-
sé duke respektuar Masat e IKShPK-sé pér mbrojtjen nga COVID-109.

Pak dité mé voné, bazuar né vendimin e Ministrisé sé Shéndetésisé, i datés 31.10.2020, pér
masat antiCOVID-19, Senati i UKZ-sé mori vendim (nr.01/11703 mé 02.11.2020) gé mésimi
né UKZ té organizohej vetém né formé online, ndérsa ushtrimet praktike, laboratorike,
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konsultimet, provimet dhe kollokfiumet té mbaheshin né prani fizike duke respektuar
rekomandimet e MSh-sé.

Periudha e treté nga data 17.03.2021 deri mé datén 17.04.2021, pérfshin semestrin veror té vitit
té ri akademik 2020/2021, né té cilin gjendja e pandemisé COVID-19 vinte duke u kegésuar.
Pér kété arsye, menaxhmenti i UKZ-sé, né pérputhje me Vendimin nr.01/63 té Qeverisé sé
Republikés sé Kosovés, i datés 11.02.2021, si dhe né zbatim té “Manualit pér mbrojtje nga
pérhapja e COVID-19”, né mbledhjen e Kolegjiumit t¢ Dekanéve, mé 15.03.2021, mori
vendim: “Ligjératat né té gjitha programet studimore ku nuk ka kushte pér mésim né klasé té
organizohen online. Ushtrimet praktike, laboratorike, konsultimet, provimet dhe kollokfiumet
té mbahen né prani fizike duke respektuar Manualin pér mbrojtje nga COVID-19.”

Duke u bazuar né kéto informata, si pasojé e pandemisé, né arsimin e larté éshté mbajtur mésimi
online, gjithnjé duke i zbatuar vendimet e Qeverisé sé Republikés sé Kosovés dhe Manualin
pér mbrojtje nga pérhapja e COVID-109.

Kultura, rinia dhe sporti

Me shfagjen e pandemisé, hapésirat e teatrove, bibliotekat, orkestrat, galerité, baleti, ansamblet,
kinematé, gendrat rinore, gendrat ¢ kulturés, muzeté, nuk mund t’i shfrytézonin hapésirat,
gofshin ato té hapura apo té mbyllura. Aktivitetet kulturore e artistike t€ ndikuara nga
pandemia, kaluan né formatin digjital. Mosmbajtja e aktiviteteve kulturore ka sjellé shumé
pasoja pér artistét té cilét ende sot vazhdojné té presin pér njé rifillim té jetés sé tyre artistike
né ményrén qysh e kané praktikuar gjithmoné.

Me mbylljen e institucioneve kulturore u pezulluan shumica e aktiviteteve gé zhvilloheshin né
kuadér té tyre. Q& nga data 13 mars 2020, kur sipas vendimit t€ Qeverisé sé Republikés sé
Kosovés,?” pezulloheshin té gjitha aktivitetet kulturore dhe sportive, nga mbyllja e térésishme
e deri né gershor, shikuesit mbetén pa shfagje.

Transmetimi i shfagjeve, qé nga 12 gershori, béri qé publiku t€ pérballet me njé “teatér digjital”.
Mé 5 prill 2021, Qeveria e Republikés sé Kosovés ka nxjerré Vendimin Nr.01/05, sipas té cilit
institucionet vartése té MKRS-sé lejoheshin té punonin duke shfrytézuar 20% té
hapésirés/sipérfages (paragrafi 34). Ndérsa nga data 18 prill 2021, sipas vendimit té Qeverisé
sé Republikés sé Kosovés, institucionet vartése t& MKRS-sé lejoheshin té punonin duke
shfrytézuar 30% té hapésirave, ndérsa sipas vendimit té datés 28 maj 2021, aktivitetet kulturore
lejohen té punojné duke shfrytézuar 50% té hapésirave. Duke u bazuar né kéto vendime, masat
kufizuese, varésisht nga situata epidemiologjike, vazhdimisht jané lehtésuar.

Pérfagésuesi i IAP-sé vizitoi Drejtoriné Komunale pér Kulturé, Rini dhe Sport, né komunén e
Gjilanit, ku u informua se edhe pérkundér rrethanave té rénduara nga pandemia, té gjitha
aktivitetet e parapara nga drejtoria jané realizuar né formén elektronike.

IAP-ja po ashtu pranoi edhe Raportin e Punés pér vitin 2020, nga Drejtoria pér Kulturé, Rini
dhe Sport, né komunén e Ferizajt. Né raport pérshkruhen té gjitha aktivitetet e realizuara,
sukseset, sfidat dhe véshtirésité gjaté vitit 2020. Pas shfagjes sé pandemisé, disa aktivitete
kulturore té planifikuara u anuluan, disa u shtyné pér kohé té pacaktuar dhe disa aktivitete

287 Qeveria e Republikés sé Kosovés, Vendimi nr.01/09.
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filluan t& mbaheshin né formatin online. Natyrisht se pér shkak té pandemisé asgjé nuk ishte si
me paré.

XV.

Rekomandimet e Avokatit té Popullit

Avokati i Popullit i rekomandon:

Qeverisé sé Republikés sé Kosovés:

1.

Té rritet buxheti pér nevojat e ShRSKUK-sé dhe té MSh-sé, me géllim té pérmirésimit
té shérbimeve né té gjitha nivelet e sistemit shéndetésor.

Té hartojé aktet nénligjore né pajtim me nenin 20 té Ligjit nr. 07/L-006 pér
Parandalimin dhe Luftimin e Pandemisé COVID-19 né Territorin e Republikés sé
Kosoveés.

Qeveriatarealizojé njé studim né nivel kombétar pér té kuptuar sakté démin dhe pasojat
e shkaktuara nga pandemia né shéndetin mendor té fémijéve.

Qeveria duhet té hartojé dhe té zbatojé njé plan gjithépérfshirés té pérkrahjes sé
fémijéve né pérgjithési, e té atyre me aftési té kufizuar né vecanti, pér shérbimet
shéndetésore té garantuara me ligj, duke u fokusuar edhe né programet e rehabilitimit,
té terapive psiko-sociale, t€ imunizimit, t& ushqyeshmérisé cilésore, té ndihmés ndaj
prindérve.

Qeveria e Republikés sé Kosovés dhe institucionet e tjera pérgjegjése té hartojné
politika mbéshtetése pér té gjithé punétorét qé kané humbur vendet e punés, duke
pérfshiré edhe sigurimin e mbéshtetjes financiare pér té gjithé té papunét.

Qeveria e Republikés sé Kosovés, ministrité dhe institucionet e tjera té sigurojné gasje
dhe pérkthim adekuat té informacionit né lidhje me COVID-19 né kohén e duhur, né
gjuhét zyrtare.

Ministrisé sé Shéndetésisé:

7.

Té ndérmarré masa pér trajtimin adekuat té personave té sémuré kronikeé psikiatriké dhe
me aftési té kufizuara psiko-sociale, né pajtim me ligjin dhe me standardet e té drejtave
té njeriut.

Té ndérmarré masa dhe té intensifikojé monitorimin e qasjes sé barabarté né
pérkujdesje pér personat e sémuré kroniké psikiatriké dne me aftési té kufizuara psiko-
sociale gjaté pandemiseé.

Té sigurojé gasje né té gjitha informatat gé i publikon né lidhje me situatén e pandemisé
COVID-19 pér personat me aftési té kufizuara, né gjuhén e kuptueshme té tyre.

Ministrisé sé Drejtésisé:

10. Vendimet pér kufizime té té drejtave té té burgosurve té kené mbéshtetje dhe bazé

ligjore né dispozitat e LESP-sé dhe né Udhézimin Administrativ pér Rendin Shtépiak
né Institucionet Korrektuese.
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11. Komunikimi i té burgosurve pérmes SKYPE dhe mjeteve té tjera online duhet té
rregullohet me akte konkrete juridike.

12. Kontakti dhe komunikimi me avokatin mbrojtés té garantohet edhe né kohé pandemie
dhe té sigurohet gé ky kontakt té vazhdohet né ményré té sigurt dhe konfidenciale.

13. Té hartohet Strategjia Kombétare pér Parandalimin e Dhunés né Familje gé do té
shérbente si udhérréfyes pér uljen dhe menaxhimin e rasteve té dhunés né familje.

14. Té planifikohen dhe té ndahen mjete té vecganta financiare pér mbéshtetjen e fushatave
pér parandalimin e dhunés né familje dhe trajtimin e rasteve té viktimave té dhunés né
familje né periudhé pandemie.

Ministrisé sé Financave, Punés dhe Transfereve:

15. Ministria e Financave té ndérmarré masa dhe sa me shpejt té béhen pagesat e mbetura
lidhur me subvencionet e punétoréve dhe té qirasé pér bizneset gé ende nuk jané
ndihmuar, ose gé ende nuk kané marré pérgjigje né kérkesat dhe né aplikacionet e tyre.

Keéshillit Prokurorial té Kosovés:

16. Té rishikojé Planin e Veprimit pér Menaxhimin e Krizés (i datés 29 maj 2020), duke
dhéné udhézime té garta pér prioritetin e rasteve qé prokurorét duhet t’i trajtojné gjaté
kohés sé pandemisé COVID-19

Inspektoratit té Punés:

17. Inspektorati i Punés, né zbatim té Ligjit t€ Punés, pér siguriné né puné, té shtojé
kontrollin lidhur me respektimin e té drejtave té té punésuarve né sektorin privat, né
vecanti pér té punésuarit gé kané gené té liruar pér paragitje né puné, sipas vendimeve
té qeverisé pér mbrojtje nga pandemia COVID-19.

Ministrisé sé Arsimit, Shkencés dhe Inovacionit:

18. Ministria e Arsimit té hartojé strategji pér kompensimin e mésimit t¢ humbur, kthimit
né proces mésimor té fémijéve qé pér arsye té masave antiCOVID nuk kané marré pjesé
né procesin e shkollimit ose kané braktisur shkollimin si dhe ndérmarrjen e masave
parandaluese kundér COVID-109.

19. Té angazhohet gé sa mé paré té béhet digjitalizimi i shkollave.

20. T& rritet numri i asistentéve pér fémijét me nevoja té vecanta, gjithnjé duke u bazuar né
kérkesat e komunave.

Agjencisé pér Informim dhe Privatési:

21. Agjencia pér Informim dhe Privatési té publikojé udhézues pér mbrojtjen e té dhénave
personale né kuadér té masave kundér COVID-19.

Ministrisé sé Mjedisit, Planifikimit Hapésinor dhe Infrastrukturés:

22. Ministria né pérputhje me rekomandimet e IKShPK-sg, té dizajnojé plan veprimi pér
funksionimin e mekanizmave mbikéqyrés/inspektorateve né rrethana pandemie.

163



