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RAPORT ME REKOMANDIME
I AVOKATIT TE POPULLIT TE REPUBLIKES SE KOSOVES

Ankesa nr. 899/2018, Halil Kurmehaj
kundér
Ministrisé sé Infrastrukturés
lidhur me

mungesén e ofrimit té gasjes sé barabarté né transportin ndérurban té personave té verbér,
né pajtim me Ligjit nr.04/L-092 pér Personat e Verbér né Kosové

Pér:

e 7. Arban Abrashi, ministér né Ministriné e Infrastrukturés

Prishting, mé& 5 gusht 2020
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L.

QELLIMI I RAPORTIT

1.

[S9]

Raporti ka pér qéllim té térheqé vémendjen e Ministrisé sé Infrastrukturés (MI) pér
nevojén e ofrimit t& qasjes s& barabarté né transportin ndérurban t& personave té
verbér né Kosové, né pajtim me Ligjit nr.04/L-092 pér Personat ¢ Verbér. pérkatésisht
me nenin 13, par. 1, i cili pércakton: “Personat e verbér dhe shogéruesii e tyre gjaté
shogérimil 1é personit té verbér, gézojné beneficione né pagesa. né irafikun urban

107
‘)

falas. ndérsa né ndérurban béhet me pagesén pesédhjeté pérqgind (307%) 1é vierés sé
biletés” dhe par.2, i cili pércakton se “Operatorét privat dhe publiik duhet té
pércaktojné vendet pér té verbrit dhe té vendosin sinjale pérkatése. Kéto vende jané té
liruara nga detyrimi fiskal té pércaktuar me udhézim nga MT dhe Ministria e
Infrastrukturés.”

Raporti do t'i trajtojé ¢éshtjet qé kané té bé&jné me obligimet ligjore t€ mjeteve
transportuese (autobuséve) vetém né transportin ndérurban me qéllim t€ ofrimit t&
qasjes sé barabarté té& personave t& verbér, pér arsye se né transporiin urban né
pérgjithési ka pérmirésime té gjendjes né kuptim té zbatimit t&€ obligimeve ligjore t€
kérkuara pér personat e verbér.

II. KOMPETENCA E AVOKATIT TE POPULLIT

3.

Neni 1335, paragrafi 3, i Kushtetutés sé Republikés sé& Kosovés (né tekstin e métejmé
Kushtetuta) pércakton: “Avokati i Popullit ka té drejté té béjé rekomandime dhe té
propozojé masa, nése véren shkelje té 1é drejtave dhe lirive té njerivt nga ana e
organeve ¢ administratés publike dhe organeve ¢ tjera shtetérore.”

Gjithashtu. sipas Ligjit nr. 05/L-019 pér Avokatin e Popullit, mes tjerash. Avokati 1
Popullit 1 ka kéto kompetenca dhe pérgjegjési:

e “Avokati i Popullit ka kompetencé té béjé hetime qofté pér t tu pérgjigiur ankesés
sé parashtruar apo me iniciativén e vet (ex officio), nése nga konstatimet. déshmité
dhe faktet e paraqitura me parashtresé ose nga njohurité e fituara né ményré tjetér,
ka bazé té rezultojé se nga ana e autoriteteve jané shkelur té drejtat cdhe lirité e njeriut
té pércaktuara me Kushtetuté, ligie dhe akte té tjera, si dhe me instrumente
ndérkombétare pér té drejtat e njeriut.” (Neni 16, paragrafi 4).

o “Térhegé vémendjen pér rastet kur autoritetet i shkelin 1é drejiar ¢ njeriut dhe té
béjé rekomandim gé t'u jepet fund rasteve té tilla dhe kur éshié e domosdoshme té
shprehé mendimin e vet mbi géndrimet dhe reagimet e autoriteteve pérkaiése né lidhje
me rastet e tilla.” (Neni 18, nénparagrafi 1.2).

o “Té rekomandoj Qeveriné, Kuvendin dhe autoritetet ljera kompeiente Republikés
s¢ Kosovés pér ¢éshijet gé kané 1é béjné me avancimin dhe mbrojtjen ¢ 1é drejtave dhe
lirive té njeriut, barazisé dhe jo diskriminimit.” (Neni 18, nénparagrafi 1.5).

o “T'i publikojé njoftimet, mendimet, rekomandimet, propozimei dhe raportet e
veta.” (Neni 18, nénparagrafi 1.6).

e “T¢ pérgatité raporte vjetore, periodike dhe té tjera mbi gjendjer ¢ ¢ drejtave dhe
lirive themelore té njeriut, barazisé dhe diskriminimit dhe té kryej hulumtime mbi
céshtjen e té drejtave dhe lirive themelore 1é njeriut, barazisé dhe diskriminimit né
Republikén e Kosovés. ” (Pika 8). '
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III. RRETHANAT E RASTIT

. A

10.

11

Institucioni i Avokatit t& Popullit (IAP), né bazgé t&€ nenit 16, paragrafi 1. t& Ligjit nr.
05/L-019 pér Avokatin e Popullit, e ka pranuar ankesén nga z. Halil Kurmehaj (né
tekstin € mé tejmé: ankuesi) kundér MI-sg, pérkitazi me mungesén e ofrimit t€ qasjes
sé barabarté né transportin ndérurban té€ personave t€ verbér né Kosové.

Sipas pohimeve t& ankuesit, asnjé mjet i transportit t& udh&taréve si dhe asnjé stacion i
destinuar pér pritje t& autobuséve nuk posedon sinjalizues. i cili do t'ua mundésonte
personave té verbér gasjen e barabarté né transportin publik, 1 garantuar me Ligjin
04/L-092 pér Personat e Verbér né Kosové, ku né nenin 13, paragrali 2. pércaktohet:
“Operatorét privat dhe publik duhet 1¢ pércaktojné vendet pér 1¢ verbrit dhe té
vendosin sinjale pérkatése. Kéto vende jané té liruara nga detvrimi fiskal té
pércaktuar me udhézim nga MT dhe Ministria e Infrastrukturés.”

M& 12 prill 2019, Avokati 1 Popullit iu ka drejtuar me shkresé zyrtare MI-s& pér t’i
kérkuar informata pérkitazi me pretendimet e ankuesit, si dhe pér veprimet e
ndérmarra apo q& priteshin t& ndérmerreshin né t& ardhmen nga kjo ministri q&

personat ¢ verbér té kené qasje t€ barabarté né transportin publik, né pérputhje me
Ligjin 04/L-092 pér Personat e Verbér né Kosové, por nuk ka marré pérgjigje.

M&é 10 gershor 2019, Avokati 1 Popullit, pérmes shkresés s¢ dyté. ¢ ka pérséritur
kérkesén e tij né MI lidhur me rastin.

Mé 26 gershor 2019, Avokati i Popullit ka marré pérgjigje nga MI-ja pérmes sé€ cilés
éshté informuar se kjo ministri ka ndérmarré hapa pér ta zbatuar Ligjin Nr.04/L-092
pér Personat ¢ Verbér si dhe ka hartuar Udhézimin Administrativ Nt.05/2013 pér
Licencimin e Operatoréve té Transportit Rrugor t&¢ Udhétaréve me Autobus, me té
cilin e ka pércaktuar qasjen ¢ barabarté pér té gjithé udhétarét né transportin
ndérurban. Gjithashtu, né pérgjigjen e MI-s& pérmendet neni 18. par. 1.6. 1 Udhézimit
Administrativ Nr.05/2013 né& fjal€, q& pércakton: “Né myjeter ¢ iransportit té
udhétaréve (autobus) té keté té rezervuara dy (2) vende té veganta pér personat me
aftési ¢ kufizuar” dhe par.1.7. q€ pércakton se “Shérbimet e transporiii pér personat
me afiési té kufizuar kryhen me 50% té vlerés sé biletés.”

Mg 14 gusht 2019. pérfagésuesi i IAP-s& e ka takuar Udh&heqésin ¢ Divizionit t&
Inspektimit pér Transport Rrugor i MI-sé, nga i cili &shté informuar se rezervimi 1 s&
paku dy vendeve pér persona me aftési t€ kufizuar né autobusé ndérurban nuk &shté
kriter pér licencimin e operatoréve privaté (kompanive t& autobuséve) dhe si 1 tillg
nuk ka se si té kérkohet pérmbushja e zbatimit t€ tij. Pér mé tepér, gjalé takimit ai ka
théné se jané béré inspektime né terren pér kété ¢éshtje me pjesémarrjen edhe t& veté
ankuesit, né cilési té pérfagésuesit t&¢ shoqatés, por nuk ka prezantuar ndonjé raport
vlerésues pér zbatimin e udhézimit dhe t€ gjeturat e inspektimit si dhe datat e
inspektimit, por &shté zotuar se k&t€ raport do ta pércjellé né IAP nérmes postés
elektronike.

.Né po té& njéjtén daté, mé 14 gusht 2019. pérfagésuesi i IAP-sé. pérmes postés

elektronike, iu ka drejtuar me shkresé zyrtare udh&heqésit t&€ Divizionit (¢ Inspektimit
pér Transport Rrugor i MI-s& pér t'ia kérkuar datat e inspektimeve pér vitin 2018 dhe
2019 pérkitazi me p&rmbushjen e detyrimeve ligjore t&€ Operatoréve t&é Transportit
Rrugor (autobuséve t& trafikut ndérurban) lidhur me rezervimin e s¢ paku dy uléseve
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12.

pér personat me aftési t&€ kufizuar si dhe dérgimin e ndonjé raporti vlerésues apo
ndonjé informaté zyrtare se sa zbatohet ky detyrim ligjor i pércaktuar sipas udh&zimit
administrativ né fuqi.

Mg 21 gusht 2018, pérfagésuesi i IAP, pérmes postés elektronike, kishte marré
pérgjigje zyrtare nga udhéheqési i Divizionit t& Inspektimit pér Transport Rrugor 1
MI-sé&, pérmes sé cilés ishte informuar: “MI ka inspektuar operatore! ¢ transportit
rrugor ndérurban edhe né prezencé 1é personave té caktuar nga veié shoqata e té
verbérve gjaté vitit 2018 (inspektimet vazhdojné edhe né vitin 2019 népér stacione té
autobuséve nga inspektoret), dhe kané organizuar takim me shoqaién ¢ (ransportit
rrugor prané Odés Ekonomike té Kosovés ku nga kryetari i shogaiés s¢ transportit
éshté pranuar zotim se do 1é kujdesen pér persomat me afiési 1é kufizuar sipas
legjislacionit né fugi. Gjithashtu, éshté né proceduré plotésim ndryshimi i ligjit pér
transport rrugor dhe Udhézimi Administrativ pér transportin ndérurban ku do té
sqarohet edhe kjo ¢éshtje e cila do ti mundésoj MI té ndérmerr masca kundérvajtés
ndaj operatoréve qé nuk e respektoj legjislacionin né fugi. Mendoj se nga ana e
inspektoratit jané ndérmarr masat e duhura sipas legjislacionit né fugi. "~

IV.BAZA KUSHTETUESE DHE LIGJORE

13.

14.

15.

16.

17.

Kushtetuta, né nenin 21, paragrafi 3, pércakton: “Cdokush e ka pér detyré t'i
respekiojé 1é drejtat e njeriut dhe lirité themelore 1é té tjeréve. ”

Kushtetuta, né nenin 24, paragrafi 1, pércakton: “T¢ gjithé jané 1¢ barabarté para
ligjit. Cdokush gézon té drejtén e mbrojtjes sé barabarté ligiore, pa diskriminim”;
paragrafi 2 pércakton: “Askush nuk mund té diskriminohet né bazé 1é racés, ngjyrés,
gjinisé, gjuhés, fesé, mendimeve politike ose ¢ tjera, prejardhje kombétare a
shogérore, lidhjes me ndonjé komunitet, promés, gjendjes ekonomike. sociale,
orientimit seksual, lindjes. aftésisé sé kufizuar ose ndonjé statusi tjetér personal.”

Kushtetuta, né nenin 53, pércakton: “T¢ drejtat e njeriut dhe liriré ihemelore té
garantuara me kété Kushtetuté, interpretohen né harmoni me vendimei gjygésore té
Gjykatés Evropiane pér té Drejtat e Njeriut.”; ndérsa neni 13 i Konveniés Evropiane
pér t€ Drejtat e Njeriut pércakton: “Cdokush, té cilit i jané shkelur 1¢ drejiat dhe lirité
e pércaktuara né kété Konventé, ka té drejtén e njé zgjidhjeje efekiive para njé organi
kombétar, pavarésisht se shkelja éshité kryer nga persona qé veprojné né pérmbushje
té funksioneve té tyre zyrtare.” Tutje, neni 14 i Konventés Evropiane nér té Drejtat e
Njeriut pércakton: “Gézimi i té drejtave dhe i lirive té pércaktuara né kété Konventé
duhet té sigurohet, pa asnjé dallim ¢ bazuar né shkage té tilla si seksi. raca. ngjyra,
gjuha, feja, mendimet politike ose ¢do mendim tetér. origiina rombétare ose
shogérore, pérkatésia né njé minoritet kombétar, pasuria, lindja ose ¢do status
yetér.”

Kushtetuta, né nenin 54, pércakton: “Cdokush gézon té drejién e mbrojijes gjygésore
né rast té shkeljes ose mohimit té ndonjé 1é drejte 1é garantuar me kéié Kushtetuté ose
me ligj, si dhe té drejtén né mjete efektive ligiore nése konstatohet se njé e drejté e
tillé éshté shkelur.”

Ligji nr. 05/L-021 pér Mbrojtje nga Diskriminimi, neni 1, paragrafi 1. pércakton:
“Qéllimi i kétij ligji éshté pércaktimi i njé kornize té pérgjithshme pér parandalimin
dhe luftimin e diskriminimit né bazé té kombésisé apo lidhjes me ndonjé komunitet,
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18.

19.

origjinés sociale apo kombétare, racés, etnisé, ngjyrés, lindjes, origjinés, seksit,
gjinisé, identitetit gjinor, orientimit seksual, gjuhés, shtetésisé. hesimit fetar dhe
besimit, pérkatésisé politike. mendimit politik apo mendimeve i¢ [jera. gjendjes
sociale ose personale, moshés, gjendjes familjare ose martesore. shialzénisé,
lehonisé, giendjes pasurore, gjendjes shéndetésore, aftésisé sé kufizuar. 1rashégimisé
gjenctike ose ndonjé baze tjetér, me géllim (¢ zbatimit & parimii /¢ (rajtimit 1é
barabarté.” Ndérsa né nenin 2, paragrafi 1.1, pércaktohet: “Ky lig/ zbatohet pér té
giitha veprimet-apo mosveprimet, 1é té gjitha institucioneve shietérore dhe lokale, té
personave fizik dhe juridik. té sektorit publik dhe privat, té cilét shkelin. kané shkelur
ose mund 1é shkelin 1é drejtat e ¢do personi apo personave fizik dhe juridik, né té
gjitha fushat e jetés, e posagérisht qé kané té béjné me/...J:

1.4. anétarésimin  dhe pérfshirjen né organizata 1é punéioréve ose I€é
punédhénésve apo né ¢do orgamizaté tjetér anétarét e sé cilés ushtrojné njé
profesion té caktuar, pérfshiré edhe pérfitimet qé mundésohen nga organizatat e
tilla;

1.3. mbrojtja sociale, pérfshiré skemén e ndihmés sociale, sigurinmin social dhe
mbraojtjen shéndetésore:

1.6. pérparésité sociale,
1.7. lehtésité sociale, pérfshiré, por pa u kufizuar né ndihmén humaniiare;

1.11. trajtimi i drejté dhe i barabarté para organeve gjygésore dhe té gjitha
organeve I¢ ljera qé administrojné drejiésing;

1.16. ¢farédo té drejte tjetér té paraparé me legjislacionin né fuqi. "

Neni 3, paragrafi 1. i Ligjit nr. 05/L-021 pér Mbrojtje nga Diskriminimi pércakton
konceptin e diskriminimit: “Parimi i trajtimit 1é barabarté nénkupion se nuk do té
keté kurrfaré diskriminimi té drejtpérdrejté apo té térthorté sipas kuptimit té cilésdo
nga bazat e pércaktuara né nenin njé (1) té kétij Ligji.” Ndérsa paragrafi 2
pércakton: “Diskriminim éshté ¢do dallim, pérjashtim, kufizim ose preferencé né
¢farédo baze té pércaktuara né nenin njé (1) té kétij Ligfi, qé ka pér géllim apo efekt
té zhvlefiésoj ose cenoj njohjen, gézimin ose ushtrimin, né té njéjién ményré me té
tjerét, té té drejtave dhe lirive themelore 1é njohura nga Kushtetuta dhe ligjet tjera té
aplikueshme né Republikén e Kosovés.”

Ligji nr. 04/L-092 pér Personat e Verbér, neni 1, pércakton géllimin e ké&tij ligji: “Me
kete ligi rregullohet statusi ligjor i personave té verbér né Republikin ¢ Kosovés™;
kurse neni 2 pércakton fushéveprimin: “Ky ligj rregullon té drejiar dhe pérfitimet si
dhe pércakton kriteret pér kategorizimin e personave té verbérve . ndérkaq neni 4,
paragrafi 1, pércakton: “Personat e verbér mbrohen nga té gjitha llojet ¢ shfrytézimit,
diskriminimit, abuzimit, fverjes talljes dhe gézojné té drejtat dhe liriié e tyre né
ményré té barabarté me té tjerét bazuar né standardet ndérkombétare pér té drejtat e
njeriut.”

. Ligjit nr.04/L-092 pér Personat ¢ Verbér, pérkatésisht nenin 13, par. 1. pércakton:

“Personat e verbér dhe shoqéruesit e tyre gjaté shogérimit 1é personit té verbér,
gézojné beneficione né pagesa, né trafikun urban falas, ndérsa né ndérurban béhet me

-

pagesén pesédhjeté pérgind (50%) té vierés sé biletés”; dhe par. 2 pércakton:
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“Operatorét privat dhe publik duhet té pércaktojné vendet pér 1¢ verbrit dhe té
vendosin sinjale pérkatése. Kéto vende jané té liruara nga detvrimi fiskal té
pércaktuar me udhézim nga MT dhe Ministria e Infrastrukiurés.

21. Udhézimi Administrativ nr.07/2015 pér Licencimin e Operatoréve ¢ Transportit
Rrugor t& Udhétaréve me Autobus, neni 1 [Qéllimi] pércakton: “Me kéré Udhézim
Administrativ pércaktohen kriteret, procedurat pér léshimin, pezullimin dhe revokimin
e licencés dhe certifikatés pér operatorét e transportit 1é cilét ushivojné veprimtariné
e transportit rrugor té udhétaréve me autobus”; dhe neni 2 [Fusha e zbatimit]
pércakton: “Dispozitat e kétij Udhézimi Administrativ zhatohen pér té gjithé
operatorét qé ushtrojné veprimtariné e tramsportit vendor dhe ndérkombétar té
udhétaréve me autobus.”

[N
o

. Udhézimi Administrativ nr.07/2015 pér Licencimin e Operatoréve & Transportit
Rrugor t& Udhétaréve me Autobus, neni 19, par. 1.6, operatori i licencuar &shté i
detyruar: “Né autobus ¢ keté t¢é rezervuara dy (2) vende té vegania pér personat me
afiési t¢ kufizuar.

23. Udhézimi Administrativ nr.07/2015 pér Licencimin e Operatoréve t¢ Transportit
Rrugor t& Udhétaréve me Autobus, neni 8 [Kushtet qé duhet t& plotésojé operatori
pér ushtrimin e veprimtarisé t& transportit té¢ udhétaréve] pércakion:

1. Pér ushtrimin e veprimtarisé t& transportit rrugor t& udhétaréve me autobus
operatori duhet ti plotésojé kushtet si vijon:

1.1. Aplikacionin i cili duhet t& p&rmbaj emrin, seling. adrcsén, postén
elektronike, numrin e telefonit t& kompanisé dhe fletépagesén né vleré prej
pesédhjeté (50) €;

1.2. Certifikatén mbi regjistrimin e biznesit né Kosové me veprimtaring e
transportit rrugor t& udhétaréve;

1.3. Certifikatén e numrit fiskal;

1.4. Déshminé e léshuar nga gjykata se operatori nuk ka pengesa ligjore t&
zhvilloj veprimtaring né 1émin e transportit;

1.5. Déshminé g& menaxheri i operatorit e plotéson kriterin ¢ kompetencés

profesionale sipas nenit 4 t& k&tij Udh&zimi Administrativ;

1.6. Déshming qé operatori plotéson kriterin e besueshmérisé {inanciare sipas
nenit 6 t& kétij Udh&zimi Administrativ; [...].

24. Rregullorja nr. 16/2015 pér Organizimin e Brendshém dhe Sistematizimin ¢ Vendeve
t& Punés né Ministriné e Infrastrukturés, neni 14 [Departamenti i Inspektimit], par.
1.1 pércakton : “Béné mbikéqyrjen administrative té zbatimit 1é akieve ligjore 1€ cilat

! Udhézimi Administrativ nr.07/2015 pér Licencimin ¢ Operatoréve t& Transportit Rrugor & Udhétaréve me
Autobus, neni 23 pércakton: “N¢ ditén e hyrjes né fugi té kétij Udhézimi Administrativ shfuqizohet Udhézimi
Administrativ Nr.05/2013 pér Licencimin e Operatoréve 1¢é Transportit Rrugor 1é Udhéiaréve me Autobus dhe
¢do akt tjetér gé éshié né kundérshtim me kéte Udhézim Administrativ.” Udhézimi Administrativ nr.07/2015 p&r
Licencimin ¢ Operatoréve t& Transportit Rrugor t&¢ Udhétaréve me Autobus &shté nénshiaquar mé 15 dhjetor
2015 dhe ka hyré né fuqi shtaté (7) dité pas nénshkrimit nga ministri i MI-sg. Prandaj. pérgjigjja zyrtare e MI-s&,
e dérguar né IAP mé 26 gershor 2019 lidhur me rastin né fjalé, i referohet Udh&zimi Administrativ nr.05/2013

pér Licencimin e Operatoréve t& Transportit Rrugor t& Udhétaréve me Autobus, i cili nuk ¢shté fuqi, por kjo
géshtje do té trajtohet né pjesé t& tjera t& kétij Raporti me rekomandime.
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rregullojné siguriné rrugore dhe tramsportin rrugor”; dhe 1.4 pércakton: “Jep
propozime pér zgjidhjen e problemeve 1¢ hasura né teren sa i pérkei sigurisé rrugore
dhe transportit rrugor.” '

V. ANALIZA LIGJORE

2,

27.

Kushtetuta, si akti mé i larté juridik i njé vendi, mbron dhe garanton ¢ drejtat dhe
lirité themelore t& njeriut. Prandaj &shté né interes t€ funksionimit ¢ shtetit € s€
drejtés zbatimi dhe realizimi praktik i kétyre t& drejtave. Garancit¢ kushtetuese i
shérbejné mbrojtjes sé dinjitetit t€ njeriut dhe funksionimit € shtetit ligjor.
Kushtetuta, né nenin 21, paragrafi 3. shprehimisht pércakton obligimin ¢ t& gjithéve
né respektimin e lirive dhe té drejtave té t€ tjeréve. Neni 24, paragrali . | Kushtetut&s
pércakton se t& gjithé jané t& barabarté para ligjit. Cdokush gézon 1€ drejtén e
mbrojtjes sé barabarté ligjore, pa diskriminim; paragrafi 2 pércakton se askush nuk
mund té diskriminohet né bazé té racés, ngjyrés, gjinisé, gjuhés. fesé. mendimeve
politike ose t& tjera. prejardhjes kombétare a shoqérore, lidhjes me ndonjé komunitet,
pronés, gjendjes ekonomike, sociale, orientimit seksual, lindjes, aftésis¢ sé& kufizuar
ose ndonjé statusi tjetér personal. Prandaj, Avokati i Popullit térheq vémendjen se
kéto parime jané domosdoshméri e kohés dhe duhet t& respektohen nga t€ gjithé
personat dhe institucionet, pérfshiré edhe MI-né.

. Pér mé tepér, Ligji nr. 04/L-092 pér Personat e Verbér rregullon statusin ligjor t&

personave t& verbér né Republikén e Kosovés, t& drejtat, pérfitimet, si dhe pércakton
kriteret pér kategorizimin e personave t& verbér. Mé nenin 4, paragrafi 1. (& kétij ligji,
personat e verbér mbrohen nga té gjitha llojet e shfrytézimit, diskriminimit, abuzimit,
fyerjes, talljes dhe g&zojné té drejtat dhe lirité e tyre né ményré 1€ barabarté me t&
tjerét, bazuar né standardet ndérkombétare pér t€ drejtat e nj eriut’.

Avokati i Popullit thekson se, né pajtim me nenin 53 t&¢ Kushtetutés. t¢ drejtat dhe
lirité themelore t& njeriut, t& garantuara me kété Kushtetutg, interpretohen né& harmoni
me vendimet gjyqésore t& Gjykatés Evropiane pér t& Drejtat e Njeriut (n€ tekstin e
métejmé Gjykata Evropiane). Neni 13 1 Konventés pércakton: “Cdokush. 1€ cilit i jané
shkelur té drejtat dhe lirité e pércaktuara né kété Konventé. ka i¢ drejtén e njé
zgjidhjeje efektive para njé organi kombétar, pavarésisht se shkelja éshié kryer nga
persona qé veprojné né pérmbushje té funksioneve té tyre zyrtare.” N¢ két€ kuptim,
Avokati i Popullit térheq vémendjen se neni 14 i Konventgs garanton q¢ gézimi i t&
drejtave dhe i lirive t& pércaktuara né kété Konventé duhet t& sigurchet. pa asnjé
dallim t& bazuar né shkaqe té tilla si gjinia, raca, ngjyra, gjuha. feja. mendimet
politike ose ¢do mendim tjetér, origjina kombétare ose shogérore. pérkatésia né njé
minoritet kombétar, pasuria, lindja ose ¢do status tjetér. Prandaj. né rastin konkret,
mosofrimi i qasjes s& barabarté né transportin ndérurban pér personat ¢ verbé€r né
Kosové, né pajtim me Ligjit nr.04/L-092 pér Personat e Verbér. nga autoritetet
kompetente né raport me té tjerét, pérbén diskriminim né bazg t& aftésis¢ s¢ kufizuar.

. Ligji nr. 05/L-021 pér Mbrojtje nga Diskriminimi, neni 1, paragrafi 1. pérshkruan

qéllimin e kétij ligji: “Pércaktimi i njé kornize té pérgjithshme pér parandalimin dhe
luftimin e diskriminimit né bazé té kombésisé apo lidhjes me ndonjé komunitet,
origjinés sociale apo kombétare, racés, etnisé, ngjyrés. lindjes, origjinés. seksit,

* Shih nenin 4, par. 1, t& Ligjit nr. 04/L-092 pér Personat e Verbér né Republikén e Kosovés.
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30.

31.

gjinisé. identitetit gjinor, orientimit seksual, gjuhés. shtetésisé. besimit fetar dhe
besimit, pérkatésisé politike, mendimit politik apo mendimeve ¢ ijera. giendjes

sociale ose personale, moshés, gjendjes familjare ose mariesore. shialzénise,
lehonisé. gjendjes pasurore, gjendjes shéndetésore, aftésisé sé kufizuar, rashégimisé
gjenetike ose ndonjé baze tjetér., me qéllim té zbatimit 1€ parimil (¢ irojtimit té
barabarté.”

. Ligji nr. 05/L-021 pér Mbrojtje nga Diskriminimi, mes tjerash, purcaE ton se nuk do té

keté kurrfaré diskriminimi té drejtpérdrejté apo té térthorté sipas kupiinit té cilésdo
nga bazat e pércaktuara né nenin njé (1) té kétij Ligji, kurse pérkufizon termin
“Diskriminim”, q& nénkupton: “Cdo dallim, pérjashtim. kufizim ose preferencé né
cfarédo baze 1¢é pércaktuara né nenin njé (1) 1é kétij Ligji, gé ka pér qéliim apo efekt
té zhvleftésoj ose cenoj njohjen, gézimin ose ushtrimin, né 1é njéjién ményré me té
tjerét, 1é 1é drejtave dhe lirive themelore té njohura nga Kushtetuta che ligjet tjera té
aplikueshme né Republikén e Kosovés.” Prandaj, Avokati i Popullit vE theks né
njohjen e t&€ drejtave nga ana e shtetit, t& pércaktuara né¢ Kushtetuté si dhe n€ Ligjin
nr.04/1L-092 pér Personat e Verbér. Avokati i Popullit vleréson se n¢ ‘rafikun urban,
personat e verbér t€ drejtat e njohura nuk i gézejné dhe si t€ tilla nuk 1 ushtrojné,
prandaj edhe jané té trajtuar né ményré té pa barabarté né bazé ¢ aftésisé sé
kufizuar.

Avokati i Popullit pohon se me géllim t& nxitjes pér pérfshirjen ¢ personave t&€ verbér
né shoqériné kosovare, si dhe ta parandalojé diskriminimin dhe t'i eliminoj€é pengesat
pér té pasur gasje né transportin urban dhe ndérurban dhe realizimin ¢ € drejtave t€
tyre, Kuvendi i Republikés sé Kosovés ka miratuar Ligjin nr. 04/L-092 pér Personat e
Verbér, pérmes té cilit rregullohet statusi ligjor i personave t& verbér né Republikén e
Kosovés, i cili konkretisht rregullon t& drejtat dhe pérfitimet si dhe pércakton kriteret
pér kategorizimin e personave t& verbér. Gjithashtu ky ligj personat ¢ verbér 1 mbron
nga t& gjitha llojet e shfrytézimit, diskriminimit, abuzimit, fyerjes talljes dhe gézojné
té drejtat dhe lirité e tyre né ményré t& barabarté€ me t€ tjerét bazuar n¢ standardet
ndérkombétare pér té drejtat e njeriut.

Ligjit nr. 04/L-092 pér Personat ¢ Verbér, n& ményré shumé té qari¢ pircakton qé
personat e verbér dhe shoqéruesit e tyre, gjaté shoqgrimit t&€ personit t&€ verbér,
gézojné beneficione né pagesa, né trafikun urban falas, ndérsa né ndérurban béhet me
pagesén pesédhjeté pérqind (50%) t& vlerés s¢ biletés kurse operatorét privaté dhe
publiké duhet t'i pércaktojné vendet pér t& verbrit dhe t& vendosin sinjzle pérkatése.
Kéto vende jané t& liruara nga detyrimi fiskal t& pércaktuar me udhézim nga MT-ja.
Avokatit i Popullit vleréson se personat e verbér dhe shoqéruesit e tyre, gjaté
shogérimit t& personit t€ verbér, u ofrohet falas shfrytézimi i trafikut urban, por
shgetésuese géndron situata né zbatimin e ké&saj dispozite ligiore né trafikun
ndérurban. Avokati i Popullit e vleréson se pérgjigjja e MI-s€, e datés 27 qershor
2019, né kérkesén e parashtruar nga IAP-ja, e daté€s 11 gershor 2019, nuk 1 ka
pérmbushur pritshméringé dhe kérkesat e Avokatit t& Popullit pér fakiin se Ml-ja
pohonte: “Ka ndérmarré hapa pér té zbatuar Ligjin 04/L-092 pér Personat e Verbér
duke hartuar Udhézimin Administrativ Nr.05/2013 pér Licencimin ¢ Operatoréve té
Transportit Rrugor té Udhétaréve me Autobus. me té cilin ka pérccu’cmar gasjen e
barabarté pér té gjithé udhétarét né transportin ndérurban.” Po ashtu, né kété
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pérgjigie t& MI-sé pérshkruhen dispozitat ligjore t& pércaktuara n¢ udh&zimin
administrativ t& lartpérmendur, pérfshiré obligimin e mjeteve i transportit t&
udhétaréve (autobus) qé t’i kené té rezervuara dy (2) vende té vecanta p&r personat me
aftési t& kufizuar si dhe qé shérbimet e transportit pér personat me afitsi € kufizuar
kryhen me 50% t& vlerés sé biletés. Mbi kété bazé, Avokati i Popullit vieréson t'i
pérmend tri ¢éshtje me réndési:

(O3]
o

. 8¢ pari, pohimi i MI-sé né pérgjigjen e dérguar né IAP, mé 27 gershor 2019, lidhur
me rastin. q& ka ndérmarré hapa pér ta zbatuar Ligjin 04/L-092 pér Personat € Verbér
duke e hartuar Udhézimin Administrativ Nr.05/2013 pér Licencimin e Operatoréve t€
Transportit Rrugor t& Udhétaréve me Autobus, &shté veprim i obligucshém, pér mé
tepér, neni 82 i Ligjit nr. 04/L-179 pér Personat e Verbér pércakton: “\inistria pér
implementimin e dispozitave té kétij ligji nxjerré akte pérkatése nénligjore né afat prej
gjashté (6) muajsh nga dita e hyrjes né fugi.” Prandaj &shté e domosdoshme q& t&
nxirren me kohé aktet nénligjore me qéllim t& konkretizimit t& dispozitave ligjore dhe
&shté hap 1 paré dhe jo i fundit i obligimeve t& pércaktuara nga ligji. Nxjerrja € akteve
t& tilla nénligjore nuk éshté domethénés i zbatimit né térési t&€ ligjeve né praktike, s&
paku jo né rastin konkret. Pér mé tepér, Rregullorja nr. 16/2015 pér Organizimin e
Brendshém dhe Sistematizimin e Vendeve t& Punés né Ministring ¢ Infrastrukturés,
neni 14, par. 1.1, pércakton se Departamenti i Inspektimit i MI-s& &shié : obliguar: *7T¢

béjé mbikégyrjen administrative 1¢ zhatimit 1é akteve ligiore 1é cilar rregullojné
siguriné rrugore dhe transportin rrugor si dhe jep propozime pér zgjidhjen e
problemeve té hasura né teren sa i pérket sigurisé rrugore dhe ircnsportit rrugor.3
MIl-ja, si institucion kompetent né rastin konkret, IAP-s& nuk ia ka ofruar ndonjé
material apo raport t& mbikégyrjes, me gjithé kérkesat e vazhdueshme nga IAP-ja.

Sé dyti, pérgjigija e MI-sé e dérguar né IAP, mé 27 gershor 2019. lidhur me rastin, i
bén referencé Udhézimit Administrativ Nr.05/2013 pér Licencimin e Operatoréve té
Transportit Rrugor t& Udhétaréve me Autobus, i cili né fakt &shté shfugizuar nga
Udhézimi Administrativ Nr.07/2015 pér Licencimin e Operatoréve t¢ Transportit
Rrugor t& Udhétaréve me Autobus, i cili né nenin 23 pércakton : “N¢ diién ¢ hyrjes né
fugi té kétij Udhézimi Administrativ shfugizohet Udhézimi Adminisiraiiv Nr.05/2013
pér Licencimin e Operatoréve té Transportit Rrugor té Udhétaréve me Autobus dhe
cdo akt tjetér qé éshié né kundérshtim me kété Udhézim Administrariv.” Udh&zimi
Administrativ Nr.07/2015 pér Licencimin e Operatoréve t€ Transportit Rrugor té
Udhétaréve me Autobus ishte nénshkruar mé 15 dhjetor 2015 dhe kishte hyré n€ fuqi
shtaté (7) dité pas nénshkrimit nga ministri 1 MI-sé.

Sé treti, Udhézimit Administrativ me Nr.05/2013 tashmé i shfugizuar. né nenin 18,
par. 1.6, pércaktonte: “Né myjetet ¢ transportit 1é udhétaréve (auiobus) 1é keté té
rezervuara dy (2) vende té veganta pér personat me afiési té kufizuar . dhe né€ par.
1.7. pércaktonte: “Shérbimet e transportit pér personat me afiési té kufizuar kryhen
me 50% té vierés sé biletés.” Udhézimi Administrativ me Nr.07/2015. tani n& fuqi, qé
rregullon ¢é&shtjen né fjalé, né nenin 19, par. 1.6, pérveg q& pércakion q& operatori i
licencuar &shté i detyruar qé “né autobus té keté té rezervuara dy (2) vende té veganta

% Shih nenin 14, par. 1.1 dhe 1.4, t& Rregullores nr. 16/2015 pér Organizimin e Brendshém dhe Sistematizimin e
Vendeve té Punés né Ministring e infrastrukturgs:
https://gzk.rksgov.net/ ActDocumentDetail.aspx?ActID=11287.
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pér personat me qfiési té kufizuar”, askund nuk pérmend q& “shérbimer ¢ transportit
Pér personat me afiési té kufizuar kryhen me 50% té vierés sé biletés. ashtu si¢ ishte e
pércaktuar né Udhézimin Administrativ Nr.05/2013, tashmé t&€ shfugizuar. Udhézimi
Administrativ né fuqi do t€ duhej té ishte né pajtim me Ligjin nr.04/L-092 pér
Personat e Verbér, pérkatésisht me nenin 13, par. 1, q& pércakton: “Fersonat e verbér
dhe shogéruesit e tyre gjaté shoqgérimit té personit 1é verbér, gézojné heneficione né
pagesa, né trafikun urban falas, ndérsa né ndérurban béhet me pagesén pesédhjeté
pérgind (50%) té vierés sé biletés”; dhe par. 2, q& pércakton: “Operaiorét privat dhe
publik duhet té pércaktojné vendet pér té verbrit dhe té vendosin sinjale pérkatése.
Kéto vende jané té liruara nga detyrimi fiskal té pércaktuar me udhézim nga MT dhe

Ministria e Infrastrukturés.”

(5]
(o8]

. Udh&zimi Administrativ nr.07/2015 pér Licencimin e Operatoréve i@ Transportit
Rrugor t&¢ Udhétaréve me Autobus, né kuadér t&€ kushteve qé duhet Ui plotésojé
operatori pér ushtrimin e veprimtarisé s& transportit té€ udhé&tarfve., pércakton:
“Aplikacionin i cili duhet té pérmbaj emrin, seliné, adresén, posién elektronike,
numrin e telefonit t¢ kompanisé dhe fletépagesén né vieré prej pesédhjeté (50) €:
Certifikatén mbi regjistrimin e biznesit né Kosové me veprimtariné ¢ transportit
rrugor té udhétaréve; Certifikatén e numrit fiskal; Déshminé e [éshuar nza gjykata se
operatori nuk ka pengesa ligiore té zhvilloj veprimtariné né [émin ¢ (ransportil.
Déshminé qé menaxheri i operatorit e plotéson kriterin e kompetencis profesionale
sipas nenit 4 té kétij Udhézimi Administrativ. Déshminé qé operatori ploiéson kriterin
e besueshmérisé financiare sipas nenit 6 té kétij Udhézimi Administrativ: etj.”

VI. KONSTATIMET E AVOKATIT TE POPULLIT ‘

34. Avokati i Popullit, né bazé t& déshmive t& paraqgitura dhe té fakteve t€¢ mbledhura, si
dhe bazuar né legjislacionin né fuqi, konstaton se ankesa e parashtruesit t€ ankesés
né IAP, z. Kurmehaj, éshté e arsyeshme, ka shkelje té té drejtave dhe t€ lirive té
njeriut dhe ¢dokush e ka pér detyré t'i respektojé té drejtat e njeriut dhe lirité
themelore té 1é tjeréve. ashtu si¢ pércaktohet me nenin 21, par. 3, né Kushtetutén e
Republikés sé Kosovés. Gjithashtu, Avokati i Populli, konstaton se né rastin
konkret ka shkelje edhe té nenit 24, par. 1, té Kushtetutés s¢ Republikés sé
Kosoves (“Té gjithé jané té barabarté para ligjit. Cdokush

gézon (¢ drejtén e
mbrojtjes sé barabarté ligjore, pa diskriminim”); par. 2 (“Askush nuk mund té
diskriminohet né bazé té racés, ngjyrés, gjinisé. gjuhés. fesé, mendimeve politike ose
1é tjera, prejardhje kombétare a shogérore, lidhjes me ndonjé kamumiiet, pronés,
giendjes ekonomike, sociale, orientimit seksual, lindjes, afiésisé sé lufizuar ose
ndonjé statusi tjetér personal”).

35. Bazuar né t€ gjeturat e rastit dhe t& hetimeve t&€ zhvilluara nga IAP-ja. moszbatimi 1
dispozitave ligjore t€ pércaktuara né Ligjin nr.04/L-092 pér Personat ¢ Verbér (neni
13, par. 1: “Personat e verbér dhe shogéruesit e tyre gjaté shogérimir (¢ personit té
verbér, gézojné beneficione né pagesa. né trafikun urban falas, ndérsa né ndérurban
béhet me pagesén pesédhjeté pérgind (50%) té vierés sé biletés”) dhe par. 2:
“Operatorét privat dhe publik duhet té pércaktojné vendet pér ié verbrit dhe té
vendosin sinjale pérkatése. Kéto vende jané té liruara nga detvrimi fiskal té

pércaktuar me udhézim nga MT dhe Ministria e Infrastrukiurés "), Avokati 1 Popullit
konstaton se personat e verbér né rastin konkret 1 véné né pozité diskriminuese mbi
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36.

7.

bazén e “aftésisé sé kufizuar™ né raport me udhétarét e tjeré né mjetet ¢ transportit
ndérurban (autobus) duke i privuar ata nga e drejta e tyre pér t'i gé€zuar beneficionet
qé burojné nga Ligji nr.04/L-092 pér Personat e Verbér (nenin 4, par. 1:"Personat e
verbér mbrohen nga té gjitha llojet e shfrytézimit, diskriminimit, abuzimit, fyerjes
talljes dhe gézojné té drejtat dhe lirité e tyre né ményré té baraburié me té tjerét
bazuar né standardet ndérkombétare pér té drejtat e njeriut. ") dhe paraget shkelje t&
Ligjit nr. 05/L-021 pér Mbrojtje nga Diskriminimi né Kosové (neni 3. paragrafi 1, &
pércakton konceptin e diskriminimit: “Parimi i trajtimit té barabarié nénkupton se
nuk do té keté kurrfaré diskriminimi té drejtpérdrejté apo € térthort¢ sipas kuptimit
té cilésdo nga bazat e pércaktuara né nenin njé (1) té kétij Ligji”).

Avokati i Popullit konstaton se operatorét e licencuara, né vecantl t€ trafikut
ndérurban né Kosové, nuk i pérfillin obligimet ligjore q& burojné nga Ligji nr.04/L-
092 pér Personat e Verbér, sepse né t& shumtén e rasteve i detyrojné personat e verbér
dhe shogéruesit e tyre ta paguajné biletén pér shfrytézimin e kétij lloj ¢ trafikut n&
Kosové duke mos lejuar respektimin e dispozités ligjore q& parasheh pagesén prej
pesédhjeté pérqind (50%) t€ vlerés sé biletés, rezervimin e dy (2) uléseve né mjetet e
transportit ndérurban (autobus), po ashtu nuk kang t& vendosura sinjalc pérkatése pér
personat e verbér.

Avokati i Popullit konstaton se pérgjigija e MI-s&, e datés 27 gershor 2019, né
kérkesén e parashtruar nga IAP-ja, e datés 11 gershor 2019, nuk i ka pérmbushur
pritshmériné dhe kérkesat e Avokatit t& Popullit pér faktin se MI-ja ka thén&: “Ka
ndérmarré hapa pér té zbatuar Ligjin 04/L-092 pér Personat e Verbér duke hartuar
Udhézimin Administrativ Nr.05/2013 pér Licencimin e Operatoréve (¢ Transportit
Rrugor té Udhétaréve me Autobus, me té cilin ka pércaktuar qasjen ¢ barabarté pér té
giithé udhétarét né transportin ndérurban.” Pér mé tepér, Ml-ja. pérkatésisht
Departamenti i Inspektimit, ka déshtuar t'i pérmbushé obligimet ligjore gé & béjé
mbikéqyrjen administrative té zhatimit 1é akteve ligjore, 1é cilat rregullojné siguriné
rrugore dhe transportin rrugor si dhe & japé propozime pér zgjidhjen ¢ problemeve té
hasura né teren sa i pérket sigurisé rrugore dhe transportit rrugor. Ml-ja, si
institucion kompetent, né rastin konkret nuk ia ka ofruar ndonj& material apo raport t€
mbikéqgyrjes, me gjithé kérkesa e vazhdueshme nga IAP-ja. P&
Departamenti i Inspektimit duhet té jeté mé aktiv n& mbikéqyrjen administrative t&
zbatimit t& akteve ligjore, té& cilat rregullojné siguriné rrugore dhe transportin rrugor
né pajtim me autorizimet e pércaktuara né Rregulloren nr. 16/2015 pér Organizimin e
Brendshém dhe Sistematizimin ¢ Vendeve t& Punés né Ministriné ¢ [nirastrukturés,
dhe si i tillé té japé propozime pér zgjidhjen e problemeve t& hasura né terren pér sa i
pérket sigurisé rrugore dhe transportit rrugor.

mé tepér,

. Avokati i Popullit ia térheq vémendjen MI-sé se referencat ligjore t& pércaktuara né

pérgjigjen drejtuar IAP-sé bazohen n& Udhézim Administrativ nr.05/2013 pér
Licencimin e Operatoréve té Transportit Rrugor t& Udhétaréve me Autobus, 1 cili
gshté shfugizuar nga Udhézimi Administrativ nr.07/2015 pé Licencimin e
Operatoréve t& Transportit Rrugor t& Udhé&taréve me Autobus, nxjerrja ¢ akteve té tilla
nénligjore nuk &shté domethénés i zbatimit né térési t& ligjeve né prakiiks. s& paku jo
né rastin konkret.
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39.

40.

Avokati 1 Popullit konstaton se Udhézimi Administrativ nr.07/2015 nuk &shté né
harmoni me dispozitat ligjore t&¢ Ligjit nr.04/L-092 pér Personat ¢ Verbér, sepse.
pérve¢ qé pércakton se operatori i licencuar &shté i detyruar: “Né¢ aurobus té keté té
rezervuara dy (2) vende té ve¢anta pér personat me afiési t¢ kufizuiar”. askund nuk
pérmend: “Shérbimet e transportit pér personat me afiési té kufizuar kavihen me 50%
té vierés sé biletés”, ashtu sic qe e pércaktuar né Udhézimin Administrativ
nr.05/2013, tashmé 1 shfuqizuar. Pér mé tepér. Avokati i Popullit konstaton se duhet
béré plotésim-ndryshimi i Udh&zimit Administrativ nr.07/2015 pér Licencimin e
Operatoréve t& Transportit Rrugor t& Udhétaréve me Autobus dhe. né kuadér té€
kushteve q& duhet t'i plotésojé operatori pér ushtrimin e veprimtaris¢ s¢ ransportit t&
udhétaréve, t& pércaktohet rezervimi i dy vendeve pér persona me aft:
né té cilat do t& duhej té kishte edhe paj.isje té tjera sinjalizuese me ¢¢l!
qasjes sé barabarté té personave me aftési té kufizuar. Gjithashtu do & duhej q& né
kuadér té kritereve pér licencimin e operatoréve té transportit rrugor t¢ udhétaréve, té
pércaktohej se sa herd né muaj duhet t&¢ béhet inspektimi i t& gjithé operatoréve té
transportit rrugor t& udhétaréve nga Departamenti i Inspektimit i MI-s¢. Pércaktimi 1
kritereve té tilla shtesé do t’i obligonte operatorét e kétij lloj transporti t& krijonin
kushte t& pérshtatshme pér persona me aftési t& kufizuar si dhe do & zbatoheshin
obligimet ligjore t& pércaktuara né Ligjin nr. 04/L-092 pér Personat ¢ Verbér.

8s1 t& kufizuara
im t& ofrimit té&

Avokati i Popullit, duke u bazuar né até€ g€ u tha mé sipér, né€ pajtim me nenin 135,
paragrafi 3, t& Kushtetutés s&¢ Republikés sé¢ Kosovés: “Ka ¢

rekomandime dhe té propozojé masa, nése véren shkelje té té drejiave dhe lirive té

drejté té béjé

njeriut nga ana e organeve té administratés publike dhe organeve ijera shtetérore.”
Sipas kuptimit té nenit 18, paragrafi 1.2, t& Ligjit nr. 05/L-019 pér Avokatin e
Popullit, Avokati i Popullit: “(..) ka pérgjegjési té térheq vémendjen pér rastet kur
autoritetet i shkelin t¢ drejtat e njeriut dhe té béjé rekomandim gé 1'u jepet fund
rasteve 1€ tilla (...).": si dhe: “T¢é rekomandojé [...] nxjerrjen apo ndryshimin e akteve
nénligjore dhe administrative nga Institucionet e Republikés s¢ Kosoves.” (Neni 18,
paragrafi 1.7) 1

REKOMANDON

Ministrisé sé Infrastrukturés:

1.

Ta béjé plotésim-ndryshimin ¢ Udhézimit Administrativ nr.07/2015 »ér Licencimin e
Operatoréve té€ Transportit Rrugor t&¢ Udhétaréve me Autobus, né até ményré qé té
pércaktojé qé:

a. shérbimet e transportit ndérurban pér personat me aftési t& kufizuar t&€ kryhen
me 50% té vlerés sé biletés, né pajtim me Ligjin nr.04/L-092 pér Personat e
Verbér;

b. né kriteret e licencimit té operatoréve té transportit rrugor (& udhétaréve me
autobus té pércaktohet rezervimi i dy (2) uléseve pér personz me aftési té
kufizuar, s¢ bashku me mjetet e tjera pércjellése sinjalizuese:
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c. t& pércaktojé minimumin se sa heré né muaj duhet béré inspektimi 1 t& gjithé
operatoréve té transportit rrugor t€ udhétaréve nga Departamenti © Inspektimit
i MI-sé.

2. Deri né plotésim-ndryshimin e Udhézimit Administrativ nr.07/2015 pér Licencimin
¢ Operatoréve t& Transportit Rrugor t&€ Udhétaréve me Autobus. Departamenti i

Inspektimit té béjé kontrolle inspektimi me té shpeshta (¢ opcratoréve té

transportit rrugor t€ udhétaréve né autobusé urbané dhe ndérurbané. me qéllim té
zbatimit t& ploté t€ obligimeve ligjore t&€ pércaktuara né Ligjin nr.04/L-092 pér
Personat e Verbér dhe né akte nénligjore té tjera.

Né pajtim me nenin 132, paragrafi 3, t& Kushtetutés sé Republikés sé¢ Kosovés (“Cdo organ.
institucion ose autoritet tjetér, qé ushtron pushtet legjitim ne Republikén ¢ Kosovés, éshté i
detyruar t'u pérgjigjet kérkesave té Avokatit té Popullit dhe t'i parages atij/asaj 1é gjitha
dokumentet dhe informacionet e kérkuara ne pajtim me ligi”") dhe me nenin 28 € Ligjit nr.
05/L-019 pér Avokatin e Popullit (“Autoritete, t¢ cilave Avokati i Popullit u ka drejtuar
rekomandim. kérkesé ose propozim pér ndérmarrjen e veprimeve konkrere. duhet té
pérgjigien brenda afatit tridhjeté (30) ditor. Pérgjigia duhet 1é pérmbajé arsvel me shkrim
pér veprimet e ndérmarra lidhur me ¢éshtjen né fialé™), ju lutemi mirésisht q¢ ¢ na informoni
pér veprimet q€ do t’i ndérmerrni lidhur me kété ¢éshtje.

/Me nderime,

Hilmi Jashatt
Avokat i Popullit
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