Republika e Kosovés ¢« Republika Kosovo * Republic of Kosovo
Institucioni i Avokatit té Popullit « Institucija Ombudsmana « Ombudsperson Institution

Pristina, 4.februara 2016.god.

I1ZVESTAJ

EX OFFICIO: 757/2015

u vezi sudskih odluka za oduziamnje i vracanje poslovne sposobnosti,
stanovnicima Instituta u Stimlju i Domova sa osnovom u zajednici

Za: G. Arban Abrashi, Ministar Ministarstva o radu i socijalne zastite
G. Enver Peci, Predsedavaju¢i Sudskog saveta Kosova
Gda. Lirije Kajtazi, Predsednica Komisije za ljudska prava, ravnopravnost
polova, nestala lica i peticije

Ombudsman Kosova, na osnovu ¢lana 135, stav 3, Ustava Republike Kosovo, ¢lana 16, stav
8 1 Clana 27. Zakona o Ombudsmanu br. 05/L.-019, dana 4. februara 2015.god. objavljuje
sledeci i1zvesta;:
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Cilj izveStaja

Cilj ovog izvestaja je procenjivanje prakse drzanja lica sa zakaSnjenjem u mentalnom razvoju
u rezidencijalnim ustanovama i procenjivanje uskladenosti ovih praksi sa vaze¢im zakonima i
ljudskim pravima

Ovaj izvestaj je zasnovan na istragama eX Officio i potkrepljuje se Cinjenicama i dokazima
koje poseduje Institucija Ombudsmana (I0), u vezi drzanja lica sa kaSnjenjem u mentalnom
razvoju u rezidencialnim ustanovama bez identifikacionih li¢énih dokumenata i sudskih
odluka o oduzimanju poslovne sposobnost, sto je definisano kao kriterijum po AU br.11/2014
1 zakonima koji su na snazi, koji se odnose na rad i kriterijume smestaja rezidenata, lica sa
ograni¢enim mentalnim sposobnostima — zstoj mentalnom razvoju u Specijalnom Institutu
Stimlja i Domovima sa osnovom u zajednici. Takode, glavno uznemirenje se odnosi na
ogranicavanje slobode kretanja lica prema medunarodnim standardima.

Pravna osnova

Po ¢lanu 135, stva. 3 Ustava, “Ombudsman ima pravo da vrsi preporuke i predlaze mere, onda
kada primeti krsenje prava i sloboda ljudi od strane organa javne administracije i ostalih
drzavnih organa.”

Na osnovu ¢lana 18, stav 1.2 Zakona o Ombudsmanu br. 05/L-019, Ombudsman je ovlas¢en
da: “da skrene paznju na slucajeve kada institucije krse ljudska prava i da podnese preporuke
da se prekine sa takvim slucajevima, (...)”

Opis okolnosti slucaja

Cinjenice, dokazi i informacije kojima raspolaze Institucija Ombudsmana (10), prikupljene
prilikom vrSenja istrage, saZeti su kao u nastavku:

1. Ombudsman skladu sa ¢lanom 16. stav 4. Zakona o Ombudsmanu br. 05/L-019,
15. jula 2015. godine, pokrenuo je istrage po sluzbenoj duznosti ex officio u vezi
sudskih odluka za oduziamnje i1 vrac¢anje poslovne sposobnosti, stanovnicima
Specijalnog Instituta u Stimlju (u daljem tekstu SIS) i Domova sa osnovom u
zajednici (u daljem tekstu DOZ).

2. Institucije kojima upravlja Ministarstvo rada 1 socijalne zastite (MRSZ) su:
Specijalni Institut u Stimlju (u daljem tekstu SIS) i Dom dece mentalnim
zaostajanjem (DD) u Stimlje Domovi sa osnovom u zajednici. (u daljem tekstu
DOZ), do 31. decembra 2015. godine, su bili pod upravom Ministarstva rada i
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socijalne zastite, ali od 1. januara 2016.godine, isti domovi u nadleznosti
odgovaraju¢ih opstina, osim DOZ Gracanice koji ranije preSao pod upravom
opstine Gracanica.

3. Ima ukupno sedam DOZ, a to su domovi u gtimlju, Urosevcu, Vudéitrnu, Decanu,
Kamenici i Gradanici. Dom dece mentalnim zaostajanjem (DD) u Stimlje i
Specijalni Institut u Stimlju, (gde su stanovnici 0sobe sa ograni¢enim mentalnim
sposobnostima - zaostajanje u mentalnom razvoju i kriterijum za smestaj u SIS ili
DOZ je oduzimanje poslovne sposobnosti).

4. Nakon poseta sluzbenika Ombudsmana gorenavedenim institucijama i nakon
zvani¢nih analiza sluzbenih izvestaja iz tih poseta rezultiralo je da: od ukupno 124
stanovnika (u SIS, DOZ étimlja, UroSevca, Vucitrna, DecCana, Kamenici i
Gracanici koja su pod upravljanjem Ministarstva Rada i Socijalne Zastite), 41
osoba nisu posedovali sudsku odluku, 12 njih nisu posedovali nikakav dokumenat
identifikacije, a 9 njih su opremljeni sa UNMIK li¢nim kartama.

Opis stanja

5. U Specijalnom Institutu u Stimlju (u daljem tekstu SIS) boravi 61 osoba sa
ograni¢enim mentalnim sposobnostima - zaostajanje u mentalnom razvoju.
Njihova prosecna starost je 46 godina. Od 61 rezidenata, deset od njih nemaju
licna dokumenta, i u tom slucaju odgovorna lica su Centar za socijalni rad u
Lipljan za pet slucajeva; CSR UrosSevac za jedan slucaj; CSR u Orahovcu za jedan
slu¢aj; CSR Novo Brdo za jedan slu¢aj; CSR u Podujevu za jedan slucaj i CSR u
PriStini za jedan slucaj.

Sudskim odlukama takode nisu opremljeni svi rezidenti. Ukupno 13 rezidenata
nemaju sudske odluke, od kojih Cetiri su strani drzavljani, dok devet rezidenata su
stanovnici Republike Kosova, a pet njih se nalaze u sudskom postupku.

Predstavnici SIS su izjavili da se trenutno suodavaju sa problemom odredivanja
zakonskih staratelja za rezidente nakon oduzimanja poslovne sposobnosti, jer
prema njima predstavnici centara za socijalni rad oklevaju i nisu spremni da
odrede osoblje iz CSR, u svojstvu zakonskih staratelja, medutim izjavljuju da se
radi u tom pravcu. Prema njima u dva slucajeva donosenja odluke o oduzimanju
poslovne sposobnosti za zakonske staratelje su odredeni radnici SIS-a.

DOZ u Stimlju

6. U DOZ u Stimlju su smestena 13 rezidenata, a kapacitet objekta je za 10
rezidenata. Sto se ti¢e sudskih odluka, deset rezidenata imaju odluke, osmorici
njih je oduzeta u potpunosti poslovna sposobnost, uopste vecina zahteva su
inicirana od strane porodice. U dva slu¢aja imaju odluke u kojima je sud odlucio
za oduzimanje delimi¢ne sposobnosti. Jednom slu¢aju u 2008. godini je delimi¢no
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oduzeta poslovna sposobnost, ali u odluci nije odreden vremenski period za koji je
oduzeta poslovna sposobnost, dok u drugom slu¢aju u 2006.godini je oduzeta
delimi¢no poslovna sposobnost, 1 u odluci se navodi "privremeno", takode treba
navesti ¢injenicu da od 2006. godine nije pokrenut postupak da se preispitanje
stanja.

DOZ u Kamenici

7. U DOZ u Kamenici su smestena 10 rezidenata. Prema njihovim dosijeima svi
rezidenti su bili opremljeni ReSenjem za oduzimanje potpune poslovne
sposobnosti, Resenjem o odredenju zakonskih staratelja, i prema njihovim re¢ima
3 do 4 puta godiSnje posecuju ih staratelji Centara za socijalni rad (CSR).

Kao jos$ jedan problem koji je identifikovan u DOZ u Kamenici je pitanje osoblja,
koje se sastoji od pet radnika od kojih tri su medicinske sestre, jedan medicinski
asistent 1 rukovodilac doma, tako nedostaje osoblje za negu rezidenata u poredenju
sa stanjem DOZ po drugim opStinama, u kojima je zaposleno po deset ljudi kao
osoblje (medicinske sestre 1 medicinski pomo¢nici).

DOZ u UroSevcu

8. U DOZ u UroSevcu samo Sest rezidenata imaju ReSenja OptSinskog suda o
oduziamnju poslovne sposobnosti, petorici je oduzeta potpuno poslovna
sposobnost, dok u vezi jednog slucaja sud je odlucio da se njemu samo delimi¢no
oduzima poslovna sposobnost, na navodi se koje radnje moze da vrsi osoba, koja
je postavljena pod privremenim starateljstvom.

DOZ u Decanu

9. U DOZ u Decanu su smestena 10 rezidenata. Dosijeima rezidenata nedostaje veci
deo dokumentacije koja se zahteva na osnovu Administrativnog Uputstva br.
11/2014. Devet njih su opremljeni sa UNMIK licnim kartama, a samo jedan
licnom kartom Kosova. ReSenje o oduzimanju poslovne sposobnosti od strane
Opstinskog suda u Decanu imaju samo pet rezidenata, dok ostali nemaju ReSenja
0 oduzimanju poslovne sposobnosti.

DOZ u Vuditrn

10. U DOZ u Vucitrn su smesStena 10 rezidenata. ReSenje o oduzimanju poslovne
sposobnosti od strane Opstinskog suda u Vuditrn imaju samo Cetiri rezidenata, od
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kojih u jednom slucaju reSenje o stalnom oduzimanji poslovne sposobnosti je
stalno i tri privremena, dok ostali nemaju ReSenja o oduzimanju poslovne
sposobnosti.

DOZ u Gracdanici

11. U DOZ u Gracanici su smestena 10 rezidenata. Dosijeima rezidenata nedostaje
veci deo dokumentacije koja se zahteva na osnovu Administrativnog Uputstva br.
11/2014. Petoro njih su opremljeni sa licnom kartom Kosova, troje sa licnom
kartom Srbije i dvoje nemaju nikakav dokument identifikacije. ReSenje o
oduzimanju poslovne sposobnosti od strane suda nije imao nijedan rezident.

Pravni instrumenti koji se primenjuju u Republici Kosovo

Clan 21, stav 2 Ustava Republike Kosovo (u daljen tekstu ,,Ustav®) definiSe: “Republika
Kosovo stiti i garantuje ljudska prava i osnovne slobode, predvidene ovim Ustavom.”

Dok stav 3 kaze: “Svi su duzni da postuju prava i osnovne slobode ostalih.”
Clan 25, stav 1 Ustava definise kao u nastavku: “Svako lice ima pravo na Zivot.” [...]

Dok ¢lan 26 Ustava kaze:
“Svako lice ima pravo na postovanje njegovog/njenog fizickog i psihickog integriteta, [...] ”.

Clan 2. Evropske Konvencija za zatitu ljudskih prava i osnovnih sloboda (4. novembra
1950), (u daljem tekstu EKLJP) kaze:

“Pravo na Zivot svake osobe zasti¢eno je zakonom [...] "

Clan 3, stav 1 EKLJP definige:

“Svako ima pravo na slobodu i bezbednost licnosti. Niko ne moze biti liSen slobode osim u
sledec¢im slucajevima i u skladu sa zakonom propisanim postupkom/...J ”.

Dok ¢lan 6, stav 1 EKLJP garantuje:

wvako, tokom odlucivanja o njegovim gradanskim pravima i obavezama ili o krivicnoj
optuzbi protiv njega, ima pravo na pravichu i javnu raspravu u razumnom roku pred
nezavisnim i nepristrasnim sudom, obrazovanim na osnovu zakona.”

EKLIJP u ¢lanu 13, predvida pravo na delotvorni pravni lek, prema kome:
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“Svako kome su povredena prava i slobode predvideni u ovoj Konvenciji ima pravo na
delotvoran pravni lek pred nacionalnim vlastima, bez obzira jesu li povredu izvrsila lica koja

su postupala u sluzbenom svojstvu.”

Zakon o porodici u ¢lanu 215, odreduje nacela starateljstva za maloletnike i punoletna lica,
kaze:

(2) “Svrha starateljstva nad punoletnim licima je zastita njihove li¢nosti, koja se prvenstveno
ostvaruje njihovim zbrinjavanjem, osposobljavanjem za samostalan Zivot i leCenjem.”

(3) “Starateljstvo ima za svrhu i obezbedivanje imovinskih i drugih prava i interesa lica pod

>

starateljstvom.’

Dok u ¢lanu 223 predvida se potpuno ili delimi¢no lisenje poslovne sposobnosti, prema kome:

(1) “Punoletno lice koje nije sposobno za normalno rasudivanje (kod koga je utvrdena dusevna
bolest, dusevna zaostalost ili koji drugi uzrok) te zbog toga nije u stanju samo da se brine o svojim
pravima i interesima biva potpuno liseno poslovne sposobnosti.”

(2) “Punoletno lice koje svojim postupcima ozbiljno ugrozava svoja prava i interese ili prava i
interese drugih lica zbog utvrdene dusevne bolesti, dusevne zaostalosti, ili ozbiljne zloupotrebe
alkohola ili opojnih sredstava, ili zbog utvrdene staracke iznemoglosti, bice delimicno liseno

poslovne sposobnosti.”
A u ¢lanu 224 utvrduje se postupak:

(1) “Lica koja su odlukom suda delimicno ili potpuno liSena svoje poslovne sposobnosti, organ
starateljstva stavice pod starateljstvo.”

(2) “Svoju odluku o liSenju poslovne sposobnosti sud je duzan da dostavi u roku od deset dana
nadleznom organu starateljstva koji ¢e, u roku od 30 dana od dana prijema odluke, lice liseno

’

poslovne sposobnosti staviti pod starateljstvo.’

Takode Zakon o vanparni¢énom postupku, u drugom poglavlju predvida pravila o regulisanju
liénih stanja, I u taSci 1 se odreduje:

“LiSavanje i vracanje poslovne sposobnosti”
Prema cClanu 31 predvida se:

31.1 U postupku za liSavanje poslovne sposobnosti sud utvrduje da li je punoletno lice, zbog
potpune ili delimicne nesposobnosti za rasudivanje, u stanju da se stara o SVojim pravima i
interesima, i u skladu sa tim potpuno ili delimicno liSavaga poslovne sposobnosti.
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31.2 U postupku za vracanje poslovne posobnosti sud potpuno ili delimicno vraca
punoletnom licu poslovnu sposobnost ako su prestali razlozi koji su uticali na njeno potpuno
ili delimicno lisenje.

31.3 Postupak iz stava jedan ovog clana treba da se zavrsi sto je moguce pre a njakasnije za
devedest dana, a postupak iz stava dva ovog c¢lana treba da se zavrsi u roko od trideset dana
od dana pristizanja na sud predloga o vracanju poslovne nesposobnosti.

Clan 32 definiSe postupak za oduzimanje i vraéanje poslovne sposobnosti i pokreée se po
predlogu:
a) organa starateljstva;

Clan 33 predvida

“O sprovodenju postupka na predlog uvlascenog subjekta nadlezan je opstinski sud na cijem
se podrucju nalazi prebivaliste ili boraviste lica kome se oduzima ili vraca poslovna
sposobnost.”

Dok ¢lan 38 kaze:

“O oduzimaju ili vracanju posebne sposobnosti sud odlucuje na osnovu cinjenica utvrdenih
na sudskim rocistima.”

“dko je lice kome se oduzima, onosno vraca poslovna sposobnost smesteno u ustanovi koja
vrsi zdravstvenu delatnost, sud moze odrzati sudsko rociste u takvoj ustanovi i da saslusa
takvo lice”.

“Sud ¢e proceniti da li ¢e saslusati lice prema kome se vodi postupak u prisustvu lekara koji
prati njegovo zdravstveno stanje dok se on nalazi u zdravstvenoj ustanovi.”

Po ¢lanu 42:

“Kada utvrdi da postoje razlozi za liSavanje poslovne sposobnosti sud ce, licu prema kome se
vodi postupak lisiti potpuno ili delimicno poslovnu sposobnost.”

“U resenju kojim se lice delimicno lisi poslovne sposobnosti suda, na osnovu rezultata

lekarskog vestacenja moze odrediti konkretne pravne radnje koje ovo lice moze da obavlja
samostalno.”

Dok ¢lan 44 kaze:

“Kada prestaju da postoje razlozi zbog kojih neko lice je liseno poslovne sposobmosti, sud ce
po sluzbenoj duznosti ili na predlog ovlascenih lica iz ¢lana 32 ovog zakona, sprovesti
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postupak i zavisno od njegovog ishoda doneti odluku kojom se takvom licu potpuno ili
delimicno vraca poslovna sposobnost.”

¢lan 45 odreduje:

“U postupku za vracanje poslovne sposobnosti shodno se primenjuju odredbe ove glave po
kojima se vrsi vracanje poslovne sposobnosti.”

Takode, ¢lan 5 AU br. 11/2014 o radu i kriterijjume za smeStaj rezidenata, lica sa
ograni¢enim mentalnim sposobnostima i zastoj u mentalnom razvoju u Specijalnom Institutu
Stimlja i Domove sa bazom u zajednici, odreduje da:

“Za institucionalni smestaj u SIS I domove sa bazom u zajednici predmet podnosioca
zahteva da bude kompletiran sa slede¢im dokumetima:

1.1  Licna karta ili neki drugi dokumenat identifikacije

1.2  Izvod rodenja

1.3 Uverenje od lekara specijaliste-infektologa

1.4 Strucno misljenje od najmanje tri specijalista psihijatrijskog odeljenja KUCK-a ili
nekog psihijatrijskog odeljenja regionalnih bolnica, gde se jasno odreduje diagnoza klijenta
(stepen zastoja u mentalnom zdravlju).

1.5 ReSenje za oduziamnje sposobnost delovanja od strane Osnovnog suda.

1.6  Resenje od organa starateljstva za odredivanje staratelja.

1.7  Uverenje o ekonomskom stanju

1.8  Pravni dokaz o upravijanju imovinom za osobu koja trazi smestaj, o tome kome ce
preneti nekretninu (botastvo) ako ga ima, posle prelaza na institucionalnu zastitu.

1.9 Potvrda porodicnog stanja

1.10 Dve slike”.

Dok ¢lan 10.3 kaze:

. Nijedan klijenat-rezident ne moze da se smesti na neodredeni rok i to ¢ini odgovornim
Organ Starateljstva pri CSR-u da najmanje mesec dana pre isticanja roka boravka u
Institutu ili u kuce u zajednici, proveri stanje poreklu klijenta i da proceni okolnosti da li su
stvoreni uslovi za povratak ili da predlaze produzenje daljeg boravka.*

Pravna analiza sluc¢aja

12. Ombudsman primecuje jo§ na pocetku da ne u svim drzavnim institucijama u
kojima se lica sa mentalnim zaostajanjem drze pod starateljstvom, imaju
kompletirane dosijee sa odlukama o privremenom ili stalnom oduziamanju
poslovne sposobnosti. To je zakonska obaveza da institucije prilikom prijema lica
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13.

14.

sa ograniCenim mentalnim sposobnostima — zaostajanje u mentalnom razvoju,
sprovode zakon na snazi.

Osim toga, Ombudsman navodi da Ustav kao najvisi pravni akt jedne zemlje §titi 1
garantuje ljudska prava i osnovne slobode, dakle, svaka institucija mora da
postupi u skladu sa njim. Sta vise, Ombudsman podse¢a da Ustav u &lanu 21.
izri¢ito utvrduje da je obaveza svih vlasti da poStuju prava i osnovne slobode
drugih, prema tome ovaj princip je imperativ i mora da se postuje od strane svih,
ukljucujudi 1 institucije koje su odgovorne za staranje o osobama sa ogranicenim
mentalnim sposobnostima — zaostajanje u mentalnom razvoju, kao i pravosudni
sistem Kosova.

Ombudsman isti¢e da kako bi bilo u skladu sa ¢lanom 5.1 EKLJP ogranicenja
slobode kretanja treba da bude u skladu sa dva glavna uslova.

Prvo, treba da bude "zakonsko" u smislu domaceg prava, ukljucujuci postovanje

postupka utvrdenih zakonom. U tom smislu, Konvencija se poziva ponovo primarno u

nacionalni zakon, i pre svega utvrduje obavezu da pridrze materijalnim i
proceduralnim pravilima.

Drugo: Praksa suda na osnovu ¢lana 5. zahteva da svako liSavanje slobode mora biti u

skladu sa svrhom c¢lana 5, odnosno da §titi pojedince od samovolje (vidi Creanga
protiv Rumunije GC, br.29226/03, stav.84., 23. februara 2012.god.)

15.

16.

Ombudsman ocenjuje da je pitanje rokova za razmatranje i1 odlu¢ivanje u
predmetima od strane pravosuda garantovano ¢lanom 6. Evropske konvencije,
prema kome

wvako, tokom odlucivanja o njegovim gradanskim pravima i obavezama ili o
krivicnoj optuzbi protiv njega, ima pravo na pravicnu i javau raspravu u
razumnom roku pred nezavisnim i nepristrasnim sudom, /../” i pravo na
delotvoran pravni lek garantovanom ¢lanom 13. “Svako kome su povredena prava
1 slobode predvideni u ovoj Konvenciji ima pravo na delotvoran pravni lek pred
nacionalnim vlastima [ ... ].

Odugovlacenje postupka za izdavanje reSenja o oduzimanju ili vratanju prava
delovanja, za rezidente SIS’-a, DOZ-a predstavlja krienje navedenih ¢lana. (Vidi
slucaj Stanev protiv Bugarske br. 36760/06).

Pored toga, Ombudsman smatra da je zakonska obaveza drzave da se osobe sa
mentalnim invaliditetom pod nadzorom rezidencijalnih ustanova, drze i tretiraju u
skladu sa domacim zakonodavstvom, uz postovanje prava koja su garantovana
Evropskom konvencijom za zastitu prava i osnovnih sloboda (vidi Keenan protiv
Ujedinjenog Kraljevstva, predmet br. 27229/95).
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17.

18.

19.

20.

Ombudsman navodi da sudovi imaju zakonsku obavezu da oduzimaju poslovnu
sposobnost uvazavajuci procedure utvrdene vaze¢im propisima, ukljucujuci ovde i
predvidene pravne rokove. Ova situacija bi trebalo da vazi za osobe sa mentalnim
poremecajima - kasnjenje u mentalnom razvoju koja su pod institucionalnom
staranju. Vazno je da se strogo primeni Zakon o porodici, koji u ¢lanu 224 navodi
Postupak: “Lica koja su odlukom suda delimicno ili potpuno liSena svoje poslovne
sposobnosti, organ starateljstva stavice pod starateljstvo. Svoju odluku o liSenju
poslovne sposobnosti sud je duzan da dostavi u roku od deset dana nadleznom organu
starateljstva koji c¢e, u roku od 30 dana od dana prijema odluke, lice liseno poslovne

>

sposobnosti staviti pod starateljstvo.’

Ombudsman takode napominje da postoje slucajevi kada sud sudskim odlukama
za oduzimanje poslovne sposobnost odreduje pravnog staratelja koji je zaposlen u
SIS. Ovo se smatra u suprotnosti sa poslom koji oni obavljaju posao u SIS, i
smatra se kao sukob interesa sa prirodom i ulogom Instituta starateljstva,
uzimajuci u obzir da je staratelj obavezanda se stara o licu, uslovima smestaja, da
omoguci osobi pod njegovim okriljem da zivi samostalan zivot sa dostojanstvom
onoliko koliko je to moguée, dok zadatak osoblja SIS je da prati i uti¢e na
napredak stanovnika u oblasti ¢iénog staranja.

Ombudsman zakljucuje da Zakon o vanparni¢cnom postupku, u ¢lanu 31 garantuje
da “U postupku za liSavanje poslovne sposobnosti sud utvrduje da li je punoletno
lice, zbog potpure ili delimicne nesposobnosti za rasudivanje, u stanju da se stara
o svojim pravima i interesima, i u skladu sa tim potpuno ili delimicno lisavaga
poslovne sposobnosti”, ili nedostatak sudskih odluka za oduzimanje poslovne
sposobnosti u sluaju 41 rezidenata od ukupnog broja od 124 rezidenata u SIS,
DOZ Stimlje, Urosevac, Vusitrn, Dedane, Kamenica, Gradanica je pokazatelj da
se ovi rezidenti ne tretiraju u saglasnosti sa zakonom.

Ne ulaze¢i u analizu sudskih odluka, Ombudsman primecuje da sudske odluke o
oduzimanju delimi¢ne sposobnosti, nisu isposStovale procedure utvrdene vaze¢im
propisima. U izreci odluke nije striktno definisan pojam "privremeno™ , to jest,
period za koji je oduzeta poslovna sposobnost licima protiv kojih se odvija
postupak za oduziamnje poslovne sposobnosti i koje radnje moze da obavi lice
koje je postavljeno pod privremenim starateljstvom, pravo zagarantovano ¢lanom
42.1 Zakona o vanparnicnom postupku, koji kaze: ,,Kada utvrdi da postoje razlozi
za liSavanje poslovne sposobnosti sud Ce, licu prema kome se vodi postupak lisiti
potpuno ili delimicno poslovnu sposobnost.“, ili 42.2 ,,U resenju kojim se lice
delimicno lisi poslovne sposobnosti suda, na osnovu rezultata lekarskog
vestacenja moze odrediti konkretne pravne radnje koje ovo lice moze da obavlja
samostalno.
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21. Clan 44 1 Zakona o vanparni¢nom postupku, garantuje da ,,Kada prestaju da
postoje razlozi zbog kojih neko lice je liSeno poslovne sposobmosti, sud ce po
sluzbenoj duznosti ili na predlog ovlascéenih lica iz c¢lana 32 ovog zakona,
sprovesti postupak i zavisno od njegovog ishoda doneti odluku kojom se takvom
licu potpuno ili delimicno vraca poslovna sposobnost.” Ombudsman ne primecuje
da je ovaj Clanak primenjiv kod lica sa ogranilenim mentalnim sposobnistima koji
su rezidenti institucija.

22. Ombudsman takode ocenjuje da na osnovu vazeCeg zakonodavstva odluka treba
da se prosleduje nadleznom organu, konkretnom Centru za socijalni rad, koji u
roku od 30 dana od dana donoSenja odluke treba da odredi staratelja i nakon
pravosnaznosti odluke da se prosledi doti¢nom civilnom organu da utvrdi fakticko
stanje u odgovaraju¢im maticnim knjigama rodenih. SmeStaj rezidenata na
neodredeni rok u SIS ili domovima sa osnovom u zajednici, bez overavanja od
strane nadleznog organa Staratelja, Centra za socijalni rad, stanja u poreklu
klijenta i ne ocenivsi okolnosti ukoliko su stvoreni uslovi za povratak, ili da se
predlozi produzenje boravka vodi ka suprotnosti sa Administrativnim uputstvom
br.11/2014, ¢lan 10.3, o radu i kriterijume za smes$taj rezidenata, lica sa
ograni¢enim mentalnim sposobnostima 1 zastoj u mentalnom razvoju u
Specijalnom Institutu Stimlja i Domove sa bazom u zajednici.

23. Ombudsman smatra da ¢lan 5 AU br. 11/2014 o radu i kriterijume za smestaj
rezidenata, lica sa ograni¢enim mentalnim sposobnostima i zastoj u mentalnom
razvoju u Specijalnom Institutu Stimlja i Domove sa bazom u zajednici, odreduje
kriterijjume za smeStaj rezidenata u ovim institucijama. Ipak, evidentna je
¢injenica da od ukupno 124 stanovnika (u SIS, DOZ §timlja, UroSevca, Vucitrna,
Decana, Kamenici i Gracanici koja su pod upravljanjem Ministarstva Rada i
Socijalne Zastite), 41 osoba nisu posedovali sudsku odluku, 12 njih nisu
posedovali nikakav dokumenat identifikacije, a 9 njih su opremljeni sa UNMIK
licnim kartama.

24. Ombudsman na osnovu informacija, dokaza, Cinjenica i na osnovu gore
navedenog u skladu sa ¢lanom 135, stva. 3 Ustava Republike Kosovo, “... ima
pravo da vrsi preporuke i predlaze mere, onda kada primeti krSenje prava i sloboda
ljudi od strane organa javne administracije i ostalih drzavnih organa.” U smilsu
Clana 16, stav 1.2 Zakona o Ombudsmanu (...) "da skrene paznju na slucajeve kada
institucije krse ljudska prava i da podnese preporuke da se prekine sa takvim
slucajevima, a kada je to neophodno da izrazi svoje misljenje o stavovima i
reagovanju odgovarajucih autoriteta u vezi takvih slucajeva(...)”.

PREPORUCUIJE:
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1. Da se Centri za socijalni rad (CSR) angaZuju za vadenje dokumentacije iz
mati¢ne knjige rodenih za 12 rezidenata koji nemaju identifikacioni dokument
(za rezidente SIS su odgovorni: CSR u Lipljane za pet slu¢ajeva, CSR u
UroSevcu za jedan slucaj; CSR u Orahovcu jedan sluéaj, CSR Novo Brdo za
jedan sluc¢aj, CSR u Podujevu za jedan sluc¢aj i CSR u Pristini za jedan slucaj;
dok za dva rezidenata DOZ Gracanice je odgovoran CSR Gracanica).

2. Da se ponovo procene 41 identifikovanih slucajeva, koji nastavljaju biti bez
sudskih odluka i da se isti tretiraju bez daljeg odlaganja. Takode da se ponovo
procene od strane doti¢nih komisija slu¢ajevi koji su identifikovani sa sudskim
odlukama, kojima je oduzeta privremeno poslovna sposobnost (postoje slucajevi
iz 2006. godine, 2008. godine, vidi DOZ-Stimlje)

3. Sudovi moraju primeniti zakon u definisanju staratelja za rezidente nakon
oduzimanja poslovne sposobnosti.

4. Sudovi treba da razmotre sa prioritetom zahteve CSR o Oduzimanju poslovnih
sposobnosti osobama sa ograni¢enim mentalnim sposobnostima - zaostajanje u
mentalnom razvoju.

5. Potrebno je da se poveca broj zaposlenih koji rade u domu sa osnovom u
zajednici u Kamenici o ¢emu opstine treba pokazati veéu spremnost za
omogucavanje zapoSljavanja dodatnog osoblja.

U skladu sa ¢lanom 132. stav 3. Ustava Republike Kosovo i1 ¢lanom 25. Zakona o
Ombudsmanu br.05/L-019, molim Vas da nas obavestite o postupcima koje ¢e Ministarsvo o
radu 1 sicijalne zastite, Opstine, Cenri za socijalnu rad, 1 Pravosude, preduzeti, po ovom
pitanju, kao odgovor na napred date Preporuke.

Zahvaljuju¢i Vam se na saradnji, molim Vas da vas odgovor po ovom pitanju, dostavite u
razumnom vremenskom roku, a najkasnije do 4 mars 2016. godine.

S postovanjem

Hilmi Jashari
Ombudsman

Kopija: G. Habit Hajredini, Kancelarija za dobro upravljanje (KDU)
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