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l. HYRJA

Protokolli shtesé i Konventés Ndérkombétare pér Parandalimin e Torturés (OPCAT), ndér té
tjera parasheh krijimin e Mekanizmit Kombétar pér Parandalimin e Torturés (MKPT - NPM)
pérmes té cilit synohet realizimi i vizitave té rregullta né té gjitha ambientet e institucioneve
publike ku liria e individit éshté e kufizuar. Bazuar né kéto instrumente ndérkombétare,
institucionet e tilla si burgjet, gendrat e paraburgimit, stacionet e policisé, spitalet psikiatrike
etj, do té jené objekt i pérhershém inspektimi, me géllim té respektimit dhe pérmirésimit té
vazhdueshém té standardeve té trajtimit té individéve né kéto ambiente.

Institucioni i Avokatit t& Popullit, duke gené njé institucion i pavarur dhe duke pasur
kompetenca té plota ligjore pér té inspektuar dhe pasur gasje né institucionet ku mbahen
personat e ndaluar, né bashképunim edhe me shoqgériné civile, ka formuar njé grup té
pérbashkét (Task Force_ Grupi Drejtues), i cili né njéfaré forme do té kryejé obligimet qé
dalin nga OPCAT, si dhe do té lobojé né krijimin e Mekanizmit Kombétar pér Parandalimin e
Torturés) MKPT né Kosoveé.

Mé 10 maj 2011, Institucioni i Avokatit t¢ Popullit (IAP) ka nénshkruar njé marréveshje
bashképunimi me Qendrén Kosovare pér Rehabilitimin e té Mbijetuarve té Torturés
(QKMRT) dhe Késhillin pér Mbrojtjen e té Drejtave dhe Lirive té Njeriut (KMDLNJ) pér
Krijimin e grupit punues té quajtur — Grupi Drejtues, e cila udhéhiget nga palét nénshkruese
sipas parimit té rotacionit. Nga janari 2013 e deri né gershor 2013, 1AP ka udhéhequr Grupi
Drejtues, zhvillon aktivitete, ndérmerr veprime dhe lobon né drejtim té Krijimit té njé
strukture kombétare pér parandalimin e torturés (MKP).



2. METODOLOGIJIA

Programi monitorues i Grupi Drejtues pérmban vlerésimin e vendeve té ndalimit qé duhet
vizituar, bazuar né informacionet né dispozicion. Mandati udhéhegés i Task Force obligon
IAP, QKRMT dhe KMDLNJ té prezantojné planet dhe listén e vendeve qé planifikohen té
vizitohen, bazuar né njé vlerésim té rrezigeve potenciale pér shkelje té drejtave té personave
té ndaluar.

Monitorimi i vendeve té ndalimit né Kosové é&shté rregulluar nga legjislacioni vendor dhe
standardet ndérkombétare.

Né kuadér té realizimit té obligimeve ligjore, Grupi Drejtues ka realizuar monitorimin e
Qendrés Korrektuese té Dubravés, Qendrés Korrektuese ne Lipjan dhe Qendrés se
Paraburgimit né Lipjan. Ky monitorim éshté zhvilluar né pérputhje me Protokollin Opsional
té Konventés Kundér Torturés (OPCAT), Standardeve té Konventés Evropiane kundér
Torturés dhe Rregullave Minimale té Standardeve té Kombeve té Bashkuara pér Trajtimin e té
Ndaluarve, si dhe Ligjit pér Ekzekutimin e Sanksioneve Penale (LESP).

Monitorimi éshté zhvilluar nga 12 (dymbédhjeté) pérfagésues (6 nga IAP, 3 nga QKRMT dhe
3 nga KMDLNJ), gé ka pérfshiré kombinim té profileve profesionale, né vecanti né fushén e
drejtésisé dhe shéndetit publik dhe duke respektuar balancén gjinore.

Duke pasur parasysh se monitorimi i vendeve té ndalimit éshté njé detyré e ndjeshme dhe e
véshtiré, Grupi Drejtues, fillimisht ka zhvilluar takim té pérbashkét, duke vlerésuar informatat
e siguruara gjaté vizitave té méhershme ose nga burimet e tjera (media, familjarét, avokatét
etj.) dhe duke pércaktuar dhe ndaré detyrat pér zhvillimin e monitorimit.

Monitorimi ka filluar, duke u takuar me drejtorin e QKD (Qendra Korrektuese né Dubravé)
dhe pastaj edhe me drejtorin e QKL (Qendrés Korrektuese né Lipjan) dhe QPL (Qendrés sé
Paraburgimit né Lipjan), té cilét jané njoftuar me pérbérjen e Grupi Drejtues, me kuptimin
dhe géllimin e vizités, té metodave té punés si dhe géllimin e pérdorimit té informacioneve té
mbledhura. Pastaj, jané zhvilluar vizitat né hapésirat ku jané té vendosur personat e ndaluar si
dhe hapésirat né té cilat géndrojné dhe punojné zyrtarét e burgut.

Gjaté vizités jané vlerésuar kushtet né dhoma, aspektet problematike té kétyre kushteve dhe
shkaget (si p.sh. mbipopullimi, ushgimi, uji, ngrohja, shérbimi shéndetésor), incidentet e
dhunés, vdekjet, grevat ose raste té tjera emergjente, pérdorimi i masave disiplinore, kané
kérkuar informata lidhur me té ndaluarit me nevoja té vecanta (graté, té miturit, té sémuret,
personat me aftési té kufizuara apo té sémuret mendor), pér marrédhéniet ndérmjet té
burgosurve né njérén ané dhe té burgosurve me stafin, né anén tjetér, si dhe jané intervistuar
te ndaluar.

Anétaret e Grupi Drejtues, gjaté procesit t& monitorimit kané bashképunuar me drejtorét,
stafin e burgut dhe personelin, si dhe kané respektuar rregullat dhe rregulloret e sigurisé. Me
kété rast déshirojmé té shprehim mirénjohjen toné pér bashképunimin e treguar.



3. BAZA LIGJORE

3.1. Kushtetuta e Republikés sé Kosovés®

Kapitulli 11 Té Drejtat dhe Lirité Themelore

“T¢ drejtat dhe lirit€ themelore té njeriut jané t&€ pandashme, té patjetérsueshme dhe jané bazé
e rendit juridik t€ Republikés s¢ Kosovés.” (neni 21)

“Askush nuk i nénshtrohet torturés, ndéshkimit a trajtimit mizor, ¢njerézor ose poshtérues.”
(neni 27)

1. “Avokati 1 Popullit mbikéqyr dhe mbron t€ drejtat dhe lirit€ e individéve nga veprimet ose
mosveprimet e paligjshme dhe té parregullta té autoriteteve publike.

2. Avokati i Popullit éshté i pavarur né ushtrimin e detyrés dhe nuk pranon udhézime e
ndérhyrje nga organet, institucionet ose autoritetet e tjera, té cilat ushtrojné pushtetin né
Republikén e Kosovés.

3. Cdo organ, institucion ose autoritet tjetér, gé ushtron pushtet legjitim né Republikén e
Kosovés, éshté i detyruar t’u pérgjigjet kérkesave té Avokatit t& Popullit dhe t’i paragesé
atij/asaj té gjitha dokumentet dhe informacionet e kérkuara né pajtim me ligj.” (neni 132)

3.2. Ligji i Avokatit t& Popullit?

7. Zyrtarét e Institucionit t€ Avokatit t&€ Popullit né ¢do kohé dhe pa paralajmérim mund té
hyjné dhe té inspektojné ¢do vend ku personat jané privuar nga liria si dhe né institucionet
tjera me liri té lévizjes sé kufizuar dhe mund té jené té pranishém né mbledhje ose seanca
dégjimore ku pérfshihen personat e tillé. Zyrtarét e Institucionit té Avokatit t¢ Popullit mund
té mbajné edhe takime me personat e tillé pa praniné e zyrtaréve té institucionit pérkatés. Cdo
lloj korrespondence e kétyre personave me Institucionin e Avokatit t€ Popullit nuk pengohet
apo kontrollohet.”

8.“ Avokati 1 Popullit ose pérfag€suesit e tij mund t€ hyjné né hapésirat zyrtare t€ t& gjitha
organeve té autoriteteve publike, organeve tjera dhe organizatave gé ushtrojné autorizime
publike pér llogari t€ tyre.” (neni 16)

1. T€ gjitha organet e pushtetit shtetéror kané pér obligim ta ndihmojné Avokatin e Popullit
né€ zhvillimin e hetimeve, si dhe t’i ofrojné ndihmé adekuate sipas kérkesés sé tij.”

2. Refuzimi pér t€ bashképunuar me Avokatin e Popullit, nga népunési civil, funksionari ose
autoriteti publik pérbén shkak gé Avokati i Popullit té kérkojé nga organi kompetent fillimin e
procedurés administrative duke pérfshiré marrjen e masave disiplinore, deri né largimin nga
puna ose nga shérbimi civil.” (neni 23)

! Gazeta Zyrtare e Republikés sé& Kosovés.
2 Gazeta Zyrtare e Republikés sé Kosovés, Ligji Nr. 03/L-195.



3.3. Ligji pér Ekzekutimin e Sanksioneve Penale®

“ Ekzekutimi i sanksioneve penale ka pér gellim risocializimin dhe riintegrimin e t€ denuarit
né€ shoqéri dhe pérgatitjen e tij pér jet€ dhe sjellje t€ pérgjegjshme.”[....] (neni 4)

1.“Sanksionet penale ekzekutohen né ményrén e cila siguron trajtimin human dhe respektimin
e dinjitetit té secilit individ. Personi i dénuar nuk i nénshtrohet torturés ose trajtimit apo
ndéshkimit ¢njerézor a degradues.”(neni 5)

2. “Gjaté vendosjes s€ personit t&€ dénuar né institucionin korrektues ose né njési té vecanté té
institucionit korrektues duhet té merret parasysh mosha e tij, llojet dhe pesha e dénimit, fakti
se a ka gené mé paré i dénuar, shéndeti i tij fizik dhe mendor, kérkesat pér trajtim té vecanté,
lokacioni i vendbanimit ose vendgéndrimit té familjes sé tij, siguria e tij si dhe arsyet lidhur
me arsimimin ose punén gé mund té jené té réndésishme pér riintegrimin e tij shogéror. [...]

3. Personat e dénuar meshkuj dhe femra vendosen ndarazi.]...]

4. Personat madhoré nuk vendosen né institucionin korrektues ose né njé pjesé té institucionit
korrektues me té miturit.

5. Personat e dénuar nuk vendosen né té njéjtén pjesé té institucionit me personat e
paraburgosur.

6. Ministria e Drejtésisé nxjerré urdhéresé lidhur me vendosjen e personave té dénuar té
moshave specifike, t€ kategorive shéndetésore ose té kategorive qé e rrezikojné siguring.”
(neni 33)

1.“ Personi i dénuar ka té drejté n€ vendosje qé 1 pérgjigjet kushteve bashkékohore higjienike
dhe rrethanave vendore klimatike.”

2. Lokalet né té cilat jeton dhe punon personi i dénuar duhet té kené hapésiré té mjaftueshme
ashtu gé secili person i dénuar té keté sé paku teté (8) metra kub hapésiré dhe kur éshté e
mundshme katér (4) metra katroré pér té burgosurit né geli té pérbashkéta dhe nénté (9)
katroré pér té burgosurit né geli t€ vetme dhe sasi té mjaftueshme té drités natyrore dhe
artificiale pér puné dhe lexim, ngrohje dhe ajrosje.” [....] (neni 36)

3.4. Legjislacioni dhe standardet ndérkombétare

3.4.1. Konventa e KB kundér Torturés dhe Trajtimeve a Dénimeve té tjera Mizore, Cnjerézore ose
Poshtéruese

“1. Cdo shtet pal€¢ merr masa efektive legjislative, administrative, gjyqésore ose masa té tjera
pér té parandaluar veprimet e torturés né cilindo territor nén juridiksionin e tij.

“2. Asnjé rrethané e jashtézakonshme, e cfarédo lloji, qofté gjendje e luftés ose kércenim nga
lufta, pagéndrueshméri e brendshme politike apo ¢do gjendje tjetér e jashtézakonshme, nuk
mund té shérbejé si shfajésim pér torturén.”

“3. Urdhri i dhéné nga njé epror ose autoritet publik nuk mund té shérbejé si shfajésim pér
torturén.” (neni 2)

% Ligji Nr.03/L-191.



3.4.2. Protokolli Opcional i Konventés kundér Torturés dhe Trajtimit e Ndéshkimeve té tjera
Mizore, Jonjerézore dhe Poshtéruese (OPCAT)

“Qéllimi i kétij protokolli éshté gé té vendos sistem té vizitave té rregullta vendeve ku
gjenden personat e privuar nga liria nga organet e pavarura ndérkombétare dhe vendore, pér
parandalimin e torturés dhe dénimeve e veprimeve tjera mizore, ¢njerézore apo degraduese”
(neni 1).

“1. Shtetet anétare jané té obliguara qé té garantojné pavarésiné funksionale t& mekanizmave
kombétar té parandalimit, si dhe pavarésiné e personelit té tyre.

2. Shtetet anétare jané té obliguara té ndérmarrin masat e domosdoshme qé personeli
profesional i mekanizmave kombétar té keté aftési té nevojshme dhe njohuri profesionale.
Jané té obliguar gé té sigurojné baraspeshé ndérmjet gjinive, si dhe pérfagésimin adekuat té
grupeve etnike dhe pakicave né vend.

3. Shtetet anétare obligohen gé té vené né dispozicion mjetet e domosdoshme pér
funksionimin e mekanizmave kombétar té parandalimit.

4. Me rastin e krijimit t&¢ mekanizmave kombétar té parandalimit, shtetet anétare jané té
obliguara gé té marrin parasysh parimet gé kané té béjné me statusin dhe funksionimin e
institucioneve kombétare pér avancimin dhe mbrojtjen e té drejtave té njeriut “(neni 18)

“Mekanizmat kombétar t€ parandalimit duhet t’i kené patjetér kéto autorizime:
(a) Qé rregullisht té kontrollojné trajtimin e personave té privuar nga liria né institucionet

e paraburgimit, si¢ éshté definuar né nenin 4. me géllim gé, nése duhet, té shtohet
mbrojtja e tyre nga tortura, dénimi dhe veprimet mizore, ¢njerézore apo degraduese.

(b) Q¢ t’u japin rekomandime organeve kompetente me géllim t€ pérmir€simit t& trajtimit
dhe pozités sé personave té privuar nga liria dhe gé té pengohet tortura dhe veprimet e
dénimi mizor, ¢njerézor apo degradues, duke marré parasysh normat relevante té
Kombeve té bashkuara.

(c) Q& té japin propozime dhe mendime lidhur me ligjet né fuqgi apo ligjet e propozuara”
(neni 19).

“ Mekanizmat kombétar t€ parandalimit, pér t€ kryer autorizimet e veta, shtetet anétare t€ kétij
protokolli obligohen té sigurojné:
(a) Qasje té té gjitha té dhénave pér numrin e personave té privuar nga liria né

institucionet e paraburgimit, e definuar né nenin 4, si dhe numrin e institucioneve dhe
lokacionin e tyre;

(b) Qasje né té gjitha shénimet pér trajtimin e kétyre personave dhe kushtet e paraburgimit
té tyre;

(c) Qasje té té gjitha institucioneve té paraburgimit, instalimeve dhe objekteve té tyre.

(d) Mundésia qé té zhvillojné biseda private me personat e privuar nga liria, pa prani té
déshmitaréve, personalisht apo me pérkthyes nése éshté e nevojshme, apo me cilindo
person tjetér, pér té cilin mekanizmi kombétar i parandalimit konsideron se mund té
ofroj informata té réndésishme;

(e) Liri gé té zgjedhin vendet qé duan t’i vizitojné dhe me té cilét duan té bisedojné;

(F) Té drejtén gé té kené kontakte me Nén Komitetin pér parandalim, qé t’i dérgojné
shénime dhe té takohen me te.” (neni 20)



“Institucionet shtetérore té shtetit anétar jané té obliguara gé té shqyrtojné rekomandimet e
mekanizmit kombétar té parandalimit dhe té béjné dialog me té lidhur me masat e mundshme
té implementimit”. (neni 22)

3.4.3. Konventa Evropiane pér Mbrojtjen e té Drejtave dhe Lirive Themelore

“Askush nuk mund t’i nénshtrohet veprimit apo dénimit torturues apo trajtimit
¢njerézor apo degradues”. (neni 3)

3.4.4. Konventa Evropiane pér Parandalimin e Torturés dhe té Trajtimeve e Ndéshkimeve té tjera
Mizore, Jonjerézore dhe Poshtéruese (KPT)
“Krijohet njé¢ Komitet evropian pér parandalimin e torturés dhe dénimeve ose
trajtimeve ¢njerézore ose poshtéruese (i quajtur tani e tutje Komiteti). Me ané té
vizitave, Komiteti shqyrton trajtimin e personave té privuar nga liria duke synuar, né
rast se nevojitet, forcimin e mbrojtjes sé€ tyre kundér torturés dhe dénimeve ose
trajtimeve ¢njerézore ose poshtéruese.” (neni 1)

3.4.5. Disa nga standardet ndérkombétare té té drejtave té njeriut

MKP kur viziton njé burg, shqyrton shumé céshtje, natyrisht duke i kushtuar vémendje
té vecanté cdo pretendimi pér ushtrim té torturés. Sidogofté, té gjitha aspektet e
kushteve té mbajtjes né burg jané shumé té réndésishme pér mandatin e MKP. Né
vazhdim po theksojmé mé hollésisht standardet ndérkombétare qé kané té béjné me
kushtet materiale né geli, higjienén, ushgimin dhe ujin, shérbimet mjekésore dhe
regjimin adekuat té aktiviteteve, disiplinén, dénimin dhe ankesat.

a) Kushtet materiale né dhoma dhe dhoma izolimi

Komiteti pér parandalimin e torturés ofron pasqyré té dobishme té standardeve té
pranueshme né dhoma izolimi dhe thekson se dhomat e izolimit né té cilat jané
vendosur té paraburgosurit duhet té ofrojné hapésiré té mjaftueshme jetésore, ndrigim
té miré natyral, ajrosje, ndricim dhe nxehje adekuate artificiale. Zgjidhjet sanitare
duhet t’u mundésojné té paraburgosurve qé t’i kryejné nevojat fiziologjike né kushte té
pastra dhe komode, tualeti do té duhej té vendoset né dhomén e izolimit (sipas
mundésisé né nyje té ndaré sanitare), apo duhet té ekzistojné mundésité gé té
ndaluarve té cilét duhet ta shfrytézojné tualetin, t’iu mundésohet, gasja pa shtyrje né
cdo kohé té dités e natés. Eshté e déshirueshme gé né dhomat izoluese té kené gasje né
ujé té pijshém, ndérsa té ndaluarit duhet té kené qgasje pérkatése né banja. Dhoma
izoluese duhet té jeté e pajisur né ményré pérkatése (krevat, tavoling, karrige, vend pér
vendosjen e gjésendeve), té gjitha hapésirat dhe pajisja té jené né gjendje té mirg,
ndérsa t& ndaluarit duhet ta mirémbajné akomodimin né gjendje té pastér pérkatése.*

Madhésia e hapésirave dhe numri i té paraburgosurve té vendosur jané problem serioz
sepse mbi ngarkesa e burgjeve ‘“nga aspekti fizik mund té jeté johuman dhe

5
degradues”.

* Komiteti pér Parandalimin e Torturés, Raporti pér Andorén, CPT/Inf(2000)11
> Pjesé nga Raporti i 2-t& | Pérgjithshém [CPT/Inf (92) 3]



Mbipopullimi né njé burg ose pjesé té vecanté té tij, mund té jeté i tillé gé té jeté né
vetvete ¢njerézor ose poshtérues nga njé pikévéshtrim fizik.°

Nuk ka udhézime té garta rreth ¢éshtjes sé madhésisé sé dhomave izoluese, edhe pse
Komiteti i Késhillit t¢ Ministrave ( KKM) ka caktuar disa udhézime pérmes raporteve
té veta.

b) Higjiena

Té ndaluarit duhet té kené mundési gé té béjné dush sé paku dy heré né javé, nése
gshté e mundur edhe njé heré né dité.” Drejtoria e burgut duhet té siguroj artikuj pér
tualet, si dhe mjete pér pastrim, gé do t’u mundésonte té ndaluarve té pastrojné
dhomat/dhomat e izolimit.?

Komiteti déshiron gjithashtu té térheqé vémendjen lidhur me problemet e higjienés
dhe té shéndetit té grave té privuar nga liria e tyre, nevojat higjienike té té cilave jané
té vecanta dhe ndryshojné shumé nga ato té burrave.

c) Ushqgimi dhe uji

Té ndaluarit duhet té kené té siguruar tri shujta né dité té shpérndaré né intervale té
arsyeshme kohore.*°

d) Shérbimet mjekésore- mbrojtja shéndetésore

Drejtoria e institucionit duhet “té mbroj shéndetin e té gjithé té burgosurve né burgun
e vet“.!! Sipas Rregullave Standarde Minimale t& KB, paragrafi 22, ¢do institucion
ndéshkimor - pérmirésues apo gendér paraburgimi duhet té keté né dispozicion sé
paku njé mjek té kualifikuar. Pérve¢ késaj, t€ paraburgosurit duhet té kené gasje te
psikiatri apo stomatologu. Sipas KKM, shérbimet adekuate shéndetésore mund té kené
“ ndikim pozitiv n€ kualitetin e térésishém t€ jetesés né€ kuadér té€ objekteve né té cilén
ju ofrohen shérbimet”.

Pér sa i pérket grave té privuara nga liria, duhet respektuar parimin e ekuivalencés sé
mjekimeve, duke u mjekuar nga mjeké dhe infermiere me té njéjtin formim
shéndetésor né céshtjet e shéndetit specifik pér graté, pérshiré kétu gjinekologjiné.*?

e) Regjimi pérkatés i aktiviteteve

Njé program i kénagshém aktivitetesh ( puné, edukim, sport, etj.) éshté mé réndési
Kryesore pér mirégenien e té burgosurve. Kjo éshté e vérteté pér té gjitha institucionet,
si pér té burgosurit e dénuar ashtu edhe pér ata gé presin gjykimin. Sidoqofté, té
ndaluarit nuk mund té lihen té vuajné pér javé, e ndoshta muaj, t& mbyllur né geli,
pavarésisht se sa t& mira mund té jené kushtet materiale né geli.*?

% Pjesé nga Raporti i 2-t& iPérgjithshém [CPT/Inf(92)3]

" Rregullat Evropiane té burgjeve, paragafi 19.4

8 Po aty, 19.6

% Pjesé nga Raporti | 10-té i pérgjithshém [CPT/inf(2000)13]
19 Rregullat Evropiane té burgjeve, parag.22.4

1pg aty, parag.39

12 pjesé nga Raporti i 10-té i pérgjithshém [CPT/Inf (2000) 13]
13 pjesé nga raporti i 2-t& i pérgjithshém [CPT/Inf(92) 3]



Drejtoria e institucionit po ashtu duhet té siguroj aktivitete t¢ mjaftueshme rekreative,
duke pérfshiré sportin, lojérat, aktivitetet kulturore dhe aktivitetet e tjera rekreative.
Ndonése, mungesa e aktivitetit t& géllimshém éshté e démshme pér ¢do té burgosur,
ajo éshté vecanérisht késhtu pér té miturit, té cilét kané nevojé té vecanté pér aktivitet
fizik dhe stimulim intelektual. Té miturve né hegje lirie duhet t’u ofrohet njé program i
ploté arsimi, sporti, trajnimi profesional, rikrijimi dhe aktivitetesh té tjera té
géllimshme. Edukimi fizik duhet té pérbéjé njé pjesé té réndésishme té atij programi.*
Té burgosurve duhet lejuar té kené kontakte me botén e jashtme, pérkatésisht té kené
mundési té komunikojné me familjet dhe miqté e tyre. Rregullat evropiane té
burgjeve, paragrafi 24.4, pércaktojné qé té burgosurve, “duhet lejuar mbajtjen dhe
zhvillimin e marrédhénieve familjare né ményré normale, sa mé shumé qé mundet”.
Té burgosurve do duhej lejuar gé té jené té informuar pér punét publike duke lexuar
gazeta dhe publikime tjera, duke dégjuar radio dhe shikuar televizion.

f) Masat disiplinore

Sipas Rregullave Standarde Minimale té KB-sé, paragrafi 27, “disiplina dhe rendi
duhet té mbahen me vendosméri, por pa kufizime té tepruara, pérve¢ asaj té
nevojshme pér ruajtje t€ sigurt dhe jeté té rregulluar miré né bashkési.”

Institucionet duhet té kené té vendosura procedurat disiplinore té cilat té
paraburgosurve dhe té burgosurve u mundésojné té drejtén qé té jené té informuar pér
kundérvajtjet e supozuara, gé té mbrohen dhe té ankohen né instancé mé té larté
kundér té gjitha sanksioneve té shqgiptuara. Rregullat Standarde Minimale té KB-sé,
paragrafi 31 dhe Rregullat Evropiane té Burgjeve, paragrafi 60.3, ndalojné dénimet
kolektive dhe dénimet trupore, dénimin me géndrim né geli té errét, si dhe té gjitha
format e tjera té dénimit johuman dhe degradues.

KPT né raportet e saj thekson réndésiné e madhe gé i kushton trajnimit té personelit té
zbatimit t& ligjit (shprehja “personel pér zbatimin e ligjit” pérfshin punonjésit e
policisé edhe té burgut). Argumentohet se nuk ka garanci mé té miré kundér
keqtrajtimit té njé personi né hegje lirie se sa njé punonjés i trajnuar si¢ duhet.

4. VENDIMET E GJYKATES EVROPIANE PER TE DREJTAT E NJERIUT

Gjykata Evropiane pér té Drejtat e Njeriut (GJNDNJ) ka nxjerré njé mori vendimesh pér
kushtet materiale né institucionet korrektuese dhe gendrat e paraburgimit. GJEDNJ, ashtu
edhe KKM kané konstatuar se ekspozimi ndaj kushteve té kégija materiale mund té parages
veprim ¢njerézor dhe degradues, pérkatésisht shkelje té nenit 3 t¢ KEDNJ.

Pér shembull, né rastin Peers kundér Greqisé, GJEDNJ ka konstatuar q¢ “burgosja e
parashtruesit té ankesés né geli t& ngushté pa ventilim dhe dritare, ku i éshté dashur té
shfrytézojé tualetin né prezencé té té burgosurit tjetér dhe té jeté prezent kur i burgosuri tjetér
e ka shfrytézuar tualetin, paragesin veprim degradues.*

!4 pjesé nga Raporti i 9-t& i pérgjithshém [CPT/Inf (99)12]
1> Gjykata Evropiane pér té Drejtat e Njeriut, Peers kundér Gregisé Nr.28524/95, 19 prill 2001
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\ Institucioni i Avokatit t€ Popullit
g EMEEI Institucija Ombudsmana KMDLNJ

Ombudsperson Institution

Institucioni i Avokatit té Popullit né Kosové
Qendra Kosovare pér Rehabilitim e té Mbijetuarve nga Tortura

Késhilli pér Mbrojtjen e té Drejtave dhe Lirive té Njeriut

Raport nga

Grupi Punues (Task Force) pér Mekanizmin Kombétar pér Parandalim té Torturés (NPM)
Monitorimi i Qendrés Korrektuese né Dubravé, mé 26 prill 2013

Monitorimi i Burgut té Dubravés éshté realizuar mé 26 prill, nga Task Force, dhe nga té gjeturat,
do t€ dalin rekomandimet té cilat do t’i pércillen Ministris€ s€ Drejtésis€, SHKK dhe Burgut té
Dubravés.

Numri i pérgjithshém i pjesémarrésve té Task Force né monitorim ishte 12 dhe até 6 pérfagésues
nga IAP, 3 nga KMDLNJ dhe 3 nga QKRMT. Task Force fillimisht mé 26 prill 2013 mbajti njé
takim,’ né té cilin u bé ndarja e ekipeve monitoruese dhe pércaktimi i pavijoneve gé do té
monitoroheshin. Ndarja dhe pérbérja e ekipeve ishte si né vijim:

Ekipi A: Shqipe Ibraj-Mala, zévendése e Avokatit té€ Popullit — IAP; Behxhet Sh. Shala, Drejtor
Ekzekutiv — KMDLNJ; Reshat Bajrami, mjek-monitorues - QKRMT dhe Fitnete Mala,
késhilltare ligjore -1AP.

Ekipi B: Faton Morina, késhilltar i larté ligjor — IAP; Alban Murigi, menaxher i projektit
(monitorues) — QKRMT; Tringa Shehu, koordinatore e projektit - KMDLNJ dhe Fatmire Rexhaj,
késhilltare ligjore - 1AP.

Ekipi C: Arber Berisha, késhilltar ligjor — IAP; Fatmire Haliti, menaxhere e projektit
(monitoruese) — QKRMT; Valentina Demolli, hulumtuese terreni — KMDLNJ; Shemsedin
Mustafa, késhilltar ligjor - IAP.

! Takimi u realizua né aférsi té QK té Dubravés, KK Istog.



Takimi me drejtorin e OK né Dubravé:

Task Force fillimisht u takua me drejtorin e Qendrés Korrektuese né Dubravé (QKD), z. Rasim
Selmani, té cilin e informuan pér géllimin e késaj vizite. Drejtori Selmani e informoi Grupin
Punues me gjendjen aktuale né kété gendér korrektuese, duke theksuar se problemet né kété
gendér jané kryesisht té natyrés teknike (rinovimi i disa pavijoneve, mungesa e dyshekéve té
pérshtatshém dhe carcaféve etj.) ndérkaq, sa i pérket céshtjes sé sigurisé deklaroi se nuk ka
probleme dhe se kété gjendje e vlerésoi si stabile. Mirépo, pamundésia pér sistemimin e
personave té privuar nga liria né bazé té natyrés sé veprés dhe dénimit si dhe centralizimi i
financimit po ua véshtiréson punén né kété gendér, duke shpresuar se pas fillimit té punés sé
Burgut té Sigurisé sé Larté né Gérdofc shumé gjéra do té stabilizohen né QKD. Kété vizité té
Task Force drejtori i QKD e vlerésoi si shumé té dobishme dhe ndihmé pér institucionin
korrektues gé e drejton, shkaku se problemet e identifikuara dhe rekomandimet e Task Force do
té ndikojné né pérmirésimin e kushteve pér personat e privuar nga liria, trajtimin e tyre por edhe
né vet punén e stafit korrektues. Drejtori Selmani u tregua shumé bashképunues, duke ua Kkrijuar
té gjitha kushtet pér njé monitorim té papenguar dhe gjithépérfshirés. Pas vizités monitoruese,

Vizita né pavijonin nr.1:

Vizita e Ekipit B né kété pavijon filloi me njé takim té shkurtér me mbikéqyrésin e pavijonit z.
Rifat Kabashi, i cili u informua me géllimin e vizités dhe nga ana e tij u siguruan kéto informata
té pérgjithshme.

Gjithsej 106 persona té privuar nga liria, ndérsa kapaciteti éshté 116.

Né pavijon jané té vendosura dy kuti té ankesave dhe shtypi ditor ofrohet vetém me pagesé.
Kategorizimi né kété pavijon nuk éshté i duhur dhe nuk éshté né pérputhje me natyrén e veprave
dhe kohézgjatjen e dénimeve, ndérsa angazhimi i té dénuarve né puné nuk ofrohet.

Pas pérfundimit té takimit me z. Kabashi ekipi vazhdon vizitén népér hapésirat e pavijonit ku
edhe véren kété gjendje:

= Infrastruktura

- Numri i personave té vendosura né disa dhoma shkon deri né 6 dhe ka déshmi pér
mbipopullim.

= Higjiena

- Banjat dhe tualetet jané té pérbashkéta pér secilin krah, por pastértia e tyre nuk éshté né
nivel té duhur;

- Mungesé té ujit té ngrohté.

= Shéndetésia

- Mungesé e theksuar e vizitave té rregullta mjekésore;

- Vonesa té tejzgjatura né ofrimin e shérbimeve mjekésore;

- Mungesé me furnizimit adekuat me barna né raste té caktuara;



Mungesé té ofrimit té shérbimeve dentare.

Trajtimi

Ankesa pér sjellje t&¢ dhunshme nga stafi, kishte pohime pér pérdorim té forcés dhe
ofendime (pérmenden emrat e dy oficeréve);

Ankesa pér privilegje dhe benificione mbi bazat e nepotizmit dhe lokalizmit;
Ankesa pér géndrime té gjata né kété pavijon i cili nuk e ka njé destinim té tillé;

Ankesa té theksuara sa i pérket trajtimit dhe kontrolleve té familjaréve gjaté vizitave
vecanérisht ndaj femrave.

Ushqimi

Pakénagési té shumta né cilésiné e ushqgimit;

Ankesa pér ményrén e ofrimit té ushgimit (koha dhe vendi jo adekuat).
Informimi

Nuk jané té informuar me té drejtat e garantuara;

Trajtimi i ankesave té drejtuara nga té dénuarit nuk ka njé proceduré té qarté dhe ka
vonesa né shgyrtimin e tyre.

Vizita né pavijonin nr. 2:

Vizita e Ekipit C né kété pavijon filloi me njé takim té shkurtér me mbikéqyrésin e pavijonit z.
Muhamet Aliu dhe me udhéheqésin e pavijonit Nuhi Etemaj, té cilét u informuan me géllimin e
vizités dhe u nga ana e tyre u siguruan kéto informata té pérgjithshme.

Gjithsejté té pranishém 169 persona ndérsa kapacitetit i pérgjithshém 170. Né kété pavijon
mbahen personat e paraburgosur dhe dy me rrezikshméri té larté.

Pas pérfundimit té takimit me udhéhegésit e kétij pavijoni ekipi vazhdon vizitén népér hapésirat
e pavijonit ku edhe véren kété gjendje:

Infrastruktura

Ajrosja e dhomave jo adekuate né kété pavijon pér shkak té numrit t¢ madh té personave
né njé dhomé (6 persona né njé dhome)

Ndricimi natyror i mjaftueshém ndérsa sa i pérket sistemit elektrik éshté jo i duhur dhe
paraget rrezik pér personat.

Higjiena

Banjat dhe tualetet jané té pérbashkéta pér secilin krah por pastértia e tyre nuk éshté né
nivel té duhur;

Mungesé té ujit té ngrohté;

Mungon inventari adekuat pér rroba.

Shéndetésia



Vonesa né ofrimin e shérbimeve mjekésore né raste kur ka kérkesa pér trajtim;
Terapi jo adekuate té barnave dhe administrim jo i duhur (pohime pér nepotizém)
Trajtimi

Trajtim korrekt nga zyrtaret korrektues;

Aktivitete té kufizuara fizike pér shkak té kategorisé (té paraburgosur);

Stérzgjatje e paraburgimit 4 deri né 5 vite né paraburgim (kishte njé rast ku personi me
crregullime psikiatrike mbahet gé 4 vite);

Vizitat dhe telefonatat ofrohen né pérputhje me statusin e tyre.

Ushqgimi

Ushgimi jo cilésor;

Ményra e ofrimit, vendi dhe koha jo e rregullt (darka ofrohet ne ora 15:00).
Informimi

Nuk jané té informuar me té drejtat e garantuara;

Trajtimi i1 ankesave té drejtuara nga té dénuarit nuk ka njé proceduré té garté dhe ka
vonesa né shqyrtimin e tyre.

Vizita né pavijonin nr. 3:

Vizita e Ekipit C né kété pavijon filloi me njé takim té shkurtér me mbikéqgyrésin e larté té
pavijonit z. Ferat Ferati, i cili u informua me géllimin e vizités dhe nga ana e tij u siguruan kéto
informata té pérgjithshme.

Gjendja aktualé 80 persona ndérsa kapaciteti 84. Pér momentin né kété pavijon funksionojné dy
krah ndérsa krahét tjeré jané né renovim dhe té burgosurit qé kané gené né kéto hapésira jané
vendosur né pavijone tjera dhe né gendra tjera korrektuese varésisht prej llojit t& dénimeve. Ky
pavijon éshté i dedikuar pér té burgosur té regjimit standard (pér dénime nga 1 deri mbi 30 vite).

Pas pérfundimit té takimit me udhéheqésit e kétij pavijoni ekipi vazhdon vizitén népér hapésirat
e pavijonit ku edhe véren kété gjendje:

Infrastruktura
Ndricimi dhe ajrosja né dhoma, salla dhe hapésirat e pavijonit ishte né rregull;
Numri i personave té vendosur brenda kapaciteteve;

Muret e dhomave jané té démtuara dhe ka lagéshti t¢ madhe si pasojé e rrjedhjeve té
nyejve sanitare.

Higjiena
Banjat té vendosura népér dhoma bashké me tualete dhe gjendja e tyre éshté jashté ¢do
standardi;

Nuk ka ujé té ngrohté rregullisht (dy heré né javé) dhe si pasoj e késaj té dénuarit jané té
detyruar té improvizojné metoda té rrezikshme pér ngrohjen e ujit;



- Ankesa ne cilésiné e produkteve higjienike;
- Higjiena e dhomave dhe rrobave éshté e pamundur pér shkak té problemeve me lagéshti.
» Shéndetésia

- Probleme té theksuara, pér arsye se ka persona gé kané gené pérdorues te substancave
narkotike dhe kané nevoja specifike pér trajtim;

- Vonesa né ofrimin e shérbimeve, edhe né raste kur shérbimet mjekésore jané té
domosdoshme.

=  Trajtimi

- Né kété pavijon nuk kishte ankesa sa i pérket sjelljes sé stafit;
- Raportet ndérmjet té dénuarve né nivel té duhur;

- Aktivitetet fizike dhe trajnimet jané né nivel té duhur;

- Ankesa té theksuara sa i pérket trajtimit dhe kontrolleve té familjaréve gjaté vizitave
vecanérisht ndaj femrave.

= Ushgimi

- Pakénagési té shumta né cilésiné e ushgimit;

- Ankesa pér ményrén e ofrimit t& ushgimit (koha dhe vendi jo adekuat).
= Informimi

- Nuk jané té informuar me té drejtat e garantuara;

- Trajtimi i ankesave té drejtuara nga té dénuarit nuk ka njé proceduré té carté dhe ka
vonesa né shgyrtimin e tyre.

Vizita né pavijonin nr. 5:

Vizita e Ekipit B, né kété pavijon filloi me njé takim té shkurtér me mbiké&qyrésin e pavijonit
z.Jeton Fetahaj, i cili u informua me géllimin e vizités dhe nga ana e tij u siguruan kéto informata
té pérgjithshme.

Gjithsejté 135 persona té privuar nga liria ndérsa kapaciteti maksimal i kétij pavijoni 156.
Persona té cilat mbaheshin né vetmi 5 persona. Gjithsej 6 oficeré (pér ndérrim) dhe njé
mbikéqyrés, si dhe 2 punétoré socialé. Né pavijon jané té vendosura dy kuti té ankesave dhe
shtypi ditor ofrohet vetém me pagesé. Né pavijon ekzistojné regjistrat pér hyrje - dalje dhe ¢do
lévizje e tyre evidentohet.

Sa i pérket natyrés sé veprave jané té ndryshme nga njé muaj deri né 35 vite. Kategorizimi né
kété pavijon nuk éshté i duhur dhe angazhimi i té dénuarve né puné nuk ofrohet. Né pavijon
momentalisht ka shtetas té huaj dhe ¢éshtja e pérkthimit nuk ofrohet. Objekti éshté i ndértuar
para mé shumé se 30 vite dhe renovimi (sanimi) i fundit éshté béré para 3 vite, por Ky renovim
ka l1&né shumé pér té déshiruar. Pas pérfundimit té takimit me udhéheqésit e kétij pavijoni, ekipi
vazhdon vizitén népér hapésirat e pavijonit, ku vérehet kjo gjendje:

= |nfrastruktura



- Ndricimi dhe ajrosja né dhoma, salla dhe hapésirat e pavijonit ishte né rregull;
- Numri i personave té vendosur brenda kapaciteteve;

- Muret e dhomave jané té démtuara dhe ka lagéshti t¢ madhe si pasojé e rrjedhjeve té
nyejve sanitare.

» Higjiena
- Banjat té vendosura népér dhoma bashké me tualete dhe gjendja e tyre éshté jashté cdo
standardi;

- Nuk ka ujé té ngrohté rregullisht (dy heré né javé) dhe si pasoj e késaj té dénuarit jané té
detyruar té improvizojné metoda té rrezikshme pér ngrohjen e ujit;

- Ankesa né cilésiné e produkteve higjienike;

- Higjiena e dhomave dhe rrobave éshté e pamundur pér shkak té problemeve me lagéshti.
» Shéndetésia

- Mungesé e theksuar e vizitave té rregullta mjekésore;

- Vonesa té tej zgjatura né ofrimin e shérbimeve mjekésore;

- Kishte raste gé personat né vetmi nuk ishin vizituar fare nga mjeku;
- Mungesé me furnizim adekuat me barna né raste té caktuara;

- Mungesé té ofrimit té shérbimeve dentare

=  Trajtimi

- Né kété pavijon nuk kishte ankesa sa i pérket sjelljes sé stafit;

- Raportet ndérmjet té dénuarve né nivel té duhur;

- Aktivitetet fizike dhe trajnimet jané né nivel té duhur;

- Ankesa té theksuara sa i pérket trajtimit dhe kontrolleve té familjaréve gjaté vizitave
vecanérisht ndaj femrave.

= Ushqgimi

- Pakénagési té shumta né cilésiné e ushqimit;

- Ankesa pér ményrén e ofrimit té ushgimit (koha dhe vendi jo adekuat).
= Informimi

- Nuk jané té informuar me té drejtat e garantuara;

- Trajtimi i ankesave té drejtuara nga té dénuarit nuk ka njé proceduré té qgarté dhe ka
vonesa né shgyrtimin e tyre.

Vizita né pavijonin nr. 7:

Vizita e Ekipit A né kété pavijon filloi me takimin me mbikéqyrésin e pavijonit, z. Ismet
Kovaceviq, pastaj me vizitén népér hapésirat e pavijonit ku edhe véren kété gjendje: né kété
pavijon jané té vendosur 19 persona.



Infrastruktura

Gjendja e objektit éshté mjafté e réndé. Pikon tavani nepér dhoma. Banjot jané té
demtuara, nuk punojné geshmet. Uji rrjedh nga sholet. Muret jané té demtuara.

Higjiena

Nuk ka gargaf dhe mbulesa pér jastek gé disa muaj.

Higjiena e dhomave dhe rrobave éshté e pamundur pér shkak té problemeve me lagéshti.
Shéndetésia

Né pavionin e shtaté jané té vendosur té sémuret kronik né krevate njé katéshe.
Trajtimi

Né kété pavijon nuk kishte ankesa sa i pérket sjelljes sé stafit;

Raportet ndérmjet té dénuarve né nivel té duhur;

Aktivitetet fizike dhe trajnimet jané né nivel té duhur;

Ankesa té theksuara sa i pérket trajtimit dhe kontrolleve té familjaréve gjaté vizitave
vecanérisht ndaj femrave.

Ushqgimi

Pakénageési té shumta né cilésiné e ushgimit;
Nuk respektohen dietat mjekesore.

Informimi

Nuk jané té informuar me té drejtat e garantuara;

Trajtimi 1 ankesave té drejtuara nga té dénuarit nuk ka njé proceduré té garté dhe ka
vonesa né shgyrtimin e tyre.

Intervistat
Né kété pavion jané béré disa intervista me té sémuré.

Ankesat ishin nga mé té ndryshmet: ankesa pér punen e mjekéve, pér lirim me kusht, pér
transfere dhe pér kushtet e véshtira pér jetesé né kété pavijon.

Vizita né Spitalin e OK né Dubravé:

Vizita e Ekipit A né Spital filloi me njé takim me mjekun kujdestar: Dr. Fidan Berisha,
kryeteknikun — Hamzé Fekaj, psikologun - Granit Shatri, t& cilét u informuan me géllimin e
vizités dhe u informuan pér gjendjen e pérgjithshme, po ashtu u vizituan edhe hapésirat e kétij
pavijoni dhe farmacia e kétij spitali.

Stafi pérbéhet prej: 6 mjekeve, 28 teknikeve, njé psikolog ge éshté i angazhuar edhe pér
Qendrén e Paraburgimit né Pejé. Gjaté dités punojné dy mjek dhe gjashte teknik,
laboranti, tekniku i farmacisé ndérsa natén njé mjek dhe dy teknik.



Shérbimi Korrektues éshté i pérfshiré né strategjiné kombétaré pér adresimin e TBC, HIV
Aids dhe sémundje te tjera ngjitése. Jané zbuluar teté raste me TBC, jané izoluar dhe jané
nén terapi nga mjeku specialist. Jané marré sputumet dhe éshté vérejtur se té sémurit jané
né pérmirésim e sipér.

Qasja te mjeku i burgut éshté e shpejté, brenda dités ose té nesérmen ndérsa né shérbimet
jashté spitalit, varet nga natyra e sémundjes dhe nga mundésia absorbuese ne QKUK -
rasti paralajmérohet me pare dhe sipas radhés, me pérjashtim te rasteve urgjente.

Kushtet fizike né spitalin e Dubravés jané té rénda pér puné. Objekti éshté i démtuar
mjafté, né disa hapésira pikon tavani (né dhomén e teknikeve, kati pérdhese, né dhomén e
arkivit, né katin e dyté, né dhomén e kryeshefit mjekésor), ka lagéshti, muret jané té
démtuara.

Ekzistojné rregulla pér evakuim mjekésor emergjent - Qasja te psikologu éshté se paku
njéheré ose edhe mé shumé, sipas nevojés. Por, éshté shume e véshtiré sepse éshté i
angazhuar vetém njé psikolog, i cili punon edhe ne Qendrén e Paraburgimit né Pejé. Nuk
ka udhézues pér pérdorimin e testeve psikologjike.

Depoja pér barna éshté adekuate, barnat porositen né bazé té nevojés, dy heré né vit, pér
rezervat, pérgjegjés éshté tekniku i farmacisé. Barnat e skaduara vecohen dhe merret
Ministria e Shéndetésisé me asgjésimin e tyre.

Gjaté kétij viti, ka pasur edhe te burgosur té pranuar me sémundje mendore dhe pér ta
kujdeset psikiatri. Pér momentin, kéta te burgosur trajtohen vetém me barna dhe nuk ka
aktivitete te tjera rehabilituese.

Vetmia - i dénuari né vetmi ekzaminohet nga mjeku para izolimit, ka vizita te rregullta
cdo dité dhe vizita shtesé sipas nevojés. Nuk ka ndonjé evidencé se te ndonjé grup
minoritar éshté aplikuar me shpesh vetmia.

Spitali éshté i organizuar né disa shérbime specialistike: Shérbimi i Kirurgjisé se vogél,
Ortopedisé, Kardiologjisé, Pulmologji, Fiziatrisé (i cili ishte shumé miré i pajisur me
mjete moderne pér ushtrime), Psikiatrisé, Stomatologjisé dhe i Farmacisé.

Respektohen procedurat e rregullta; mjeku e viziton pacientin pa pranin e gardianeve.
Kérkesa pér vizité béhet népérmjet teknikéve medicinalé gjaté vizités sé pavijonit.

Gjaté masave disiplinore paraprakisht e pyesin mjekun pér gjendjen shéndetésore dhe pak
a shume masa varet edhe nga mjeku. Transporti deri né gendrén mjekésore mé té afért
jashté spitalit béhet me automjetin e ndihmés sé shpejté.

Gietjet

Spitali éshté demtuar mjafté;

Ambulantes i pikon tavani;

Dhoma e teknikeve ka lagéshti;

Dhoma e arhives ka lagéshti;

Pikon tavani edhe né dhomen e shefit mjekésor (nuk e pamé ishte e mbyllur);



Njé hapsiré e arkivit &shté e pashfrytézueshme pér shkak té lagéshtisé, né dhomen e shefit
té ekipit mjekésor pikon tavani, edhe dhoma e dités e infermiereve ka lageshti;

Pastertia nuk éshté e mjaftueshme dhe é&shté véshtiré t¢ mbahet né kushte té tilla té
demitimit té objektit;

Shtroja dhe mbuloja e té semureve ishte e papaster dhe nuk ka ndérrim dhe pastrim
periodik té mbulesave;

Dhomat jané té vogla pér katér krevate dhe té sémurit nuk e ndiejné veten komod né
spital;

Mungonte vijueshméria e rregullt e stafit specilistik;
Mungonte Adrenalina, shumé e réndesishme pér raste emergjente té anafillaksisé; si edhe

Antishok terapia ishte e pakompletuar, né kutiné e anti - shok terapisé nuk kishte
adrenaliné dhe antihistaminik, kishte aminofiliné dhe kortikosteroide;

Nuk ka trajnime té vazhdueshme pér edukimin e vazhdueshem profesional té stafit
mjekésor;

Shérbimi stomatologjik éshté jashté funksionit. Mjeku stomatolog ka dhéné doréhegje
nga puna né kété spital.

Vizita né kuzhinén e OK né Dubravé:

Vizita né kuzhiné u realizua nga Ekipi A, i cili ka vérejtur kété gjendje:

Kryekuzhinieri nuk ishte né vendin e punés (mungonte) dhe Kuzhinieri ge ishte prezent
pér momoetin jepte pershtypjen se nuk ishte i informuar miré per gjendjen né kuzhing,
ose paraqitej si i tillé;

Kuzhina kryesore ishte renovuar. Ishte béré renovimi i pllakave dhe pllafonit, nuk vérehej
lagéshti né tavan. Por, nuk ishte ndérruar inventari fare dhe renovimi pa ndérrim té
mjeteve pér puné nuk éshté i mjaftueshém dhe véshtirésit pér pérgaditjen e ushgimit
mbesin pothuajse té njejta;

Njé pjesé e teknikes nuk punon, éshté e vjetéruar, nuk kané libreza sanitare, shumica jané
pa uniforma dhe nuk ka makiné pér larjen e enéve, éshté sjellé njé nga Smrekovnica por
nuk éshté véné né funksion ende;

Depoja e ushgimit éshté renovuar, ushgimiet ruhen né frigorifer, patatet dhe mollat gé
ishin né depo ishin gjysmé té kalbura dhe jo té freskéta;

Ushgimi gé ruhej né frigorifer kishte rreth 40-50 % dhjame.Nga ngjyra vérehej se éshté
mish i vjetér. Nuk kishte mish nga kofshet , téré mishi ishte nga brinjét dhe pjesé té tjera
té yndyrshme.

Ushgimi éshté mé i dobét se mé paré pér shkak té shtrenjtimit t& ushqgimit, e kjo ka
shkuar né dém té cilésisé, llojllojshmérisé dhe sasisé sé shujtés pér té burgosur;



Kuzhina né objektin e drejtorisé éshté e improvizuar dhe servon deri né 200 shujta né
dité. Edhe pse, éshté béré njé renovim, edhe mé tej mendojmé se nuk i plotéson kushtet e
duhura pér njé kuzhiné gé servon rreth 200 shujta né dité.

Rekomandimet

Infrastruktura dhe Higjiena

Ka nevojé té renovimit urgjent té pavijoneve 3 dhe 5 por éshté e nevojshme edhe pér
pavijonet 1,7, spital si dhe kompletimi i kuzhinés me pajisje;

Renovim i pérgjithshém i banjave;
Sanim i nyejve sanitare;
Furnizim i rregullt me ujé té ngrohté;

Pavijoni i shtaté té rinovohet dhe té sigurohen kushte mé té mira pér té sémuret e
vendosur.

Furnizim me shtroja dhe mbuloja si dhe ndérrimet e rregullta pér pastrim.

Shéndetésia

Ofrim adekuat té shérbimeve mjekésore dhe ngritje e cilésisé sé kétyre shérbimeve;
Administrim i duhur i furnizimit me barna;

Realizim i vizitave té rregullta mjekésore pér personat né vetmi;

Funksionalizimi i autoambulancés.

Spitali

Pastértia né spital té jeté mé e madhe;
Farmacia té furnizohet mé miré me barna;
Urgjentisht té kompletohet Anti - shok-terapia;
Té vihet né funksion aparati i troponines;

Té vendoset kontakti me QKUK-gé té programohen vizitat specialistike né kété
gendér dhe ekzaminimet radiologjike-CT,RM etj.;

Mjeket specialist té vijné né spital sipas orarit ashtu edhe si paguhen —katér heré né
muaj;

Té sigurohet letér lakmuesi pér vértetimin e sterilizimit;
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Sa mé shpejté té pranohet njé mjek Stomatolog dhe té filloj nga puna shérbimi
stomatologjik;

Té kontaktohet sa mé shpejté me Qendrén emergjente né Prishtiné né ményré gé té
trajnohet ekipi mjekésor i spitalit pér ndihmé emergjente njé té sémuri.

Trajtimi
Hetimi i rasteve ku dyshohet se ka pasur tejkalim té autorizimeve nga ana e
oficeréve,;

Té respektohet rendi shtépiak gjaté realizimit té vizitave nga ana e familjaréve;
T’iu mundésohet té burgosurve angazhimi né puné;

Trajtim i barabarté i té burgosurve sa i pérket privilegjeve dhe beneficioneve;
Kategorizimi dhe sistemimi i té dénuarve té béhet sipas kritereve ligjore;

Ofrim i shérbimeve sociale mé té avancuara.

Ushqgimi
Té pérmirésohet cilésia e ushqgimit;
Shpérndarja e ushqgimit té béhet me orar;

Té funksionalizohen sallat e ushgimit né pavijone.

Kuzhina

Né kuadér té renovimit té kuzhinés té pérfshihet edhe paisja me mjete pér kuzhing,
sepse renovimi vetém i objektit éshté gjysma e punés;

Sa mé shpejté punétorét e kuzhinés té kontrollohen te mjeku dhe té pajisen me
libreza sanitare;

Té sigurohet ushgim mé cilésor, sasia e dhjamit té jeté sa me afér normés, mishi té
jeté mé i freskét, té keté mé shumé sallata, pemé dhe perime;

Te largohet llamarina ndarése e kuzhinés me pjesén ku shérbehet ushqimi.

Informimi

Té respektohet e drejta e té burgosurve pér informim né gjuhén amtare apo né
gjuhén gé e kupton;

Té sigurohet shtypi (gazeta) pér personat e dénuar;

Té shqyrtohen kérkesat dhe ankesat e té burgosurve dhe brenda afateve ligjore t’u
kthehet pérgjigje me shkrim.
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Takimi pérmbyllés me drejtorin e QK né Dubravé

Pjesémarrés: Shqgipe lbraj - Mala, Faton Morina, (IAP); Alban Muriqgi, Fatmire Haliti, Reshat
Bajrami (QKRMT); Behxhet Shala (KMDLNJ); Rasim Selmani, drejtor dhe Zyrafete Imeraj
zv/drejtoreshé né QK Dubrave.

Né takim me drejtorin dhe zv/drejtoreshen, e QKD, pérfagésues té Task Force prezantuan gjetjet
kryesore né bazé té fushave si: trajtimi, infrastruktura dhe kushtet materiale, shéndetésia dhe
kuzhina - té identifikuara gjaté vizités népér hapésirat pérkatése té monitoruara.

Anétarét e Task Force kérkuan nga menaxhmenti i QKD, gé pér aspekte té caktuara gé lidhen
sidomos me infrastrukturén dhe kushtet e banimit né kété institucion té ndérmerren veprime
konkrete sa mé shpejt gé éshté e mundur.

Drejtori dhe zv/drejtoresha ritheksuan, vlerésimin e tyre pér punén e Task Force dhe shprehén
gatishmériné gé brenda mundésive té tyre do té ndérmarrin veprime né pérmirésimin e kushteve
té vendosjes sé té dénuarve, duke pérfshiré edhe ngritjen e nivelit té trajtimit dhe ofrimit té
shérbimeve mé té mira pér té dénuarit. Ata u shprehen se shgetésimet e ngjashme me ato té ekipit
monitorues i ndajné edhe ata dhe po béjné pérpjekje pér té pérmirésuar gjendjen e pérgjithshme
né QKD.
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. QKRMT

i V
\ Institucioni i Avokatit t& Popullit
g K,EE_T Institucija Ombudsmana
KMDLNJ

Ombudsperson Institution

Institucioni i Avokatit té Popullit né Kosové
Késhilli pér Mbrojtjen e té Drejtave dhe Lirive té Njeriut

Qendra Kosovare pér Rehabilitim e té Mbijetuarve nga Tortura

Raporti
nga

Grupi Punues (Task Force) i Mekanizmit Kombétar pér Parandalim té Torturés (NPM)

Monitorimi i Qendrés Korrektuese (QK) dhe Qendrés sé Paraburgimit né Lipjan (QPL),
mé 31 maj 2013

Ekipi A: Shqipe Ibraj — Mala, zv/e paré e Avokatit té Popullit dhe
Behxhet Shala, drejtor i KMLDN]

Ekipi B: Arbér Berisha, Késhilltar Ligjor né IAP dhe
Vatra Abrashi, monitoruese e KMDLNJ

Ekipi C: Shemsedin Mustafa, Késhilltar Ligjor né IAP dhe
Alban Murici, monitorues nga QKRMT

Ekipi D: Reshat Bajrami, mjek — monitorues i QKRMT dhe

Fitnete Mala, Késhilltare Ligjore, IAP (kjo ekip ka kryer monitorimin edhe té
QPL)

Ndérsa EKipi E, ka monitoruar Qendrén e Paraburgimit Lipjan (QPL)



Takimi me drejtorin e QK né Lipjan:

Task Force fillimisht u takua me drejtorin e Qendrés Korrektuese né Lipjan (QKL), z. Heset
Loku, té cilin e informuan pér géllimin e késaj vizite. Drejtori Loku e informoi Grupin Punues
me gjendjen aktuale né kété gendér korrektuese, duke theksuar se problemet né kété gendér jané
kryesisht ato gé lidhen me mbipopullimin pér arsye té numrit t¢ madh té dénuarve pér
kundérvajtje, céshtjet shéndetésore né veganti furnizimi me barna, mungesa e stafit shéndetésor
si¢ jané psikologu, psikiatri po ashtu edhe mungesé e punétoréve social. Z. Loku pérmendi edhe
problemin me stafin(oficeret korrektues) gjate ndérrimit te natés. Mirépo, pamundésia pér
sistemimin né pavijonin O né bazé té natyrés sé veprés dhe moshés éshté evidente. Po ashtu
problem tjetér paraget edhe centralizimi i financimit i cili ua véshtiréson punén né kété gendér.

Vizita né pavijonin O (Femrat e denuara dhe té paraburgosura):

Vizita e EKipit A né kété pavijon filloi me njé takim té shkurtér me mbikéqgyrésen e pavijonit
znj. Remzije Luma, e cila u informua me géllimin e vizités dhe nga ana e saj u siguruan kéto
informata té pérgjithshme.

Gjithsej 59 té privuar nga liria, ndérsa kapaciteti éshté 60, prej te cilave 32 jané té dénuara
ndérsa 27 té paraburgosura. Prej tyre dy ishin t& mitura, njé mé masé edukative ndérsa njé e
paraburgosur. Sa i pérket strukturés etnike, 3 ishin té komunitetit Rom, 1 Ashkali, si dhe 2
shtetase té Ukrainés, 1 Gjermane dhe 4 nga Shqipéria.

Né pavijon jané té vendosura dy kuti té ankesave dhe shtypi ditor shpérndahet pér ¢do pavijon
nga dy ekzemplar-falas. Kategorizimi né kété pavijon nuk ekziston dhe nuk éshté né pérputhje
me natyrén e veprave dhe kohézgjatjen e dénimeve, ndérsa angazhimi i té dénuarve né puné
ofrohet.

Pas pérfundimit té takimit me znj. Luma ekipi vazhdon vizitén népér hapésirat e pavijonit ku
edhe véren kété gjendje:

= Infrastruktura

- Numri i personave té vendosura né disa dhoma shkon deri né 6 dhe mbipopullimi éshté
evident. Né disa dhoma éshté njé gjendje e papranueshme (010, 011);

- NE& pavijon njé nga dhomat e cila éshté adaptuar (nga dhoma e dités) pér vendosjen e disa
femrave nuk ka tualet fare dhe ato jané té detyruara té shfrytézojné tualetin e oficereve;

- Nuk ka dhomé té vecimit pér raste té caktuara kur shgiptohen masat disiplinore;

- Nuk jané té ndara té miturat nga té dénuarat e moshés madhore;

- Instalimi i rrjetit elektrik &shté tejet i vjetér dhe paraget rrezik pér té dénuarat;

- Kamungesé té theksuar té inventarit népér dhoma (karrige, tavolina, sirtaré pér rroba);

- Stafi s’kané hapésiré té duhur pér puné dhe mungojné edhe pajisjet elementare si¢ jané
tavoling, karrige, kompjuteri, dhe sirtarét pér dhomé;

- Pér shkak té hapésirés oficerét dhe mbikéqyrési jané té detyruara té géndrojné né njé
dhomé.



= Higjiena

- Banjat jané té pérbashkéta ndérsa tualetet jané népér dhoma dhe jané té hapura, né
shumicén e tualeteve ka rrjedhje té ujit;

- Népér dhoma dhe korridor ka lagéshti dhe mbajtja e pastértisé éshté e véshtirésuar;

- Furnizimi me ujé té ngrohté éshté i kénaqshém;

- Carcafét ndérrohen dhe pastrohen ¢do 15 dité, ndérsa rrobat pastrohen né lavatrice ¢do
jave;

- Furnizimet me mjete higjienike jané né nivel por cilésia éshté shumé e dobét.

= Shéndetésia
- Mungesé e theksuar e vizitave té rregullta mjekésore;

=  Trajtimi

- Sai pérket trajtimit nuk éshté hasur asnjé ankesé dhe ka pasur fjalé té mira pér stafin dhe
udhéheqésit e QK.

= Ushqgimi

- Nuk ka ankesa sa i pérket pérgatitjes dhe ofrimit té ushqimit;

- Té dénuarat kané té drejté té furnizohen njé heré né muaj me pako ushgimore deri né 5
kg, me gjérat té cilat nuk gjinden né kantiné.

= Informimi
- Nuk jané sa duhet té informuar me té drejtat e garantuara;

Vizita né pavijonet A,B, C, Shkolla (te miturit):

Ekipi B fillimisht vizitén e kané filluar né ambientin e shkollés sepse shumica e té miturve me
masé edukuese né até kohé ishin duke vijuar mésimin:

Orari mésimor ishte prej orés 8:00-11:50 shkollimin e vijojné gjithsejté 17 té mitur prej tyre:12
me mase edukative, 4 te paraburgosur dhe njé i dénuar.
Numri i mésimdhénésve té cilét i mbulojné té gjitha paralelet &shté 11 pér 18ndé té ndryshme, gjé

gé krahasuar me vitin 2012 gjendja éshté shumé mé e miré sepse kané gené vetém 4
mésimdhénés pér té gjitha lendet.

Né kuadér té shkollés sé mesme funksionon drejtimi informatiké, po ashtu né kuadér té shkollés
organizohen aktivitete kulturore, grupi i dramés dhe grupi i muzikés.



Biblioteka éshté e furnizuar miré me 3400 ekzemplar dhe organizuar shumé miré. Kjo biblioteké
me libra furnizohet nga donacionet e ndryshme.

Numri i pérgjithshém i té miturve né té gjitha pavijonet ishte 36, prej tyre 12 ishin té dénuar, 16
té mitur me masé edukative dhe 8 té paraburgosur, ku njéri prej tyre me kombési serbe u lirua né
momentin e monitorimit.

Krahasuar me vitin e kaluar kishte njé rénie té dukshme té numrit té delikteve nga ana e té
miturve, 30-40% gjé gé ka ndikuar ne uljen e numrit té té miturve né kété qendér.

Pas pérfundimit té vizités ne ambientet e shkollés, ekipi ka vazhduar vizitén népér hapésirat e
pavijonit ku edhe véren kété gjendje:

= Infrastruktura

- Numri i personave té vendosur né dhoma éshté nga 3, derisa dhoma éshté pér 6 persona
sepse jané 6 shtretér;

- Dhomat ishin te pajisura me sirtar, karrige me tavoling, TV, ndrigcim dhe hapésiré te
mjaftueshme;

- Stafi nuk kané hapésiré té duhur pér puné dhe mungojné edhe pajisjet elementare, si¢
jané tavolina karrige, kompjuteri, dhe sirtarét pér zyre.

» Higjiena

- Banjat jané té pérbashkéta, né shumicén e tualeteve tavani éshté i mykur nga rrjedhja e
ujit, ndérsa pastértia nuk éshté ne nivel,

- Furnizimi me ujé té ngrohté éshté i kénaqshém dhe te miturit pastrohen 3-4 heré né javeé;

- Mbulesat ndérrohen dhe pastrohen ¢do 15 dité, ndérsa rrobat pastrohen né lavanderi ¢do
jave.

- Furnizimet me mjete higjienike jané né nivel, por cilésia éshté e dobét.

= Shéndetésia
- Mungesé e theksuar e vizitave té rregullta mjekésore;

=  Trajtimi

- Sai pérket trajtimit nuk éshté hasur asnjé ankesé dhe ka pasur fjalé t& mira pér stafin dhe
udhéheqésit e QK.

= Ushqgimi

- Nuk ka ankesa sa i pérket pérgatitjes dhe ofrimit té ushgimit.

- Té dénuarat kané té drejté té furnizohen njé heré né muaj me pako ushgimore deri né 5
kg, me gjérat té cilat nuk gjinden né kanting.



= Informimi
- Nuk jané sa duhet té informuar me té drejtat e garantuara.

= Aktivitetet e jashtme
- Shétitjet realizohen 2-3 heré né ditg;

- Aktivitete sportive: futbolli, basketbolli, fitnesi dhe palestra sportive né kuadér té
shkollés.

Pavioni D

Vizita e EKipit C, né kété pavijon filloi me njé takim njoftues me mbikéqyrésin e pavijonit z.
Dobrivoje Miletic dhe njé oficer korrektues té kétij pavijoni, té cilét u informuan me géllimin e
vizités dhe nga ana e tyre u siguruan informatat si né vijim:

Gjithsej: té pranishém 54 persona, ndérsa kapacitetit i pérgjithshém 60. Né kété pavijon mbahen
personat e dénuar, me dénime pér kundérvajtje (nga 1 dité deri né gjashté muaj).

Pas pérfundimit té takimit me udhéheqésit e kétij pavijoni ekipi vazhdoi vizitén népér hapésirat e
pavijonit me observime gjithé pérfshirése té ambienteve dhe intervistimin e té& dénuarve. Gjetjet,
vrojtimet dhe konstatimet e ekipit monitorues jané pérmbledhur si né vijim, sipas
fushave/indikatoréve kryesoré té vlerésimit té respektimit té té drejtave té personave té dénuar:

» Infrastruktura
- Objekti éshté rinovuar né vitin 2012;

- Dhomat kané nga katér shtretér, kané TV (mund t’i sjellin té dénuarit), tavoliné me
karrige té fiksuara. Mungon inventari (dollapét) pér vendosjen e rrobave dhe gjésendeve
personale. Tualetet jané té vendosura pérbrenda dhomave. Ajrosja dhe ndri¢imi jané té
mjaftueshme;

- Hapésira népér dhoma, éshté e pakét. (dhomat e vogla pér katér persona té vendosur);

- Té dénuarit ankohen se jané tepér té mbyllur népér dhoma (dhomat mbyllen 4-5 heré né
dité);

= Higjiena

- Banjat jané té pérbashkéta dhe né gjendje té pranueshme higjienike. Tualetet brenda
dhomave dhe né nivel té duhur higjienik;

- Dhomat dhe ambientet tjera mirémbahen mirég;

- Té dénuarit ankohen pér mungesé peshgirésh me rastin e pranimit né Institucion;

- Carcafé nuk ka pér té gjithé;

- Té dénuarit kané gasje né banjé cdo dité, por nuk ka ujé té ngrohté rregullisht.



Shéndetésia

Ankesa pér shérbime té dobéta shéndetésore (vonesa dhe mungesé trajtimi; mungesé
medikamentesh);

Stafi ankohet pér véshtirésité gé ju sjell fakti se brenda pavijonit ka disa té sémuré si dhe
pérdorues té drogés, dhe nuk ka shérbime té duhura pér ta;

Brenda stafit ka anétaré té moshuar me sémundje té rénda kronike fizike.

Trajtimi
Té dénuarit nuk kané ankesa pér keqtrajtim apo shkelje té té drejtave té tyre;

Kontakti me jashté realizohet pérmes vizitave té familjaréve/migve, pranimit té vizitave
si dhe komunikimit me telefon. Té dénuarit ankohen se nuk ju mjaftojné kartelat
telefonike vetém njé heré né javé - pérmes vizitave familjare;

Ka mjaft ankesa né punén e Komisionit pér Lirim me Kusht. Shumé kérkesa/raste presin
me kohé té gjaté pér shgyrtim si dhe vonohen pérgjigjet.

Raportet e ndérsjella

Té dénuarit pohojné se kané raporte té mira mé stafin korrektues, stafin mbikéqyrés,
Drejtorin e institucionit po edhe ndérmjet vete;

Safi mbikéqyrés sikurse ai korrektues ankohet pér mungesé té stafit natén pérderisa rutina
ditore jané mijaft intensive. Né ndérrim nate psh. shérben vetém njé anétaré stafi i cili
duhet té pérkujdeset pér njé numér prej afro 60 té dénuarve.

Ushqgimi
Nuk ka ankesa pér cilésiné e ushqgimit dhe kohen e shérbimit;

Té dénuarit ankohen pér ményrén e servimit té ushgimit népér dhoma né kushtet e
hapésirés sé ngushté népér dhoma si dhe pér arsye higjienike;

Ankesa pér gasje té rrallé né kantiné- njé heré né javé.

Informimi

Té dénuarit ankohen se nuk i diné té drejtat e tyre si persona té dénuar. Nuk ka ndonjé
shkresé apo informacion né dhomat e tyre, derisa ka njé fleté informacion né dyert e
secilés dhomé mbi rendin shtépiak/rutinén ditore.

Aktivitetet e jashtme
Shétitjet realizohen dy heré né dité nga 45 minuta;



- Aktivitetet sportive vetém njéheré né javé nga 45 minuta. Ka kérkesa pér mé shumé
aktivitete sportive.

Vizita né Spitalin e Lipjanit

Stafi pérbéhej nga: gjashté teknik, katér mjeke, njé mjeke dermatovenerologe - pérgjegjése e
ambulantes - Dr.Imrane Konjufca dhe njé mjeke e praktikés se pérgjithshme - Hamnije Rexha.

Njé mjek psikiatér-Dr. Arif Jahiu, njé heré né javé dhe né thirrje, njé gjinekologe Dr. Hana
Qafdarbasha me orar pune dy heré né javé.

Né Kkété gendér korrektuese éshté edhe ambulanca stomatologjike, stomatologia- Dr. Luljeta
Zaimi punon tri heré né javé nga katér ore.

Dhoma e gjinekologjisé éshté e rregulluar miré por aparati i vjetér i ultrazérit nuk éshté
rregulluar, ndérsa njé aparat portabel nuk i plotéson nevojat.

Tani éshté né puné edhe stacionari, i cili shérben pér pranimin e personave té operuar apo atyre
me sémundje ngjitése. Pér momentin ishte e shtrire njé paciente me sémundje kronike — A. R. me
Dg; Adenocarcinoma infiltrativa duodeni. Pacientja ishte e kénaqur me tretman. Stacionari ka dy
dhoma me nga tre shtretér por té dy dhomat e kané njé hyrje. Né rast se njé pacient ka sémundje
ngjitése atéheré nuk ka siguri edhe pér té tjerét, sepse nuk mundé té jené té izoluar, kané njé
hyrje té pérbashkét;

Gypat pércjellés té kanalizimit me gjasé nuk jané shumé funksional,
Sot ushgimi ishte me kualitativ se heréve te tjera;

Numri i pacientéve té vizituar pér tre muajt e paré ishte 318 vizita.
Nga ato:

Vizita tek neuropsikiatri kané gené 21 raste;

Vizita tek gjinekologjia kané gené 3 raste;

Vizita tek stomatologu kané gené 53 raste.

Protokollet

Protokolli i abuzimit me substanca narkotike 2 raste



Protokolli i grevés se urisé 0 raste

Protokolli i tentim suicidit 0 raste
Protokolli i abuzimeve seksuale 0 raste
Protokolli i vetéléndimeve 1 raste
Protokolli i vdekjeve 0 raste
Protokolli i I&ndimeve 2 raste(jané pérshkruar si Iéndime ne sport)

Pérshkrimi i njé flete té protokollit té 1éndimit

Nr. | Data Emri dhe Datélindja | Vendi i Vendbanimi | Pérshkrimi rastit
Mbiemri lindjes

Aparatura

Laboratori tani nuk punon, sepse mungon laboranti. Analizat laboratorike mund té béhen vetém
jashté keétij institucioni.
Né ambulancén e gjinekologjisé punohet me njé aparat té vogél-aparat portabel. Nuk e kemi

takuar gjinekologen dhe nuk e dimé se sa i plotéson nevojat njé aparat i tillé, ndérsa ultrazéri i
vjetér ende éshté jo funksional.

Barnat

Sipas kryeinfermieres Znj. Nergjivane Olluri, tani jané té furnizuar miré mé barna. Gjaté
monitorimit toné nuk vérejtém se mungonte ndonjé ilag.

Ambulanca stomatologjike

Ne ambulancén stomatologjike puna éshté véshtirésuar shumé pér arsye se Kkarrigia
stomatologjike éshté né defekt. Né kété ambulancé mund té béhen vetém nxjerrje té dhémbit,
ndérsa punét tjera stomatologjike jané té lidhura ngushté me kérrigén stomatologjike dhe pa u
riparuar defekti nuk mundé té fillohet puna.




Kuzhina

Shef i kuzhinés Z. Zijadin Berbatovci, njofton Ekipin se: né kuzhiné punojné 6 kuzhinier civil
(katér meshkuj dhe dy femra) dhe 8 punétore, té dénuara.

Shumica e elementeve punojné, me pérjashtim te enélaréses e cila edhe pse éshté, ajo né realitet
nuk punon asnjéheré;.

Mostrat e ushgimit nuk ruheshin;
Librezat sanitare mungonin;

Kuzhina ka sallén e ngrénies, e cila éshté mirémbajtur mjaft miré. Kjo sallé pérdoret edhe pér
aktivitete kulturore, drama, koncerte etj.;

Nuk kishte defekte té€ makinerisé. Gjaté monitorimit toné u vérejt se ndihet ende era né kuzhing,
por me pak se heréve té tjera;

Né kété Qendér Korrektuese bukén e pérgatitin punétorét civil me ndihmén e personave té
dénuar;

Né kété furré punon njé punétore me pagese dhe tri té burgosura gé i ndihmojné gjaté punés
udhéhegéses sé tyre;

Pér momentin pér shkak té defekteve me rrymé elektrike furra nuk punonte, dhe buka blihej né
qytet,

Furra gjaté dités nxjerr deri 150 buké pér Qendrén korrektuese pér té mitur dhe femra dhe 250
buké pér gendrén e paraburgimit ne Lipjan;

Ka mikserin pér pérgatitjen e brumit, komoren pér ardhjen e bukés, dhe furrén (shporetin) pér
piekje;

Té gjitha pajisjet jané funksionale;
Edhe pastértia éshté né nivel;
Nuk kemi gjetur parregullsi

Gjetjet

1. Nuk punon Laboratori;

2. Nuk punon stomatologu me téré kapacitetet, pér shkak té defektit té Karriges
stomatologjike;

3. Mungojné test trakét pér kontrollimin e sterilizatorit;

4. Nuk punon makina pér larjen e enéve;

5. Vijen eré né banja e kuzhiné dhe rreth saj pér shkak té kanalizimit jo shumé funksional.



Rekomandimet pér:

Spitali
[ )
[ ]

Té punésohet njé laborant dhe té futet né puné pérséri laboratori;
Té rregullohet sa me shpejté karrigia stomatologjike;

Té kontrollohet sterilizimi, sepse ka réndési shumé té madhe pér pacientet;

Kuzhina

Té rregullohet sa mé paré enélarésja;
Té rregullohet kanalizimi né kuzhiné;

Sa mé paré té rregullohen librezat sanitare.

REKOMANDIME TE PERGJITHSHME

Renovim i pérgjithshém i pavijonit O, sidomos i banjave dhe dhomave 010, O11, té
cilat jané te pabanueshme;

Pajisja me inventar te nevojshém;

Krijimi i hapésirave pér puné té mjaftueshme té stafit — zgjerimi i hapésirés dhe
kompletimi me pajisje sidomos me kompjuter;

Krijimi i kushteve pér vizita te lira pér te dénuarat ( sigurimi i njé dhome te
vecanté)

Krijimi i hapésirés sé ndaré pér te mitura, ndaras nga té dénuarat e rritura;
Krijimi i hapésirés pér mbajtjen e te dénuarave me masé disiplinore;
Njoftimi me kohé pér vendimin e panelit pér lirim me kusht;

Koordinim mé i miré i punés né mes té gjykatés dhe gendrés sociale me stafin e
shérbimit korrektues ne Lipjan;

Sigurimi i kushteve pér mbulim shéndetésor pér 24 ore si dhe shtimi i numrit te
stafit ( psikolog, psikiatér dhe punétor social me ora te plote te punés);

Sigurimi i numrit te mjaftueshém te stafit korrektues ve¢cmas atij né ndérrimin e
natés;

Funksionalizimi i sallés kolektive e ushqgimit né pavijonin D pér té dénuarit —
kundérvajtés;
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Té sigurohen carcaf té mjaftueshém pér té dénuarit né Pavijonin D, sikurse edhe
peshqir me rastin e pranimit té tyre né institucion;

Té sigurohet ujé i ngrohté mjaftueshém pér té dénuarit kundérvajtés;

Té gjendet zgjidhje pér vendosje dhe trajtim adekuat pér njé numér té
konsiderueshém té té dénuarve pér kundérvajtje-pérdorues té drogés;

Té dénuarve pér kundérvajtje t’ju ofrohet informacion pér te drejtat e tyre si
persona té dénuar (vendosja e fleté informacioneve, né mur, dyer etj);

Té ofrohen mé shumé aktivitete té jashtme (sport) pér kundérvajtésit;

Té rishikohen politikat e pérgjithshme pér regjimin e vendosjes dhe trajtimit pér
personat e dénuar pér kundérvajtje né nivel té Ministriseé dhe Shérbimit
Korrektues;
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QENDRA E PARABURGIMIT NE LIPJAN

Monitorimi éshté realizuar nga :

Ekipi E:

Faton Morina, Késhilltar i Larté Ligjor né IAP
Niman Hajdari, Késhilltar Ligjor né I1AP
Fatmire Haliti, Monitoruese né QKRMT
Tringa Shehu, Monitoruese né KMLDNJ dhe

Jerina Dampier, Késhilltare Speciale né 1AP

Ekipi D:
Reshat Bajrami, mjek/monitorues né QKRMT

Fitnete Mala, Késhilltare Ligjore né IAP

Task Force fillimisht éshté takuar me drejtorin e QPL, z. Arif Beqaj, nga i cili jané informuar se:
Kapaciteti i Institucionit: 170

Gjendja aktuale: 174 (162 té paraburgosur; dhe 12 té dénuar)

Shtetas té huaj: 13 (hungarezé, rumun, turg, shtetas té Shqipérisé)

Numri i stafit: 154 (prej tyre 131 jané staf i uniformuar; dhe 21 jané staf civil)

Né pérgjithési pér institucionin

Kjo Qendér Paraburgimi &shté ndértuar né vitin 2003, dhe é&shté e dedikuar pér té paraburgosurit,
mirépo né té jané té vendosur edhe té dénuar. Té gjitha té dénuarit dhe 10 té paraburgosurve jané
té angazhuar né puné (kuzhinég, pastrim, kopsht). Drejtori na njoftoi se gendra ka plan ge brenda
kétij viti banjat té pajisen me nxehje solare dhe kjo do té pérmiréson gjendjen.

Né kété institucion aktualisht éshté i vendosur njé i paraburgosur me kategori: Rrezikshméri e
Larté.

Né mesin e té dénuarve, ka té dénuar me burgim té gjaté, si: 18 vjet burgim, 10 vjet burgim etj.
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Vizita éshté realizuar né krahun A, B, C dhe D: té cilét pas pérfundimit té takimit me drejtorin
dhe informimit pér géllimin e monitorimit, ekipi ka vazhduar vizitén népér hapésirat e Qendrés,
ku edhe véren kété gjendje:

= Infrastruktura

Infrastruktura e pérgjithshme éshté e dobét, ka lagéshti gati né té gjitha dhomat. Kishin
vendosur kova né plafon pér té ndalur pikjen e ujit né dysheme;

Kjo gendér ka kapacitet pér 170 té para/burgosur, ndérsa prezent jané 174 té para/burgosur.
Pér shkak té numrit t¢ madh té para/burgosurve dhe mungesés sé vendeve té lira, disa nga té
paraburgosurit éshté dashur té vendosén, me dysheké né dysheme. Vendosja e té
paraburgosurve né dysheké paraget kufizim té té drejtave té paraburgosurve, si té atyre qé
jané té vendosur né dyshekeé e po ashtu edhe té atyre qé jané té vendosur né shtretér pér shkak
se iu éshté kufizuar hapésira dhe shumicén e kohés duhet té géndrojné né shtretérit e tyre.

Né dhomat e té para/burgosurve jané té vendosura nga njé tavoliné me dy karriga — statike,
pérderisa né secilén dhomé ishin té vendosur nga 3 apo nga 4 té para/burgosur. Pér kété arsye
gjaté kohés sé ushgimit disa nga té para/burgosur duhet té ulen né toké pér té ngréné
ushgimin.

Ventilimi: ventilimi nuk punon né asnjérén prej dhomave, ndérsa, né disa nga tualetet e
dhomave, ishte funksional.

Shtroja dhe mbuloja: shtrojé dhe mbulojé (carcafé, batanije, jasték) kishte né té gjitha
dhomat. Edhe pse pastrimi i carcaféve sipas rregullores duhet pastruar c¢do javé, ato
pastrohen ¢do 10 dité apo ¢do 2 javé. Ndérsa kishte ankesa pér mospastrimin e batanijeve,
njéri nga té paraburgosurit e intervistuar, deklaron se ka 14 muaj qé éshté né paraburgim dhe
asnjéheré nuk iu éshté pastruar batanija.

Disa dhoma jané jashté funksionit edhe pse pér disa sanime té vogla teknike.

Salla e fitnesit ishte mbyllur dhe kishte ankesa lidhur me kété.

» Higjiena

Banjat: pérkundér faktit gé né fund té vitit 2012 jané rinovuar banjat né pavijonin B, ato
ishin jashté funksionit, pér shkak té bojleréve gé ishin né defekt. Sipas rregullores éshté
paraparé gé ¢do dy dité té pastrohen, mirépo pastrimi béhet mé rrallé — ¢do té 4-ten dité apo
edhe mé rrallé né mungesé té ujit né ngrohté. Té para/burgosurit e kétij pavijoni dérgohen pér
t’u pastruar né pavijonin A apo né C dhe D, dhe si pasojé e dérgimit pér pastrim né pavijonet
tjera, shpesh heré mbetén pa u pastruar pér shkak se nuk ka ujé té ngrohté té mjaftueshém.
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Nga intervistat e té paraburgosurve, ata deklarohen se institucioni nuk iu shpérndan produkte
higjienike (shampon, sapun, bica etj.). Ato i sigurojné pérmes kantinés, pérvec rasteve qé nuk
kané mundési financiare té ciléve ia siguron institucioni. — Drejtori pérgjigjet se nuk kané
produkte higjienike me i shpérndaré té gjithéve, pérvec atyre qé béjné kérkese.

= Shéndetésia

Ofrimi i shérbimeve shéndetésore - Té para/burgosurit né té gjitha dhomat e vizituara, kané
shprehur ankesa né ofrimin e shérbimeve shéndetésore dhe stomatologjike.

Po ashtu, kishte ankesa edhe sa i pérket shpérndarjes sé terapisé, njéri nga té intervistuarit
tregon se njé dité iu éshté ofruar njé tableté pérmes oficerit té krahut i cili ia ka sjellé né doré.
Apo, se kryesisht ofrohet paracetamol pa marré parasysh dhimbjen gé kané.

Punétori social deklarojné, se i ka kontaktuar vetém kur jané pranuar né institucion dhe mé
nuk i ka vizituar, pérjashtim mé ndonjé rast gé ka kérkuar vet pér tu takuar me punétorin
social.

=  Trajtimi
Nuk ka pasur pohime pér keqgtrajtim apo rrahje. Megjithaté, kishte ankesa né disa prej

anétaréve té stafit, pér té cilét pohojné se nganjéheré nuk kané trajtim té barabarté pér té
gjithé té paraburgosurit, p.sh shkurtimin e shétitjes; mos dérgimi né pastrim sipas rregullit.

= Ushqgimi

Nga intervistat me té para/burgosurit, ata shprehén se jané té kénaqur me cilésiné e ushgimit
né krahasim me vitin e kaluar — ushqimi i drekés. Ata shprehin pakénagési me ushgimin gé iu
shérbehet né méngjes dhe né darké, si¢ jané konservat, rriské gjedhi dhe pashtetat té cilat
vijné té hapura pér shkage sigurie dhe i mungon data e prodhimit dhe kalimit té afatit, e po
ashtu iu mungon edhe mbéshtjellési me pérbérjen e produktit.

= |nformimi

Té para/burgosurit e intervistuar kané deklaruar se nuk jané té njoftuar me té drejtat e tyre qé
iu takojné. Né dhomat e tyre ishin vendosur né deré njoftimet me rendin shtépiak dhe
reagimin né rast zjarri, por jo edhe pér té drejtat e té para/burgosurve.

TV dhe gazetat: né té gjitha dhomat kishte TV me 4 programe, ndérsa gazeta nuk iu
shpérndahet. Po ashtu pérkundér gé gazeta nuk iu shpérndahet, nuk iu mundésohet gé ta
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sigurojné furnizimin me rregull me pagesé (¢do dité), por vetém gjaté vizitave nga familja
mund té marrin nga 2 gazeta.

Biblioteka ka mungesé té librave dhe shumica e atyre jané te vjetra dhe te démtuara.

Paraburgimi: Kishte té paraburgosur me paraburgim afatgjaté, prej mbi 5 vitesh, 3 vitesh, 2
vitesh. Po ashtu pati ankesa ndaj avokatéve, pér mos interesim té ofrimit té shérbimeve dhe
kryerjes sé detyrés, né ofrimin e mbrojtjes adekuate.

Ambulanca

Ekipi D, éshté njoftuar se : Ambulanca éshté rinovuar, mirépo, né té vérteté ajo vetém ishte
gélgerosur dhe asgjé me tepér.

Stafi, pérbéhet nga 6 punétoré shéndetésoré: njé mjek — Dr. Bedri Sadriu specialist i mjekésisé
familjare-pérgjegjés i ekipit dhe gjashté teknik medicinal;

Mjeku psikiatér-Dr.Arif Jahiu, punon njéheré ne jave;

Shérbimi mjekésor éshté né dispozicion 24h,-njé teknik mban kujdestarin, ndérsa mjeku éshté
me orar té shkurtuar dhe pérgjigjet né thirrje 24 oré;

Né rast nevoje transporti deri te spitali mé i afért béhet me veturé té policisé e né raste nevoje
edhe me ndihmé té shpejté.

Nga pajisjet mjekésore kané:

EKG, Sterilizator, stetoskop, tensiometér, oftalmoskop, otoskop, setin kirurgjik dhe njé puls
oksimetér;

Gjate muajit prill né kété ambulancé ka pasur gjithsejté 177 vizita mjekésore;
Prej tyre, 61 vizita kané gené psikiatrike;

Ndérsa, 45 vizita kane kérkuar ndihmén e stomatologut;

Psikologun kané vizituar 25 raste.

Barnatorja mbahej miré, nuk jané gjetur barna té dala nga afati. Mirépo, kishte mungesa té
barnave. Mungonin: Adrenalina, Paracetamolli, Metoprololi, Amoxilli, Nitroglicerina, Heparina
e shumé barna te tjera.

Seti pér antishok terapi nuk ishte i kompletuar - mungonte adrenalina.
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Kuzhina

Stafi i kuzhinés, pérbéhej nga: shefi i kuzhinés z. Avdush Krasniqi, katér punétoré civil dhe
gjashté punétoré té dénuar.

Né kuzhiné punonin té gjitha mjetet e kuzhinés me pérjashtim té makinés pér larjen e enéve e
cila nuk funksionon me vite (ne realitet nuk ka pasur asnjéheré makiné adekuate pér larjen e
enéve) . Eshté siguruar ujé i ngrohté me ané té njé bojleri prej 1000 litrash. Pastértia relativisht e
miré.

Ushgimi kalorik, menyja e njéjté, ngjashém me herét e tjera, jo e larmishme. Buka tani prehet né
pjesé té vogla dhe nuk shkon dém.

Sot pér dreké kishte supé&, mish gjedhi, sallat té gjelbér dhe njé I&ngé. Punétoret ishin té pastér
dhe me uniforma laramane, dikush kishte té sipérmen dikush té poshtmen, ( d.m.th. nuk jané te
informuar mire).

Mostrat e ushgimit ruheshin.

Asnjé kuzhinier nuk kishte libreza sanitare.
Gjetjet
1. Né ambulanté vérehen gjurmé té lagéshtisé dhe démtimit (tavani i njérés dhomé);
2. Nuk ka staf té mjaftueshém, njé teknik e ka léshuar punén, dy motra jané né pushim
lehonie;
3. Mungonin shumé barna : analgjetik, antiaritmik, antibiotik antikuagolant etj.;
4. Sterilizatori nuk ishte kontrolluar asnjéheré, nuk kishin indikator pér sterilizim;
5. Nuk mbahej fletore pér evidentimin e sterilizimit;
6. Nuk ishte komplet kutia e anti shok terapisé - nuk kishte adrenaline;
7. Nuk punon EKG-ja;
8. Nuk punon Otoskopi;
9. Nuk punon Oftalmoskopi;
10. Nuk funksionon miré Sterilizatori;
11. Né kuzhine vjen eré e kege, pér shkak te kanalizimit jo funksional;
12. Né kuzhiné mungon sapuni pér larjen e duarve;

13. Librezat sanitare mungojné;
14. Nuk ka makiné pér larjen e enéve
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Rekomandimet pér:

Ambulanca

Té sigurohen urgjent barnat gé mungojné;

Té kompletohet seti pér anti - shok terapi;

Té rregullohet urgjent aparati i EKG-sé;

Té rregullohen oftalmoskopi dhe otoskopi;

Té kontrollohet puna e sterilizatorit me indikator pér kontrollé;

Kuzhina

Té sigurohet njé makiné pér larjen e enéve;

Té rregullohet kanalizimi né kuzhing;

Punétoret e kuzhinés té pajisen me libreza sanitare;
Té rinovohet ambulanta

REKOMANDIME TE PERGJITHSHME

Té rinovohen dhomat gé jané jashté funksionit;
Té evitohet lagéshtia né dhoma dhe korridore;
Té rregullohen nyjet sanitare;

Té sigurohen kushte té dinjitetshme pér vendosje dhe mbajtje (urgjentisht té
evitohet vendosja e tyre né dyshek);

Té sigurohen karrige pér géndrim ditor pér té gjithé té paraburgosurit;

Té funksionalizohet ventilimi né té gjitha dhomat;

Té vihen né funksion banja e pavijonit B;

Té sigurohet uji i mjaftueshém, i ngrohté pér té gjithé;

Té& pastrohen me rregull shtrojat dhe mbulojat ( njé heré né javé sipas rregullores);
Té pastrohen batanijet;

Té furnizohen té paraburgosurit me produkte higjienike;

Ushgimet e konservuara té hapen né prani té té paraburgosurve;

T’ju sigurohet shtypi ditor me rregull;

Te furnizohet biblioteka me libra té mjaftueshém;

Té rihapet salla e fitnesit;
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