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LETER REKOMANDIM

Ankesa nr. 818/2018
NN
kundér
Odés sé Mjekéve té Kosovés

I nderuari z. Sejdiu,

Institucioni i Avokatit t& Popullit (IAP), né bazé t& nenit 16, paragrafi 1 t& Ligjit nr. 05/L-019
pér Avokatin e Popullit, mé& 6 néntor 2018, ka pranuar ankesé kundér Odés s¢ Mjekéve t&
Kosovés (OMK).

Sipas informatave té pranuara nga ankuesi kuptohet q¢ OMK-ja, mé& 5 korrik 2018, ka nxjerré
Vendim nr. 270/2018 pér Caktimin e Sistemit t& Taksave Administrative. M& tej, ankuesi ka
pohuar se mé kété vendim &shté vendosur q¢ “Taksa administrative pér inicimin e procedurés
disiplinore ndaj mjekéve té jeté¢ né shumén 30€ (tridhjeté euro)”. Pér mé shumé, ankuesi
pretendon se njé vendim i tillé shkel t& drejtat e njeriut, ngase detyrimi pér pagimin e taksés
béhet pengesé pér pacientét qé t& paragesin ankesé¢ kur konsiderojné se u jané shkelur t&
drejtat nga personeli mjekésor.

Lidhur me kété céshtje, Avokati i Popullit, mé 4 dhjetor 2018, ka dérguar shkresé dhe ka
kérkuar informacione nga OMK-ja pér bazén ligjore dhe pér géllimin e vendimit né fjalé.

Mé 7 dhjetor 2018, OMK-ja ka kthyer pérgjigje dhe ka njoftuar se Vendimi nr. 270/2018 pér
Caktimin e Sistemit t¢ Taksave Administrative mbéshtetet né nenin 19, paragrafi 1,
nénparagrafét 1.12 dhe 1.13 t& Ligjit nr. 04/L-150 pér Odat e Profesionistéve Shéndetésoré
(né tekstin e métejmé Ligji pér Odat e Profesionistéve Shéndetésoré), si dhe n€ nenin 22,
paragrafi 1, nénparagrafét 1.12 dhe 1.13 t& Statutit t&€ OMK-s¢ (né tekstin e métejmé Statuti).

Avokati i Popullit véren se neni 19 i Ligjit pér Odat e Profesionistéve Shéndetésoré pércakton
Kompetencat e Kuvendit, ndérsa paragrafi 1, nénparagrafi 1.12 dhe nénparagrafi 1.13
pércaktojné, si né vijim:
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“.. lartésiné e anétarésisé pér anétarét e Odes (1.12);

“... lartésiné e kompensimit (taksés) pér anétarét e Odés, taksén pér licencim dhe rilicencim
si dhe lartésiné e taksés pér léshimin e certifikatave, vértetimeve dhe dokumenteve tjera pér
té cilat Oda mban evidencé zyrtare” (1.13).

Avokati i Popullit véren se neni 22 i Statutit pércakton Kompetencat e Kuvendit, ndérsa
paragrafi 1, nénparagrafét 1.12 dhe 1.13 pércaktojné si né vijim:

“.... lartésiné e anétarésisé pér anétarét e OMK-sé” (1.12);

“..rregulloren pér lartésiné e kompensimit (taksés) pér anétarét e OMK-sé, taksén pér
licencim dhe rilicencim, si dhe lartésiné e taksés pér léshimin e certifikatave, vértetimeve dhe
dokumenteve té tjiera, pér té cilat OMK mban evidencé zyrtare” (1.13).

Avokati i Popullit me kété rast térheq vémendjen tek Kushtetuta e Republikés s&¢ Kosovés,
Ligji nr. 05/L-031 pér Procedurén e Pérgjithshme Administrative, Ligji nr. 2004/38 pér t&
Drejtat dhe Pérgjegjésité e Qytetarit né Kujdesin Shéndetésor, si dhe tek Udhézimi
Administrativ 15/2013 Karta e té Drejtave dhe Pérgjegjésive té Pacientit.

Kushtetuta e Republikés sé¢ Kosovés, neni 32, pércakton se: “Secili person ka té drejté té
pérdoré mjetet juridike kundér vendimeve gjyqésore dhe administrative, té cilat cenojné té
drejtat ose interesat e saj/tij né ményrén e pércaktuar me ligj.”

Ligji nr. 05/L-031 pér Procedurén e Pérgjithshme Administrative, neni 13, pé&rmban “Parimin
e té drejtés né mjete juridike”, sipas t& cilit, “secili person ka té drejté té ushirojé mjetet
Juridike administrative, (...) kundér njé veprimi apo mosveprimi administrativ té organit
publik qé i cenon njé té drejté (...)”, ndérsa neni 12 pérmban “Parimin e mospagimit té
procedurés”, sipas té cilit, né paragrafin 1 pércaktohet: “Pér palén, procedura adminisirative
éshté pa pagesé (...).”

Pér mé tepér, Ligji nr. 2004/38 pér t&¢ Drejtat dhe Pérgjegjésité e Qytetaréve né Kujdesin
Shéndetésor, neni 24, rregullon t& drejtén pér ankesg, sipas t& cilit pércaktohet:

“Oytetari ka té drejté té parashtrojé ankesé ndaj institucionit shéndetésor pérkitazi me
shérbimin shéndetésor qé i éshté ofiuar, jo mé voné se 60 dité pas shkaktimit té incidentit.”
(24.1.)

“Institucioni shéndetésor duhet té béjé hetime lidhur me pohimet né ankesé dhe duhet té
informojé qytetarin mbi rezultatet e hetimeve me shkrim, brenda 10 ditéve té punés.” (24.2).

Ndérsa Udhézimi Administrativ 15/2013 Karta e t&€ Drejtave dhe Pérgjegjésive té Pacientit,
shtojca 1, neni 13, pércakton:

“Cdo qytetar ka té drejtén pér t'uv ankuar sa heré qé péson dém fizik, moral dhe psikologjik.
Po ashtu ka té drejté pér té marré pérgjigje né ankesén e tij.”

Avokati i Popullit pohon se inicimi i procedurés disiplinore ndaj institucionit shéndetésor
éshté proceduré administrative, e cila mund té& rregullohet me rregulla t& brendshme, mirépo
ato rregulla duhet t& jen& né harmoni t& ploté me dispozitat e pérgjithshme ligjore.
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Si¢ &shté cekur mé lart, Ligji pér Procedurén e Pérgjithshme Administrative pércakton se
“Pér palén, procedura administrative éshté pa pagesé (...).”

Avokati i Popullit konstaton se ¢do obligim i qytetaréve pér t&€ paguar taksé pér paraqitjen e
ankesés ndaj institucionit shéndetésor pérbén cenim t& s¢ drejtés kushtetuese pér pérdorimin e
mjeteve juridike, e po ashtu cenon dispozitat e Ligjit pér Procedurén e Pérgjithshme
Administrative, si dhe cenon té drejtén pér t&€ paraqgitur ankesé, e cila &shté e garantuar me
dispozitat e Ligjit nr. 2004/38 pér t& Drejtat dhe Pérgjegjésité e Qytetaréve dhe né Kujdesin
Shéndetésor dhe me Udhézimit Administrativ 15/2013 Karta e t€ Drejtave dhe Pérgjegjésive
té Pacientit.

Avokati i Popullit, duke u bazuar né dispozitat e sipérpérmendura, vleréson se pacientét duhet
té jené t& liré té paragesin ankesa ndaj institucionit shéndetésor/personelit t& institucionit
shéndetésor, nése e konsiderojné se u jané cenuar té drejtat e garantuara.

Avokati i Popullit vleréson se baza ligjore né t& cilén &shté mbéshtetur Vendimi nr. 270/2018
pér Caktimin e Sistemit t& Taksave Administrative, nuk pérmban ndonjé dispozité e cila ia
lejon OKM-sé caktimin e rregullave té tilla, t& cilat bien né kundérshtim me dispozitat e
sipérpérmendura, kushtetuese dhe ligjore.

Avokati i Popullit konstaton se OMK-ja mund t& caktojé ¢farédo tarife pér anétarét e OMK-
sé, mirépo né asnjé rrethané nuk mundet t’i kufizojé qytetarét pér paraqitjen e ankesave ndaj
personelit té& institucionit shéndetésor me pagesén e taksés.

Avokati i Popullit thekson se qytetaréve duhet t’u mundésohet q¢ lirshém t& paragesin ankesé
ndaj personelit té institucionit shéndetésor, nése konsiderojné se u jané cenuar t& drejtat e
garantuara me Kushtetuté dhe ligje.

Rrjedhimisht, Avokati i Popullit i:

REKOMANDON

Odés sé Mjekéve té Kosovés

1. Ta pezullojé menjéheré zbatimin e paragrafit 8 (teté) té Vendimit nr. 270/2018 pér
Caktimin e Sistemit té Taksave Administrative, i datés 7 korrik 2018.

2. Ta ndryshojé Vendimin nr. 270/2018 pér Caktimin e Sistemit té Taksave
Administrative, i datés 7 korrik 2018, duke fshiré né térési, paragrafin 8 (teté), i cili
pércakton: “Taksa administrative pér inicimin e procedurés disiplinore ndaj
mjekéve né shumén prej 30.00 (tridhjeté) eurosh”.

NE pajtim me nenin 132, paragrafi 3 t&¢ Kushtetutés sé Republikés s¢ Kosovés (“Cdo organ,
institucion ose autoritet tjetér, qé ushtron pushtet legjitim né Republikén e Kosovés, éshté i
detyruar t'u pérgjigjet kérkesave té Avokatit té Popullit dhe t’ia paraqesé atij/asaj té gjitha
dokumentet dhe informacionet e kérkuara né pajtim me ligj”’) dhe me nenin 28 t& Ligjit nr.
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05/L-019 pér Avokatin e Popullit (“Autoritetet, té cilave Avokati i Popullit u ka drejtuar
rekomandim, kérkesé ose propozim pér ndérmarrjen e veprimeve konkrete, (..) duhet té
pérgjigien brenda afatit tridhjeté (30) ditor. Pérgjigjja duhet té pérmbajé arsyet me shkrim
pér veprimet e ndérmarra lidhur me ¢éshijen né flalé”), ju lutem na informoni pér veprimet

qé do t’i ndérmerrni lidhur me kété ¢éshtje.

derime,
44&4&-@.,&/ (3

ilmi Jashari
Avokat i Popullit

Rr./UL/Str. Migjeni nr./br.21+ 10 000 ¢ Prishtin&/Pristina * Kosové/Kosovo
Tel: +381 (0) 38 223 782, 223 783, 223 784 » Fax: +381 (0) 38 223 790
www.oik-rks.org * info.oik@oik-rks.org




