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PARATHENIE

Ky éshté raporti i pesté vjetor qé po ia dorézoj Pér-
fagésuesit Special té Sekretarit té Pérgjithshém (PSSP) né
Kosové.

Sipas té gjitha gjasave, ky éshté raporti i fundit i tillé qé do
ta kem kénaqésiné ta prezantoj. Edicioni i ardhshém i tij
do té jeté detyré e réndésishme e pasuesit tim.

Eshté e qarté pér té gjithé né Kosové dhe jashté saj qé per-
iudha e mbuluar me kété raport do té duhej té jeté dhe
éshté me réndésiné mé té madhe pér Kosovén. Pérkundér
zgjidhjeve té miratuara politike, e ardhmja e Kosovés do
té duhej té jeté né Evropé, duke respektuar standardet ev-
ropiane pér demokraciné, sundimin e ligjit, té drejtat e
njeriut dhe, posagérisht né kontekstin e Kosovés, té drejtat
e pakicave. Ende ka shumé puné para komuniteteve té Kosovés dhe udhéheqésve té tyre
pér ta béré vendin njé shtépi pér té gjithé qé jetojné kétu apo kané ndérmend té kthehen
pas shumé viteve té mérgimit.

Né kété periudhé té vlerésimit té standardeve, disa nga standardet prioritare dhe ¢éshtjet
né lidhje me to, posacgérisht nga piképamja e té drejtave té njeriut, jané né té njéjtén kohé
shumé té pranishme né agjendén e Institucionit t¢ Ombudspersonit né Kosové dhe jané
nén juridiksionin e Ombudspersonit. Né njé situaté té tillé, edhe nése Ombudspersoni
nuk éshté i pérfshiré zyrtarisht né vlerésimin e standardeve, detyra ime do té duhej té jeté
qé té ndaj me PSSP-né dhe publikun mendimet dhe pérfundimet e mia lidhur me sé paku
disa aspekte té situatés dhe té arriturat e fundit apo mungesén e tyre né até drejtim, si dhe
lidhur me probleme serioze té vazhdueshme, ashtu si shihen nga perspektiva e vecanté e
Ombudspersonit.

Eshté natyré e punés s¢ Ombudspersonit qé secilén dité té béjé njé vlerésim jozyrtar té
standardeve té vérteta né Kosové - jo té “Standardeve pér Kosovén” qé jané politike dhe té
cilave bashkésia ndérkombétare shpesh heré u referohet si “pika referente”. Kéto Standarde
politike jané kriteret e caktuara nga faktorét ndérkombétaré pér njerézit dhe qeveriné e
Kosovés pér ti pérmbushur ose pér té treguar pérparim té shénuar, duke hapur rrugén
pérmes késaj qé té fillohen bisedat pér “statusin’ qé kané pér géllim vendosjen e té ard-
hmes sé vendit.

Né vend té késaj, standardet e Ombudspersonit jané disi té pavarura nga fushatat e pro-
movimit té Standardeve politike. Ato jané standarde né kuptimin mé themelor. Niveli i
suksesit apo déshtimit lidhur me to shihet né masé té madhe né pérvojat e pérditshme té
njerézve té réndomté gjaté ndérveprimeve té tyre personale me autoritetet dhe institucio-
net publike té veté atyre, si dhe né fqinjési sé tyre. Me fjalé tjera, jemi duke folur pér jetén
e pérditshme dhe si ajo duket né Kosové.

Edhe pse né njé masé mé té vogél se mé paré, tensionet etnike ende kontribuojné pér njé
situaté shumé reale té rrezikut né Kosové, qé keqésohet edhe mé tej pérmes mungesés sé
perceptuar té sigurisé né mesin e joshqiptaréve té cenueshém. Gjaté gjashté viteve té fun-
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dit, serbét dhe joshqiptarét tjeré kosovaré jané mbéshtetur né masé té madhe né mbrojtjen
ushtarake té KFOR-it pér t'u ndier té sigurt. Té kuptohet pse dhe si ka ndodhur kjo éshté
thelbésore. Kjo ka réndési té vecanté kur té kujtohet qé paqeruajtésit do té jené né Kosové
vetém pér njé periudhé té kufizuar kohore. Po pas késaj...?

Ndjenja e vazhdueshme e pasigurisé né mesin e serbéve dhe joshqiptaréve tjeré koso-
varé éshté e bazuar né pérvojat e kaluara negative té dhunés. Sa mund té pritet t€¢ ndihen
njerézit té sigurt né enklavat e tyre fshatra nése gjaté gjashté viteve té fundit kané pésuar
nga njé seri e akteve t&¢ dhunés? Pérveg vrasjeve josistematike, ka pasur sulme, vendosje
eksplozivash, vjedhje dhe incidente té zjarrvénies dhe hedhjes sé guréve. Pothuajse né as-
njé nga rastet nuk jané gjetur dhe sjellé para drejtésisé kryerésit e kétyre veprave, gjé qé
forcon bindjen qé kéto vepra mund té kryhen me pandéshkueshméri.

Shumé vémendje éshté pérqgendruar né angazhimin dhe sukseset e paraqitura té qeverisé
né arritjen e pérparimit té shénuar né procesin e Standardeve politike. Njé shembull pér té
cilin éshté folur shumé éshté rindértimi i shtépive té shkatérruara gjaté dhunés sé marsit té
vitit 2004, qé i detyroi péraférsisht 4000 joshqiptaré qé té largohen nga shtépité e tyre. Mé
shumé se njé vit pas késaj, péraférsisht 1500 njeréz jané ende té zhvendosur. Megjithaté,
njé pyetje nuk mund té mos shtrohet: A do té thoté kjo qé rindértimi i kétyre shtépive do
ta garantojé edhe rindértimin e kétyre komuniteteve?

Nése nuk krijohen kushtet themelore pér “rindértimin e jetés”, e jo vetém rindértimin e
shtépive, atéheré éshté e qarté qé angazhimet lidhur me rindértimin nuk do t'i shérbejné
qéllimit té deklaruar, pérkatésisht qé té sigurohen komunitetet e prekura me dhunén e
marsit qé jané té mirépritura dhe qé kétu kané vend edhe pér njé kohé té pacaktuar.
Duke marré parasysh kéto rrethana, éshté e réndésisé mé té madhe qé té kihet njé qasje e
shumanshme ndaj rindértimit té jetés duke ia garantuar secilit kushtet themelore pér njé
té ardhme té liré dhe té papenguar né Kosové. Jeta nuk mund té degradohet né njé mbi-
jetesé té thjeshté.

Edhe pse situata e té drejtave té njeriut éshté pérmirésuar deri né njé masé né disa fusha
té caktuara, me duhet t'i pérséris pérfundimet e mia nga raporti i kaluar vjetor qé niveli i
pérgjithshém i mbrojtjes sé té drejtave té njeriut éshté ende nén nivelin minimal té stand-
ardeve ndérkombétare. Duhet béré shumé pér té forcuar mekanizmat e mbrojtjes sé tillé.
Parlamentarét e Késhillit té Evropés propozuan dhe mé voné miratuar njé listé té gjeré té
rekomandimeve pér té forcuar mekanizmat e mbrojtjes sé té drejtave té njeriut né Kosové,
té cilat jam pérpjekur t'i ndaj me shumé udhéheqés té saj. Né fakt, propozimet do té ndih-
mojné né ndértimin e njé infrastrukture té forté té té drejtave té njeriut — digka qé té gjithé
faktorét né Kosové e konsiderojné té jeté shumé e nevojshme dhe qé nuk ishte arritur me
vite té administrimit té Kosovés nga ana e Kombeve té Bashkuara.

Institucioni i Ombudspersoni i pérgjigjet nevojave té situatés dhe éshté qenésor forcimi i
kapacitetit té tij pér té qené né gjendje t'i ndihmojé kéta njeréz. Gjaté kétij viti, Ombud-
spersoni themeloi entitete té reja pér tu marré me ¢éshtjet e diskriminimit, té drejtat e
fémijéve dhe c¢éshtjet gjinore. Pérveg késaj, zyrat rajonale té Institucionit jané zgjeruar né
ményré qé t'i shérbejné sa mé miré komuniteteve té€ Kosovés népér téré rajonin.

Si pasojé e té genit né hap me bartjen graduale té pushtetit né Kosové, Institucioni i Om-
budspersoni gjithnjé e mé shumé punon me rastet qé kané té béjné me entitetet qeveritare
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vendore. Sido qé té jeté, si pjesé e normave demokratike né zhvillim e sipér, éshté pér tu
pritur qé raportet mes Ombudspersoni dhe organeve geveritare vendore té jené té véshtira
dhe té tendosura, sé paku né kété fazé.

Té kuptuarit e drejté té organeve té tilla si Institucioni i Ombudspersonit nga ana e ud-
héheqésve politik, geverisé dhe njerézve né mjedisin modern demokratik duhet té konsi-
derohet si parakusht pér ta mirémbajtur dhe zhvilluar rolin e Institucionit — me fjalé tjera,
té kuptuarit e drejté té té drejtave té posagme té Institucionit dhe réndésia e tij si njé mjet i
vecanté dhe i fuqishém né dispozicion té publikut pér ta mbikéqyrur autoritetin ekzekutiv.
Megjithaté, e konsideroj qé pér njé periudhé té caktuar kohore, vetém njé Ombudsperson
ndérkombétar do té mund ta garantonte funksionimin e duhur qé mbulon si strukturat
qeveritare ndérkombétare, ashtu edhe ato vendore, duke pasur né té njéjtén kohé konsid-
eratén e duhur ndaj interesave té té gjitha komuniteteve etnike né Kosové.

Ky raport éshté, né fakt, fillimi i lamtumirés sime me Kosovén. Né periudhén e afért ko-
hore, angazhimi im do té pérqendrohet né masé t€¢ madhe né pérgatitjen e kornizés pér njé
fazé tjetér té re té Institucionit “pa mua”

Pesé vitet e fundit si Ombudspersoni e kané forcuar raportin tim me kété vend dhe kéta
njeréz. Kam gené né dijeni pér té fshehtat e tij mé intime dhe problemet e qarta, duke pasur
né t€ njéjtén kohé privilegjin e dalluar té takoj njé numér té madh té njerézve qé jetojné
kétu si dhe té atyre qé jané detyruar té shkojné diku tjetér.

Puna ime kétu ka pasur gjithnjé pér géllim té mirén e popullatés sé pérgjithshme dhe ndi-
hmén pér strukturat geveritare. Edhe nése pérfundimet e mia kané qené mjaft té ashpra,
duhet qé megjithaté té kihet parasysh qé kéto pérfundime vijné prapé se prapé nga njé mik
i pérhershém i Kosovés dhe popullit té saj.

Marek Antoni Nowicki
Ombudspersoni né Kosové
Korrik 2005



HYRJE

Ky Raport vjetor éshté publikuar né pajtim me Nenin 17.1 t€ Rregullores Nr. 2000/38 té
Misionit té Kombeve té Bashkuara né Kosové (UNMIK) mbi Themelimin e Institucionit
té Ombudspersonit né Kosové, dhe Rregullén 22.1 té Rregullave procedurale té Institucio-
nit t¢ Ombudspersonit.

Raporti i pesté vjetor mbulon vitin e katért té ploté té veprimeve té Ombudspersonit, nga 1
korriku 2004 deri mé 30 gershor 2005. Ai ka tri pjesé kryesore. Pjesa e paré éshté njé pre-
zentim i Institucionit t¢ Ombudspersonit, punonjésve té tij dhe punés sé tij. Pjesa e dyté
pérbén njé analizé té shkurté té aspekteve té caktuara té situatés sé té drejtave té njeriut
né Kosové nga kéndvéshtrimi i Ombudspersonit, kurse e treta ofron informacione rreth
aktiviteteve dhe veprimeve té Institucionit t¢ Ombudspersonit gjaté periudhés pér té cilén
raportohet

FAKTET LIDHUR ME INSTITUCIONIN E OMBUDSPERSONIT

Prezantim i Institucionit t¢ Ombudspersonit

I themeluar me Rregulloren e UNMIK-ut Nr. 2000/38, Institucioni i Ombudspersonit
éshté njé institucion i pavarur, roli i té cilit éshté qé té shqyrtojé ¢éshtjet qé kané té béjné
me shkeljet e pohuara té té drejtave té njeriut apo keqpérdorim té autorizimeve nga ad-
ministrata e pérkohshme civile apo té ¢do institucioni gendror ose lokal qé do té krijohet.
Institucioni i Ombudspersonit éshté hapur zyrtarisht mé 21 néntor 2000 dhe pérbéhet nga
Ombudspersoni, dy zévendésit e tij vendor, juristét pér té drejtat e njeriut dhe punonjésit
pérkrahés administrativ. Q€ nga fillimi mé i hershém, struktura e punonjésve té Institu-
cionit t¢ Ombudspersonit ka gené shumetnike — shumica e punonjésve éshté e pérkatésisé
etnike shqiptare, kurse pjesa tjetér jané té pérkatésisé serbe, turke dhe rome.

Institucioni i Ombudspersonit pranon ankesa nga ¢do person qé beson té keté gené vikti-
meé e shkeljes sé té drejtave té njeriut apo keqpérdorimit té autorizimeve dhe zhvillon heti-
met mbi kéto ankesa. Gjuhét zyrtare té punés né Institucion jané gjuha shqipe, serbe dhe
angleze. Institucioni do t& pérpiqet qé t'u ofrojé ankuesve shérbimet né gjuhén e tyre edhe
nése kjo gjuhé nuk éshté njé nga ato té lartpérmendurat. Pérmes punés sé tij, Institucioni
ndihmon né promovimin e té drejtave té njeriut dhe qeverisjes sé miré né Kosové dhe jep
kontribut qé administrata té béhet transparente dhe e hapur ndaj qytetaréve. Shérbimet e
ofruara nga ana e Institucionit t¢ Ombudspersonit jané falas.

Nése informohet rreth njé situate ose veprimi qé mund té keté pérfshiré njé shkelje té té
drejtave té njeriut, Ombudspersoni mund té hapé hetimet edhe né mungesé té ankesés
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individuale (té ashtuquajturat “hetime ex officio apo hetimet sipas detyrés zyrtare). Kom-
petencat e Ombudspersonit gjithashtu pérfshijné mbikéqyrjen e veprimeve dhe ligjeve té
aprovuara nga ana e autoriteteve pér té siguruar qé ato i respektojné standardet e té drejta-
ve té njeriut dhe kérkesat e qeverisjes sé miré. Me rastin e pranimit té njé ankese ose nése
bindet qé njé situaté e caktuar kérkon veprim té menjéhershém, Ombudspersoni fillon
letérkémbimin me autoritetet publike pérkatése qé jané objekt i ankesés apo informatave
qé jané pranuar. Nése problemi né fjalé nuk kérkon ndérmjetésim ose nuk mund té zgji-
dhet né ményré shogérore, Ombudspersoni do té nxjerré raportin pas hetimeve, né té
cilin analizon nése kishte pasur shkelje té té drejtave té njeriut té personave té ndikuar nga
ai problem. Né rast se ka pasur shkelje té tillé, raporti i Ombudspersonit gjithashtu do té
pérmbajé rekomandimet e tij drejtuar PSSP-sé si autoritet mé i larté civil né Kosové, né té
cilat do pérshkruhet ményra si té garantohet qé né té¢ ardhmen té garantohet pajtimi me té
drejtat e njeriut. Né rastet kur Ombudspersoni konsideron qé njé praktiké ose situaté e pér-
gjithshme ndikon jo vetém né njé individ ose njé grup té tyre por né téré qytetarét si térési
dhe né t€ njéjtén kohé nuk éshté na pajtim me standardet ndérkombétare pér té drejtat e
njeriut, ai do té nxjerré t& ashtuquajturin Raport Special, i cili gjithashtu do té pérfshijé
rekomandimet drejtuar PSSP-sé.

Juridiksioni i Ombudspersonit éshté i kufizuar vetém pér Kosové, qé do té thoté qé ai
mund té hapé hetimet, té nxjerré raportet apo té ndérmarré hapa té tjeré vetém né lidhje
me sjelljen e autoriteteve publike né Kosové. Né rastet qé kané té b&jné me ankesat e koso-
varéve drejtuar autoriteteve publike jashté Kosovés, Ombudspersoni mund té ofrojé shér-
bimet e tij té mira dhe/ose mund t’i pércjellé ato raste te Ombudsmani kompetent vendor
ose ndonjé institucion tjetér i natyrés sé njéjté né shtetin pérkatés.

Gjithashtu, Ombudspersoni nuk zévendéson gjykatén dhe nuk mundet qé né ményré té
drejtpérdrejté té hetojé krimet, ndryshojé aktvendimet e gjykatés apo té 1éshojé vendime
detyruese. Ombudspersoni nuk merret me kontestet mes administratés ndérkombétare
dhe punonjésve té saj apo me kontestet mes personave privaté. Ai nuk ka juridiksion mbi
KFOR-in.

Rastet né té cilat kérkohet reagim i menjéhershém jané té quajtura “rastet pér reagim”
(Rastet CR) dhe zakonisht regjistrohen dhe arkivohen ndaras nga shkresat e rregullta té
léndéve gé hetohen. Né raste té tilla, éshté mé e réndésishme qé té intervenohet se sa té
hapen hetimet né pajtim me procedurén e réndomté, edhe pse kéto raste, né njé fazé té
mévonshme, mund t€ béhen rase té rregullta qé hetohen dhe me kété rast i nénshtrohen
procedurés sé rregullt.

Duke marré né konsideraté 1éndueshmériné e grupeve té caktuara té njerézve, né vecanti
fémijéve, si dhe personave qé vuajné nga trajtimi diskriminues né pérgjithési dhe diskri-
minimi né bazé té gjinisé né veganti, Ombudspersoni ka nisur projektet speciale qysh prej
periudhés sé kaluar pér té cilén éshté raportuar, pér té ndihmuar kéta njeréz, respektivisht
Grupin pér té Drejtat e Fémijéve, Grupin kundér Diskriminimit dhe Njésiné pér Barazi
Gjinore, brenda Departamentit té Hetimeve té Institucionit t¢ Ombudspersonit. Juristét
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qé punojné né kéto grupe dhe njési jané té specializuar né subjektin e ¢éshtjeve té sipér-
pérmendura.

Ombudspersoni

Ombudspersoni i tanishém, z. Marek Antoni Nowicki, u emérua Ombudsperson né Ko-
sové mé 11 korrik 2000, nga ana e z. Bernard Kouchner, PSSP né até kohé, né pajtim
me rekomandimin e Kryesuesit té radhés t&¢ Organizatés pér Siguri dhe Bashképunim
né Evropé (OSBE). Mé 11 korrik 2002, z. Michael Steiner, PSSP i dikurshém, e vazhdoi
mandatin e z. Nowicki si Ombudsperson né Kosové edhe pér dy vite tjera deri mé 10
korrik 2004. Mé 26 maj 2004, z. Harri Holkeri, PSSP né até kohé, e vazhdoi mandatin e
Ombudspersonit edhe pér njé vit, deri mé 10 korrik 2005. Mé 15 gershor 2005, z. Soren
Jessen-Petersen, PSSP i tanishém, vendosi ta vazhdojé mandatin e z. Nowicki deri mé 31
dhjetor 2005.

Z. Nowicki ka lindur né vitin 1953 dhe éshté i nacionalitetit polak. Prej vitit 1987, éshté
anétar i Odés sé Avokatéve té Polonisé. Ai ka njé histori té gjaté té aktiviteteve pér té drejtat
e njeriut qé filloi né vitin 1982, kur, gjaté periudhés sé geverisjes ushtarake né Poloni,
veproi si kolumnist i shtypit té rezistencés dhe bashképunétor i 1évizjes “Solidarnosc”. Gji-
thashtu, né kété kohé, z. Nowicki bashké-themeloi Komitetin e Helsinkit né Poloni. Gjaté
periudhés mes 1990 — 1993, ai ishte anétar i Komitetit Ekzekutiv té Federatés Ndérkom-
bétare té Helsinkit pér té Drejtat e Njeriut (IHF) né Vjené, kurse gjaté 1992 — 1993 ishte
ushtrues i detyrés sé kryetarit té kétij Fondacioni.

Gjaté periudhés mes viteve 1993 — 1999, z. Nowicki ishte anétar i Komisionit Evropian
pér té Drejtat e Njeriut né Strasburg. Njékohésisht me pozitén e tij si Ombudsperson né
Kosové, ai éshté kryetar i Fondacionit t&¢ Helsinkit pér té Drejtat e Njeriut né Varshavé
dhe anétari polak i Rrjetit té Bashkimit Evropian té Ekspertéve té Pavarur pér té Drejtat
Themelore.

Zévendeésit e Ombudspersonit

Ombudspersoni ka dy zévendés vendor, qé e ndihmojné né drejtimin e suksesshém té
punés sé Institucionit t¢ Ombudspersonit dhe e zévendésojné né mungesé té tij. Ata jané
z. Ljubinko Todorovic dhe z. Hilmi Jashari.

Z. Ljubinko Todorovic éshté lindur né vitin 1951 né Graganicé. Ai éshté eméruar zévendeés
i Ombudspersonit mé 15 shtator 2000 nga ana e z. Berndard Kouchner, PSSP i dikurshém.
Posti i tij si zévendés i Ombudspersonit éshté zgjatur disa herg, kurse herén e fundit mé 14
mars 2004 nga ana e z. Harri Holkeri, PSSP né até kohé.
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Zt. Ljubinko Todorovié Zt. Hilmi Jashari

Z. Todorovic diplomoi né Fakultetin Juridik né Prishtiné mé 1981. Mé 1991, ai dha pro-
vimin e judikaturés. Ai tashmé ka punuar né profesione té ndryshme. Mes tjerash, z. To-
dorovic ka qené pérfagésues ligjor i njé korporate, inspektor pune dhe avokat publik i
vetéqeverisjes pér komunén e Prishtinés. Ai gjithashtu ka qené sekretar i Bordit Ekzekutiv
té Késhillit Komunal té Prishtinés, si dhe sekretar i Késhillit Komunal té Prishtinés.

Para vendosjes s¢ Administratés Ndérkombétare t¢ UNMIK-ut né Kosové, z. Todorovic
ka punuar si drejtor né Qendrén Gjeriatrike né Prishtiné.

Z. Hilmi Jashari éshté lindur né vitin 1969 né Mazgit. Ai u emérua zévendés i Ombudsper-
sonit mé 14 mars 2004 nga ana e z. Harri Holkeri, PSSP né até kohé.

Z.Jashari diplomoi né Fakultetin Juridik né Prishtiné mé 1993 dhe filloi té punojé si sekre-
tar i Késhillit pér Mbrojtjen e Lirive dhe té Drejtave t& Njeriut né Obiliq. Pas vitit 1994,
ishte i pérfshiré né aktivitetet e shoqatave t&¢ ndryshme shqiptare nga jashté vendit. Mes
viteve 1996 — 1998, z. Jashari punoi si asistent ligjor né zyrén e njé avokati né Prishtiné. Ai
éshté duke punuar né Institucionin e Ombudspersonit prej fillimit té punés sé tij né tetor
té vitit 2000 dhe ka gené drejtor i hetimeve prej korrikut té vitit 2001.

Qasja né Institucionin e Ombudspersonit

Qasja né Institucionin e Ombudspersoni ofrohet pérmes zyrés sé tij qendrore né Prishtiné
dhe zyrave né terren né Gjilan, Pejé, Mitrovicé, Prizren dhe, prej shkurtit 2005, né Graganicé.
Zyrat né terren jané zakonisht té pérbéra nga njé ose dy juristé dhe njé asistent ligjor/pérk-
thyes. Zyra rajonale né Mitrovicé gjithashtu ka nén-zyrén e saj né pjesén veriore t€ qytetit.

Si¢ u pérmend mé lart, né shkurt té vitit 2005 u hap njé zyre e re né Graganicé, qé ka pér
qéllim t'u ofrojé qasje mé té lehtésuar né Institucionin e Ombudspersonit personave té shu-
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mté té bashkésive minoritare. Kjo zyré filloi punén mé 1 mars 2005 dhe u themelua falé
njé donacioni zemérgjeré nga Agjencia pér Zhvillim e Ministrisé sé Punéve té Jashtme té
Austrisé.

Derisa Institucioni i Ombudspersonit mé herét ishte né pérgjithési i hapur pér publikun gja-
t€ téré orarit té punés né ditét e javés, numri né rritje t€ vazhdueshme i aplikantéve e detyroi
até qé ta riorganizojé punén e tij né ményré qé té ruhet efikasiteti i Institucionit. Prej prillit
té vitit 2005, u vendos orari i ri i pranimit t€ aplikantéve, i cili tani ua mundéson juristéve qé
né ményreé efikase ta ndajné kohén e tyre mes pranimit té aplikantéve dhe punés me rastet.

Zyra gendrore né Prishtiné tani éshté e hapur pér publikun katér dité né javé, respektivisht
prej té henés deri té enjten mes orés 10:00 dhe 14:00. Zyrat né terren pranojné aplikantét
dy heré né javé mes orés 10:00 dhe 14:00, respektivisht t¢ hénén dhe té enjtén né Gjilan,
Pejé, Mitrovicé dhe Graganicé. Zyra e terrenit né Prizren pranon aplikantét t¢ hénén dhe
té mérkurén. Natyrisht, aplikantét jané té miréseardhur qé né rastet urgjente té vijné edhe
jashté orarit té pranimit té aplikantéve.

Juristét e zyrés gendrore dhe ata qé punojné né zyrat e terrenit rregullisht vizitojné komunat,
enklavat, zonat né té cilat gjenden bashkési t& konsiderueshme etnike joshgiptare, si dhe
burgjet dhe qendrat e paraburgimit né komunat e rajoneve té tyre pérkatése. Orari i tyre
éshté i rregulluar né até ményré qé ¢do vend i tillé té vizitohet sé paku njé heré né muaj,
kurse burgjet dhe qendrat e paraburgimit té vizitohen ¢do dy javé.

Zyra gendrore e Institucionit dhe Zyrat e terrenit rregullisht organizojné té ashtuquajturén
"Dité e Hapur’, gé ua mundéson aplikantéve té takohen personalisht me Ombudspersonin
ose zévendésin e tij. Né zyrén gendrore né Prishting, Dita e Hapur organizohet ¢do té enjte
té dyté. Né Zyrat e terrenit né Gjilan, Pejé Mitrovicé dhe Prizren, ajo organizohet njé heré mé
muaj né rajonet e tyre pérkatése dhe né Gjakové. Pas themelimit t& Zyrés sé re té terrenit né
Graganicé, Dita e paré e hapur éshté mbajtur atje né gershor té vitit 2005.

Né rajonet qé mbulohen nga ana e Zyrave té terrenit té Institucionit, banorét informohen
rreth datave té kétyre ditéve t&é hapura pérmes listave qé publikohen né ndértesat e komu-
nave té ndryshme, lajmérimeve né mediat lokale si dhe pérmes datave qé publikohen né
prezantimin e Institucionit t¢ Ombudspersonit né internet.

Ombudspersoni dhe zévendésit e tij gjithashtu vizitojné personalisht vende t€ ndryshme té
Kosovés edhe né raste tjera. Né t€ njéjtén kohé, juristét e zyrés gendrore vizitojné rregullisht
vendet afér Prishtinés, si¢ jané Lipjani, Gllogoci apo Podujeva, pér tu takuar me banorét e
kétyre vendeve dhe pér t&€ mbledhur ankesat e tyre.

Komunikimi mes Ombudspersonit dhe kosovaréve qé jané duke qéndruar pérkohésisht né
Serbi dhe né masé mé té vogél né Mal té Zi vazhdon té pérmirésohet pérmes bashképunimit
me Komisionarin e Serbisé pér Refugjaté dhe pérmes marréveshjes sé nénshkruar mes Om-
budspersonit dhe Organizatés humanitare spanjolle “Movimento por la Paz, el Desarme y
la Libertad (Lévizja pér Paqe, Carmatosje dhe Liri - MPDL). Institucioni dhe MPDL rishtas
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vazhduan marréveshjen e nénshkruar gjaté periudhés sé kaluar pér té cilén éshté raportuar,
sipas té cilés MPDL u pajtua gé té ndihmojé aplikantét né plotésimin e formularéve té anke-
sés dhe kontaktimin me Institucionin e Ombudspersonit. Né mirémbajtjen e kontaktit me
grupin e mésipérm ndihmojné edhe Institucionet tjera t¢ Ombudsmanéve si dhe organiza-
tat g€ merren me personat e zhvendosur brenda vendit (PZhBV).

Duke marré parasysh kufizimet né qasje té vendosura mbi personat e burgosur dhe té pa-
raburgosur né Kosové, pérfaqésuesit e Institucionit t¢ Ombudspersonit vizitojné rregul-
lisht burgjet dhe qendrat e paraburgimit né mbaré Kosovén. Gjaté periudhés pér té cilén
raportohet, Institucioni i Ombudspersonit, né bashképunim me autoritetet kompetente té
burgjeve, ka vazhduar procesin e komunikimit té drejtpérdrejt me té€ burgosurit dhe té pa-
raburgosurit pérmes kutive postare speciale t€ vendosura né té gjitha burgjet dhe qendrat e
paraburgimit né Kosové. Vetém punonjésit e Institucionit t¢ Ombudspersonit kané gasje né
kéto kuti dhe i zbrazin ato ¢do dy ose tri javé. Shpesh heré ndodh qé pérmes kétyre kutive
postare té burgosurit dhe té paraburgosurit ta béjné kontaktin e paré me juristét e Institu-
cionit — letrat e postuara né kutité postare zakonisht sjellin deri te takimi i paré, gjaté té cilit
té burgosurit dhe té paraburgosurit né fjalé mund té informojné juristét rreth situatés sé
tyre dhe rreth ¢farédo ankese apo kérkesé qé mund ta kené. Institucioni i Ombudspersonit
gjithashtu informohet rreth kérkesave té té burgosurve dhe té paraburgosurve pér ta paré
njé jurist té Institucionit pérmes formularéve gé i shpérndan administrata e gendrave té
paraburgimit dhe burgjeve pérkatése. Kur njé i burgosur apo i paraburgosur té mbushé njé
formular té tillé dhe ta shprehé déshirén pér ta kontaktuar Institucionin e Ombudspersonit,
administrata kompetente ia pércjell kéta formularé Institucionit dhe né até gendér té para-
burgimit apo burg dérgohet njé jurist pér t'u takuar me t€ paraburgosurin ose té burgosurin
pérkatés.

Njé heré né muaj, njé jurist i Institucionit t¢ Ombudspersoni gjithashtu e viziton edhe Entin
pér Kujdesin Social né Shtime, ku éshté vendosur njé kuti e posagme postare pér ta pérmi-
résuar qasjen né Institucion.

Pas themelimit t& Grupit pér té Drejtat e Fémijéve (GDF) dhe Grupit pér Mosdiskrimimin
(GMD) gjaté periudhés sé kaluar pér té cilén éshté raportuar, si dhe themelimit té Njésisé
pér Barazi Gjinore (NjBGj) gjaté késaj periudhe pér té cilén raportohet, jané rritur pérpjekjet
pér vetédijesimin publik rreth kétyre grupeve, né veganti sa i pérket GDF-sé dhe NjBG;j-sé.

Né ményré qé té shpérndahen informatat rreth punés sé kétyre grupeve népér Kosové, si
GDF ashtu edhe NjBGj bashképunojné me OJQ-t&, shkollat (né rastin e GDF-sé) dhe orga-
nizatat tjera g€ punojné né fushén e té drejtave té fémijéve dhe baraziné gjinore dhe marrin
pjesé né seminare dhe konferenca té ndryshme té organizuara né Kosové dhe jashté saj
lidhur me kéto ¢éshtje apo té tjera té péraférta. Né ngjarje té tilla jané shpérndaré fletushkat
e botuara dhe té dy grupet planifikojné té publikojné edhe pllakatet. Né té dy rastet jané fil-
luar fushatat e rritjes sé njohurisé sé¢ publikut pér GDF-né dhe NjBGj-né, duke i informuar
ata pér punén e kétyre grupeve. Dy organizatat qé kané bashképunuar ngushté me kéto
dy grupe dhe u kané ofruar pérkrahjen dhe ndihmén shumé té vlefshme jané UNICEF-i,
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respektivisht UNIFEM-i.

NE rastin e NjBGj-sé, pér shkak té temés shpesh heré té ndjeshme té 1éndéve, fushata pla-
nifikohet té realizohet pérmes OJQ-ve qé punojné né kété fushé. Nése kété e lejon buxheti,
Institucioni planifikon qé né té ardhmen ta punésojé njé psikolog pér té ju ndihmuar ankue-
sve dhe juristéve né rastet e tilla.

Fushata pér rritjen e njohurisé sé publikut mbi GDF-né, e lajméruar né disa gazeta té pérdi-
tshme né Kosové né gershor té vitit 2005, éshté e drejtuar kryesisht né shkolla, duke kérkuar
nga to hollési té caktuara lidhur me lokalet e tyre dhe numrin e nxénésve. Pasi qé té keté
pranuar kéto informacione, GDF planifikon té vizitojé shkollat apo té thérrasé klasat pér
ta vizituar Institucionin pér ti informuar fémijét lidhur me té drejtat e tyre. Njé pjesé e
prezantimit té Institucionit né internet do té jeté i dedikuar pér té drejtat e fémijéve dhe pla-
nifikohet qé informacionet mbi GDF-né té pérfshihen edhe né programet televizive lidhur
me ¢éshtjet né kété fushé.

Gjaté periudhés pér té cilén raportohet, ka pasur pérpjekje té shtuara pér ta informuar pu-
blikun pér punén e Institucionit t¢ Ombudspersonit. “Informatori Periodik’, gé éshté pre-
zantuar né fund té periudhés sé kaluar pér té cilén éshté raportuar pér té informuar publikun
rreth ngjarjeve dhe rasteve té réndésishme prané Institucionit t¢ Ombudspersonit, vazhdon
té publikohet ¢do tre muaj né té gjitha gjuhét zyrtare né Kosové dhe né gjuhén turke. Infor-
matori ka kontribuar né ményré té konsiderueshme pér njé njohuri mé té gjeré publike né
Kosové dhe posagérisht jashté saj pér punén e Institucionit t¢ Ombudspersonit.

Gjithashtu, vazhdimisht éshté duke u pérmirésuar dhe zgjeruar prezantimi i Institucionit
t¢ Ombudspersonit né internet. Prezantimi pérmban informacione té pérgjithshme mbi
Insitucionin si dhe versionet elektronike té té gjitha raporteve, letrave té réndésishme dhe
komunikatave pér shtyp, si dhe informacione mbi aktivitetet tjera t¢ Ombudspersonit.

Linja telefonike pér raste urgjente né zyrén qendrore t& Institucionit t¢ Ombudspersonit qé
filloi té funksionojé gjaté periudhés sé kaluar pér té cilén éshté raportuar, ka pérmirésuar né
masé t&€ madhe qasjen né Institucionin e Ombudspersonit. Kjo linjé pér raste urgjente éshté
e lidhur drejtpérdrejt me zyrén kryesore té juristéve pa kaluar népér centralin telefonik t&
Institucionit t&¢ Ombudspersonit. Gjaté vitit té kaluar, pérdorimi i linjés ka shénuar rritje
té pérhershme. Institucioni i Ombudspersonit gjithashtu éshté duke pranuar gjithnjé mé
shpesh ankesat pérmes postés elektronike nga banorét e Kosovés dhe kosovarét qé jetojné
jashté vendit.

Ne fillim té vitit 2005, Institucioni i Ombudspersonit pati mundésiné qé pér heré té paré ta
informojé publikun pér punén e tij pérmes video klipeve. Me ndihmén e UNMIK-ut, video
klipe t& shkurta q¢ pérmbanin pérshkrimin e shkurtér t& punés sé Institucionit dhe infor-
macione kontakti, si dhe njé prezantim t€ shkurtér nga vet¢ Ombudspersoni, u emetuan né
terminin kryesor pér gati njé muaj né stacionet televizive mé t¢ médha né Kosové dhe né
Serbi. Kjo ishte pércjellé edhe me radio lajmérime qé vazhduan t€ emetohen rregullisht né
shumeé radio stacione t&€ Kosovés gjaté téré periudhés pér té cilén raportohet.
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ASPEKTE TE CAKTUARA TE SITUATES SE TE DREJTAVE TE
NJERIUT NE KOSOVE

Aspektet e pérgjithshme

Cfarédo diskutime rreth situatés sé té drejtave t&€ njeriut né Kosové nuk do té ishin té plota
nése nuk kihen parasysh rrethanat e vecanta té késaj shoggérie, e cila ende vuan nga pasojat
e konfliktit té armatosur ndéretnik qé pérfundoi para gjashté viteve.

Njé nga efektet mé té médha té kétij konflikti éshté fakti qé raportet mes shumicés etnike
shqiptare dhe grupeve té caktuara minoritare, posagérisht serbéve dhe roméve, gé ishin
pérkeqésuar njé kohé té shkurté para, gjaté dhe pas pérfundimit té luftimeve, nuk jané
pérmirésuar shumé prej vitit 1999.

Pér kété ka shumé arsye. Njé nga to éshté fakti q¢ shumé persona jané ende té pagjetur nga
té dy anét, kryesisht nga ajo shqiptare, kurse né té njéjtén kohé shumé kryerés té veprave
penale té kryera gjaté dhe pas konfliktit ende nuk jané sjellé para drejtésisé. Problemi qé
shumé trauma té pésuara né té kaluarén nuk jané trajtuar as privatisht, as publikisht, shpe-
sh heré duket té harrohet nga bashkésia ndérkombétare né pérpjekjet e saj pér ta ndértuar
njé Kosové shumetnike.

Arsyet tjera jané mé pak emocionale, por mund té shihen si efekte tipike anésore té njé si-
tuate pas konfliktit t¢ armatosur - njé mungesé e pérgjithshme e pushtetit té forté ekzeku-
tiv dhe gjyqésor, korrupsioni i pérhapur dhe krimi i organizuar duken té paragiten deri
né njé masé né té gjitha shoqérité kalimtare. Forcat ende té reja policore t&¢ Kosovés nuk
jané né pozité té ballafagohen me njé kriminalitet té tillé té forté dhe pérfshirés apo me njé
mospérfillje té njé véllimi té tillé ndaj ligjeve ekzistuese. Si rrjedhim Kosova vuan nga njé
paligishméri e pérgjithshme gé shtrin ndikimin né shumé fusha té ndryshme.

Megjithaté, ka shumé aspekte té pérgjithshme né kontekstin e Kosovés qé vlejné veganérisht
pér situatén kétu. Fakti qé statusi i Kosovés ende nuk éshté zgjidhur ka pasur deri mé tani
shumeé pasoja, si ligjore ashtu edhe ekonomike, qé sollén deri te njé ekonomi pothuajse jo
ekzistuese dhe si rrjedhim edhe deri te njé nivel i larté i papunésisé. Derisa Kosova, sipas
moshés, ka njé ndér popullsité mé té reja né Evropé, shumé nga kéta té rinj nuk kané
ndonjé perspektivé, jo vetém pér shkak té ngecjes sé ekonomisé por edhe pér shkak té asaj
qé askush nuk e di kur do té marré fund gjendja e papércaktuar politike e Kosovés. Varféri
ka tej mase - sipas raportit t€ nxjerré nga Banka Botérore né vitin 2004, 37% e popullsisé
konsiderohen té t& jené duke jetuar né varféri, kurse 15% té popullsisé konsiderohen té
jené duke jetuar né varféri té skajshme.

Pasi qé situata e té drejtave té njeriut né njé shoqéri té caktuar éshté e lidhur patjetér me
situatén e shoqérisé né pérgjithési, aspektet né vijim té té drejtave té njeriut do té duhej
té lexohen duke pasur parasysh prapavijén sociale dhe politike té Kosovés sé sotme. Né
té njéjtén kohé, pérzgjedhja né vijim e ¢éshtjeve té té drejtave té njeriut nuk pretendon té
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jeté e ploté, por mé shumé pérqendrohet né ato aspekte qé jané mé té pranishme né jetén
e pérditshme té shumicés sé njerézve né Kosové, si dhe né ato aspekte qé jané subjekte té
ankesave qé i jané parashtruar Institucionit t¢ Ombudspersonit.

Zhvillimet né sektorin ligjor

Né diskutimet publike rreth implementimit té standardeve, ¢éshtja e té drejtave t€ pakica-
ve, lirisé sé lévizjes dhe kthimeve jané duke u shikuara téré kohén nga kénde té ndryshme.
Megjithaté, shumica e kétyre diskutimeve duket ta anashkalojné pikén kryesore - respek-
tivisht, qé njé sistem koherent dhe efikas i ligjeve dhe zbatimi i tyre i ploté dhe i drejté éshté
jané bazé e ¢do shteti funksional. Nése sistemi ligjor i Kosovés vazhdon té ngecé prapa
standardeve ndérkombétare né ményrén né té cilén kjo ka ndodhur gjaté gjashté viteve té
fundit, duke e privuar me kété rast téré popullsiné nga disa té drejtat té tyre mé themelore,
atéheré béhet i koté ¢farédo diskutimi rreth kthimeve té géndrueshme dhe pranimit té
pakicave si pjesé e késaj shogérie.

Deri mé tani, UNMIK-u dhe pérfagésuesit kompetenté té Institucioneve té Pérkohshme té
Vetéqgeverisjes nuk i kané kushtuar vémendje sa duhet kritikés qé i referohet “kaosit ekzi-
stues ligjor” té pérshkruar né Raportin e kaluar Vjetor, duke preferuar né vend té késaj té
pérgendrohen né ¢éshtjet qé gézojné mé shumé debat publik, si¢ jané kéto qé u pérmendé
meé lart. Duke bartur gjithnjé e mé shumé té pushtetit té tij administrativ né pjesét pérka-
tése té IPVQ-ve, UNMIK-u ka gjithashtu ka bartur edhe shumé probleme té pazgjidhura
dhe mangési ligjore. Nése vazhdon kjo praktiké, atéheré ajo do té shkaktojé probleme né
vitet qé po vijné, pasi qé baza ligjore né té cilén do té jeté e mbéshtetur Kosova do té jeté
pérplot zbrazétira.

Céshtja kryesore né kété kontekst éshté ajo qé tani gjashté vite pas marrjes sé nénkuptuar
té pushtetit né doré nga ana e UNMIK-ut, as gjykatésit kompetent, as ekzekutivi, qofté
ndérkombétar ose vendor, nuk jané té sigurt cilat nga ligjet e vjetra té RSFJ-sé jané ende
té zbatueshme apo jo. Rregullorja e UNMIK-ut nr. 1999/24 mbi Ligjin né Fugi né Kosové,
ashtu si éshté e ndryshuar me Rregulloren e UNMIK-ut nr. 2000/59, vendos qé ¢do gjyka-
té e juridiksionit kompetent, njé organ ose njé person qé duhet té zbatojé njé dispozité té
legjislacionit konstaton se njé ¢éshtje ose njé situaté nuk mund té mbulohet nga legjislacio-
ni i Rregulloreve t&¢ UNMIK-ut apo ligji né fuqi mé 22 mars1989, mirépo éshté e mbuluar
nga njé ligj tjetér né fuqi pas 22 marsit 1989, i cili nuk éshté diskriminues dhe éshté né
pérputhje me standardet ndérkombétare pér té drejtat e njeriut, atéheré gjykata, organi
ose personi, si pérjashtim, e zbaton até ligj. Megjithaté, né né até Rregullore nuk ofrohet
sqarimi se cili organ éshté pérgjegjés pér ta pércaktuar nése njé ligj éshté diskriminues apo
né pérputhje me standardet ndérkombétare pér té drejtat e njeriut. Pasi qé nuk ekziston
ndonjé organ i pavarur gjyqésor té cilit do t&¢ mund t'i drejtoheshin lidhur me ¢éshtje té
tilla, ato organe qé i zbatojné ligjet jané té lira qé veté té vendosin se cilin ligj do ta ndjekin,
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duke krijuar késhtu njé situaté qé e hap rrugén pér njé nivel té konsiderueshém dhe té
pérhapur té arbitraritetit.

Njékohésisht, ligiet momentalisht né fuqi né Serbi jané gjithashtu duke u zbatuar né ato
zona qé mbulohen me sistemin paralel té gjykatave. Kjo krijon njé konfuzion té konside-
rueshém, né vecanti né mesin e pakicés serbe dhe rome, pér shumicén e té ciléve sistemi
paralel i Serbisé éshté i ligjshém, e jo sistemi i themeluar nga UNMIK-u.

Derisa té gjitha ligjet e shpallura nga Kuvendi dhe té gjitha Rregulloret e UNMIK-ut pérm-
bajné njé dispozité pérmbledhése qé thekson qé ai ligj shfuqizon té gjitha ligjet tjera mbi
té njéjtén ¢éshtje, nuk pérmendet fare se cilat ligje nuk do té zbatohen mé. Kjo mungesé e
precizitetit kontribuon né masé t¢ madhe né kaosin dhe konfuzionin e lartpérmendur né
sistemin ligjor. Né kontekst t&¢ Kosovés, ku popullsisé jané duke iu prezantuar njé valé e
parimeve té reja dhe té panjohura ligjore Brenda njé afati jashtézakonisht té shkurté kohor,
dispozita té tilla té paqarta krijojné shumé probleme shtesé, pasi qé njerézit “né terren”
dhe ata té paramenduar té zbatojné ligjet e reja e kané shpesh heré té paqarté se ¢faré té
béjné lidhur me kété. Ky problem nxiti Asamblené Parlamentare té Késhillit té Evropés qé
ta ngrit até né Rezolutén e saj 1417 t€ nxjerré né janar té vitit 2005, né té cilén mes tjerash
rekomandoi qé Rregulloret e UNMIK-ut ta theksojné qarté se cilat instrumente po i anu-
lojné apo ndryshojné, nése ky éshté rasti, dhe né ¢faré ményre po i ndryshojné ato.

Njékohésisht, UNMIK-u vazhdon té kontribuojé né situatén problematike ligjore duke
u pérpjekur, pér shembull, q¢ pérmes dispozitave t&¢ pérmbajtura né Udhézimet Admi-
nistrative t& ndryshojé dispozita té caktuara té Ligjit t¢ RSFJ-sé mbi Detyrimet qé kané
té béjné me shfrytézimin e shérbimeve komunale. Rregullorja e UNMIK-ut nr. 2000/49
mbi themelimin e Departamentit Administrativ té Shérbimeve Komunale Publike vetém
sa e lajméron themelimin e kétij departamenti dhe e autorizon até pér nivelet, ¢gmimet
dhe shérbimet e rregullta té ofruesve té shérbimeve komunale publike né Kosové, por
nuk ndryshon periudhat e parashkrimit té pérmbajtura né ligjin e RSFJ-sé, né vecanti njé
dispozité té caktuar sipas té cilés pas kalimit té njé viti, éshté e parashkruar e drejta pér té
detyruar konsumatorét qé té paguajné borxhet pér shérbimet komunale publike. Né vend
té késaj, kjo detyré e krijimit té njé ligji té ri i éshté ngarkuar Udhézimit Administrativ nr.
2002/19 mbi Pagesén e borxheve pér shérbimet e energjisé elektrike, qé zbaton Rregullo-
ren e UNMIK-ut nr. 2000/49, sipas té cilit té gjithé konsumatorét e shérbimeve té energjisé
elektrike jané té detyruar qé té paguajné shumén e ploté té papaguar pér shérbimet e tilla
gjaté periudhés sé borxhit, respektivisht prej 1 tetorit 1999 deri mé 20 shtator 2002.

Derisa Rregullorja e UNMIK-ut nr. 1999/24 mbi Ligjin né Fugi né Kosové, ashtu si éshté
e ndryshuar me Rregulloren e UNMIK-ut nr. 2000/59, u jep Rregulloreve t¢ UNMIK-ut
té njéjtin status ligjor sikur ligjet e RSFJ-sé né fuqi mé 22 mars 1989, Udhézimet Ad-
ministrative pérbéjné “instrumentet ndihmése té nxjerra né pérputhje me to” dhe sipas
pércaktimit jané ligje dytésore. Prandaj, shikuar nga kéndi ligjor, ato nuk kané fuqiné pér
té ndryshuar apo zévendésuar ligjet ekzistuese, q¢ do té thoté qé né kété rast, dispozitat
pérkatése té Ligjit té RSFJ-sé mbi Detyrimet jané ende né fuqi. Fakti qé né kété rast, nga
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konsumatorét e energjisé elektrike momentalisht kérkohet té paguajné mé shumé se qé
duhet sipas ligjit ngrit ¢céshtje serioze lidhur me parimet themelore té sundimit té ligjit.
Edhe pse ky problem éshté ngritur prané UNMIK-ut né néntor té vitit 2004, PSSP nuk u
pajtua me kété argument, duke deklaruar q¢ Udhézimi Administrativ nr. 2002/19 vetém
zbatonte Rregulloren e UNMIK-ut nr. 2000/49, késhtu qé dispozitat e reja q¢ pérmbahen
né té kishin fuqiné t'i zévendésojné dispozitat pérkatése té Ligjit t¢ RSFJ-sé mbi Detyri-
met.

Do té duhej té mirépritet fakti ¢ mé 12 maj 2005, PSSP mé né fund shpalli Ligjin mbi
Gazetén Zyrtare, t€ miratuar paraprakisht nga Kuvendi. Né t& njéjtén kohé, Kuvendi i Ko-
sovés ka filluar té paraqesé ligjet e miratuara né prezantimin e tij né internet né té tri gjuhét
zyrtare né Kosové. Né maj té vitit 2004, ishte prezantuar njé bazé e té dhénave, e themeluar
nga Zyra e Kryeministrit né até kohé, qé pérmbante njé numér t€ madh t€ versioneve né
gjuhén angleze, shqipe dhe serbe té ligjeve né fuqi né Kosové, mirépo ajo nuk gézoi shumé
publicitet. Qasja né té éshté ende e mundshme vetém pér anétaré té caktuar té cilét e diné
cfaré té kérkojné, qé éshté njé fatkeqési pasi qé kjo bazé e té dhénave do té pérmirésonte
né masé té madhe njohuriné e publikut lidhur me ligjet né fuqi né Kosové, si dhe té drejtat
dhe obligimet qé pérmbahen né to. Sipas informacioneve nga qgershori i vitit 2005, baza
e té dhénave do té prezantohej pérséri menjéheré pas themelimit té zyrés sé re té tekno-
logjisé sé informatikés prané Zyrés sé Kryeministrit pasi qé, deri mé tani, mungesa e njé
eksperti té teknologjisé sé informatikés i kishte pamundésuar punonjésit né até zyré qé ta
mirémbajné programin e bazés sé t€¢ dhénave dhe ta pérmirésojné qasjen publike né té.

Pérkundér pérmirésimeve té mésipérme té mundésuar pérmes teknologjisé moderne, do
té nevojitet njé kohé e konsiderueshme deri kur qasja né njé nivel té mjaftueshém né ligjet
né fuqi do t'i ofrohet té gjitha pjeséve té publikut, posagérisht personave qé nuk kané qasje
né internet. Pasi qé pérkthimet me kualitet té pranueshém né té tri gjuhét punuese né
Kosové, respektivisht mé gjuhén angleze, shqipe dhe serbe, jané ende tepér té ngadalshme
(né disa raste, vetém tani rishtas jané ofruar versionet e duhura né gjuhén shgipe dhe serbe
té disa Rregulloreve t¢ UNMIK-ut, né mesin e té cilave ka edhe té tilla nga viti 2001), pjesé
té médha té€ popullsisé né Kosové mbesin pa njohuri pér pérmbajtjen e ligjeve né fuqi. Pro-
blemi i mésipérm u njoh nga Asambleja Parlamentare té Késhillit t¢ Evropés né Rezolutén
e saj 1417, ku mes tjerash rekomandoi ¢ UNMIK-u té garantojé qé té gjitha instrumentet
ligjore té publikohen dhe t'u shpérndahen né ményré té shpejté dhe efikase té gjitha paléve
té pérfshira, duke pérfshiré edhe shfrytézimin e teknologjisé sé informatikeés, bashké me
pérkthimet té kualitetit té larté né té njéjtén kohé né té gjitha gjuhét zyrtare.

Njé problem qé fatkeqésisht nuk ka ndryshuar, pérveg pérjashtimeve té caktuara prej pe-
riudhés sé kaluar pér té cilén éshté raportuar, éshté mungesa e vazhdueshme e vacatio legis
pér té gjitha ligjet e Kuvendit apo Rregulloret e UNMIK-ut té nxjerra gjaté késaj periudhe
pér té cilén raportohet. . Vacatio legis éshté vonesa e caktuar mes shpalljes sé ligjit dhe
zbatimit té tij qé éshté e paramenduar qé t'i japé publikut dhe institucioneve qé e zbatojné
ligjin rastin pér t'u adaptuar dhe pérgatitur pér situatén e re ligjore. Nevoja pér té garan-
tuar periudhén e duhur vacatio legis pér ligjet éshté njé nga parimet kyge té njé shteti ku
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sundon ligji.

Derisa né periudhén e fundit pér té cilén éshté raportuar, njé numér i kufizuar i ligjeve ka
lejuar njé periudhe té caktuar kalimtare, té gjitha ligje té shpallura gjaté vitit t€ kaluar kané
hyré menjéheré né fuqi. Né disa raste, kéto ligje té reja kané efekt té drejtpérdre;jté praktik
né té drejtat e grupeve t€ prekura té individéve, si¢ ishte rasti me Ligjin e ri mbi té Drejtat
dhe Pérgjegijésité e banoréve té Kosovés né Sistemin e Kujdesit Shéndetésor, t¢ miratuar
nga Kuvendi i Kosovés mé 8 shtator 2004 dhe té shpallur nga PSSP mé 19 néntor 2004.
Asambleja Parlamentare e Késhillit t¢ Evropés gjithashtu e njohu réndésiné e vacatio legis
né Rezolutén 1417 té saj dhe kérkoi nga UNMIK-u qé t€ lejojé njé vacatio legis pérkatés
pas shpalljes sé té gjitha instrumenteve ligjore.

NE situata té caktuara, ligjet e vjetra té RSFJ-sé jané ende né fuqi pasi gé ligje té reja nuk
jané shpallur né ndérkohé, mirépo ato injorohen né térési. Njé shembull i késaj éshté ligji
qé mundéson pensionet invalidore pér invalidét e Luftés sé Dyté Botérore. Edhe pse ky ligj
éshté ende né fuqi, invalidét e Luftés sé Dyté Botérore ankohen qé nuk kané marré pensio-
net e tyre prej vitit 1999. Né fillim té qershorit 2005, kjo ¢éshtje iu adresua Kryeministrit.

Njé shembull tjetér ku sé paku njé pjesé e ligjit né fuqi nuk éshté duke u zbatuar éshté
neni 180 i Ligjit t& RSFJ-sé mbi Detyrimet, i cili cakton pérgjegjésiné e shtetit pér démin
e krijuar nga vdekja ose pér 1éndimin trupor, si dhe pér démin apo shkatérrimin e pronés
private, té pésuara pér shkak té akteve té dhunés ose té terrorit, si dhe me rastin e demon-
stratave dhe manifestimeve publike. Edhe pse ende i zbatueshém, pasi qé vetém pjesé té
caktuara té ligjit ishin zévendésuar me Rregullore t¢ UNMIK-ut, nuk ka pasur pérpjekje
pér ta zbatuar kété nen. Njé korrespondencé e shkurté por intensive me UNMIK-ut lidhur
me kété temé e déftoi qartas njé mungesé t& vullnetit pér ta marré né konsideraté kété
dispozité ligjore. Kjo nuk éshté pér t'u befasuar kur té merret parasysh fakti qé ajo do ta
hapte rrugén pér njé numér stérmadh té kérkesave pér kompensim, shumica e té cilave né
lidhje me ngjarjet e dhunshme té marsit t& vitit 2004. Megjithaté, né praktiké, imuniteti
procedural i UNMIK-ut dhe punonjésve té tij edhe ashtu do ta parandalonte procedimin
e njé numri t&¢ madh t& kétyre kérkesave.

Ligjet tjera né fuqi nuk injorohen edhe aq sa zbatohen né ményré selektive. Njé shembull i
késaj jané ligjet mbi ndértimin. Ka shumé ankesa lidhur me ményrén arbitrare né té cilén
autoritetet i zbatojné kéto ligje. Shpérthimi i pérgjithshém i ndértimeve né téré Kosovén
— deri mé tani 45 000 shembuj t& ndértimeve té paligjshme — fatkeqésisht, tepér shpesh
zhvillohet né njé ményré térésisht té paligishme, duke treguar njé mospérfillje shqetésuese
ndaj ligjeve ekzistuese. Komunat dhe gjykatat duket ta pérkrahin kété fenomen duke mos
i ngacmuar shumé ndértues té ndértesave té paligjshme por duke i dénuar kohé pas kohe
té tjerét té cilét nuk kané as para, as fuqi té mjaftueshme pér t'u mbrojtur.

Né disa fusha, nuk ka kurrfaré ligji qé rregullon situata té caktuara. Pér shembull, ende
nuk ekziston kurrfaré ligji i pérgjithshém qé ofron kompensim pér viktimat e krimeve qé
kané pérfshiré dhunén. Kjo ¢éshtje iu referua Kryeministrit né até kohé gjaté periudhés sé
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fundit pér té cilén éshté raportuar, por nuk u pranua ndonjé pérgjigje lidhur me té. Céshtja
u ngrit pérséri né rastin e njé personi té pérkatésisé etnike ashkali, shtépia e té cilit ishte
shkatérruar nga persona té maskuar njé kohé té gjaté pérfundimit té konfliktit té vitit 1999
dhe i cili nuk kishte mjete pér ta rindértuar shtépiné e tij pasi qé ende ishte duke e paguar
krediné né banké gé ia kishte mundésuar té pothuajse plotésisht ta rindértojé shtépiné e tij
né vitin 1989. Né letrén qé iu dérgua Kryeministrit dhe PSSP mé 27 prill 2005 lidhur me
kété ¢céshtje ende nuk éshté pranuar kurrfaré pérgjigje.

Njé shembull tjetér i mungesés sé ligjeve éshté fakti q¢ ende nuk ka ndonjé ligj qé ofron
ndonjé mjet juridik lidhur me procedurén e stérzgjatur gjyqésore. Kjo ¢éshtje u ngrit né té
gjitha raportet e Ombudspersoni né té cilat erdhi deri te pérfundimi qé procedura té cak-
tuara gjyqésore kishin zgjatur aq shumeé sa pér ta shkelur té drejtén e njé personi qé ¢éshtja
i tij té zgjidhet brenda njé kohe té arsyeshme. Edhe pse UNMIK-u vazhdimisht pérgjigjet
qé kjo ¢éshtje éshté “duke u marré né konsideraté né ményré aktive”, duket qé deri mé tani
nuk jané ndérmarré kurrfaré veprime pér ta pérgatitur njé ligj té tillé.

Edhe pse pérgatitja dhe zbatimi i njé ligji mbi mbrojtjen e trashégimisé kulturore, historike
dhe natyrore té Kosovés éshté njé nga standardet qé bashkésia ndérkombétare i ka caktuar
pér Kosovén, si dhe pérkundér pérpjekjeve qé gjaté periudhés sé kaluar pér té cilén éshté
raportuar t'i drejtohet vémendja e Kryeministrit t¢ méparshém ndaj kétij problemi, njé ligj
i tillé ende nuk ekziston. Mbetet té shihet nése planet e Qeverisé qé né shpejtési té imple-
mentohen standardet do té zgjidhin kété ¢céshtje né ményré té shpejté dhe njékohésisht té
kénagshme.

Gjaté periudhés sé fundit pér té cilén éshté raportuar, UNMIK-u, né bashképunim me
strukturat pérgjegjése vendore ka premtuar qé té pérpilojé ligjet e caktuara lidhur me
shéndetin mental dhe té pérmirésojé lokalet pér té pranuar personat me sémundje psikike.
Deri mé datén e kétij raporti, ligji i premtuar as qé éshté pérpiluar, e jo mé té shpallet. Kjo
do té thoté qé ky grup i personave éshté ende i pambrojtur né njé ményré qé do té ishte né
pajtim me standardet ndérkombétare pér té drejtat e njeriut. Ombudspersoni e ngriti kété
¢éshtje né dy raporte té nxjerra né tetor té vitit 2004 dhe maj té vitit 2005, si dhe né njé letér
drejtuar Zévendés PSSP-sé pér Polici dhe Drejtési né prill té vitit 2005. Né fillim té gersho-
rit té vitit 2005, Zévendés PSSP pér Polici dhe Drejtési u pérgjigj né njérin nga raportet e
Ombudspersonit dhe e informoi até qé Ministria e Shéndetésisé ishte e angazhuar bashké
me UNMIK-un pér ta pérgatitur njé projektligj pér shéndetin mendor, qé kur njéheré té
hynte né fuqi do té pérgjigjej né ményré té hollésishme né shumicén nga brengat ¢ Om-
budspersoni i kishte shprehur né kété drejtim.

Derisa njé ligj mbi tubimet publike éshté né fuqi prej kohés sé RSFJ-s¢, ai nuk merret né
ményré adekuate me ¢éshtjen e garantimit té té drejtés pér tubim. Ky ligj nuk pércak-
ton parimet qé geverisin ushtrimin e kontrollit efektiv mbi tubimet publike dhe i mun-
gon ¢farédo forme e ndonjé mjeti ligjor qé do té ia mundésonte njé personi té kontestojé
meényrén ose pérmasat e njé mase qé kufizon t€ drejtén pér liriné e tubimit, duke pasur
mangét me kété rast kualitetin e kérkuar pér ligje té tilla sipas standardeve ndérkombétare
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pér té drejtat e njeriut. Ky problem u ngrit né njé raport g¢ Ombudspersoni e publikoi né
qgershor té vitit 2004. Né pérgjigjen e tij, Zévendés i atéhershém i PSSP-sé pér Polici dhe
Drejtési nuk e ndau kété mendim, késhtu q¢ momentalisht nuk ka plane pér ta ndryshuar
ligjin e lartpérmendur.

NE té njéjtén kohé, ende duhet t€ implementohen si duhet ato ligje t€ reja qé jané shpallur
péraférsisht gjaté vitit té kaluar. Disa shembuj pér kéto ligje, qé deri né njé masé té konsi-
derueshme kané ekzistuar vetém né letér, jané Ligji mbi Qasjen né Dokumentet Zyrtare i
shpallur mé 6 néntor 2003, Ligji mbi Baraziné Gjinore i shpallur mé 7 qershor 2004 dhe
Ligji kundér Diskriminimit i shpallur né gusht té vitit 2004.

Edhe né rastet kur ligjet jané zbatuar, véshtirésité teknike parandaluan pjesé té caktuar té
kétyre ligjeve qé ta kené efektin e déshiruar né praktiké. Njé shembull i késaj éshté Rregul-
lorja e UNMIK-ut nr. 2001/36 mbi Shérbimin Civil né Kosové, e shpallur mé 22 dhjetor
2001, e cila thekson gé ankesat kundér vendimeve té marra nga autoritetet punédhéné-
se publike mund té parashtrohen prané njé Késhilli té Pavarur Mbikéqyrés. Ky Késhill u
inaugurua zyrtarisht né néntor té vitit 2004, tri vite pasi té ishte themeluar. Fatkeqésisht,
ai ende nuk ka filluar té veprojé. Sipas Ligjit mbi Shérbimin Civil, Ministria e Shérbimeve
Publike éshté pérgjegjése pér pérgatitjen e Rregullave Procedurale té Késhillit Mbikéqyreés.
Ministria nuk ka pérgatitur projekt propozimin e paré pér Rregullat e tilla Procedurale
deri né fillim té marsit té vitit 2005, kur kéto Rregulla i jané pércjellé PSSP-sé. Né fillim té
qershorit té vitit 2005, zyra e PSSP-sé ia ktheu Rregullat Procedurale Ministrisé me disa
pérmirésime té caktuara. Mbetet vetém té shpresohet qé tani procedura do té vazhdojé
né kété drejtim, ashtu qé Késhilli Mbikéqyrés i Pavarur mé né fund do té mund ta fillojé
punén e tij.

Né Raportin e fundit Vjetor, njé problem i ngritur kishte qené fakti qé kodet e reja penale
té shpallura né mes té vitit 2004 nuk i kishin mbuluar té gjitha aspektet né fusha té cak-
tuara qé mé paré kishin qené t&¢ mbuluara me ligjet penale té RSFJ-sé, né vecanti lidhur
me vendosjen kryerésve té veprave penale né gjendje té papérgjegjshmérisé ose papér-
gjegjshmeérisé sé pakésuar gqenésisht nén mjekim té detyrueshém psikiatrik. Ky problem
tani éshté zgjidhur me shpalljen e Rregullores s¢ UNMIK-ut nr. 2004/34 mbi Procedurén
Penale ku pérfshihen kryerés me ¢rregullime mendore. Né pérgjithési, pas véshtirésive
fillestare, gjykatésit né Kosové tani jané adaptuar ndaj kodeve té reja penale dhe jané duke
u diskutuar ndryshimet e nevojshme ashtu qé sé paku sa i pérket ¢éshtjeve penale tani ka
mé shumé qartési dhe siguri ligjore se sa né pjesén tjetér té sistemit ligjor.

Si¢ u pérmend mé herét, situata ligjore né Kosové né shumé aspekte mbetet konfuze dhe
né mospajtim me parimet themelore t€ sundimit té ligjit. UNMIK-u dhe IPVQ-té deri
meé tani kané té kénaqura té pérgendrohen vetém né ¢éshtje té caktuara té zgjedhura, pa u
marré né ményré adekuate me problemet tjera themelore.
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Gjyqésori né€ Kosové

Fatkeqgésisht, situata problematike e gjyqésorit né Kosové nuk éshté pérmirésuar shumé
prej nxjerrjes sé Raportit té Katért Vjetor né korrik té vitit 2004, edhe pse strukturat kom-
petente t& UNMIK-ut jané béré gjithnjé e mé t& vetédijshme pér problemet ekzistuese
dhe jané duke kérkuar ményra shtesé pér té pérmirésuar efikasitetin e administrimit té
drejtésisé.

Gjyqésori ende nuk éshté plotésisht i pavarur né kuptimin e réndomté té fjalés, né vecanti
sa i pérket administrimit té gjykatave, qé vazhdon té béhet nga Departamenti i UNMIK-
ut pér Administrimin Gjyqésor, njé organ ekzekutiv. Késhtu, ¢éshtje té réndésishme qé
kané té béjné me lokalet e gjykatave dhe pagat, jo vetém té punonjésve né gjykaté por
né njé masé edhe té gjykatésve, vazhdojné té vendosen nga ana e ekzekutivit, q¢ né kété
meényré vazhdon ta ushtrojné njé ndikim té konsiderueshém né aspektet praktike té punés
sé gjykatave.

Né té njéjtén kohé, derisa Késhilli Gjyqésor dhe i Prokurorisé i Kosovés (KGjPK) késhillon
lidhur me emérimin dhe largimin nga detyra té gjykatésve, prokuroréve dhe gjykatésve
poroté, prapé se prapé mbetet mbi PSSP-né qé ta jané fjalén e fundit lidhur me até se kush
té€ emérohet dhe largohet. Njékohésisht, Rregullorja e UNMIK-ut nr. 1999/7 mbi Eméri-
min dhe Largimin nga Detyra t€ Gjykatésve dhe Prokuroréve, ashtu si éshté e ndryshuar
me Rregulloren e UNMIK-ut nr. 2000/57, nuk ofron ndonjé afat té caktuar kohor pér
kohézgjatjen e emérimit pér gjykatésit, qé gjithashtu ngrit ¢éshtje té caktuara lidhur me
pavarésiné e gjykatésve.

Njé problem tjetér qé vazhdon ta rrezikojé pavarésiné dhe efikasitetin e sistemit gjyqésor
né Kosové éshté niveli shumé i vogél i pagave pér gjykatésit dhe prokurorét vendoré, pasi
qé kjo e bén té véshtiré qé ata t'u rezistojné formave té ndryshme té presionit qé e ushtrojné
palét né proceduré dhe té tjerét qé jané té interesuar pér vendimet lidhur me raste té cak-
tuara. Numri i rasteve kur personat tani ankohen pér gjykatésit e korruptuar né Kosové
éshté alarmant sa duhet pér ta konsideruar kété ¢éshtje si njé problem serioz

Né anén tjetér, sa i pérket gjykatésve dhe prokuroréve ndérkombétaré, nuk ka shumé anke-
sa lidhur me arbitraritetin apo korrupsionin e tyre. Sido qé té jeté, mungesa e mbikéqyrjes
té KGjPK-sé dhe Njésisé sé Inspeksionit Gjyqésor té Departamentit té Drejtésisé prané
UNMIK-ut duket té jeté njé shkak pér t'u brengosur, pasi gé kjo nénkupton qé qytetarét
e Kosovés nuk kané ndonjé mjet apo rrugé juridike drejt njé organi rregullues qé do té
hetonte dhe gjykonte pohimet pér sjelljen e keqe profesionale né lidhje me gjykatésit dhe
prokurorét ndérkombétaré. Derisa Rregullorja e UNMIK-ut nr. 2000/6 mbi Emérimin
dhe Shkarkimin nga Detyra té Gjyqtaréve Ndérkombétaré dhe Prokuroréve Ndérkom-
bétaré, ashtu si éshté e ndryshuar me Rregulloren e UNMIK-ut nr. 2000/34, qartas thek-
son qé gjykatésit dhe prokurorét ndérkombétaré mund té shkarkohen nga detyra pér arsye
té sjelljes shumé té keqe, déshtimit né kryerjen e detyrés dhe/ose vénies sé tij, pér arsye
té sjelljes personale ose ndonjé shkaku tjetér, né pozité e cila éshté e papajtueshme me
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kryerjen e duhur té detyrés, nuk ekziston kurrfaré organi pér té zhvilluar hetimet mbi
pohimet pér njé sjellje té tillé té keqe dhe, si rrjedhim, nuk ekziston kurrfaré organi qé
do té mund té vlerésonte nése jané plotésuar kushtet pér ta shkarkuar njé gjykatés ose
prokuror ndérkombétar nga detyra e tij. Ky éshté vetém njé shembull i mungesés sé meka-
nizmave ligjor né Kosové sa i pérket sjelljes sé punonjésve ndérkombétaré qé punojné pér
UNMIK-un apo organet lidhur me té. Né njé letér drejtuar Ombudspersonit né shkurt té
vitit 2005, Drejtori i Departamenti té Drejtésisé prané UNMIK-ut e siguroi Ombudsper-
sonin qé departamenti i tij ishte duke e marré né konsideraté themelimin e njé organi té
tillé rregullator. Shpresohet qé njé organ i tillé do té themelohet sé shpejti dhe ta plotésojé
zbrazétirén momentale lidhur me pérgjegjésiné.

Shumé gjykata né téré Kosovén vazhdojné té vuajné nga ngarkesa gjithnjé né rritje me
raste derisa numri i gjykatésve vazhdon té jeté jo proporcionalisht i vogél. Kjo nuk vlen pér
té gjitha gjykatat — gjaté bisedave me kryetarét e gjykatave komunale dhe té qarkut né Ko-
sové, disa nga ta theksuan qé nuk kishin raste sa duhet pér té punuar kurse té tjerét dukej
té vuajné nga problemi i kundért. Njé aspekt pozitiv i késaj ¢éshtje éshté fakti qé gjaté késaj
periudhe pér té cilén raportohet, procedimi i rasteve administrative prané Gjykatés Supre-
me t€ Kosovés éshté pérmirésuar dukshém né krahasim me té kaluarén.

Njé nga pasojat e mungesé sé gjykatésve né gjykata té caktuara éshté fakti qé kur njé gjykaté
e qarkut e kthen njé rast pér rishqyrtim prané ndonjé gjykate komunale, rasti shpesh heré
rishqyrtohet nga i njéjti kolegj i gjykatésve qé e ka nxjerré fillimisht vendimin e kontestuar.
Kjo ngrit probleme lidhur me paanshmériné objektive té gjykatésve dhe shpesh sjell deri te
bartja e vazhdueshme e rasteve nga njéra instancé né tjetrén, pasi qé gjykatésit e komunés
komunale nuk do ta shohin té arsyeshme té vendosin ndryshe nga hera e paré.

Shume gjykata ankohen té mos kené mjaft gjykatés apo referenté pérmbarues pér té garan-
tuar qé aktgjykimet té pérmbarohen pa vonesa té métejshme, pérkundér rritjes sé kohés
sé fundit t&¢ numrit t€ tyre. Derisa éshté pérmirésuar bashképunimi me bankat private
né ményré qé té mund té kryhet pérmbarimi né llogarité bankare, komuna té caktuara
né disa raste kané zgjedhur qé plotésisht t'i injorojné aktgjykimet masat e pérkohshme
té gjykatave qé i urdhérojné ato qé ta kryejné apo té pérmbahen nga kryerja e ndonjé
veprimi. Né shumé raste, vonesat né pérmbarimin e aktgjykimeve gjithashtu e pengojné
efikasitetin e pérmbarimit, pasi qé u jep kohé té¢ mjaftueshme individéve té caktuar qé té
gjejné ményra si t'i ikin drejtésisé. Situata e pérkohshme né Kosové gjithashtu déshmohet
té jeté problematike né kété drejtim, pasi q¢ shumé persona nuk kané vende té caktuara
té banimit.

Njé mungesé tjetér qé shpesh sjell deri te zvarritjet e procedurave gjyqésore éshté mun-
gesa e ekspertéve né fusha t€ ndryshme né Kosové. Kjo situaté éshté mé kritike lidhur me
ekspertét e mjekésisé ligjore. Edhe nése ka eksperté té tillé, ata shpesh heré nuk posedojné
pajisjet e nevojshme pér té pérgatitur ekspertizat. Si rezultat i késaj, ekspertizat duhet té
sigurohen nga jashté Kosovés. Mirépo, né té njéjtén kohé, nuk ka mjete financiare pér t'i
paguar ekspertét e tillé. Né raste té caktuara, ka ndodhur qé gjykatésit veté té paguajné
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pérkohésisht shérbimet e tilla pér t'iu shmangur zvarritjes sé procedurés. Né disa raste té
kryera sipas detyrés zyrtare, ky problem ka shkuar aq larg sa qé éshté kérkuar nga viktimat
e krimeve qé té paguajné ekspertét e mjekésisé ligjore, pérkundér faktit qé kurrfaré ligji
i zbatueshém né Kosové nuk e pérkrah njé hap té tillé. Pasi ¢ Ombudspersoni e kishte
ngritur kété ¢éshtje lidhur me njé ankesé té vecanté qé i ishte drejtuar atij, Drejtori i De-
partamentit té Drejtésisé prané UNMIK-ut e informoi até qé e kishte kontaktuar Depar-
tamentin e Administratés Gjyqésore prané UNMIK-ut. si autoritet kompetent né ¢éshtjet
qé kané té béjné me kompensimin e shpenzimeve lidhur me ekspertizat né procedurat
penale, dhe kishte kérkuar nga ky departament qé ta gjejé njé zgjidhje pér kété problem sa
meé shpejt qé té jeté e mundshme.

Gjykatésit né pérgjithési ankohen pér mungesén e lokaleve adekuate, qé e bén t€ pamun-
dshme pér gjykatat qé té kryejné detyrat e tyre né ményré t€ duhur. Gjaté njé takimi me
gjykatésit nga gjykatat komunale dhe t€ qarkut né Kosové, njé kryetar i njé gjykate té qarkut
i tha Ombudspersonit gé ata ishin té vetédijshém qé ishin duke shkelur vazhdimisht pari-
met e procesit té rregullt dhe té drejté gjyqésor sipas nenit 6 t&€ Konventés Evropiane pér té
Drejtat e Njeriut. Mirépo, éshté e pamundshme té respektohen standardet ndérkombétare
pér té drejtat e njeriut nése, pér shembull, thjeshté nuk ka salla sa duhet pér t'u mbajtur
seancat e dégjimit pér té gjitha rasteve. Shpesh, gjykatésit detyrohen qé seancat e dégjimit
t'i mbajné né zyrat e tyre.

Sa i pérket procedurave penale, njé problem tjetér géndron né faktin qé déshmitarét, né
veganti ata té pérfshiré né 1éndét qé kané té béjné me ngjarjet qé kané ndodhur menjéheré
para, gjaté dhe menjéheré pas konfliktit té vitit 1999, shpesh heré nuk ndihen té sigurt
pér té ndihmuar gjykatésit dhe prokurorét né zgjidhjen e rasteve. Né Kosové, né vecanti,
ku shogéria éshté e ndértuar né lidhjet e ngushta familjare dhe me ndikim té forté dhe ku
lulézon krimi i organizuar, shumé njeréz kané pak shpresé qé agjencité e zbatimit té ligjit
do té jené né gjendje t'i mbrojné ata né rast se deklaratat qé ata ia kané dhéné gjykatés do
t'i sjellin te njé rrezik i qarté dhe i menjéhershém pér jetén e tyre dhe té familjeve té tyre.
Né anén tjetér, programet e mbrojtjes sé déshmitaréve né Kosové fatkeqésisht ekzistojné
mé shumé né letér se sa né jetén normale dhe, sido qé té jeté, ato nuk do té ishin ményra e
duhur pér tu marré me njé problem kaq té pérhapur.

Pérmbarimi i dénimeve mé pak té rénda penale né shumé raste nuk éshté kryer ende pér
shkak té mungesés sé vendeve né burgje. Njé problem i ngjashém ekziston né lidhje me té
burgosurit né pritje té gjykimit, té cilét shpesh heré nuk vendosen né qendrat e paraburgi-
mit qé jané mé afér gjykatés kompetente por shpérndahen népér qendra té paraburgimit
né mbaré Kosovén. Si pasojé e késaj, organizimi i transportit pér kéta té paraburgosur
pér té marré pjesé né seancat e dégjimit shpesh heré paraqitet si problem. Ende ka shumé
ankesa lidhur me até se kryerésit e mitur té veprave penale, t€ burgosurit me aftési té ku-
fizuara mendore dhe té burgosurit dhe té paraburgosurit “normal” vazhdojné t&¢ mbahen
né lokale té njéjta.

Gjaté muajve té fundit, KGjPK, bashké me Departamentin e Drejtésisé¢ t¢ UNMIK-ut,
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kané filluar ta shqyrtojné ¢éshtjen se ¢cka mund té béhet né ményré qé té pérmirésohet
dhe shpejtohet puna me léndét. Kéto organe kané gjetur qé zgjatja e tepruar e procedurés
prané gjykatave né Kosové varet nga njé numér i ¢éshtjeve, mes tjerash, nga numri dhe
natyra e léndéve me té cilat punohet, situata lidhur me punonjésit, jo vetém me gjykatésit
por edhe me prokurorét dhe punonjésit administrativ, procedurat qé rregullojné punén e
gjykatés sipas ligjit dhe kapaciteti real i gjykatésve té pérfshiré pér té menaxhuar léndét né
ményré efikase (jo vetém né kuptim té zgjidhjes sé léndéve, por edhe né kuptim té dhé-
nies sé prioritetit sipas nevojés). Si KGjPK, ashtu edhe Departamenti i Drejtésisé, duket
té kené punuar rishtas né pérmirésimin e kapacitetit té gjykatésve dhe prokuroréve pér
té zgjidhur ngarkesat me 1éndé né ményré efikase dhe kané filluar té punonjés né plane
té reja lidhur me punonjésit qé, duke u bazuar né kritere objektive dhe pérmbledhése, do
té pasqyronin mé miré si véllimin, ashtu edhe natyrén e ngarkesave me 1éndé me té cilat
pérballen gjykatat. Né ményré qé té arrihet kjo, Departamenti i Drejtésisé ka filluar disa
projekte dhe vlerésime qé pastaj do té shqyrtohen nga ana e grupeve punuese legjislative.
Né fillim té vitit 2005, njé grup i ekspertéve evropian dhe amerikan gjithashtu pérgatitén
njé vlerésim té sistemit gjyqésor dhe té prokurorisé né Kosové qé gjithashtu ofroi njé plan
té ri té punonjésve pér té téré sistemin e gjykatave né Kosové. Duket qé azhurnimi i planit
té tanishém lidhur me punonjésit duket té jeté né vazhdim e sipér.

Njé problem qé deri mé tani nuk &shté shqyrtuar nga ana e strukturave kompetente
ndérkombétare éshté mungesa e vazhdueshme e ndonjé mjeti efektiv juridik pér té fituar
¢farédo forme té kompensimit lidhur me procedurat e stérzgjatura gjyqésore.

Njé ¢éshtje tjetér qé nuk ka ndérruar shumé prej raportit té kaluar vjetor éshté fakti qé, pér
arsye te ndryshme, pjesétarét e komuniteteve minoritare ende nuk jané té pérfagésuara sa
duhet né gjyqésorin. Né njé Raport ¢ UNMIK-u ia dorézoi Késhillit té Evropés mé 2 ger-
shor 2005 lidhur me pérmbushjen e obligimeve t¢ UNMIK-ut sipas Kornizés sé Konven-
tés Evropiane pér Mbrojtjen e Pakicave Kombétare, numri i pérgjithshém i komuniteteve
minoritare qé shérbejné pér gjyqésorin éshté shénuar té jeté 10.5%, né mesin e proku-
roréve 9,4%. Vetém 5.2& té gjykatésve dhe 2.3% t€ prokuroréve jané serbé kosovareé. Sipas
kétij raporti, punésimi i gjykatésve edhe prokuroréve nga grupet minoritare rrezikohet
seriozisht nga pagat e dobéta, pérfitimet dhe kushtet e punés, si dhe nga njé numér shu-
meé i kufizuar i kandidatéve t¢ mundshém. Sa i pérket gjykatésve dhe prokuroréve serbé
kosovaré, té drejtat e fituara pensionale dhe té pérfitimeve duket té mos i nxisin ata qé té
paraqiten né konkurset pér poste né gjykatat e themeluara nga UNMIK-u. Pérfaqésimi i
ulét i lartpérmendur i komuniteteve minoritare éshté pérshkruar té jeté meé i keqi né mesin
e punonjésve tjeré népér gjykata, ku ata pérbéjné vetém 4.4% té numrit té pérgjithshém té
té gjithé punonjésve né gjykata né Kosové.

NE té njéjtén kohé, gjykatat paralele serbe, té¢ administruara dhe paguara nga Ministria e
Drejtésisé e Serbisé dhe qé gjenden né Serbi ose né enklavat serbe né territorin e Kosovés,
vazhdojné té funksionojné sikur UNMIK-u té mos ekzistonte fare. Njélloj si aktvendimet
dhe aktgjykimet e tyre nuk pranohen nga strukturat e UNMIK-ut, ashtu edhe gjykatat
né Kosové té themeluara nga UNMIK-u nuk pranohen as nga gjykatat dhe zyrat admi-
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nistrative paralele, as nga gjykatat dhe zyrat administrative té rregullta né Serbi. Viktimat
e njé situate té tillé jané, si zakonisht, banorét e Kosovés, posagérisht ata té komuniteteve
minoritare serbe dhe rome.

Sipas Raportit t&¢ mésipérm té UNMIK-ut té 2 qgershorit 2005, qasja né drejtési pér pje-
sétarét e komuniteteve minoritare né Kosové pengohet pérmes pengesave té drejtpérdrejta
qé rrjedhin nga mungesa e sigurisé duke pérfshiré edhe até fizike, transporti, gjuha, var-
féria dhe shpenzimet gjyqésore. Qasjen gjithashtu e pengojné edhe pengesat mé pak té
drejtpérdrejta si¢ jané zvarritjet, paqartésia e ligjit, mungesa e besimit né zbatimin e drejté
té ligjit dhe njohuria e kufizuar e komuniteteve minoritare lidhur me ligjin dhe té drejtat
ligjore. Faktoré té tjeré si¢ éshté pérfaqésimi ligjor, mé sé shumti pér shkak t&¢ munge-
sés sé mjeteve financiare té klientéve si dhe mos vullnetit pér té pérfaqésuar pjesétaré té
komuniteteve minoritare, i vendos grupet minoritare né njé mospérparési serioze, duke
nxitur mospjesémarrjen e tyre dhe duke zvogéluar besimin e tyre né sistemin gjyqésor.
Kéto gjetje i pasqyrojné né masé t&¢ madhe konkludimet e arritura nga Ombudspersoni
pas ankesave dhe diskutimeve me pjesétarét e komuniteteve minoritare.

Problemet dhe pengesat e mésipérme, bashké me dyshimet e pérgjithshme lidhur me
legjitimitetin e UNMIK-ut né térési, shkakton qé shumé nga pjesétarét e bashkésive mi-
noritare, né veganti ata me origjiné serbe dhe rome, i favorizojné gjykatat paralele. Ka edhe
aspekte praktike lidhur me kété, si¢ éshté qasja e lehtésuar dhe fakti qé té gjithé gjykatésit
e flasin gjuhén serbe.

Sig e theksoi Drejtori i departamentit té Drejtésisé prané UNMIK-ut né njé intervisté té
dhéné njé gazete vendore né gershor té vitit 2005 — sa mé miré qé té punojé UNMIK-u
dhe sistemi gjyqésore i Kosovés, aq mé pak do té keté nevojé pér njé sistem paralel. Fatke-
qésisht, kjo ende nuk ka ndodhur. Njé pérpjekje e kohés sé fundit e UNMIK-ut pér ta pér-
mirésuar kété situaté ishte hapja e njé dege té Gjykatés komunale né Prishtiné né enklavén
serbe té Graganicés, né dhjetor té vitit 2004. né fund té majit té vitit 2005, pas vonesave té
shkaktuar me parregullsi lidhur me procedurén e emérimit té punonjésve, konfliktit in-
stitucional mes Gjykatés komunale dhe Departamentit t¢ UNMIK-ut pér Administrimin
Gjyqésor dhe vdekjes sé njé gjykatési té larté té pérkatésisé etnike minoritare té Gjykatés
komunale, ky departament i Gjykatés komunale dikur filloi punén me stafin pérkatés ad-
ministrativ dhe njé gjykatés dhe prokuror né dispozicion sipas nevojés. Megjithaté, né
fund té periudhés pér té cilén raportohet, ende nuk kishte linje telefonike dhe e vetmja
ményré pér ta kontaktuar gjykatén ishte pérmes telefonit mobil té njé roje té sigurimit.

Problemi mé i madh me té cilin ballafaqohet kjo degé e Gjykatés komunale té Prishtinés
né Graganicé éshté fakti qé ajo nuk mund té nxjerré aktvendime apo té pérmbarojé ak-
tgjykime. Funksioni i saj i vetém éshté qé t€ pranojé léndé, t'i mbledhé ato dhe pastaj t'i
dérgojé né Gjykatén komunale né Prishtiné.

Megjithaté, ajo i ndihmon pjesétaréve té caktuar té komunitetit serb qé té kené qasje né
Gjykatén komunale né Prishtiné. Né pérgjithési, qasja né gjykaté éshté mé e véshtira pér
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pjesétarét e komunitetit serb dhe rom, qé konsiderohen té jené pjesét mé se paku té inte-
gruara té shoqérisé né Kosové. Qasja né gjykaté dallon nga komuna né komuné - sipas
informatave té pranuara nga UNMIK-u né maj té vitit 2005, pjesétarét e komunitetit mi-
noritar serb dhe rom qé jetojné né zona té dominuara me shqiptaré u qasen gjykatave
vetém nése i pércjellin anétarét e Zyrés lokale té Ndérlidhjes té¢ Gjykatés. Né komunat e
Skenderajt dhe Malishevés né Kosovén gendrore dhe komunén e Kaganikut né Kosovén
juglindore, zona ku konflikti i vitit 1999 u zhvillua pandérpreré dhe kujtimet jané ende té
freskéta, ata u qasen gjykatave vetém nén pércjelljen e ndérkombétaréve. E njéjta vlen deri
né njé masé edhe pér shqiptarét etniké qé déshirojné t'i gasen gjykatave né Mitrovicé qé
gjenden né pjesén veriore té qytetit t¢ dominuar me serbé, q¢ mund t'i qasen késaj gjykate
vetém pérmes transportit me autobus té organizuar nga UNMIK-u i cili mban lidhjen mes
pjesés veriore dhe jugore té kétij qyteti té ndaré. Né zonat ku njé grup minoritar etnik jeton
i rrethuar nga njé shumicé e njé grupi tjetér etnik, si¢ jané serbét né njé numeér té zonave
népér Kosové dhe shqiptarét né dhe rreth Mitrovicés veriore, pjesétarét e komunitetit mi-
noritar gjithashtu nuk marrin guximin té sjellin para gjykatés rastet kundér pjesétaréve té
komunitetit shumicé pér shkak té frikés nga hakmarrja.

Por edhe nése njerézit e grupeve minoritare kané mundésiné t'i qasen gjykatés, nganjéheré
ka pengesa tjera né administrimin efikas té drejtésisé né rastet e tyre. Lidhur me kérkesa
té caktuara pér kompensim qé i jané parashtruar gjykatave né Kosové té shumtén nga
paditésit serbé lidhur me démet e shkaktuara pas hyrjes s¢ KFOR-it né Kosové mé 1999
dhe gjaté ngjarjeve t&¢ dhunshme t€ marsit té vitit 2004, gjykatat pérkatése ishin penguar
t'i procedojné kéto raste nga ana e Departamentit t& Drejtésisé t¢ UNMIK-ut i, cili mé 26
gusht 2004 e nxjerri njé qarkore pér té gjitha gjykatat né Kosové pérmes té cilés kérkoi
nga gjykatésit qé té mos caktojné padité civile pér kompensim lidhur me démet né proné
pas vitit 1999 té ngritura nga ana e paditésve serbé derisa Departamenti i Drejtésisé dhe
gjykatat né Kosové ta pércaktonin ményrén mé t€ miré té procedimit té kétyre rasteve. Kjo
kérkesé dukej té ishte béré pér shkak t€ numrit té madh té padive civile - rreth 14,000 - qé
ishin ngritur nga paditésit etnik serbé lidhur me démet né proné qé kishin ndodhur pas
hyrjes s¢ NATO-s né Kosové né vitin 1999. Sipas Departamentit t& Drejtésisé, njé fluks i
tillé i padive do té shkaktonte probleme pér gjykatat, gjithashtu edhe nga piképamja e lo-
gjistikés, pasi qé pér paditésit do té nevojitej té sigurohet pércjellja pér né gjykata, qé vetém
si e tillé do té kérkonte planifikim dhe koordinim té konsiderueshém. Kjo praktiké dukej
té jeté zbatuar edhe pér paditésit e pérkatésisé etnike rome dhe ashkali.

Megjithaté, né té njéjtén kohé, duket ¢ UNMIK-u planifikon té suspendojé periudhén e
parashkrimit pér kérkesat e parashtruara gjykatave nga ana e pjesétaréve té pérkatésive té
caktuara etnike minoritare menjéheré pas pérfundimit té konfliktit t¢ armatosur né vitin
1999, té cilat nuk kishin mundur té procedohen pér shkak se né fillim, gjykata té caktuara
ende nuk kishin filluar punén né até kohé kurse mé voné, kérkuesit vazhduan té kené
probleme pér qasje né gjykata. Njé rregullore éshté pérgatitur pér kété géllim, e cila i éshté
dérguar selisé sé KB-ve né Nju Jork pér aprovim.

Derisa ekziston mundésia qé njé numér i madh i padive i ngritur brenda njé afati té shkur-
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tér kohor si dhe pengesa tjera lidhur me rrethanat té pérmendura né qarkore mund ta
kishin penguar administrimin e drejtésisé, njé situaté e tillé nuk i liron autoritetet nga
pérgjegjésia e tyre pér té ofruar qasje né gjykaté dhe vendimet e gjykatés. Né té njéjtén
kohé, nuk duket té kishte pérparési né até qé té gjitha rastet e mésipérme té trajtohen né té
njéjtén ményré. Gjykatés té caktuar u ankuan qé po té€ mos ishte qarkorja e lartpérmendur,
disa raste tashmé do té ishin zgjidhur, posagérisht ato qé kishin té béjné me até qé ka ndo-
dhur né mars té vitit 2005, ku déshmitarét né dispozicion dhe fakti qé nuk kishte kaluar
shumé kohé do ta kishte lehtésuar bérjen e njé vlerésimi mé té sakté té démeve. Fakti qé
procedimi normal i rasteve té tilla tani ishte suspenduar pér njé kohé kaq té gjaté pérmes
njé qarkoreje té nxjerré nga Departamenti i Drejtésisé, duke mos 1éné vend pér vlerésimin
individual té gjykatésve té secilit rast, ngrit ¢céshtje serioze lidhur me té drejtén e ankuesve
pér qasje né gjykaté.

Né dy letra té dérguara né shkurt dhe gershor té vitit 2005, Drejtori i Departamentit té
Drejtésisé éshté pyetur nése éshté gjetur ndonjé zgjidhje lidhur me até se si té trajtohet ky
grup i rasteve, mirépo né to deri tani nuk éshté dhéné ndonjé pérgjigje.

Pérkundér faktit qé nisma té caktuar jané né zhvillim e sipér pér ta pérmirésuar funksio-
nimin e pérgjithshém té administrimit t€ Drejtésisé, ende duhet té béhet shumé né kété
drejtim. Mbetet té shihet se si veprimet qé béhen tani do té kené ndikim pozitiv né proble-
met e vazhdueshme té gjyqgésorit.

Papérshtatshméria e mekanizmave pér mbrojtjen e
té drejtave té njeriut né Kosové dhe rolii Ombudspersonit

Kur té merret parasysh sasia e ligjeve mbi té drejtat e njeriut qé jané shpallur ne vitet e
fundit dhe fakti qé instrumentet mé té réndésishme pér mbrojtjen e té drejtave té njeriut
jané drejtpérdrejt té zbatueshme né vend, duket gé, sé paku né letér, Kosova gézon njé nga
sistemet mé kompakte dhe mé té plota té mbrojtjes sé té drejtave té njeriut.

Fatkeqésisht, si¢ éshté pérmendur né Raportin e kaluar vjetor, praktika e vérteté shpe-
sh heré nuk korrespondon aspak me até qé éshté e kérkuar me ligjet dhe marréveshjet
ndérkombétare t€ pérmendura mé lart. Né vend té késaj, banorét e Kosovés vazhdojné té
jené té privuar nga mbrojtja efikase e té drejtave té njeriut, té cilén té tjerét qé jetojné né
vendet tjera té Evropés pér njé kohé té gjaté e konsiderojné si gjé té réendomté.

Njé nga problemet kryesore né kété drejtim éshté papérshtatshméria e pérgjithshme e si-
stemit t& mbrojtjes sé té drejtave té njeriut qé éshté i vendosur né Kosové. Sig éshté thek-
suar né Raportin e kaluar vjetor, Ombudspersoni vazhdon té jeté i vetmi organ pér té
drejtat e njeriut qé ka kompetencé té shqyrtojé vendimet dhe veprimet e strukturave té
IPVQ-ve dhe UNMIK-ut. Gjykatat qé kané mandate ta zbatojné dhe mbrojné sundimin e
ligjit dhe me kété, deri né njé masé, edhe ligjin pér té drejtat e njeriut, jané kompetente pér
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té shqyrtuar veprimet e strukturave vendore por jo edhe atyre t¢ UNMIK-ut.

Njé brengé né rritje e sipér gjaté periudhés pér té cilén raportohet ishte fakti qé¢ IPQV-
ve u mungonte kapaciteti dhe resurset pér té garantuar zbatimin efektiv té masave pér
mbrojtjen dhe promovimin e té drejtave té njeriut. Zyra késhillédhénése pér geverisje té
miré, té drejtat e njeriut, mundési té barabarta dhe ¢éshtje gjinore prané Zyrés sé Kryemi-
nistrit éshté e paraparé pér ta késhilluar qeveriné dhe pér té shqyrtuar dhe zhvilluar vijat e
veprimit lidhur me té drejtat e njeriut. Megjithaté, zyra duket té keté resurse dhe kapacitet
té vogél si dhe autoritet té kufizuar mbi ministrité e qeverisé dhe strukturat e vetéqeve-
risjes lokale, duke rezultuar me pak njétrajtési né qéndrimin e qeverisé ndaj té drejtave té
njeriut. Ministria pér Komunitete dhe Kthime e formuar rishtas duket té jeté plotésisht e
pérgendruar né projektet pér kthimet e personave té zhvendosur brenda vendit qé kané
té béjné vetém me rindértimin e shtépive. Ajo nuk punoi aktivisht pér té promovuar té
drejtat dhe interesat e té gjitha komuniteteve, pérkundér asaj qé ky obligim éshté i thek-
suar né mandatin e saj.

Duke marré parasysh rrethanat e vecanta né Kosové, ligjet qé rregullojné juridiksionin dhe
kompetencat e Ombudspersonit duhet té jené mé té forta. Ombudspersoni do té duhej gé,
sikur njé numér i Ombudsmanéve népér boté, té jeté i lejuar té nisé apo t€ marré pjesé né
procedurén né gjykaté apo procedurat tjera gjyqésore. Né té njéjtén kohé, Rregullorja e
UNMIK-ut nr. 2000/38 mbi themelimin e Institucionit t¢ Ombudspersonit do té duhej
té obligojé autoritetet publike qé té pérgjigjen né intervenimet e Ombudspersonit brenda
njé afati té caktuar kohor. Autoritetet publike gjithashtu do té duhej té jené té obliguara qé
té ofrojné arsyet pér ¢farédo vonese pér t'u pérgjigjur né shkresat apo raportet e Ombud-
spersonit. Asambleja Parlamentare e pérkrahu kété ide né Rezolutén 1417 mbi Mbrojtjen
e té drejtave t€ njeriut né Kosové té janarit té vitit 2005, kur e UNMIK-un qé ta ruajé dhe
forcojé autoritetin e Institucionit t¢ Ombudspersonit, mes tjerash, duke kérkuar nga PSSP
dhe IPVQ-té qé té japin pérgjigje pérfundimtare né rekomandimet e Ombudspersonit
brenda njé afati té arsyeshém kohor ose té arsyetojné né ményré té duhur ¢farédo refuzimi
pér ti pranuar ato.

Pas bartjes sé kompetencave té caktuara né IPVQ-té, géndrimi shpesh heré i shprehur
indiferent i UNMIK-ut ndaj punés sé Institucionit t¢ Ombudspersonit éshté zévendésuar
me njé géndrim té paqarté varésisht nga Ministria apo Komuna e kontaktuar nga ana
e Ombudspersonit. Né disa raste, strukturat pérkatése té IPVQ-ve shprehén njé vullnet
té dalluar pér té bashképunuar, edhe pse shpesh nuk e kishin té qarté si té pérgjigjen né
kérkesat e Ombudspersonit né njé ményré adekuate. Né té njéjtén kohé, pjesé tjera té
IPVQ-ve kané pasur njé sjellje pérjashtuese dhe nganjéheré qartas jo bashképunuese. Né
njé rast té kohés sé fundit lidhur me hetimet mbi praktikén e dhénies sé¢ ndihmave finan-
ciare pér démet e pésuara té banoréve té caktuar té Gjilanit gjaté njé térmeti né vitin 2002,
Ombudspersoni né fund u detyrua qé ta kérkojé intervenimin e PSSP-sé pas refuzimit té
Komunés sé Gjilanit pér tia mundésuar qasjen né dokumentet pérkatése. Né té njéjtén
kohé, Komuna e Prishtinés nuk éshté pérgjigjur né asnjé nga letér intervenimet gé i jané
dérguar gjaté téré periudhés pér té cilén raportohet.
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Njé problem i vecanté né lidhje me raportin e ri mes Ombudspersonit dhe strukturave
vendore u dallua me rastin e kérkesave pér caktimin e masés sé pérkohshme: mé paré,
Ombudspersoni gjithmoné ia kishte dérguar kérkesat e tilla PSSP-ve, shumica e té ciléve
reaguan né njé ményré ose tjetér né kété kérkesa. Né njé rast qé kishte té béjé me ndérti-
min e paligjshém té njé ndértese banesash qé ishte duke i démtuar pronat né aférsi, Ombu-
dspersoni ia dérgoi PSSP-sé dy kérkesa pér caktimin e masés sé pérkohshme, né gusht dhe
shtator té vitit 2004, por nuk morri kurrfaré pérgjigje. Né fund, Zévendés PSSP pér Admi-
nistratén Civile e informoi Ombudspersoni gé, pas bartjes sé kompetencave, me refuzimin
e shérbyesve civil komunal pér té€ ndérmarré veprimet e kérkuara nga zyrat e tyre tani do
té merren IPVQ-té, apo mé hollésisht Ministria e Shérbimeve Publike. Pas késaj, Ombud-
spersoni ia dérgoi kérkesat pér caktimin e masés sé pérkohshme Ministres sé Shérbimeve
Publike, e cila nuk reagoi né asnjérén nga to. Ai pastaj filloi t'i dérgojé njékohésisht kérke-
sat pér caktimin e masés sé pérkohshme PSSP-sé dhe Ministres sé Shérbimeve Publike,
duke kérkuar nga PSSP qé ta informojé se cilit organ duhet t'ia drejtojé kété lloj té kérke-
save né té ardhmen. Deri mé datén e kétij Raporti, ai nuk ka pranuar kurrfaré pérgjigje né
kété pyetje. Si rrjedhim, gjaté periudhés pér té cilén raportohet jané dérguar disa kérkesa
pér caktimin e masés sé pérkohshme me té cilat nuk éshté marré askush, pasi qé as PSSP as
Ministria e Shérbimeve Publike nuk e konsiderojné té jené pérgjegjése pér até puné.

Kritika e mésipérme e UNMIK-ut, megjithaté, nuk do t€ duhej ta krijojé bindjen qé¢ UN-
MIK-u né pérgjithési nuk bashképunon me Ombudspersonin. Né té kundértén, muajt e
kaluar treguan qé pjesé té caktuar té strukturés s¢ UNMIK-ut kané pérmirésuar né masé té
madhe bashképunimin e tyre me Institucionin e Ombudspersonit. Njé shembull pér kété
éshté Policia e UNMIK-ut, qé ka kaluar népér njé pérmirésim té pamatshém qé nga ardhja
né pushtet e PSSP-sé sé tanishém né gusht té vitit 2004 dhe emérimi i Komisionarit té ri
té Policisé s¢ UNMIK-ut né tetor té vitit 2004. Tani mé nuk &shté problem qasja Policisé
s€¢ UNMIK-ut lidhur me shkeljet e pohuara té té drejtave t€ njeriut dhe keqpérdorimin e
autorizimeve dhe né shkresat qé i dérgohen Komisarit té Policisé s¢ UNMIK-ut zakonisht
pranohet pérgjigja brenda njé afati té arsyeshém kohor, derisa mbahen takime té rregullta
mes pérfagésuesve té Institucionit t¢ Ombudspersonit dhe personit kontaktues prané Po-
licisé s¢ UNMIK-ut. Né té njéjtén kohé, mé nuk mohohet qasja né shkresat e Iéndéve dhe
né raste té caktuara ato edhe ofrohen paraprakisht nga ana e veté Policisé s¢ UNMIK-ut
né shkresat qé ia dérgojné Ombudspersonit. Ky raport bashképunimi me Policiné e UN-
MIK-ut ia mundéson punonjésve té Institucionit t¢ Ombudspersonit qé té procedojné dhe
zgjidhin rastet e tilla né ményré mé té shpejté se mé herét.

Né té njéjtén kohé, ka shumé individé qé punojné pér UNMIK-un dhe té cilét e ndihmojné
Ombudspersonin né shumé fusha té ndryshme té punés. Megjithaté, bartja e vazhdue-
shme e kompetencave éshté duke krijuar konfuzion, jo vetém sa i pérket kérkesave pér
caktimin e masés sé pérkohshme, por edhe né fushat tjera. Administrata ndérkombétare
tani shikon qé me shpejtési té konsiderueshme té vendosé pérgjegjésité e caktuara té bar-
tura mbi supet e strukturave vendore. Megjithaté, duke e béré kété, UNMIK-u déshton
té vérejé qé pérgjegjésité qé i jané ngarkuar atij me Rezolutén 1244 té Késhillit té Siguri-
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mit kané mbetur té njéjta, me dallim qé institucionet qé e ndihmojné UNMIK-un pér té
pérmbushur kéto pérgjegjési udhéhigen tani nga kosovarét né vend té ndérkombétaréve.
Si rrjedhim, pérgjegjésia e UNMIK-ut pér té garantuar respektimin e té drejtave té njeriut
né territorin e Kosovés mbetet e pandryshuar dhe vlen si pér UNMIK-un, ashtu edhe pér
strukturat vendore. Né rastet kur IPVQ-té nuk e kané té qarté se si té ndjekin apo té pér-
gjigien né rekomandimet e Ombudspersonit, UNMIK-u mbetet i obliguar qé t'i udhézojé
si té veprojné né pajtim me obligimet e pérmbajtura né marréveshjet pér té drejtat e njeriut
qé jané té zbatueshme né Kosové. Fatkegésisht, derisa gjithnjé e mé shumé fusha té punés
po barten né IPVQ, ky aspekt i mandatit shpesh heré nuk pérfillet nga ana e UNMIK-ut.

Neé kété kontekst, njé rruge tjetér pa dalje éshté pérpjekja pér té mbrojtur té drejtat e njeriut
né njé entitet qé i ngjan shtetit dhe q¢é udhéhiqet nga njé organizaté ndérkombétare qé
gézon imunitet pothuajse té ploté pér vetén dhe punonjésit e saj. Derisa Ombudspersoni
mund t€ ngrit ¢éshtje t€ caktuara prané UNMIK-ut lidhur me veprimet e punonjésve té
tij, i vetmi organ kompetent pér t'u pérgjigjur né ankesat e tij éshté vet¢é UNMIK-u. Né
rastet kur ankesat kané té béjné me pohime té veprave penale, ato nuk mund t'i pércillen
as prokuroréve vendoré, as atyre ndérkombétaré, dhe prapé mbetet mbi UNMIK-un té
zgjedhé nése do té heqé doré nga imuniteti né raste té tilla dhe nése do ta kthejé até pu-
nonjés né shtetin prej nga ka ardhur pér ta pritur gjykimin atje. Né t€ njéjtén kohé, nga
imuniteti mund t€ higet doré nése sistemi ligjor lejon qé rastet té vijné deri té ajo piké ku
imuniteti duhet t€ deklarohet apo, si mund t€ jeté rasti, t€ hiqget doré nga ai. Né Kosové,
gjykatat kompetente e preferojné qé fillimisht té deklarohen t& mos jené kompetente pér té
vendosur mbi rastet qé kané t€ béjné me imunitetin e UNMIK-ut, késhtu qé ¢éshtja nése
nga imuniteti do t€ higet doré apo jo né njé rast té caktuar as qé¢ mund té diskutohet.

Njé shembull tjetér qé e demonstroi problemin e pérgjithshém té imunitetit kishte té béjé
me vendimin e Hekurudhave t¢ UNMIK-ut pér té larguar nga puna njé numér té pu-
nonjésve vendoré, té cilét tani nuk kané kurrfaré mundésie ta kontestojné kété vendim
prané asnjé gjykate né Kosové. Rasti i Hekurudhave t¢ UNMIK-ut éshté vetém njé shem-
bull i mungesés sé mbrojtjes sé drejtpérdrejt ligjore té paraparé, né veganti, pér punonjésit
vendor t¢ UNMIK-ut. Problemet e shkaktuara nga imuniteti i UNMIK-ut gjithashtu jané
ngritur né Rezolutén 1417, né té cilén Asambleja Parlamentare e Késhillit té Evropés reko-
mandoi g¢ UNMIK-u ta rishqyrtojé gjendjen e imuniteteve, né vecanti duke e revizionuar
Rregulloren e UNMIK-ut nr. 2000/47 mbi Statusin, Imunitetet dhe Privilegjet e UNMIK-
ut dhe KFOR-it dhe Personelit té tyre né Kosové, né ményré qé té garantojé qé imuniteti
i UNMIK-ut dhe KFOR-it té mos e pengojé zbatimin efikas té rekomandimeve té Asam-
blesé Parlamentare. Asambleja Parlamentare gjithashtu ia rekomandoi UNMIK-ut gé té
garantojé qé té gjithé zyrtarét ndérkombétaré, duke pérfshiré edhe policét, té jené gjithnjé
nén juridiksionin efektiv penal dhe civil vendor ose té shtetit prej nga kané ardhur.

Punonjésit vendor t&¢ UNMIK-ut nuk jané grupi i vetém i njerézve qé cilét jané té pri-
vuar nga mundésia pér té shfrytézuar mjetet juridike né ¢éshtjet lidhur me punésimin. Sé
paku né letér, népunésit civil mund té ngritin ¢éshtje té tilla prané njé Késhillit t& Pavarur
Mbikéqyrés, i cili ishte themeluar me Rregulloren e UNMIK-ut nr. 2001/36 mbi Shérbi-

33



min Civil té Kosovés. Megjithaté, né praktiké, ky Késhill ende nuk ka filluar té veprojé
dhe népunésit civil, tani pér katér vitet e fundit, jané té privuar nga té drejtat qé i gézojné
punonjésit tjeré né Kosové. Sekretarét e pérhershém té Ministrive, udhéhegésit kryesoré
té agjencive ekzekutive dhe poste té tilla té larta publike momentalisht e ndajné té njéjtin
fat, pasi q¢ Komisioni i larté publik pér emérime, i paraparé me té njéjtén Rregullore, ende
nuk ka filluar té veprojé.

Imuniteti i UNMIK-ut dhe mungesa e pjesshme e bashképunimit me UNMIK-un dhe
IPVQ-t€, bashké me legjislacionin e dobét pérkrahés, e bén shumé té véshtiré g¢ Ombu-
dspersoni ta kryejé punén e tij né njé ményré adekuate dhe efikase. Ky fakt, po té€ merrej
siivetém, nuk do té kishte ndikim aq t€¢ madh né situatén e pérgjithshme té té drejtave té
njeriut né Kosové po té kishte edhe struktura tjera q¢ merren me mbrojtjen e té drejtave té
njeriut. Derisa prej vitit 1999, jané paramenduar dhe diskutuar shumé organe tjera pér té
drejtat e njeriut, asnjé nga to ende nuk éshté themeluar. Njé shembull i késaj éshté Kolegji i
Veganté pér Céshtjet e Kornizés Kushtetuese i paraparé me Kornizén Kushtetuese té shpal-
lur né vitin 2001. Katér vite mé voné, mungesa e njé kolegji té tillé éshté kritikuar pérséri
nga ana e Asamblesé Parlamentare e Késhillit té Evropés pérmes Rezolutés 1417, por auto-
ritetet kompetente t¢ UNMIK-ut nuk jané mé afér themelimit té tij se sa kané qené né vitin
2001. Né rezolutén e saj, Asambleja Parlamentare gjithashtu pérkrahu idené e themelimit
té njé Gjykate pér té Drejtat e Njeriut, njé ide qé ishte diskutuar né t€ kaluarén, mes tjerash,
edhe né Raportin e fundit Vjetor t¢ Ombudspersonit. Asambleja Parlamentare gjithashtu
rekomandoi themelimin e njé késhilli/komisioni késhillues pér té drejtat e njeriut, té cilin
do ta propozonte Kryetari i Gjykatés Evropiane pér té Drejtat e Njeriut dhe do ta eméronte
PSSP. Njé késhill/komision i tillé do té ishte i ngarkuar me vlerésimin e pajtueshmérisé sé
projekt-Rregulloreve t&¢ UNMIK-ut dhe instrumenteve pérkrahése ligjore me standardet
ndérkombétare té t€ drejtave t€ njeriut. Derisa ekziston rreziku qé aktivitetet e njé késhilli/
komisioni té tillé késhillues pér té drejtat e njeriut do té kryqézoheshin me punén e Insti-
tucionit t¢ Ombudspersonit, duke krijuar me kété rast njé konfuzion té caktuar, themelimi
i njé Kolegji té Veganté pér ¢éshtjet e kornizés kushtetuese dhe njé Gjykate pér té Drejtat
e Njeriut do t&¢ ndihmonte tepér pér mbrojtjen e té drejtave té njeriut né Kosové duke
forcuar dhe plotésuar punén e Institucionit t¢ Ombudspersonit. Fatkeqgésisht, deri mé tani
nuk jané ndérmarré kurrfaré hapa pér té zbatuar rekomandimet e Asamblesé Parlamenta-
re, qé duket té mos jené pérfshiré né listén e prioriteteve t¢ UNMIK-ut.

Né té njéjtén kohé, personat té drejtat e té ciléve jané paraparé té mbrohen shpesh heré
as qé kané njohuri pér kéto té drejta. Edhe pse drejtpérdrejt té€ zbatueshme né Kosové,
tekstet e Konventés Evropiane pér Mbrojtjen e té Drejtave dhe Lirive Themelore té Njeriut
dhe Protokollet e saj (KEDNj), Konventés Ndérkombétare mbi té Drejtat Civile dhe Po-
litike té Njeriut dhe Protokollet e saj apo Konventés pér Eliminimin e té Gjitha Formave
té Diskriminimit Racial, vetém sa pér té eméruar disa, béhen té pakuptimta duke marré
parasysh njé mospérfillje t& pérhapur lidhur me pérmbajtjen dhe efektet e tyre nga ana e
shumicés sé popullsisé dhe pjesé té médha té autoriteteve geveritare si né nivelin gendror,
ashtu edhe né até komunal. Kohé pas kohe organizohen seminare mbi réndésiné e kétyre
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marréveshjeve pér té drejtat e njeriut né Kosové, por ato kalojné pavérejtur nga shumica
e popullsisé. Né mungesé té pérpjekjeve té harmonizuara té autoriteteve ndérkombétare
dhe vendore pér t'i informuar banorét e Kosovés rreth té drejtave qé u takojné sipas kétyre
instrumenteve té té drejtave ligjore, Ombudspersoni dhe OJQ té caktuara dhe institucione
tjera béjné cfaré éshté e mundur pér ta plotésuar kété zbrazétiré, por nuk kané as mjetet as
kompetencat pér ta béré kété né njé nivel mé té gjeré.

Né gusht té vitit 2004, UNMIK-u dhe Késhilli i Evropés i nénshkruan marréveshjet lidhur
me dy instrumente pér té drejtat e njeriut, respektivisht Kornizén e Konventés sé Késhillit
té Evropés pér Mbrojtjen e Minoriteteve Kombétare dhe Konventén Evropiane kundér
Torturés dhe Keqtrajtimit Cnjerézor dhe Poshtérues apo Degradues ose Ndéshkues.

Né rastin e Kornizés sé Konventés sé Késhillit té Evropés pér Mbrojtjen e Minoriteteve
Kombeétare, nga autoritetet kompetente né Kosové u kérkua qé né shkurt té vitit 2005 ta
nxjerrin raportin e paré mbi zbatimin e Konventés. Pas zgjatjes sé kétij afati, raporti i éshté
dorézuar Késhillit té Evropés mé 8 qershor 2005.

Sa i pérket zbatimit t&¢ Konventés kundér Torturés, ende ekzistojné probleme té caktuara
praktike qé e vonojné zbatimin e marréveshjes mes UNMIK-ut dhe Késhillit t& Evropés.
Derisa kjo Konventé ia lejon Komisionit té Késhillit t¢ Evropés pér Parandalimin e Tortu-
rés dhe Keqtrajtimit Cnjerézor dhe Poshtérues apo Degradues ose Ndéshkues té drejtén qé
né ¢farédo kohe ta vizitojé ¢do burg ose qendér té paraburgimit né Kosové, KFOR-i deri
mé tani ka refuzuar t'ia lejojé kétij Komisioni qasjen e pakufizuar né qendrén e paraburgi-
mit qé gjendet né kampin “Bondsteel” té¢ KFOR-it té Shteteve té Bashkuara. Momentalisht,
jané duke u zhvilluar negociatat mes Késhillit té Evropés dhe NATO-s pér ta gjetur njé
zgjidhje pér kété ¢éshtje.

NE tetor té vitit 2004, Komisioni i KB-ve pér té Drejtat e Njeriut kérkoi nga UNMIK-u qé
té pérgatisé njé raport mbi situatén e té drejtave té njeriut né Kosové. Sipas informatave té
kohés sé fundit, ky raport ende nuk éshté pérgatitur.

Mbroijtjes sé té drejtave té njeriut né Kosové vazhdon t'i mungojé efikasiteti i njéjté me até
té vendeve tjera té Evropés, mé sé shumti pér shkak té faktit qé kétu ende nuk ekziston njé
sistem i miréfillté i mbrojtjes sé té drejtave t€ njeriut. Né njé situaté té tillé, Asambleja Par-
lamentare e Késhillit té Evropés, né Rezolutén 1453 mbi situatén momentale né Kosové,
té miratuar mé 21 gershor 2005, kérkoi nga UNMIK-u gé ta ruajé juridiksionin e Institu-
cionit t¢ Ombudspersonit mbi autoritetet ndérkombétaré pér aq kohé sa ato té mbesin né
Kosové dhe té garantojé qé organet pérkrahése té tregojné pérmirésime té dukshme pér sa
i pérket pavarésisé dhe efikasitetit.
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Situata e komuniteteve minoritare né Kosoveé

Né Kosové, pérkufizimi i grupeve té caktuara etnike si minoritete nganjéheré varet mjaft
shumé nga rajoni. Né shumicén e komunave, komuniteti etnik shqiptar pérbén shumicén
dérmuese dhe té gjithé joshqiptarét jané pakicé. Megjithaté, kjo situaté éshté e kundért né
vende té caktuara né Kosovén veriore si¢ jané Mitrovica veriore, komunat e Zveqanit, Zu-
bin Potokut dhe Leposaviqit si dhe komuna e Shtérpcés né jug. Né kéto komuna, shumica
e banoréve jané té pérkatésisé etnike serbe, késhtu qé té gjitha komunitetet tjera, duke
pérfshiré edhe shqiptarét etniké, jané pakiceé.

Gjithashtu, ka disa komunitete té caktuara t&€ réndésishme sig jané grupet etnike ashkali,
boshnjak, egjiptian, goran, rom dhe turk, t€ cilat jané pakicé né té gjitha pjesét e Kosovés.

Roli politik i Serbisé né kontekst té problemeve té caktuara me té cilat pérballet komuniteti
serb né Kosové duket té jeté mé i thirruri publikisht kur té diskutohen komunitetet mino-
ritare né Kosové. Njé fakt interesant lidhur me kété grup qé shumica e serbéve té Kosovés
ende e konsiderojné Kosovén té jeté pjesé Serbisé dhe Malit té Zi, edhe pse e okupuar, dhe
nuk e konsiderojné veten té jené pakicé dhe pér kété arsye ende kontestojné shpesh heré
né njé piké qéndrimi e njé grupi shumicé qé jeton né njé rajon té€ banuar me pakicén.

Lidhur me serbét dhe romét qé jetojné né rajonet e dominuar me shqiptaré, ende ka shu-
mé shenja qé kujtojné trazirat g¢ ndodhén atje né mars té vitit 2004, duke rezultuar me
vdekjen e 11 shqiptaréve dhe 8 serbéve dhe léndimin e mé shumé se 1000 personave. Gjaté
kétyre ngjarjeve t&¢ dhunés, u shkatérruan ose démtuan 36 kisha, manastire dhe objek-
te tjera kulturore dhe religjioze ortodokse, si dhe 730 shtépi qé u takonin serbéve dhe
pjesétaréve té komuniteteve tjera minoritare né vend. Si pasojé e késaj, rreth 4100 njeréz
mbetén pa shtépi.

Pas trazirave, pati shumé reagime publike si ndérkombétare ashtu edhe vendore, edhe
pse shumeé politikané shgiptaré u deklaruan kundér dhunés vetém pasi té ishin nxitur qé
ta béjné kété. Fatkeqgésisht, shumé probleme qé rrodhén nga ngjarjet e dhunés sé mar-
sit té vitit 2004 nuk jané zgjidhur ende né térési. Péraférsisht njé e katérta e personave
qé u detyruan té largohen nga shtépité e tyre éshté ende e zhvendosur. Derisa para té
ashtuquajturave “ngjarje t€ marsit’, raportet mes shqiptaréve etniké dhe grupeve té cak-
tuara minoritare, posagérisht serbéve dhe roméve, ishin té tensionuara, dhuna e vitit té
kaluar e rriti edhe mé shumé mosbesimin dhe tensionin mes kétyre grupeve. Komuniteti
serb dhe ai rom e pérjetuan né vecanti njé ndjenjé té rritur té pasigurisé, pasi qé ngjarjet e
marsit u treguan qé ngjarje té tilla mund té ndodhin brenda njé afati prej vetém disa ditésh
dhe gé nése kjo ndodh pérséri, grupet e tyre etnike do té ishin caqet kryesore.

Né raportin e tij pér UNMIK-un drejtuar Késhillit té Sigurimit té¢ KB-ve mé 14 shkurt
2005, Sekretari i Pérgjithshém i KB-ve vérejti qé¢ Qeveria e Kosovés e kishte béré prio-
ritet té programit t€ saj avancimin e t€ drejtave t¢ minoriteteve dhe qé Kryeministri u
ishte drejtuar serbéve té Kosovés né shumé deklarata publike. Ai gjithashtu theksoi qé
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né Kosové nuk kishte pasur krime serioze ndéretnike — dhe asnjé vrasje e njé serbi ko-
sovar — prej gershorit té vitit 2004 dhe g¢ UNMIK-u dhe KFOR-i vazhdonin té€ merren
me frikén e komuniteteve minoritare lidhur me siguriné dhe liriné e lévizjes, né vecanti
pérmes bashképunimit né autoritetet né nivelin komunal dhe nismave pér mbarévajtjen
e komuniteteve. Sipas Sekretarit té Pérgjithshém té KB-ve, siguria pér komunitetet ishte
pérmirésuar prej dhunés sé marsit té vitit 2004, duke lejuar qé pikat e kontrollimit té lar-
gohen nga shumica e rrugéve kryesore dhe qé pércjelljet e policisé té minimizohen. Sido-
qofté, liria e lévizjes mbetej e pasigurt. Derisa serbét kosovaré né njérén ané e konsidero-
nin veten té rrezikuar dhe pér kété arsye kané médyshje té largohen nga komuniteti i tyre
apo té ndérveprojne me komunitetin shumicé (dhe anasjelltas), IPVQ-té ende nuk ishin
angazhuar plotésisht né nismat pér dialogun mes komuniteteve. Niveli i punésimit té pje-
sétaréve té komuniteteve minoritare né sektorin publik mbetej mé pak se gjysma e nivelit
té pércaktuar dhe nevoja pér nuk ishte shqyrtuar nevoja pér njé sistem transportimi pér té
pérbashkét pér té gjitha komunitetet.

Sekretari i Pérgjithshém i KB-ve gjithashtu e konfirmoi qé frika e grupeve té caktuara et-
nike ushqehej me incidente t& izoluara t€ cilat autoritetet vendore nuk i dénonin apo nuk
u pérvisheshin pérheré, si¢ ishin hedhja e guréve né shérbimet e transportit pér pakicat,
shkrimet me urrejtje népér ndértesat komunale, plagkitja e shtépive té pabanuara té paki-
cave dhe mosrespektimi i té drejtave gjuhésore té pakicave. Shenjat jashté ndértesave dhe
dokumentet zyrtare shpesh heré ishin vetém né gjuhén e grupit dominues etnik. Kéta dhe
faktoré tjeré shkaktuan njé situaté ku besimi i komuniteteve minoritare né sistemet admi-
nistrative dhe politike té Kosovés éshté i vogél dhe pérfshirja e tyre né proceset politike
dhe né nivelet e larta t& shérbimeve publike mbetet margjinal.

Nuk ka ndryshuar shumé prej shkurtit té vitit 2005. Liria e pérgjithshme e 1évizjes pér ser-
bét dhe romét ne rajonet e dominuar me shqiptaré vazhdon té pérmirésohet ngadalé por
éshté ende larg nga niveli i kénaqshém. Ende ka shumé zona ku fshatrat e izoluara té ba-
nuara me serbé mund té arrihen vetém duke kaluar népér pika kontrollimi t¢ KFOR-it.

Derisa njé tren qé qarkullon mes Kosovén gendrore dhe Leshakut qé gjendet né Kosovén
veriore pérdoret si nga pjesétarét e komuniteteve minoritare ashtu edhe nga shqiptarét
etnik, vetém autobusé té posa¢ém qgarkullojné mes enklavave té ndryshme apo mes enk-
lavave dhe Mitrovicés veriore, me ose pa pércjellje té policisé apo KFOR-it, pasi qé au-
tobusét publik kalojné népér enklava mirépo nuk ndalen né to. Né disa pjesé té€ Kosovés
peréndimore, autobusét e KFOR-it q¢ dérgojné njeréz jashté enklavave qarkullojné vetém
njé heré né javé. Autobusét e shkollave pér nxénésit serbé dhe romé qarkullojné népér
zona té caktuara té banuara me shqiptaré me pércjellje té Shérbimit Policor té Kosovés
(SHPK) ose té Policisé s¢ UNMIK-ut. Derisa né Kosovén gendrore serbét qarkullojné
té liré né automjetet e tyre me tabela regjistrimi té Kosovés, situata dallon pér fshatra té
caktuara serbé né Kosovén peréndimore ku banorét vendas nuk marrin guxim té largohet
nga fshatrat e tyre pa pércjelljen e SHPK-sé ose KFOR-it. Né zonat e tilla, liria e lévizjes
sé banoréve varet né masé té madhe nga trupat pérkatése t&¢ KFOR-it. Sipas ICRC-sé dhe
institucioneve tjera, sulmet kundér serbéve dhe roméve mé nuk ishin edhe aq serioze, por
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né ndérkohé ishte rritur numri i incidenteve té tilla késhtu qé viktimat e veprimeve té tilla
rregullisht i nénshtrohen rregullisht ngacmimeve dhe talljes.

Pyetja nése kufizimet mbi liriné pér té 1évizur népér téré Kosovés jané reale apo vetém té
paramenduara nga komuniteti serb dhe rom é&shté ende temé e shumé diskutimeve dhe
pér kété arsye nuk mund té ofrohet ndonjé pérgjigje e qarté lidhur me té. Njé numér i
rrethanave duke pérfshiré edhe praniné e pikave té kontrollimit t¢ KFOR-it né disa zona
dhe shqetésimi i rregullt i kétyre komuniteteve minoritare tregon qé ende ekziston njé
mungesé e pérbashkét i besimit mes shumicés shqiptare dhe pakicave serbe dhe rome.
Fakti qé shumé kryerés té veprave penale té kryera gjaté dhe pas konfliktit té armatosur té
vitit 1999 ende nuk jané sjellé para drejtésisé dhe qé enda ka shumé persona té pagjetur
nga té dy anét, por kryesisht shqiptaré, vetém sa e forcon kété mosbesim, derisa udhéhe-
qésit shqiptaré nuk jané gjithnjé t€ hapur pér té dénuar sulmet ndaj pjesétaréve té gru-
peve minoritare. Derisa pér momentin éshté béré né pérgjithési mé e lehté pér pjesétarét
e komuniteteve té lartpérmendura qé té 1évizin mé té liré, realiteti dallon népér Kosové,
posacérisht né disa pjesé gendroré dhe né pjesén peréndimore té saj. Né pérgjithési, pér
shkak té faktoréve té ndryshém, situata e pérgjithshme né terren vazhdon té jeté jostabile,
si¢ e kané pranuar edhe UNMIK-u dhe KFOR-i.

Né té njéjtén kohé, fshatrat serbe dhe rome jané kryesisht t&¢ mbyllura ndaj tregjeve dhe
tregtisé vendore. Shpesh heré, njerézit qé jetojné né kéto fshatra nuk munden ta punojné
tokén e tyre nése nuk gjendet né aférsiné e menjéhershme té shtépive té tyre pér shkak té
brengave pér siguriné e tyre apo pér shkak se ajo toké éshté uzurpuar dhe punohet nga
fqinjét shqiptaré. Edhe nése mund ta punojné tokén, kéta njeréz jané rrallé né gjendje
qé té shesin prodhimet e tyre bujgésore né tregjet vendore. Eshté e pérhapur vjedhja e
kafshéve shtépiake dhe pajisjeve bujqésore, derisa né zonat malore prehen drunjté né masé
té madhe dhe livadhet e kullosés gropohen né kérkim té rérés nga persona shpesh heré
té armatosur. Shumica e viktimave nuk mund té ndalin veprimet e tilla dhe shpesh heré
nuk marrim guximin qé ta thérrasin policiné. Edhe nése e béjné kété, gjasat qé kéto raste
té procedohen dhe zgjidhen jané shumé té vogla, qé vetém sa forcon ndjenjén e rritur té
pasigurisé té pjeséve té caktuara té popullsisé minoritare vendore.

Sa i pérket shumicés sé rasteve kur enklavat e shqiptaréve etnik gjenden né zonat e domi-
nuar me serbé, liria e pérditshme e lévizjes nuk éshté ndonjé ¢éshtje e madhe. Kjo situaté
dallon né ményré drastike kur té shikohet qyteti i Mitrovicés, qé prej pérfundimit té kon-
fliktit té vitit 1999 éshté i ndaré né pjesén veriore t&¢ dominuar me serbé dhe pjesén jugo-
re t¢ dominuar me shqiptaré. Posagérisht pas sulmeve té¢ dhunés kundér shqiptaréve né
shkurt té vitit 2000, shumé nga kéta njeréz jané larguar nga pjesa veriore, derisa popullsia
serbe né kété pjesé té qytetit u rrit pas fluksit té PZhBV-ve serbé nga pjesét tjera té Kosovés.
Shqiptaréve qé déshirojné té shkojné né Mitrovicés veriore apo kané nevojé té marrin pje-
sé né seancat gjyqésore né gjykatat qé gjenden atje u duhet t¢ mbéshteten né transportin e
KB-ve pér té shkuar atje dhe anasjelltas.

Né gjysmén e paré té gershorit té vitit 2005, UNMIK-u vendosi qé pér heré té paré pér
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mé shumé se njé vit ta hapé pér qarkullim civil urén mbi lumin Ibér qé ndan dy pjesét e
Mitrovicés. Ideja ishte qé ura fillimisht té hapej njé oré né dité dhe pastaj ¢do jave té rritej
pér njé numri i oréve gjaté té cilave ura éshté e hapur. Pér shkak té protestave masive té po-
pullsisé serbe né Mitrovicén veriore dhe hedhjes sé guréve né automjetet e shqiptaréve qé
tentonin té kalojné né Mitrovicén veriore, por edhe né automjetet e serbéve qé po tentonin
té kalojné né Mitrovicén jugore, hapja e urés pér qarkullim civil deri mé tani nuk kané ka
arritur té shkojé ashtu si ishte planifikuar.

Kur té shikohen aspektet tjera té jetés sé pérditshme, mund té duket befasuese qé enklava
té caktuara serbe si¢ jané Graganica né Kosovén gendrore, Shtérpca né Kosovén juglindo-
re dhe fshatrat serbe né komunén e Gjilanit, si dhe Mitrovica veriore dhe zonat rreth saj
ende shfrytézojné shérbimin postar dhe linjat telefonike qé kané vazhduar té funksionojné
né kéto zona gjaté téré konfliktit té armatosur e deri né ditén e sotme, derisa Shérbimi i
Postés dhe Telekomunikacionit i Kosovés (PTK) ende nuk funksionon né ato zona. Si
digka absurde, éshté e mundshme qé nga Graganica té telefonohet né Prishtinén e afért,
por jo edhe e kundérta. Gjithashtu, éshté mé lehté qé letrat té dérgohen tej ogeanit se sa né
pjesét tjera té Kosovés.

Megjithaté, sa i pérket furnizimit me energji elektrike, enklavave dhe fshatrave serbe u
ofrohet ky shérbim nga ana e Korporatés Energjetike té Kosovés (KEK). Né dhjetor té vitit
2004 dhe janar té vitit 2005, kur temperaturat ishin shumé té uléta, shume fshatra serbe u
ankuan gé u ishte ndérpreré furnizimi me energji elektrike sepse KEK-u refuzonte té ripa-
ronte démet né sistemit elektrik nése njerézit refuzonin té paguanin energjiné elektrike. Ky
ishte njé problem i pérgjithshém me ndikim jo vetém né fshatrat serbe, por edhe né zona
tjera duke pérfshiré edhe pjesé té caktuara té Prishtinés — déshtimi i njé numri t€ banoréve
té kétyre vendeve pér t'i paguar shpenzimet e energjisé elektrike kishte rezultuar me njé
strategji t€ dyshimté té vendosjes sé “dénimit kolektiv” né zona té caktuara. Megjithaté, né
rastin e fshatrave serbe, situata ishte pérkeqésuar nga fakti qé frika pér siguriné personale
i ndalte banorét e fshatrave qé té largohen mé larg fshatit pér té kérkuar dru pér ngrohje
pér ta dhe familjet e tyre. Né té njéjtén kohé, niveli jashtézakonisht i larté i papunésisé dhe
njé varési e rritur nga ndihmat humanitare e bén té pamundshme pér shumicén e kétyre
njerézve qé té paguajné shpenzimet e energjisé elektrike apo té shérbimeve tjera. Ombud-
spersoni e ngriti kété ¢éshtje me PSSP-né, duke theksuar qé ishte e véshtiré pér individét e
pérfshiré qé té paguajné shérbimet e energjisé elektrike né mungesé té njé sistemi pérkatés
té matjes sé shpenzimit népér fshatra dhe qé sipas tij, Ligjit i RSFJ-sé mbi Detyrimet ishte
ende i zbatueshém, sipas té cilit me kalimin e njé viti parashkruhet e drejta pér té obliguar
konsumatorét pér té paguar borxhet e shérbimeve publike komunale. PSSP u pérgjigj qé
KEK-u ishte pérpjekur shumé heré pér té instaluar sistemet e tilla matése, por qé teknikeét
pérkatés t¢ KEK-ut ishin penguar qé té hyjné né disa fshatra serbe. Sa i pérket zbatimit sé
Ligjit mbi Detyrimet, ai vérejti qé ky ligj ishte zévendésuar me Rregulloret dhe Udhézimet
Administrative t¢ UNMIK-ut lidhur me shérbimet publike.

Fakti qé shumé pjesétaré té komuniteteve té caktuara minoritare kané friké qé té lévizin
lirisht népér Kosové gjithashtu ndikon né mundésité e tyre pér té pasur qasje né forma té
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ndryshme té shérbimeve mjekésore. Njé numér i fshatrave kané qendrat e tyre mjekésore
qé ofrojné shérbimet themelore mjekésore. Megjithaté, sa i pérket shérbimeve tjera mjeké-
sore, shumé pjesétaré té komuniteteve minoritare, posagérisht serbét dhe romét, rrallé
vizitojné spitalet né zonat e banuara kryesisht me popullsiné shumicé shqiptare. Njé arsye
tjetér pér médyshjen e kétyre personave pér té shkuar né kéto spitale g¢ndron né munge-
sén e lartpérmendur té besimit mes kétyre grupeve etnike, qé rezulton me até serbét dhe
romét qé jetojné né aférsi té Prishtinés t'i shmangen spitalit qé gjendet aty, kurse té para-
burgosurit e caktuar shqiptaré né Mitrovicén veriore té refuzojné té trajtohen nga ana e
mjekéve dhe motrave medicinave té pérkatésisé serbe. Nése éshté e mundshme, pjesétarét
e grupit serb ose rom preferojné qé té shfrytézojné shérbimet shéndetésore né enklava
qé pérkrahen né disa raste nga UNMIK-u dhe Ministria e Shéndetésisé e Serbisé, né disa
raste vetém nga Ministria e Shéndetésisé e Serbisé, qé mbikéqyr gendrat e pérkujdesjes
themelore mjekésore né enklava, siguron pagat e punonjésve dhe mbulon té gjitha shpen-
zimet tjera pérkatése né lidhje me funksionimin e tyre.

Né Kosovén gendrore, né enklavén e Graganicés, né aférsi té Prishtinés ka njé spital qé
ofron shérbimet themelore mjekésore, pérfshiré edhe repartin e gjinekologjisé dhe aku-
sherisé. Megjithaté, pér shkak té mungesés sé hapésirés, lehonat zakonisht dérgohen né
shtépi menjéheré pas lindjes sé fémijés. Né rastet e komplikuara si¢ éshté transfuzioni i
gjakut, edhe mé tutje pacientét dérgohen né spitalin e Mitrovicés veriore, me vetura qé
kané targa me regjistrim t€ Kosovés ose né Beograd apo Nish né Serbi. Fshatrat q¢ ende
jané nén mbrojtje t&¢ KFOR-it mbéshteten né pércjellje t&¢ KFOR-it pér ti dérguar rastet
serioze né spitalin e Mitrovicés veriore por mundésia e sigurimit dhe fleksibiliteti i njé
pércjellje té tillé varet shumé nga njésité e ndryshme t&¢ KFOR-it. Po ashtu, ekziston njé
kliniké e brendshme mjekésore né Llapna Sellé, né aférsi té Graganicés , me repartin e
kompletuar pér rastet urgjente, ku pacientéve u ofrohen shérbimet themelore mjekésore
dhe pastaj dérgohen né spital né Graganicés ose né até t&¢ Mitrovicés veriore. Po ashtu, né
raste urgjente, klinika né Llapna Sellé mundet té akomodojé disa persona né té njéjtén
kohé.

Shumé pjesétaré té€ komunitetit rom jetojné né banesa ku nuk kané ose kané vetém pajisjet
themelore sanitare dhe shpeshheré nuk kané as ujé, késhtu qé kéta njeréz jané né rrezik
nga disa sémundje ose infeksione. Né disa kampe ku jetojné romét e qé gjinden né pjesén
e Kosovés veriore gjendja paraqitet me e keqe se né Plemetin né Kosovén gendrore, né
vecanti kur aférsia e minierés sé plumbit t€ Trepgés paraqet rrezik pér shéndetin e kétyre
e banoréve té kétyre kampeve. Ndonése ka pasur shumé plane se si té evakuohen kampet,
ende nuk ka plan konkret pér evakuimin. Aspekti pozitiv i késaj ¢éshtje éshté fakti se pér
heré té paré qé nga viti 1999 éshté béré njé projekt konkret pér rindértimin e shtépive
té méparshme té shumicés sé kétyre njerézve né méhallén e roméve né pjesén jugore té
Mitrovicés.

Romét zakonisht kané qasje vetém né shérbimet themelore shéndetésore, pasi qé shumica
e tyre nuk jané t¢ mbuluar me asnjé lloj té sigurimit shéndetésor dhe nuk kané té holla té
paguajné pér trajtimet mjekésore né spitale. Anétarét shqipfolés té komuniteteve sé ashkali
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dhe egjiptian kané mé pak probleme por ankohen se shpeshheré jané té ofenduar ose nuk
trajtohen miré kur shkojné né qendrat shéndetésore ose spitale.

Anétarét e grupeve goran dhe boshnjak nuk kané probleme sa i pérket qasjes sé shérbimit
shéndetésor por ankohen pér mosgatishmériné e punétoréve shqiptar né gendrat mjeké-
sore pér t'i ndihmuar atyre dhe shpeshheré ata nuk mund té lexojné se ¢ka shkruan mjeku
né receta, pasi qé ato shkruhen vetém né gjuhén shqipe. Né té njéjtén kohé situata duket té
jeté pérmirésuar kohéve té fundit.

Gjendja e véshtiré ekonomike né Kosové ka béré qé grupet mé té cenueshme sig jané paki-
cat né pérgjithési por gjithashtu edhe familjet e varfra pa ndonjé pérkrahje nga té afér-
mit dhe miqté té vuajné mé shumé se pjesa tjeré popullatés. Njé ndér pasojat negative e
gjendjes sé cenueshme né té cilén gjinden shumica e grupeve té pakicave éshté shkalla e
larté e papunésisé, qé tashmé kryeson me nivelin mé té larté té papunésisé né gjithé Koso-
vén. Serbét praktikisht nuk jané as pjesé normale e tregut té punés né Kosové dhe arrijné
shkallén e papunésisé deri né 80 % ose mé tepér. Né disa vendbanimet e té té kthyerve,
papunésia arrin shkallén 100%. Kéto zona shpeshheré mbijetojné vetém nga ndihmat hu-
manitare qé i marrin nga donatorét ndérkombétar dhe nga Serbia ose nga ndihma sociale
qé e marrin nga Serbia. Anétarét e grupeve té pakicave, né vecanti serbét, romét, ashkalité,
dhe egjiptianét nuk jané té pérfagésuar aq sa duhet.

NEé situatat kur béhen pérpjekje pér té informuar anétarét e komuniteteve té caktuara mi-
noritare pér vende té lira té punés ose pér té drejtat e tyre pér pjesémarrje né procesin
e privatizimit té ish kompanive té tyre shoqérore, kjo shpeshheré nuk béhet népérmjet
mediave té shkruara qé shpérndahen p.sh. né mesin e serbéve té Kosovés. Shumé nga kéto
shpallje publikohen né té pérjavshmen “ Jedinstvo” qé shpérndahet né enklavat dhe fsha-
trat serbe népér Kosové. Megjithaté, né shumé raste, shpalljet jané publikuar vetém né té
pérditshmet shqipe né gazetat serbi si¢ éshté “ Danas” ose “ Blic'qé pérve¢ né Graganicé, né
disa pjesé té komunés sé Gjilanit, Shtérpcé, Rahovec, dhe Mitrovicén veriore nuk mund té
gjinden né zonat tjera serbe ose né vendbanimet e PZHBV-ve né Mal té Zi. Fshatrat serbe
né pjesén peréndimore té Kosovés pothuajse nuk marrin shtypin né gjuhén serbe dhe pér
ngjarjet aktuale informohen vetém nése kané antenat satelitore qé i lidhin ata me Serbi ose
nése mund té kuptojné lajmet né gjuhén shqipe.

Por, liria e lévizjes, qasja shéndetésore dhe papunésia nuk jané problemet e vetme me té
cilat pérballen zonat e banuara me pakica. Ndonése pas gjuhés angleze, gjuha shqipe dhe
serbe konsiderohen té jené gjuhé zyrtare né Kosové, Ombudspersoni ka pranuar ankesa
ku pohohet se kjo shpeshheré nuk reflektohet né dokumentet publike ose né korrespoden-
cat ndérmjet komunave dhe autoriteteve gendrore, komunave ndérmjet veti, ose organeve
té ndryshme ndérmjet komunave. Sipas informacioneve né dispozicion, disa ministri ose
komuna kané mungesé té njésive té pérkthimit dhe buxheti pérkatés nuk parasheh ndonjé
pozité té tillé. Letrat qé dérgohen nga zonat ku gjuha shgipe pérdoret mé shumé gjoja nuk
pérkthehen né gjuhén serbe, madje edhe nése i adresohet komunés ku mé tepér flitet
gjuha serbe dhe anasjelltas. Me sa duket e njéjta gjé zbatohet edhe né dokumentet komu-
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nale qé né disa raste, pa marr parasysh gjuhén qé flitet né komunén ku letra éshté adresuar
dokumentet e udhétimit, regjistrimi i automjeteve dhe dokumentet tjera té réndésishme
léshohen vetém né gjuhén qé e flet shumica e popullsisé. Disa njoftime dhe fatura varésisht
nga komuna léshohen vetém né gjuhén shqipe. Ndonése, sipas ligjit, shenjat publike né
téré Kosovén qé tregojné emrat e qyteteve dhe fshatrave duhet té jené né gjuhén angleze,
shqipe dhe serbe, ka zona ku shenjat jané té vendosura vetém né gjuhén qé e flet shumica
né até zoné. Shpeshheré, reagimi i disa komunave éshté e pamjaftueshém lidhur me zéven-
désimin e shenjave ku emrat né gjuhén e pakicave jané ngjyrosur ose jané gérvishtur. Po
ashtu bashkésia turke, ankohet qé, né komunén e Prizrenit, né Kosovén jugore ku jeton
shumica e anétaréve té késaj bashkésie, shenjat nuk jané té shkruara né gjuhén turke. Gati
té gjithé grupet e pakicave qé jetojné né zonat té banuara me shumicé qé flet gjuhé tjetér
ankohen qé dokumentet publike, emrat e tyre shqiptohen sipas shqiptimit té gjuhés sé
shumicés. Aktualisht, Ombudspersoni éshté duke béré hetimet lidhur me té gjitha aspek-
tet e lartpérmendura mbi pérdorimin gjuhéve zyrtare népér Kosové dhe né njé té ardhme
té afért, do té 1éshoj njé raport mbi kété ¢éshtje.

Né televizion, koha e ndaré pér programet e pakicave éshté rritur. Kanali televiziv vendor
RTK disa heré né dité ofron programe té lajmeve né gjuhé té ndryshme. Megjithaté, kéto
programe ende nuk paragesin metodén ku pérfaqésuesit e bashkésive té ndryshme mund
ta informojné publikun pakicé mbi ngjarjet e réndésishme ose pér ¢éshtjet e bashkésive
tjera. Kjo nuk zbatohet as shumé né radio stacione, qé zakonisht pérdoren pér kéto qélli-
me. Mé 1 gershor 2005, né pérkrahje financiare nga ana e OSBE-sé Misioni né Kosové ,
katér radio stacione té reja né rajonin e Mitrovicés kané filluar pérgatitjen dhe transmeti-
min e programeve t€ lajmeve té dités né gjuhén rome, boshnjake dhe turke. Programet e
lajmeve pérgatiten dhe ankorohen nga gazetarét e bashkésive pérkatése, qé shpresohet se
do té rrisin qarkullimin e informatave brenda kétyre bashkésive.

Né té njéjtén kohé, komuniteti rom dhe turk kryesisht ankohet se nuk ka shtyp né gjuhét
e tyre.

Njé tjetér problem qé mund té ndérlidhet me gjuhén éshté edhe problemi i shkollimit t&
fémijéve té komuniteteve minoritare né gjuhén e tyre. Derisa fémijét serb qé kané shkollat
né aférsi zakonisht ndjekin mésimin né shkolla paralele qé punojné dhe financohen nga
Ministria pér Arsim dhe Sport e Serbisé dhe nxénésit turq mund té vijojné mésimin né
shkollat ku flitet gjuha turke, bashkésité tjera nuk kané pérkrahje dhe mbéshtetje té tillé.

Lidhur me kété, romét kané problemin mé té madh, pasi qé nuk ka as shkolla e as tekste
shkollore me té cilét fémijét e tyre mund t€ mésojné né gjuhén rome. Sa i pérket ¢éshtjeve
té tjera, komuniteti rom né Kosové nuk éshté as i fort e as e fugishme sa duhet pér té pér-
fituar fonde ose pérkrahje tjetér pér libra ose sé paku pér njé klasé té shkollés fillore. Né té
njéjtén kohé, pa marr parasysh nése ata vijojné mésimet né shkollat shqipe ose serbe né
Kosové, shumé nxénés rom ankohen se ata ngacmohen dhe ofendohen nga shokét e tyre
té klasés ose arsimtarét, gjé qé i shkakton gé disa nga ta ndérprejné vijimin e shkollimit sé
bashku. Shpeshheré romét nuk kané mjete financiare qé ti dérgojné fémijét né shkollé ose
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ti pajisin ata me mjetet themelore.

Ndonése ashkalité dhe egjiptianét qé flasin shqip ndjekin shkollat shqipe, anétarét e kétyre
bashkésive ankohen qé grupet e tyre etnike nuk identifikohen si té tilla, e as q¢ pérmenden
né mésim né shkollé.

Ka disa shkolla né gjuhén boshnjake sipas programit mésimor té¢ Kosovés dhe dy nén
degé té Universitetit té Prishtinés t€ vecanta pér studentét boshnjak qé gjinden né Pejé
dhe Prizren. Ndérsa ka pasur plane gé studentét boshnjak té lejohet té vazhdojné studimet
tjera universitare né gjuhén shqipe dhe pastaj té lejohen qé provimet t'i mbajné né gjuhén
boshnjake, kjo nuk éshté ndjekur nga ana e universitetit, késhtu qé pér studentét boshnjak
ende mbeten véshtirési qé té ndjekin studimet e tyre népér vendet tjera té rajonit. Po ashtu
ka mungesé edhe té teksteve mésimore — derisa Ministria e Arsimit, Shkencés dhe Tekno-
logjisé ka nxjerré disa prej tyre, ato deri tani nuk kané gené t€ mjaftueshme.

Nxénésit gorané vazhdojné té kené probleme t&¢ médha lidhur me shkollimin né gjuhén
e tyre. Derisa pér nxénésit gorané do té ishte e mundshme qé té vijojné shkollimin né
gjuhén serbe pér shkak té ngjashmérisé qé ajo e ka me gjuhén gorane, shumica e shkollave
serbe qé gjenden né Kosovén qendrore dhe veriore jané tepér larg pér pjesétarét e komuni-
tetit goran qé jetojné kryesisht né komunén e Dragashit e cila gjendet né jugun e skajshém
té Kosovés. Derisa disa nxénés gorané vijojné shkollat né aférsi né gjuhén shqipe, té tjerét
ende shpresojné té gjejné ndonjé ményré pér té shkolluar fémijét e tyre né njé gjuhé té
pérafért me até gorane.

Problemi kryesor né kété drejtim éshté fakti qé viteve té fundit, Ministria e Arsimit, Shken-
cés dhe Teknologjisé, filloi zbatimin e reformave arsimore gé kishin pér géllim adaptimin
e sistemit shkollor né Kosové me standardet e shumicés sé shteteve tjera evropiane, refor-
ma qé shtetet tjera né rajon ishin mé té ngadalshme pér t’i zbatuar. Prandaj, ndjekja e plan
programit té Kosovés do ta bénte véshtiré pér nxénésit gorané pér ta vazhduar shkollimin
e tyre né shkollat dhe universitetet né gjuhén sllave né vendet si¢ jané Serbia, Mali i Zi,
Bosnja dhe Hercegovina dhe IRJM.

NEé vitet e fundit, Ministria e Arsimit, Shkencés dhe Teknologjisé¢ éshté pajtuar qé prej
klasés sé nénté t'i lirojé nxénésit gorané nga vijimi i plan programit té ri. Disa pérfaqésues
té komunitetit goran pyetén nése ky lirim do té mund té zgjatej deri né vitin 2006, pérka-
tésisht deri sa té zbatohen reformat arsimore né disa nga shtetet né rajon ku flitet gjuha
sllave. Deri mé tani, Ministria e Arsimit, Shkencés dhe Teknologjisé nuk e ka aprovuar njé
hap té tillé.
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Situata e personave té zhvendosur brenda dhe jashté Kosovés
dhe perspektivat pér kthimin e tyre

Me pérfundimin e konfliktit t&¢ armatosur né Kosové mé 1999 dhe térhegjes pasuese té
ushtrisé jugosllave dhe policisé serbé, mijéra persona, kryesisht serbé dhe té tjeré té pérka-
tésisé etnike joshgiptare, u larguan nga shtépité e tyre pér shkak té frikés nga hakmarrja.
Disa nga ta shkuan né fshatrat dhe enklavat serbe né territorin e Kosovés, né Mitrovicés
veriore ose pér té jetuar né qendrat kolektive. Shumé shkuan né Serbi dhe njé numeér i
konsiderueshém né Mal té Zi dhe IRJM. Prej vitit 2000, njé numér i konsiderueshém i
shqiptaréve etnik q¢ mé paré kishin jetuar né pjesén veriore té Mitrovicés ikén pér né Mi-
trovicén jugore dhe rajone tjera té banuara kryesisht me shqiptaré.

Pas ngjarjeve t¢ dhunshme té marsit t€ vitit 2004, rreth 4 100 jo-shqiptaré mbetén t&
pashtépi dhe né nevojé pér strehim dhe pérkujdesje, nga té cilét, sipas statistikave t&
UNHCR-s¢, 1 467 persona ende mbesin té zhvendosur né fund t€ majit 2005. Shumé nga
ta jetojné né banime t€ improvizuara né shkolla dhe kontejneré, derisa njé numér i vogel i
serbéve té zhvendosur nga Prizreni éshté ende duke jetuar né kampin e KFOR-it gjerman
né Prizren.

Né fund té gushtit té vitit 2004, situata e véshtiré e njé numri té personave té komunitetit
ashkali nga Vushtrria qé né até kohé ishin duke qéndruar né bazén e KFOR-it francez né
Novosell¢, u zgjidh falé pérpjekjeve té koordinuara té institucioneve dhe strukturave té
ndryshme, duke pérfshiré Ombudspersonin, UNMIK-un, KFOR-in francez dhe Qendrén
Koordinuese Serbe pér Kosové dhe Metohi. Disa muaj mé paré, disa ashkali u kthyen né
Vushtrri ku tani jané duke jetuar nén mbrojtjen e pérhershme té Trupave Mbrojtése té
Kosovés (TMK). Disa jané shpérndaré pér té jetuar né pjesé tjera té Kosovés, derisa njé nu-
mér i kufizuar éshté vendosur né njé motel né aférsi té Vushtrrisé, lokalet té cilit faktikisht
jané shndérruar né gendér kolektive. Shumé nga kéta njeréz gjithashtu jané larguar pér né
pjesé tjera té Evropés.

Njé numér i konsiderueshém i PZhBV-ve romé qé ende jetojné né territor té Kosovés
vazhdojné t& qéndrojné né kampin e Plemetinit né aférsi t&¢ Obiliqit dhe né katér kampe
né pjesén veriore té Kosovés. Dy nga kéto kampe, Kabllar dhe Cesmin Llug, jané né Mi-
trovicén veriore, njé éshté né Leposaviq dhe njé tjetér né Zhitkovc né komunén e Zveqanit.
Kushtet né kéto kampe jané té mjera dhe té shénjuara me varféri, ushqim té dobét dhe
mungesé té shérbimeve mé themelore higjienike dhe shéndetésore. Té gjitha kampet fil-
limisht u paramenduan si zgjidhje té pérkohshme pér shumeé romé kosovaré qé ishin nga
shtépité e tyre mé 1999, mirépo ato jané ende aty, tani gjashté vite mé voné.

Sa i pérket kampit té Plemetinit né aférsi t¢ KEK-ut, Komuna e Obiligit, rishtas lajméroi
planin e saj pér ta rrénuar kété banim dhe pér té ndértuar strehime sociale né té njéjtin
vend pér banorét e méparshém té kampit. Banorét e Plemetinit deri mé tani e kané kun-
dérshtuar kété plan pasi qé nuk duan té vazhdojné té jetojné aq afér KEK-ut dhe kané friké
qé do té margjinalizohen edhe mé tej nése banorét e kampit thjeshté barten né njé strehim
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tjetér pa u pérzier me pjesén tjetér té popullsisé. Shumé nga kéta njeréz jané té detyruar té
mbesin né kamp pér shkak t&¢ mungesés sé ¢farédo mundésie pér té rindértuar shtépité e
tyre té rrénuara né vitin 1999. Disa personave nga komunat tjera né Kosové u éshté ofruar
strehim tjetér né komunat pérkatése dhe pér kété arsye tashmé jané larguar nga kampi.
Megjithaté, sa i pérket kampeve né Kosovén veriore, ende nuk ka ndonjé plan konkret pér
t'i mbyllur ato, pérkundér pérpjekjeve té vazhdueshme né kété drejtim.

Shumica e personave té zhvendosur qé jetojné né kampet né Mitrovicén veriore jané nga
lagjja e Méhallés s¢ Roméve né pjesén veriore t€ qytetit, qé ishte shkatérruar né térési mé
1999. Gjaté viteve té fundit, ka pasur pérpjekje pér ta rindértuar Méhallén e Roméve, té
shumtén nga ana e Késhillit Danez pér Refugjaté dhe UNMIK-ut, por kéto pérpjekje ishin
bllokuar nga mungesa e qarté e bashképunimit nga autoritetet komunale né Mitrovicé.
Vetém tani voné ka pasur pérparim real né kété drejtim, si¢ éshté treguar mé 18 prill 2005,
kur Pérfagésuesi rajonal i UNMIK-ut dhe Kryetari i Késhillit Komunal t& Mitrovicés e nén-
shkruan njé Marréveshje pér kthim né Méhallén e Romeéve, té cilén e bashké-nénshkruan
edhe faktoré tjeré ndérkombétaré, dhe qé parashihte fillimin e procesit té rindértimit té
shtépive té para né Méhallén e Roméve né vitin 2005. Mé 5 maj 2005, UNMIK-u dhe
IPVQ-té organizuan njé informim té donatoréve dhe kérkesé pér fonde pér ta pérkrahur
rindértimin e Méhallés sé Fabrikés, ku morén pjesé pérfagésues qeveritaré té shteteve
té ndryshme si dhe pérfagésues té Késhillit té Evropés/EU dhe Agjencisé sé Shteteve té
Bashkuara pér Zhvillim Ndérkombétar (USAID). Né ndérkohé, ka pasur takime tjera mes
paléve té pérfshira me géllim té koordinimit té veprimeve té institucioneve té€ ndryshme
dhe, sé paku né letér, duket té keté zotim té forté qé né kéto angazhime té pérfshihen edhe
pérfagésuesit e komunitetit rom. Né praktiké, disa geveri, bashké me UNMIK-un dhe
IPVQ-té, jané pajtuar qé té ofrojné pérkrahje financiare pér kété projekt por, duke pasur
parasysh véllimin e kétij projekti, kéto kontribute deri mé tani mbulojné vetém njé pjesé
té shpenzimeve té pérfshira.

Megjithaté, do té nevojitet kohé pér rindértimin e Méhallés sé Roméve, qé tashmé éshté
pérshkruar si projekti mé i madh i kthimeve qé deri mé tani éshté sipérmarré né Ko-
sové. Edhe kur té jené zgjidhur detajet lidhur me organizimin, fondet dhe eventualisht
rindértimin, ende mbesin té zgjidhen ¢éshtjet praktike, si¢ éshté pér shembull ¢éshtja se
cka do té ndodhé me banorét e kampeve té cilét nuk jané nga Méhalla e Roméve dhe qé
pérbéjné 30% té popullatés sé kampeve. Njé pyetje tjetér q¢ smund té mos shtrohet éshté
nése kthimi i njerézve né Méhallén e rindértuar faktikisht do té funksionojé, respektivisht
nése do té jeté e mundshme qé té kthyerit ta jetojné njé jeté té qeté dhe normale né mesin
e shumicés sé pérbéré nga shqiptarét etnik.

Por, duke iu kthyer té tashmes, pérpjekjet e ¢cmueshme pér ta rindértuar Méhallén nuk
ndihmojné né problemin e atyre personave qé ende jetojné né kampe.

Banorét e kampit té Zhitkovcit, si dhe personat tjeré qé jetojné né kampet né Kabllar dhe
Cesmin Llug né Mitrovicén veriore, jané né situaté mé té keqe se ata né Leposaviq, té shu-
mtén pér shkak té asaj se gjenden tejet afér deponive t&€ mbeturinave qé i takojné asaj qé
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ka mbetur nga kompleksi i minierave té Trepgés, qé ishte pjesé e prodhuesit mé té madh té
plumbit dhe zinkut né Jugosllavi.

Lidhur me kampin e Zhitkovcit, né muajt e fundit éshté rritur raportimi i mediave pér
kushtet atje, né vecanti pér faktin qé aférsia e deponive té mbeturinave té Trep¢és shkakton
probleme serioze shéndetésore pér banorét e kampeve. Pér ¢udi, raportimet e mediave
jané pérqendruar ekskluzivisht né kété kamp, pérkundér faktit qé edhe kampet né Mi-
trovicén veriore vuajné nga té njéjtat probleme. Edhe pse shumé zéra, disa edhe nga veté
UNMIK-u, jané ankuar pér kushtet e kéqija shéndetésore né kéto kampe, deri mé tani nuk
ka pasur ndonjé plan konkret dhe té realizueshém pér t€ evakuuar njerézit qé jetojné atje.

Né vitin 2004, Organizata Botérore e Shéndetésisé¢ (WHO) e pérshkroi situatén né Zhitko-
ve si “urgjente” dhe KNKK béri thirrje pér evakuimin e menjéhershém té kampit, mirépo
té dy thirrjet deri mé tani ishin té kota. Né mesin e vitit té kaluar, WHO i béri analizat e
dymbédhjeté fémijéve qé ishin duke jetuar né kamp dhe gjeti nivel jashtézakonisht té larté
té plumbit né gjakun e tyre. Gjashté nga kéto raste u konsideruan té jené urgjenca mjeké-
sore. Kéto gjetje vetém sa shtuan dyshimin e pérgjithshém dhe gjithnjé né rritje qé banorét
e kampeve né Mitrovicén veriore jané duke u helmuar me mbeturina toksike, qé sipas té
shumtéve éshté jané duke e ndotur veté tokén né té cilén éshté ndértuar kampi.

Né shkurt té vitit 2005, u propozua i ashtuquajturi Plan pér Menaxhimin e Rrezikut, qé
kishte pér géllim zvogélimin e ekspozimit ndaj plumbit pér banorét e kampeve né Zhi-
tkovc, Kabllare dhe Cesmin Llug. Ky plan né fund u zbatua né prill té vitit 2005 dhe duke
filluar prej majit, Késhilli Danez pér Refugjaté dhe komunat kishin filluar té shpérndajné
pako higjienike, shporete druri, qumésht té pérforcuar me yndyré té ulét dhe shtesa ushqi-
more si dhe t& sigurojné qasje té rritur né ujé t& pijshém. Kjo solli deri te pérmirésimi i
konsiderueshém i sanitacioneve né kamp dhe rreth tij. Dymbédhjeté fémijé u dérguan né
Beograd pér t'u testuar dhe trajtuar, me géllim té dislokimit té tyre té pérhershém diku
tjetér. Megjithaté, kéto masa nuk u pérkujdesén pér problemin kryesore me té cilin pérbal-
len té gjithé banorét e kétij kampi dhe kampeve tjera né Mitrovicén veriore, respektivisht
qé gjendja e tyre shéndetésore do té vazhdojé té keqésohet nése vazhdojné té jetojné né
kéto kampe.

Kur té kihet parasysh fakti qé do t€ nevojiten vite pér rindértimin e Méhallés s¢ Roméve,
éshté e réndésishme qé ¢éshtja e evakuimit té njerézve nga Zhitkovci, Kabllari dhe Cesmin
Llugu té shqyrtohet ndaras. Léné anash pyetjen pérse kéto kampe jané ndértuar fillimisht
né njé rajon me rrezik té tillé té larté, éshté thelbésore ¢ UNMIK-u, bashké me autori-
tetet vendore dhe entitetet tjera té pérfshira, t€¢ ndérmarré hapa té harmonizuar dhe té
menjéhershém pér té dislokuar kéta njeréz. Sipas informacioneve té fundit, autoritetet dhe
institucionet e pérfshira ndérkombétare dhe vendore jané duke shkuar para dhe prapa né
pérpjekjet pér ta zgjidhur kété ¢éshtje sa mé paré qé té jeté e mundur.

Paragrafét e mésipérm patén té béjné me personat e zhvendosur qé ende jetojné né Koso-
vé. Né té njéjtén kohé, mijéra persona té zhvendosur, kryesisht té pérkatésisé etnike serbe
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dhe rome, vazhdojné té jetojné né vendbanime né rajonet fqinje, kryesisht né Serbi, Mal té
Zi dhe IRJM. Ombudspersoni éshté né kontakt té vazhdueshém me pérfagésuesit e kétyre
grupeve té njerézve dhe ngriti problemet e tyre prané Kryeministrave té Serbisé dhe té
Malit té Zi gjaté periudhés sé fundit pér té cilén éshté raportuar, megjithése pa sukses né
até kohé.

Sipas njé raporti té nxjerré nga KNKK mbi PZhBV-té né Serbi dhe Mal té€ Zi né maj t&
vitit 2005, momentalisht ka 230,000 PZhBV nga Kosova qé ende qéndrojné atje. Njé nga
problemet kryesore qé e ndajné si PZhBV-té né Serbi ashtu edhe ata né Mal té Zi éshté
fakti qé sipas té drejtés ndérkombétare ata nuk konsiderohen té jené refugjaté dhe pér kété
arsye nuk i gézojné té drejtat dhe pérkrahjen e njéjté sikur personat qé vijné nga Kroacia
apo Bosnja, derisa vuajné nga problemet e njéjta. Né té njéjtén kohé, ata nuk i kané té
drejtat e njéjta me banorét e vendeve ku ata jané duke géndruar edhe pse kané nevojé pér
mbrojtje shtesé pér shkak té situatés sé tyre mé té léndueshme - sipas raportit t¢ KNKK-
s€, éshté mé véshtiré pér PZhBV-té qé té marrin dokumentet personale, té ushtrojné té
drejtat pronésore apo ti qasen pérkujdesjes shéndetésore dhe mirévajtjes sociale.

Duket qé qendrat kolektive né té cilat shumé nga kéta PZhBV jané ende duke qéndruar
- sipas informatave té fundit, atér 7,000 njeréz ende jetojné né gendrat kolektive né Serbi
- tani kané mbetur me pak ose aspak ndihmé nga bashkésia ndérkombétare. Kushtet atje
jané shumé té véshtira dhe ndértesat, qé né shumicén e rasteve nuk jané mirémbajtur me
vite, véshtiré qé ofrojné kushte té pranueshme té jetés. Situata e PZhBV-ve romé éshté
edhe mé e véshtiré pasi qé ata shpesh heré nuk jané té mbuluar me kurrfaré forme té siste-
mit té sigurimit social.

NEé shtator té vitit 2004, Ombudspersoni pérséri ngriti ¢éshtjen e statusit dhe té drejtave té
PZhBV-ve né Serbi né njé letér qé ia dérgoi Kryeministrit té Serbisé. Ai gjithashtu e infor-
moi Kryeministrin e Serbisé pér problemin e roméve té zhvendosur nga Kosova té ciléve
u kanosej rreziku qé t& débohen nga barakat e caktuara né Beograd. Nuk ka pasur kurrfaré
pérgjigje né kété letér.

Gjithashtu né shtator té vitit 2004, Ombudsperson i dérgoi njé letér té ngjashme Kryemi-
nistrit t¢ Malit té Zi, duke kérkuar nga ai qé t'ua japé personave té zhvendosur nga Kosova
qé ishin duke qéndruar né Mal té Zi té drejtat e njéjta me ato té refugjatéve. Né tetor té vitit
2004, Kryeministri i Malit té Zi dérgoi njé pérgjigje ku e informoi Ombudspersonin qé
18, 196 PZhBV nga Kosova qé ende ishin duke géndruar né Mal té Zi ishin duke pranuar
mbrojtje dhe pérkrahje maksimale nga Qeveria. Sipas tij, refugjatét dhe PZhBV-té ishin
duke u trajtuar njéjté dhe pranonin mbrojtje adekuate né kuptim té shéndetésisé dhe arsi-
mit, si dhe ndihmés sociale pér grupet mé té 1éndueshme té njerézve. Né té njéjtén kohé,
Kryeministri i Malit té Zi u ankua qé shumé organizata dhe OJQ ndérkombétare qé mé
para u kishin ndihmuar kétyre njerézve ishin larguar nga Mali i Zi, késhtu qé tani i mbetej
vetém Qeverisé qé t'u ndihmojé atyre.

Pérshkrimi pozitiv i dhéné nga Kryeministri i Malit té Zi éshté né kundérshtim té ploté
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me situatén e PZhBV-ve nga Kosova gé jetojné né Mal té Zi ashtu si éshté pérshkruar nga
Komisioni Ndérkombétar i Krygqit té Kuq (KNKK) né raportin e tij t& majit té vitit 2005.
Sipas KNKK-sé, autoritetet malaziase kané qéndrime te ndryshme lidhur me refugjatét
dhe PZhBV-té nga Kosova. Pér shkak se kéta té fundit konsiderohen té jené banoré té
Serbisé, ndihmat pér ta konsiderohen té jené pérgjegijési e Serbisé. Né anén tjetér, geveria
e Serbisé konsideron qé nevojat e PZhBV-ve qé jetojné né Mal té Zi jané nén mandatin e
Malit té Zi, pér shkak té unionit té ekziston mes Serbisé dhe Malit té Zi. Né njé situaté té
tillé ku asnjéra nga geverité nuk e konsideron vetén té jeté pérgjegjése, PZhBV-té né Mal
té Zi nuk mund té regjistrohen si duhet, as nuk mund té marrin ndihmat pér té€ papunét.
Grupe té caktuara té léndueshme si¢ jané té moshuarit, té paaftét, jetimét apo nénat vetu-
shqyese gjithashtu nuk marrin kurrfaré pérfitimesh shtesé. Megjithaté, do té duhej té mi-
répritet fakti qé qeveria e Malit té Zi ka miratuar rishtas njé strategji té re pér refugjatét dhe
PZhBV-t&, qé mes tjerash parasheh edhe integrimin e kétyre personave né Mal té Zi. Nése
zbatohet si duhet, kjo strategji do t'u ndihmojé kétyre njerézve qé ta kené njé perspektivé
té re pér jetén e tyre né té ardhmen.

Ombudspersoni i ka ngritur ¢éshtjet e mésipérme shumé heré né nivel ndérkombétar,
duke pérfshiré kétu edhe Késhillin e Evropés.

Sa i pérket personave té zhvendosur nga Kosova qé jané duke géndruar né IRJM, Om-
budspersoni véren qé kéta persona jané té shumtén me origjiné rome. Shumica e kétyre
njerézve kané kérkuar azil nga autoritetet maqedone, mirépo jané refuzuar menjéheré ose
nuk kané pranuar ende ndonjé pérgjigje né kéto kérkesa. Vendbanimeve té tilla né IRJM
duket tu mungojné mbrojtja pérkatése shéndetésore dhe nevoja tjera themelore, qé éshté
té shumtén pér shkak se IRJM éshté duke u pérballur me probleme té rénda ekonomike
dhe strukturore dhe pér kété arsye shpesh heré duket té mos jeté né gjendje tu ndihmojé
as personave té saj té zhvendosur.

Céshtja nése té gjithé personat e zhvendosur brenda dhe jashté Kosovés do té kthehen né
shtépité e tyre dhe kur do té ndodhé kjo varet nga njé numér i faktoréve, por mé sé shumti
nga ajo nése kéta njeréz do té ndihen qé do t&¢ mund ta zhvillojné pérséri njé jeté té rén-
domté né rrethana normale. Momentalisht, kjo nuk &shté gjithnjé e mundshme. Njé nga
arsyet éshté fakti qé¢ Kosova éshté duke jetuar né njé paqartési politike tani gjashté vite. Né
té njéjtén kohé, njé situaté gjithnjé mé e keqe ekonomike qé shkakton rritjen e varférisé
dhe papunésisé dhe ndjenjés sé cenueshmérisé sé téré popullsisé rezulton me até qé shumé
njeréz té kené médyshje nése vendi ia vlen gé té kthehen.

Sa i pérket atyre qé kané vendosur té kthehen, éshté véshtiré té flitet pér kthime té gén-
drueshme né kuptimin e ploté té fjalés, posagérisht né disa pjesé té Kosovés peréndimore.
Edhe nése jané rindértuar shtépité, né vecanti pas ngjarjeve té marsit té vitit 2004, rindér-
timi i jetés nuk mund té arrihet aq lehté.

Né pérgjithési, atje ku personat e pérkatésisé etnike serbe apo rome kthehen né vendet e
rrethuara me rajonet e banuara me popullsiné shumicg, situata e tyre éshté ¢farédo tjetér
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pérveg e géndrueshme. Shpesh herég, toka qé u ka takuar atyre mé paré éshté e zéné, ekzi-
ston vetém njé liri e kufizuar e lévizjes kurse niveli ekzistues i papunésisé vetém sa véshti-
réson mbijetesén. Disa fshatra té té kthyerve si¢ éshté Bellopoja ende mbéshteten vetém né
ndihmat humanitare, pérfshiré kétu edhe furnizimin me ushqim. Kjo mungesé e nevoja-
ve themelore, bashké me mungesén e lokaleve themelore arsimore dhe mésimdhénésve,
shkakton qé shumé gra dhe fémijé té vazhdojné té¢ qéndrojné né Serbi ose né Mal té Zi
edhe nése bashkéshortét e tyre tani jetojné né fshatrat e té kthyerve né Kosové.

Fatmirésisht, gjaté muajve té fundit, UNMIK-u e ka ndérruar qéndrimin e tij lidhur me
riatdhesimin e té kthyerve. Derisa mé paré, programet e kthimeve pérqendroheshin né
kthimin e personave né bashkésité ku ata kishin jetuar mé paré, tani ka mé shumé pérqen-
drim né déshirat e té kthyerve - ata tani duket t€ kené mé shumé zgjidhje nése déshirojné
té kthehen né bashkésité e tyre té méparshme, nése ende ekzistojné, apo déshirojné té
kthehen né vende tjera té Kosovés t€ banuara me pjesétaré té grupit té tyre etnik.

Kryesisht, numri i PZhBV-ve nga Kosova gé kané vullnet apo mund té kthehen né rajo-
net e populluara kryesisht me njé grup tjetér etnik vazhdon té jeté tepér i vogél. Sipas
véshtrimeve mujore té béra nga UNHCR, mes korrikut té vitit 2004 dhe majit té vitit 2005,
péraférsisht 1882 persona té pérkatésisé etnike minoritare u kthyen nga zhvendosjet e
brendshme apo té jashtme. Kjo pérfshin edhe personat e zhvendosur té pérkatésisé et-
nike shqiptare gé u kthyen ne rajonet ku ata jané minoritet, kryesisht né Kosovén veriore.
Megjithaté, gjaté periudhés sé lartpérmendur, jané kthyer vetém katér persona qé i takojné
kétij grupi.

NEé té njéjtén kohé, éshté véshtiré té thuhet sa éshté e besueshme njé statistiké e tillé, pasi qé
thashethemet qarkullojné qé njé numér i caktuar i personave t& zhvendosur serbé kthehen
pér disa dité vetém sa pér t'u regjistruar né Kosové dhe pér té pasur té drejté pér pérfitime
té caktuara, si¢ jané pér shembull pensionet. Pasi té jené regjistruar, ata kthehen né vend-
banimet e tyre té ndryshme népér Serbi.

Mé shumé pérgendrim se mé paré do té duhej té vendoset né pérmirésimin e fatit té
PZhBV-ve gé géndrojné jashté Kosovés. Fatkeqésisht, UNMIK-u ende pérqendrohet
kryesisht né kthimet, si¢ mund té shihet edhe nga bisedimet e kohés sé¢ fundit me UN-
MIK-ut dhe IPVQ-ve né njérén ané, dhe IRJM-sé dhe Malit té Zi né anén tjetér, lidhur me
themelimin e mekanizmave pérkatés pér lehtésimin e kthimeve vullnetare té refugjatéve
dhe personave té zhvendosur né Kosové. Protokollet e Bashképunimit mes UNMIK-ut
dhe té dy geverive té lartpérmendura jané momentalisht duke u pérgatitur, me pérfshirjen
dhe konsultimin e vazhdueshém té IPVQ-ve.

Né vend se té lévizen vazhdimisht si guré shahu né njé pérpjekje té pafund pér té arritur
standardet e larta té vendosura nga UNMIK-u pér Kosovén, PZhBV-té duhet té jené té liré
né ¢do aspekt qé té zgjedhin nése do té kthehen apo té rriné aty ku jané duke jetuar. Nése
ata marrin njé pérkrahje té caktuar nga UNMIK-u dhe Qeveria e Kosovés pér tu kthyer,
atéheré nuk ka kurrfaré arsye pse té mos e marrin njé pérkrahje té tillé nése vendosin té
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mos kthehen, aq sa pér tua mundésuar ta rindértojné jetén e tyre jashté Kosovés. Duket e
pakuptueshme qé nuk ka pérkrahje pér shumé njeréz qé jané té detyruar té jetojné né ku-
shte ¢njerézore né vendbanimet e PZhBV-ve derisa shpenzohen miliona pér té rindértuar
shtépité pér té cilat ekziston mundésia qé do té shiten pas njé kohe shumé té shkurtér.

Njé géndrim i tillé do té pasqyronte mé shumeé realitetin né Kosovén e sotme, pérkatésisht
qé emigrimi vazhdon rregullisht edhe pse né njé masé relativisht mé té vogél. Vetém gjaté
vitit 2004, Komisionari i Serbisé pér Refugjaté regjistroi zyrtarisht 277 persona qé u lar-
guan nga Kosova pér né Serbi. Edhe pse ky numér éshté gjysma e numrit té personave qé
u larguan nga Kosova pér né Serbi né vitin 2003, njé véshtrim i béré rishtas nga “Riinvest”
tregoi qé déshira e njerézve pér té qéndruar né Kosové ishte né pérgjithési e vogeél, pa
marré parasysh pérkatésiné etnike t€ personave té anketuar. Megjithaté, éshté interesante
qé, si proporcion, mé shumé shqiptaré etniké jané té gatshém té emigrojné nga Kosova
se sa persona té pérkatésisé etnike serbe. Derisa té parét e bazonin vullnetin e tyre pér té
ikur pér arsye ekonomike, kéta té fundit nuk déshironin té géndrojné né vend pér arsye
politike.

Kur té shqyrtohet mundésia q¢ PZhBV-té nga Kosova té zgjedhin té liré nése déshirojné
té kthehen apo qé té rriné aty ku jané, éshté e réndésishme qé kjo zgjedhje té€ bazohet
né njohuriné adekuate pér situatén e sotme né Kosové dhe pér prospektet e tyre atje né
té ardhmen. Eshté pér té dyshuar nése fushatat e informimit té nisura nga UNMIK-u e
pérshkruajné situatén té kthyerve né Kosové né térési. Né vecanti, duket té keté vetém
informacione té kufizuara pér vendin e té kthyerve né shoqériné kosovare né té ardhmen,
kur njéheré té jeté zgjidhur statusi i Kosovés. Gjaté bisedave me PZhBV-té qé momenta-
lisht géndrojné jashté Kosovés, duhet t'u béhet shumé e qarté qé Kosova né té cilén nga ata
kérkohet gé té kthehen, si dhe roli qé ata do ta luajné né shoqériné e saj, duket qé do té jeté
shumé mé e ndryshme nga Kosova nga e cila u larguan mé 1999.

Né pérgjithési, qéndrimi ndaj PZhBV-ve dhe prospekteve pér kthimin e tyre né Kosové do
té duhej té béhet mé fleksibil. Né vend se té mendohen ményra té reja pér t'i bindur njeré-
zit qé té kthehen, UNMIK-u, IPVQ-té dhe geverité e vendeve né rajon qé¢ momentalisht
strehojné PZhBV-té nga Kosova do té duhej ta kuptojné qé shumé PZhBV serbé dhe romé
ndoshta kurré nuk do té déshirojné té kthehen apo nuk do ta kené até mundési fare. Né
njé situaté té tillé, té gjitha qeverité dhe entitetet e pérfshira do té duhej té mendojné pér
meényra si té pérmirésohet jeta e kétyre njerézve ashtu qé njé dité té jené né gjendje qé ta
zhvillojné njé jeté normale dhe té géndrueshme né njé vend sipas zgjedhjes sé tyre.

Personat e pagjetur

Problemi i personave ende té pagjetur prej kohés para dhe pas konfliktit t& vitit 1999
vazhdon té jeté i pranishém né mendjen e banoréve té Kosovés, pa marré parasysh pérka-
tésiné apo prapavijén e tyre etnike.
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Sipas informatave té pranuara nga KNKK né mes té gershorit té vitit 2005, momentalisht
ka 2 716 persona qé ende jané té raportuar té pagjetur. Ka péraférsisht 1 000 raste ku té
mbeturat e kufomave jané gjetur dhe té cilat ende pritet té identifikohen, kurse né 1 700
rastet tjera ende nuk ka kurrfaré gjurmésh té atyre qé jané té raportuar té pagjetur. Derisa
mbesin shpresat qé ende pritet té€ zbulohen edhe mé shumé varreza, ende éshté shumé e
larté mundésia qé té€ mbeturat e kufomave té kétyre njerézve té jené shkatérruar dikur.

Céshtje e trupave té shqiptaréve kosovaré qé fillimisht jané varrosur né Kosové dhe pastaj,
pak kohé para pérfundimit té konfliktit té vitit 1999, jané ekshumuar dhe dérguar né Ser-
bi, vazhdon t€ mbetét njé ¢éshtje emocionale. Momentalisht, ky numér éshté diku rreth
300 kufoma, késhtu qé mbulon vetém njé pjesé té numrit té pérgjithshém té personave qé
ende jané té pagjetur. Kjo tregon qé zemérimi dhe mllefi q¢ ndihet nga opinioni kosovar
né kété drejtim nuk ka té béjé vetém me numra si té tillé por té shumtén me faktin qé
kthimi i kétyre kufomave familjeve té tyre éshté vonuar pa arsye pér njé kohé kaq té gjaté,
mé sé shumti pér shkak té mungesés sé bashképunimit nga ana e autoriteteve serbe né té
kaluarén.

Pas shumé vitesh té¢ ménjanimit té ¢éshtjes sé personave té pagjetur, ajo pér heré té paré
u ngrit pérséri né tetor té vitit 2003, né takimin e paré mes qeverisé sé¢ Kosovés dhe pér-
fagésuesve té Qeverisé sé Serbisé, q¢ u mbajt né Vjené, Austri. Né kété takim, té dy palét
vendosén té themelojné grupet punuese pér t'u marré me kété ¢céshtje dhe me “céshtje tjera
teknike”.

Takimi i paré i Grupit Punues pér Personat e Pagjetur, i kryesuar nga KNKK dhe i pérbéré
nga pérfaqésuesit e shqiptaréve kosovaré, pérfagésuesit e qeverisé sé Serbisé, ekspertét e
mjekésisé ligjore nga té dy palét dhe UNMIK-u, u mbajt né mars té vitit 2004, dy javé para
se trazirat e 17 — 19 marsit 2004 ndérprené pérkohésisht té gjitha kontaktet deri né mars té
vitit 2005, kur Grupi Punues u takua pér heré té dyté. Prej atéheré, Grupi mbajti takime mé
té rregullta — takimi i radhés u mbajt né qershor té vitit 2005 dhe né vijim u caktua takimi
i tjetér qé do té mbahet né fund té qershorit té vitit 2005.

Takimi i kétij Grupi Punues theu shumeé tabu né té njéjtén kohé — sé pari, ishte hera e paré
qé ¢éshtja e personave té pagjetur u ngrit publikisht né njé dimension té tillé sa i pérket
té shumtén té mbeturave té kufomave té shqiptaréve etnik qé ende ishin né Serbi, si dhe
¢éshtjes sé personave té pagjetur té pérkatésisé etnike joshqiptare. Né té njéjtén kohé, kjo
ishte hera e paré qé shqiptarét kosovaré u pérfshiné né kété proces né njé nivel publik
politik, pasi qé deri atéheré kjo ishte konsideruar né masé té madhe si fuqi e rezervuar e
UNMIK-ut pér shkak té lidhjes sé saj me hetimet penale. Né fund, gjaté kétyre takimeve
dhe si duket pér heré té paré, palét e pérfshira filluan ta njohin pérgjegjésiné e tyre pér ta
ndihmuar UNMIK-un dhe faktorét tjeré té pérfshiré pér té gjetur t€ mbeturat e kufomave
té personave qé ende jané té raportuar té pagjetur.

Megjithaté, kjo ndjenjé e pérbashkét e pérgjegjésisé vetém sa ka filluar té paraqitet. Mo-
mentalisht, faktorét e pérfshiré ndérkombétar jané burimi i shumicés sé nismave. Infor-
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macionet vazhdojné té arrijné mé shumé si rrjedhime té procesit né zhvillim e sipér té
hetimeve té mjekésisé ligjore, se sa nga palét e dikurshme té pérfshira né konfliktin né
Kosové.

Sidoqofté, bashképunimi né pérgjithési éshté rritur dhe ka sjellé deri te rezultatet mé
konkrete brenda njé kohé shumé mé té shkurtér se mé herét, t¢ shumtén pér shkak se
gjithnjé e mé shumé palé té pérfshira e kané kuptuar nevojén pér té arritur pérparim té
miréfillté lidhur me kété ¢éshtje qé shiget nga mendja. Mbetet vetém té shpresohet qé
pérparimi i arritur deri mé tani do té vazhdojé ashtu qé njé numér né rritje i njerézve né
Kosové, pa marré parasysh pérkatésiné e tyre etnike, mé né fund do té jené té qeté lidhur
me anétarét e tyre té pagjetur té familjes.

Kthimet me forcé

Njé nga problemet qé gjithnjé e mé shumé i éshté rritur réndésia gjaté késaj periudhe pér
té cilén raportohet éshté situata e mjeré e atyre kosovaréve qé kané jetuar si refugjaté pér
shumé vite népér shtetet e Evropés peréndimore, ku shumé nga ta fillimisht shkuan si re-
fugjaté, dhe tani po kthehen me forcé né Kosové pas pérfundimit té konfliktit té vitit 1999
dhe stabilizimit vijues té situatés né Kosové.

Derisa personat té cilét kthehen vullnetarisht né Kosové zakonisht jané né gjendje ta pér-
gatisin kthimin e tyre para se té arrijné né Kosové, té kthyerit me forcé zakonisht vijné
kétu plotésisht té papérgatitur, shpesh heré pa té holla dhe strehim. Shumica e tyre kané
probleme t'i adaptohen Kosovés sé re, e cila éshté genésisht e ndryshme nga vendi prej nga
u larguan dhjeté, e shpesh heré edhe njézet vite mé paré.

Me té arritur né Kosové, kéta njeréz shpejt mésojné qé, pérkundér premtimeve qé u jané
dhéné né shtetet e tyre té dikurshme mikpritése, nuk ka institucione pér té ju ndihmuar
né shogériné kosovare dhe nuk ka qendra informative apo asistencé sociale, strehim apo
trajtime mjekésore dhe psikologjike, si dhe nuk kurse té gjuhés pér fémijét e tyre, té cilét
shpesh heré e flasin vetém gjuhén e shtetit té tyre t&€ méparshém mikprités. Problemi mé
i madh nga té gjithé éshté q&, edhe pse kané gené t€ informuara shumé mé herét lidhur
me déshirén e shteteve mikpritése pér té kthyer sa mé shumé refugjaté qé té jeté e mundur
brenda njé afati sa mé té shkurtér kohor, deri mé tani nuk ka pasur pérpjekje adekuate
pér tu marré me problemin e t€ kthyerve me forcé nga ana e autoriteteve né Kosové, si
ndérkombétare ashtu edhe vendore. Ky déshtim pér ta njohur problemin e kthimeve me
forcé ka shumé pasoja praktike, prej té ciléve mé e madhja éshté mungesa e buxhetit pér ta
zhvilluar njé infrastrukturé adekuate pér t'i ndihmuar kéta njeréz.

Edhe pse udhézimet e Organizatés Ndérkombétare pér Migrim (ONM) pércaktojné qé
té kthyerit paramendohet t'i kthehen “komunitetit amé” té tyre, shumé nga “komunitetet
amé” té tilla shpesh heré nuk ekzistojné mé. Né raste té tilla, njerézit lehen né rrugé dhe
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detyrohen té shkojné né ¢farédo strehime qé mund té ekzistojné. Derisa né té kaluarén,
UNHCR ka dalé jashté mandatit té saj pér té paguar strehimin e personave vecanérisht té
léndueshém, ajo tani ka ndérpreré kété praktiké, té shumtén pér shkak té arsyeve qé kané
té béjné me buxhetin.

Por ky problem nuk ka vetém pasoja humanitare. Njé pasojé tjetér e madhe e mungesés sé
asistencés pér té kthyerit me forcé né Kosové éshté fakti q¢ shumé nga ta do té pérpigen
té kthehen né shtetet e tyre té dikurshme mikpritése, duke krijuar me kété rast njé situaté
té njé “dere rrotulluese” té pafund, né té cilét ata arrestohen pérséri dhe kthehen prapa,
vetém sa pér té kérkuar ményra tjera si té kthehen. Lénia e njé numri gjithnjé né rritje té
personave pa pérkrahje apo strehim gjithashtu do té mund ta krijonte njé forcé té madhe
destabilizuese né Kosové, qé tanimé &shté duke u pérballur me problemet e krijuara nga
ekonomia e dobét, papunésia vijuese dhe njé popullsi tejet e re.

Kéto pasoja, megjithaté, jané injoruar nga shtete té caktuara evropiane, té cilat gjaté muajve
té fundit kané kthyer kosovarét, nganjéheré me shumé pak pérfillje ndaj standardeve té té
drejtave té njeriut. Derisa Norvegjia dhe Gjermani né disa raste kané insistuar t€¢ débojné
pér né Kosové personat pa marré parasysh nése kéta persona jané né mes té trajtimit
mjekésor apo psikologjik, Finlanda né njé rast e ktheu me aeroplan njé familje pérkundér
faktit g€ néna e asaj familje ishte né muajin e teté té shtatzénisé, kurse né njé rast tjetér
e déboi njé grua qé ende kishte gjakderdhje njé muaj pasi qé té kishte kaluar népér njé
lindje té ndérlikuar ky ishte nevojitur intervenimi kirurgjik. Né rastin e paré, UNMIK-u
nuk ishte informuar me kohé, por pasi qé Finlanda kishte refuzuar qé ta pranojé familjen
pérséri, administrata ndérkombétare nuk mundi té béjé mé shumé se sa ta shqyrtojé kété
¢éshtje né ményré retrospektive me autoritetet e Finlandés.

Sa i pérket kthimit té personave qé jané né mes té trajtimeve té tilla mjekésore apo psiko-
logjike, shtetet pérkatése e lehtésojné ndérgjegjen e tyre duke pohuar qé trajtimi i njéjté
mund té ofrohet edhe né Kosové. Edhe pse informata té tilla jané duke iu dorézuar gjyka-
tave né shtete té caktuara mikpritése, kéto raporte nuk e pérmbajné téré té vértetén. Njé
shénim i pérgatitur nga Zyra e UNMIK-ut pér Kthime dhe Komunitete dhe Ministria e
Shéndetésisé né janar té vitit 2005 dhe qé ishte paramenduar té shérbejé si késhillé pér qe-
verité dhe OJQ-t&, theksoi qé problemet kryesore qé rrezikojné kapacitetin e Kosovés pér
té trajtuar me sukses ¢rregullimin e stresit post-traumatik jané mungesa e profesionistéve
té shéndetit mendor né Kosové, posagérisht té atyre q¢ mund té trajtojné njerézit me ne-
voja té posagme, resurset e pamjaftueshme financiare dhe mungesa e qasjes né shérbime
pér personat qé jetojné né zonat rurale. Derisa nevojat e popullsisé lidhur me shéndetin
mental jané shumé té médha, resurset humanitare dhe institucionale né kété fushé jané
shumé té vogla, késhtu qé personat né shtetet e azilit q¢ vuajné nga ¢rregullimi i stresit
post-traumatik do té duhej ta pérfundojné trajtimin e tyre para se té kthehen né Kosové,
ku grregullimet e tilla nuk mund té trajtohet duke e pérdorur psikoterapiné ose socio-te-
rapiné. Potencialisht, né mungesé & trajtimit té tillé, statusi shéndetésor i té kthyerve me
forcé né Kosové para pérfundimit té trajtimit té tyre né shtetet mikpritése do té vazhdojé té
kegésohet edhe nése ata jané aq fatlum sa té kené mjaft té holla pér té bleré barnat e tyre.
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Deri dikur voné, jané kthyer kryesisht personat e pérkatésisé etnike shqiptare. Kjo ndryshoi,
pas njé qéndrimi té nxjerré nga UNHCR-ja né mars té vitit 2005, né té cilin mes tjerash
ishte theksuar qé personat e pérkatésisé etnike ashkali, egjiptiane, gorane dhe boshnjake
duket té jené mé té toleruar tani né Kosové dhe qé derisa kéto grupe do té mund té kishin
kérkesa individuale pér vazhdim té mbrojtjes ndérkombétare, atyre mé nuk u nevojitej
mbrojtja ndérkombétare né pérgjithési. Kjo ishte njé shenjé pér shumé shtete evropiane
qé, pas marréveshjeve té caktuara me UNMIK-un pér té kthyer pjesétarét e komunitetit
ashkali dhe egjiptian kishin suspenduar kété kthim pas trazirave té marsit té vitit 2005,
por gé pérséri kishin filluar pérgatitjet pér té kthyer personat e grupeve etnike ashkali dhe
egjiptian sa mé shpejt qé té jeté e mundur. Qysh né prill té vitit 2005, Gjermani dhe UN-
MIK-u e nénshkruan té ashtuquajturén “Letér Marréveshje” pér kété géllim, né té cilén
Gjermania propozoi qé péraférsisht 300 persona té pérkatésisé etnike ashkali dhe egjip-
tiane té kthehen me forcé pér ¢do muaj duke filluar prej majit té vitit 2005. Duke filluar
prej korrikut té vitit 2005, ky numér do té pritet té rritet deri né 500 kurse prej fillimit té
vitit 2005, numri i personave té propozuar pér kthim me forcé mé nuk do té keté kurrfaré
kufizimesh. Sipas paléve nénshkruese té késaj “Letér Marréveshje’, pas njé pérzgjedhje
individuale, realisht nuk pritej qé né Kosové té kthehen mé shumé se 20% té personave t&
propozuar pér kthim, por ky vlerésim nuk kishte pérfshiré mé shumé se njéqind persona
té pérkatésisé etnike ashkali dhe egjiptiane té cilét ishin zgjedhur pér t'u débuar kohé mé
herét, mirépo kjo nuk kishte ndodhur pér arsye té ndryshme

Ndoshta pjesa mé shqetésuese e késaj “Letér Marréveshje” ka té béjé me kthimin e roméve
té caktuar né Kosové. Pasi g¢ UNMIK-u si duket prét pérmirésime té konsiderueshme té
situatés sé roméve né Kosové, ai u pajtua pér mundésiné qé ta lejojé kthimin e njé numri
té vogél té kryerésve t€ veprave penale té komunitetit rom qé ishin dénuar me sé paku dy
vjet burg né Gjermani dhe pér té cilét nuk ishte e nevojshme mbrojtja ndérkombétare.
Léné anash pyetja nése pér kéta romé nuk éshté e nevojshme mbrojtja ndérkombétare
vetém pse ata jané kryerés té veprave penale, éshté shumé befasuese dhe jo edhe aq e si-
gurt kur t€ merret parasysh situata shpérthyese né Kosové, qé kthimi i njé komuniteti qé
sipas UNHCR-sé éshté né nevojé té vazhdueshme pér mbrojtje ndérkombétare fillohet me
romét qé jané déshmuar té jené kriminelé té réndé.

ME 1 gershor 2005, kjo ¢éshtje u ngrit prané PSSP-sé. Pérmes letrés sé 15 gershorit 2005,
ai u pérgjigj duke konfirmuar faktet e mésipérme dhe duke theksuar qé fluturimi i paré qé
kishte kthyer 5 ashkali né Kosové nga Gjermani ishte béré mé 19 maj 2005, derisa flutu-
rimet e caktuara qé kishin sjellé té kthyerit né Kosové né maj dhe fillim té korrikut kishin
pasur 14 ashkali dhe egjiptiané. PSSP vérejti qé, derisa raportimet e gabueshme té mediave
e kishin kritikuar kthimin masiv té¢ roméve né Kosové, ai nuk e parashihte njé débim té
tillé né té ardhmen e afért as nga Gjermania as nga ndonjé shtet tjetér mikprités né Evropé,
dhe as UNMIK-u nuk ishte pajtuar pér njé gjé té tillé.

PSSP pranoi qé derisa Kosova nuk kishte kapacitet té absorbojé njé numér té kufizuar té
komunitetit ashkali dhe egjiptian, ajo edhe mé véshtiré do té ishte né gjendje té absorbojé
numra mé t&¢ médhenj, njé fakt g¢ UNMIK-u vazhdimisht ia kishte theksuar geverive.

54



Ai premtoi qé kété ta béje pérséri gjaté njé takimi té nivelit té larté me geverité e shteteve
mikpritése, qé do té mbahej mé 16 gershor 2005.

PSSP né vazhdim u pajtua qé nevojiteshin pérpjekje té pérbashkéta pér té zhvilluara kapa-
citetin integrues né Kosové. Derisa vérejti qé pérgjegjésia pérfundimtare pér té integruar
dhe ndihmuar té kthyerit né aspektin social géndronte mbi administratén qendrore dhe
lokale té IPVQ-ve, ai theksoi g¢ UNMIK - me shpresé té jeté i pérkrahur nga agjencité e
specializuara dhe donatorét — do té ndihmonte né zhvillimin e njé skeme pér t'u pérgjigjur
né nevojat e menjéhershme té té kthyerve duke pérfshiré kétu edhe té kthyerit me forcé.
Njé skemé e tillé do t¢ mund té pérfshinte strehim té pérkohshém né pritje té rindértimit
té shtépive, qendra té pranimit apo qasje né strehim dhe shérbime sociale. Si hap i paré,
ONM ishte pajtuar ta ndihmojé UNMIK-un né pranimin dhe procedimin e té kthyerve
me forcé nga shtetet e Evropés peréndimore me rastin e arritjes sé tyre né Kosové dhe
tashmé ishin mbajtur bisedimet e para né kété temé. Sipas PSSP-s¢, ONM ishte momen-
talisht duke e pérgatitur njé projekt propozim qé do t'i dorézohej qeverive mikpritése pér
pérkrahje financiare né kété fushé. Njé nga qéllimet e kétij projekti ishte qé té ndértohe;j
njé kapacitet i géndrueshém né IPVQ-té, né vecanti népér komuna, pér t€ pranuar dhe
absorbuar té kthyerit e tillé.

Né fund, PSSP ishte duke e konsideruar qé sé shpejti ta organizojé njé takim lidhur me
kéto ¢éshtje ku do té pérfshiheshin ministrité dhe komunat pérkatése si dhe pérfagésuesit
e bashkeésisé ndérkombétare né Kosové, né ményré qé faktorét pérkatés té informohen pér
nevojat e té kthyerve dhe té sqarohen rolet dhe pérgjegjésité lidhur me integrimin e tyre
social né nivel komunal

Kjo letér e PSSP-sé tregon q¢ UNMIK-u éshté i vetédijshém pér problemin dhe qé éshté
duke u pérpjekur qé bashké me IPVQ-té dhe organizatat tjera ndérkombétare ta gjejé njé
zgjidhje pér kété ¢éshtje.

Té drejtat pronésore

Si né shumé fusha tjera, mungesa e zbatimit té forté dhe té vazhdueshém té ligjeve né
Kosové sjell deri te njé situaté ku pronarét e pronave jané t€ mbrojtur vetém nése jané né
gjendje ta mbrojné veten. Né njé situaté ku as komunat shpesh heré nuk ndihen té jeté t&
obliguara t'u pérmbahen ligjeve mbi pronén dhe ndértimet, vazhdon pérhapja e ndér-
timeve t€ paligjshme. Ankesat lidhur me mosveprimin dhe korrupsionin e autoriteteve
kompetente komunale injorohen ose refuzohen, derisa sistemi ekzistues gjyqésor shpesh
heré nxjerr vendime té caktuara né letér qé né fund nuk éshté i forté sa duhet qé t'i zbatojé
apo pérmbarojé si duhet.

Té parét qé pésojné né njé situaté té tillé jané ato pjesé té popullsisé qé jané mé té 1éndue-
shmet pas qé kané pak pérkrahje apo lidhje politike dhe té tjera, pér shembull njerézit e
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varfér apo pjesétarét e komuniteteve té caktuara minoritare. Derisa jané té kufizuar me
ligjet né fuqj, ato ligje té njéjta pothuajse nuk ju ofrojné atyre mbrojtjen qé u takon né letér.
Né rastet qé kané té béjné me ndértimet e paligjshme ku démtohen pronat e fqinjéve apo
thjeshté injorohen planet e zhvillimit, sa pér té pérmendur disa shembuj, komunat shpesh
heré nuk veprojné kurse kérkesat pér caktimin e masés sé pérkohshme qé¢ Ombudspersoni
ia dérgon UNMIK-ut ose Ministrive kompetente té IPVQ-ve mbesin pa pérgjigje. Vendi-
met pér caktimin e masés sé pérkohshme té nxjerra nga gjykatat shpesh heré e ndajné té
njéjtin fat.

Ata pjesétaré té komunitetit serb dhe rom gé jetojné né zonat rurale jané faktikisht ploté-
sisht té pambrojtur. Derisa éshté shpesh heré e véshtiré pér pronarét qé t'i qasen pronave
té tyre pér shkaqe t€ sigurisé apo tjera, personat qé i kané uzurpuar kéto prona né ményré
té paligjshme refuzojné té largohen dhe ndodh té kércénojné pronarét e ligjshém kur té
pérpigen té kthejné kéto prona né posedim, derisa fushat né fshat shpesh heré punohen
dhe shfrytézohen nga ana e fqinjéve shqiptaré pothuajse pa kurrfaré pasojash.

Sa i pérket uzurpimeve té paligjshme té banesave dhe shtépive, duhet té vérehet q¢ DCPB
éshté organi pérgjegjés pér vendosjen mbi kérkesat e personave qé kané qené pronaré,
posedues ose mbajtés té drejtés sé banimit té pronave té paluajtshme banesore para 24
marsit 1999 dhe qé kané humbur kéto té drejta si pasojé e diskriminimit. Prej vitit 1999,
kéto kérkesa kané qené jashté juridiksionit té gjykatave vendore. DCPB planifikon qé ta
pérfundojé punén né fund té vitit 2005. Derisa vazhdon té keté shumé ankesa kundér
DCPB-sé lidhur me vonesat pér té marré dhe ekzekutuar vendimet mbi kthimin e pronés
né posedim, duket qé shumica e rasteve do té zgjidhen deri né fund té vitit. Sido qé té
jeté, problemet e tilla tani mbeten nén hijen e asaj se ¢ka do té ndodhé pas pérfundimit
té mandatit t¢ DCPB-sé. Derisa ¢éshtja e kthimit né posedim té banesave dhe shtépive
pritet t'u bartet gjykatave vendore, ekzistojné plane pér ta themeluar njé lloj agjencie pér
t'u marré me administrimin e objekteve té caktuara qé u takojné personave qé pér arsye té
ndryshme ende nuk jané kthyer pér t'i kthyer né posedim pronat e tyre. Natyra e sakté e
késaj agjencie duket té mos jeté pércaktuar ende.

Ato shtépi qé u takonin pjesétaréve té komuniteteve joshgiptare qé ishin shkatérruar gjaté
ngjarjeve té dhunshme té marsit té vitit 2004 tani t¢ shumtén jané rindértuar. Fatkeqé-
sisht, ky rindértim shpesh heré éshté nuk éshté béré né ményré té vémendshme dhe té
duhur. Né t& njéjtén kohé, ndértesat ndihmése sig jané stallat apo hambarét kané filluar té
rindértohen vetém tani voné. Kérkesat pér kompensim lidhur me shkatérrimin e pronés
sé luajtshme dhe té paluajtshme jané ende né pritje pér tu zgjidhur prané gjykatave né
Kosové dhe pér shkak té suspendimit té menjéhershém té rasteve té tilla qé e urdhéroi
Departamenti i Drejtésisé i UNMIK-ut, ende mbetet e paqarté nése ato do té vazhdohen
té procedohen dhe ¢faré do té jeté pérfundimi né lidhje me to.

Né fund, démet e shkaktuara né pronat pas pérfundimit té konfliktit té armatosur té vitit
1999 dhe gé nuk ishin shkatérruar gjaté ngjarjeve té dhunshme t€ marsit té vitit 2004,
momentalisht nuk jané duke u kompensuar fare. Personat qé déshirojné té rindértojné
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shtépité qé nuk jané shkatérruar gjaté kétyre ngjarjeve, por nuk kané té holla qé kété ta pa-
guajné veté, shpesh heré pérfundojné duke shkuar nga njéra zyre administrative né tjetrén
pa marré kurrfaré pérgjigje né kérkesén e tyre pér ndihmé.

Efektet negative té nivelit ende té pamjaftueshém té bashképunimit mes
UNMIK-ut dhe geverisé sé Serbisé

Pérkundér pérmirésimeve té caktuara gjaté viteve té fundit, bashképunimi mes UNMIK-
ut dhe autoriteteve né Serbi ende nuk éshté né nivel e duhur. Kjo shkakton probleme pér
shumé nga banorét e Kosovés qé gjenden né mes té kétij kontesti politik.

Njé nga pasojat kryesore té kétij problemi éshté fakti qé¢ shumé persona té akuzuar té kené
kryer vepra penale né Kosové dhe gé pohohet té jené duke u fshehur né Serbi ende nuk
jané sjellé para drejtésisé. Né fillim té periudhés pér té cilén raportohet, Ombudspersoni
e ngriti kété ¢éshtje te Ministri i Drejtésisé i Serbisé lidhur me njé rast, mirépo kurré nuk
pranoi ndonjé pérgjigje né kété letér

Kontesti politik mes UNMIK-ut dhe Serbisé gjithashtu krijon probleme praktike pér shu-
mé banoré té Kosovés. Njé nga kéto ka pasoja negative pér té gjithé banorét e Kosovés
— shumé dokumente gé i léshon UNMIK-u ende nuk njihen plotésisht né Serbi dhe disa
shtete tjera. Zyrat administrative né shtetet e jashtme shpesh heré kérkojné dokumentet e
vjetra jugosllave, qé shkakton probleme pér shumé banoré té Kosovés pasi qé shumica e
kétyre dokumenteve jané té arkivuara né Serbi dhe pér kété arsye té paarritshme. Né raste
individuale, qé zakonisht pérfshinin juristé¢ shumé té vendosur apo institucione tjera si¢
éshté, pér shembull, Institucioni i Ombudspersonit, njerézit kané mundur té marrin do-
kumentet civile, mirépo kjo mé shumé pérbén pérjashtim se sa rregull.

Né ményré qé té udhétojné né Serbi dhe né disa shtete tjera té rajonit, banoréve té¢ Kosovés
ende u duhet qé té shkojné né institucionet paralele qé veprojné né enklava apo né Serbi
dhe té kérkojné pasaporté apo patenté shoferi. Tabelat “KS” té regjistrimit t€ automjeteve
té nxjerra nga UNMIK-u nuk pranohen né Serbi dhe disa shtete tjera té rajonit dhe atyre
qé déshirojné té shkojné né Kosovén veriore u nevojitet qé t'i ndérrojné apo edhe t'i heqin
tabelat e regjistrimit té automjeteve pasi t€ kené kaluar pikat e kontrollimit t&¢ KFOR-it.
Procedura e njéjté mund té shihet edhe népér kufijté administrativ mes Kosovés dhe Ser-
bisé.

Né anén tjetér, problemi i tabelave té regjistrimit té automjeteve té léshuara nga institucio-
net paralele né pjesén tjetér té Kosovés duket qé tani éshté zgjidhur. UNMIK-u ka nxjerré
njé Rregullore ku ka theksuar qartas qé tabelat e regjistrimit té automjeteve té léshuara nga
institucionet e papranuara nga UNMIK-u mund té ndérrohen falas me tabelat e 1éshuara
nga UNMIK-u deri né 1 korrik 2005. Rishtas, ky afat éshté zgjatur deri né dhjetor té vitit
2005. Megjithaté, personat qé déshirojné té udhétojné né Serbi dhe shtete tjera qé nuk i
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pranojné tabelat dhe dokumentet e automjetit té léshuara nga UNMIK-u do té mund ti
mbajné tabelat e regjistrimit té automjetit, tani té paligjshme, pér t'i pérdorur né ato vende
jashté Kosovés. Fatkeqésisht, pérmbajtja e kétij ligji duket té mos u jeté béré e qarté poli-
céve té Shérbimit Policor té Kosovés (SHPK), shumé prej té ciléve filluan qé para 1 kor-
rikut 2005 té konfiskojné tabelat e regjistrimit dhe dokumentet e automjeteve té léshuara
nga institucionet paralele. Né disa raste, ata gjithashtu konfiskuan tabelat e regjistrimit té
automjeteve qé i kishte 1éshuar ligjérisht administrata normale dhe jo paralele civile né
Serbi dhe qé ende mund té qarkullojné népér Kosové.

Pérve¢ SHPK-sé, pjesé té caktuara té popullsisé qé e flasin gjuhén serbé gjithashtu patén
véshtirési ta kuptojné rregulloren e re pasi gé, sé paku deri né fillim té qershorit té vitit
2005, ajo ende nuk ishte pérkthyer né gjuhén serbe.

Njé problem tjetér i shkaktuar nga raportet e véshtira mes autoriteteve né Kosové dhe atyre
né Serbi éshté fakti qé deri mé tani nuk ka qené e mundshme pér shqiptarét kosovaré qé
té kené qasje né llogarité e tyre té kursimeve né “Jugobankén” e dikurshme. Gjaté késaj pe-
riudhe pér té cilén raportohet, Ombudspersoni i ka shkruar disa heré pér kété autoriteteve
kompetente né Serbi. Fatkegésisht, deri mé tani nuk ka pasur ndonjé rezultat lidhur me
kété ¢céshtje. Informata e fundit nga ana serbe ishte qé sipas Ligjit mbi shlyerjen e borxhit
publik té Republikés Federative té Jugosllavisé pérmes kursimeve devizore té qytetaréve si
dhe rregulloreve té geverisé té nxjerra né lidhje me té, té gjithé personave qé ia paguajné
tatimin Administratés Tatimore té Serbisé u lejohet qé té kthejné kursimet e tyre. Pasi qé
banorét e Kosovés, sipas Rezolutés 1244 té Késhillit té Sigurimit, nuk i paguajné mé tati-
met shtetit té Serbisé, ligji né fuqi nuk ofron ndonjé ményré tjetér pérmes té cilét ata do
té mund t'i kthejné té hollat e tyre. Duke marré parasysh numrin e njerézve né Kosové té
ndikuar nga ky problem, Ombudspersoni e shqyrtoi kété me PSSP-né dhe kérkoi nga ai qé
até ta ngrit kété ¢éshtje né takimin e ardhshém me autoritetet e Serbisé.

Né disa raste ku policia vendore kishte arrestuar individé pér shkak té posedimit té patenté
shoferit ose dokumenteve té regjistrimit té automjetit té léshuara nga strukturat paralele
serbe, prokurorét publik kishin filluar procedurén penale kundér kétyre individéve pér
pérdorim té dokumenteve té falsifikuara. Fatkeqésisht, né kéto raste ata nuk duket ta béjné
dallimin mes dokumenteve té falsifikuara dhe dokumenteve té léshuara nga autoritetet e
papranuara nga UNMIK-u. Kjo situaté ishte pérmirésuar deri né njé masé pas publikimit
té raportit t¢ Ombudspersonit mbi kété né fund té vitit 2003. Mirépo, kohéve té fundit,
Ombudspersoni pérséri ka filluar té pranojé ankesa lidhur me kété problem.
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AKTIVITETET DHE VEPRIMET E INSTITITUCIONIT
TE OMBUDSPERSONIT

Aktivitetet kryesore

Gjaté periudhés pér té cilén raportohet, Ombudspersoni ishte aktiv né njé numér té fu-
shave t€ ndryshme. Né shumé raste, ai béri pérpjekje té pérmirésojé sistemin ekzistues té
mbrojtjes sé té drejtave té njeriut né Kosové duke propozuar aprovimin apo korrigjimin e
ligjeve apo njé zbatim té pérmirésuar té ligjeve t€ zbatueshme né kété drejtim. Ankesat e
individéve apo grupeve té individéve ishin ngritur me autoritetet kompetente ndérkom-
bétare apo lokale, né vecanti, por jo té kufizuara vetém né situatat e komuniteteve minori-
tare, té kthyerve, pensionistéve apo grupeve te tjera té cenueshme né kuadér té shoqérisé
kosovare. Ombudspersoni shpesh heré ka vepruar si njé ndérmjetésues né mes té indi-
vidéve té ndikuar dhe autoriteteve publike. Pér kété arsye, ai udhétoi népér Kosové dhe
zonat tjera né rajon dhe pati shumé takime dhe diskutime me persona té ndryshém té
pérfshiré né fusha t€ ndryshme qé kané té béjné me ¢éshtjet e té drejtave t€ njeriut, brenda
dhe jashté Kosovés.

Bashképunimi me zyrat e ndryshme né kuadér t¢ UNMIK-ut ka vazhduar gjaté periudhés
pér té cilén raportohet, né vecanti me Pérfagésuesin Special té Sekretarit té Pérgjithshém
(PSSP), personat gé punojné né zyrén e tij, Zévendésin e tij dhe Zévendésit pérgjegjés pér
Administratén civile, Polici dhe Drejtési, Demokratizim dhe Ndértim té Institucioneve
dhe Rindértim dhe Zhvillim Ekonomik pér té diskutuar ¢éshtje té caktuara qé pérputhen
me mandatet e tyre pérkatése. Gjithashtu, kishte kontakte té shpeshta né mes Institucionit
té Ombudspersonit dhe Komisionarit té Policisé s¢ UNMIK-ut, si dhe mes mes té Institu-
cionit dhe Drejtorit Ekzekutiv t¢ DCPB-sé. Ombudspersoni mirémbajti bashképunimin
me Koordinatorin e UNMIK-ut pér Standarde, kryesisht duke e informuar até lidhur me
té gjitha intervenimet e réndésishme, raportet apo letrat e té drejtuara UNMIK-ut dhe
IPVQ-ve. Sé voni, njé pérfagésues i Institucionit t¢ Ombudspersonit bashké me Zyrén e
OSBE-sé, Zyrén e Komisionarit té larté té KB-ve pér té Drejtat e Njeriut né Prishtiné dhe
Kuvendin e Kosovés éshté pérfshiré né njé grup punues si rrjedhim i idesé sé PSSP-sé pér
kosovarizimin e Institucioni t¢ Ombudspersonit.

Pérgjaté periudhés raportuese, Ombudspersoni gjithashtu ka pasur takime me shumé pér-
faqésues té IPVQ-sé né nivelin qendror duke pérfshiré edhe Presidentin e Kosovés, Krye-
ministrin e Kosovés, Kryetarin e Kuvendit t¢ Kosovés dhe udhéheggésit e partive kryesore
opozitare né kuvend, pér té diskutuar ¢éshtjet e ndryshme té té drejtave t€ njeriut dhe té
ardhmen e Institucionit t¢ Ombudspersonit. Ai ka mbajtur kontakte me shumé Ministra
té ndryshém té Qeverisé sé tashme t€ Kosovés, si dhe me njé numér t&¢ udhéheqésve ko-
munal.

Ombudspersoni gjithashtu ka themeluar bashképunim me Késhillin e Kuvendit té Ko-
sovés pér Céshtje Juridike, Legjislative dhe té Kornizés kushtetuese, me nén-késhillat pér
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Barazi gjinore, Peticione dhe Ankesa Publike dhe Personat e Pagjetur, né vazhdén e té ci-
lave, deri né muajin maj té vitit 2005, ky késhill rregullisht ia ka pércjellé Ombudspersonit
ankesat qé i kishte pranuar.

Sikur né periudhat paraprake pér té cilat éshté raportuar, Ombudspersoni ka mirémbajtur
kontakte t& rregullta me misionet diplomatike té shteteve té ndryshme si né Prishtiné,
ashtu edhe né Beograd.

Ai ka pasur konsultime té dyanshme té rregullta me shumé organe né kuadér té Késhillit
té Evropés dhe sekretariatit té tij, se dhe me OSBE-né.

Edhe pse Institucioni i Ombudspersonit nuk ka juridiksion mbi KFOR-in, bashképunimi
me KFOR-in né raste té caktuara ka vazhduar edhe gjaté késaj periudhe. Ombudspersoni
dhe personelii Institucionit t¢ Ombudspersonit kané pasur disa takime apo forma tjera té
kontakteve me Komandantin e KFOR-it, Késhilltarin Ligjor t¢ KFOR-it dhe komandantét
e ndryshém rajonal té KFOR-it. Poashtu njé bashképunim i tij i konsiderueshém kishte
gené edhe me njésité e ndryshme té€ KFOR-it né lidhje me ¢éshtjet e ndryshme té lidhura
mé sé shumti me siguriné dhe ndihmén humanitare, né veganti lidhur me pjesétarét e ko-
munitetit ashkali dhe serb ende té zhvendosur pas trazirave té 17 — 20 Marsit 2004.

Me qéllim té kryerjes sé hulumtimeve né aspektet e caktuara ligjore qé kané té béjné me
ngjarjet e dhunshme né Kosové gjaté muajit mars 2004, Ombudspersoni ka krijuar lidhjet
me Qendrén ndérkombétare pér mbrojtjen ligjore té té drejtave té njeriut (INTERIGHTS)
né Londér, e cila ka pérgatitur njé dokument hulumtues pér té drejtén léndore t€ organeve
té ndryshme ndérkombétare vendimmarrése lidhur me problemet e caktuara té té drejta-
ve t€ njeriut qé u shfaqén gjaté dhe pas ngjarjeve té marsit.

Ombudspersoni poashtu ka vazhduar té jeté né kontakt mé Kryesuesin e Qendrés Koor-
dinuese pér Kosové e Metohi té Qeverisé serbe, né vecanti lidhur me sigurimin e doku-
menteve pér pjesétarét e komunitetit ashkali qé jané duke qéndruar né kampin francez té
KFOR-it pas ngjarjeve té dhunshme t& marsit té vitit 2004. Ombudspersoni mé tutje ka
vazhduar njé bashképunim té frytshém mé Zyrat e Komisionarit té larté pér té drejtat e
njeriut né Beograd dhe Prishting, njé bashképunim qé kishte filluar gjaté periudhave té
méparshme pér té cilat éshté raportuar.

Dy heré gjaté periudhés pér té cilén raportohet, njé delegacion nga Institucioni i Ombud-
spersonit éshté takuar me udhéheqésit politik té minoritetit ashkali, rom, boshnjak, goran
dhe turk me qéllim té vlerésimit té situatés sé kétyre minoriteteve. Kéto takime u mbajtén
né Zyrén gendrore té Institucionit né Prishtiné. Ndaras nga takimet e tilla, Ombudsper-
soni ka mirémbajtur kontakte té pérditshme me pérfagésuesit e grupeve t€ ndryshme té
minoriteteve dhe i ka vizituar ato rregullisht.

Né gjysmén e paré té periudhés pér té cilén raportohet, Ombudspersoni ka vizituar disa
heré dy kampe té personave té zhvendosur brenda vendit né Kosovén veriore dhe prej
atéheré ka pasur kontakte té rregullta me OJQ-té e pérfshira né ndihmén pér té pérmiré-
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suar kushtet jetésore té kétyre roméve, si¢ jané Késhilli Danez pér Refugjaté dhe Qendra
Informative e PZhBV-ve né Mitrovicé. Ai ngriti kété ¢éshtje me shumé persona jashté
Kosovés, duke pérfshiré pérfagésuesit e Késhillit té Evropés dhe anétarét e Shtépisé sé
Lordéve té Mbretérisé sé Bashkuar, té cilét u pérgjigjén duke e diskutuar kété dhe duke
kérkuar njé raport geveritar lidhur me kété ¢éshtje.

Lidhur me situatén e PZhBV-ve qé jané duke géndruar né Serbi, Ombudspersoni ka
mbajtur kontaktin me Komisionarin Serb pér refugjaté. Ai gjithashtu ka ngritur ¢éshtjen
e té drejtave dhe statusit PZhBV-ve qé jané duke géndruar né Serbi dhe né Mal té zi me
kryeministrat e kétyre vendeve.

Gjaté periudhés pér té cilén raportohet,Ombudspersoni gjithashtu ka gené i angazhuar
edhe né ¢éshtjen e personave té kthyer me forcé, né vecanti atyre té pérkatésive etnike
té caktuara minoritare, duke ngritur problemet me té cilat ballafaqohen kéta njeréz né
Kosové me shtetet nikoqire dhe me PSSP-né, si dhe me organizatat e ndryshme ndérkom-
bétare.

Sikur edhe gjaté periudhés sé fundit pér té cilén éshté raportuar, Ombudspersoni i ka
vizituar té gjitha Zyrat e Gjykatave dhe Prokurorive té Qarkut né Kosové, si dhe Gjykatén
Supreme té Kosovés, me qéllim té vlerésimit té situatés sé tanishme té gjykatésve dhe pro-
kuroréve né Kosové.

Ombudspersoni ka vazhduar té bashképunojé dhe komunikojé me OJQ-té e caktuara
ndérkombétare qé punojné né Kosové, né veganti me “Human Rights Watch” dhe Orga-
nizatén humanitare spanjolle “Lévizja pér paqe, ¢armatim dhe liri”. Pérfaqésuesit e Insti-
tucionit t¢ Ombudspersonit gjithashtu u takuan rregullisht me anétarét e Misionit moni-
torues té BE-sé, pér té diskutuar dhe pér t'i informuar ata lidhur me situatén e té drejtave
té njeriut né Kosové dhe zbatimin e standardeve né kété drejtim.

Gjithashtu, Ombudspersoni né masé té madhe ka pérforcuar kontaktet e tij me Qendrén
e t& Drejtés Humanitare né Beograd dhe zyrén e saj né Prishtiné, me té cilat ka realizuar
shkémbime té rregullta té informacioneve. Ai éshté takuar me kryesuesin e Zyrés KNKK-
sé né Prishting, si dhe me kryesuesin e Zyrés sé Komisionarit té Larté té KB-ve pér refugja-
té né Prishtiné dhe me pérfagésuesit e OBSH-sé, dhe ka mbajtur kontakte me organiza-
tat ndérkombétare qé veprojné né Kosové dhe me Qeverité e Evropés peréndimore dhe
regjionit t& Ballkanit duke i informuar ato lidhur me veprimet e Institucionit t¢ Ombud-
spersonit.

Institucioni i Ombudspersonit poashtu ka krijuar kontakte me Komitetin Suedez té Hel-
sinkit pér té Drejtat e Njeriut né Stokholm dhe me zyrén e tij né Beograd.

Gjithashtu né kété periudhé pér té cilén raportohet, Ombudspersoni ka vazhduar té in-
teresohet pér problemet me té cilat jané ballafaquar personat e pérkatésisé etnike shqip-
tare té cilét kané déshiruar té kené qasje né llogarité e tyre té kursimit né “Jugobankén”
e Serbisé. Ai ka mbajtur korrespondencé lidhur me kété ¢éshtje me Bankén Kombétare
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té Serbisé dhe me Administratén Tatimore té Serbisé, dhe ka kérkuar nga PSSP-ja qgé té
intervenojé né lidhje kété, duke pasur parasysh numrin e madh té shqiptaréve kosovaré té
ndikuar nga kjo ¢éshtje.

NE té njéjtén kohé, ¢éshtja e njohjes dhe mundésia e kompensimit nga ana e NATO-s pér
viktimat qé kané ndodhur kur NATO kishte bombarduar aksidentalisht njé autobus me
udhétaré né urén afér Luzhanit dhe rastet e ngjashme mbesin njé ¢éshtje e réndésishme
né agjendén e Ombudspersonit. Me qéllim té avancimit té késaj ¢éshtjeje, ai u takua me
familjet e viktimave dhe Shefin e zyrés sé programit t&¢ Departamentit t& Drejtésisé s¢ UN-
MIK-ut pér personat e zhdukur dhe mjekésiné ligjore.

Né lidhje me Ligjin mbi qasjen né dokumentet zyrtare (Nr. 2003/12), qé ishte publikuar
nga PSSP-ja né periudhén e fundit pér té cilén éshté raportuar, juristét e Ombudspersonit
morén pjesé né nismat pér ta promovuar kété ligji. Né njé rast njé jurist i Institucionit té
Ombudspersonit ishte mori pjesé né njé seminar pér mbrojtjen e té dhénave né Bruksel té
Belgjikeés, ku e prezantoi ligjin né Kosové dhe rolin e Ombudspersonit né kété kontekst.

NEé janar té vitit 2005, Asambleja Parlamentare e Késhillit t& Evropés e miratoi njé rezoluté
dhe rekomandimet pér té pérmirésuar mbrojtjen e té drejtave té njeriut né Kosové pas njé
raporti té pérgatitur nga Komisioni pér Céshtje Ligjore dhe té Drejtat e Njeriut. Ky raport
ishte rezultat i shume kontakteve dhe shkémbimeve té informacioneve té¢ Raportuesit té
Komisionit té lartpérmendur dhe Ombudspersonit, nga i cili u kérkua qé té komentonte
draftin e raportit para se ti parashtrohet Asamblesé Parlamentare. Ombudspersoni gji-
thashtu ishte ftuar qé té japé njé deklaraté gjaté debatit qé i parapriu miratimit té rezolutés
dhe rekomandimeve té mésipérme.

Gjaté majit dhe gershorit té vitit 2005, studenté nga Fakulteti Juridik i Prishtinés kané
kryer mésimin praktik né Institucionin e Ombudspersonit. Mésimi praktik né Institucio-
nin e Ombudspersonit ishte poashtu njé nga shpérblimet pér fituesin e Sfidés sé Rasteve
té Kosovés 2004, njé ushtrim simulimi i seancés gjyqésore né té cilén nga pjesémarrésit
kérkohej qé té simulojné procedurat para Gjykatés Ndérkombétare té Drejtésisé.

Njé student i cili merr pjesé né Programin rajonal evropian pér Magjistraturé né Demokra-
ci dhe té Drejtat e njeriut né Evropén juglindore, i koordinuar nga Universitetet e Sarajevés
dhe t& Bolonjés, ka vizituar Institucionin e Ombudspersonit pér njé kohé té shkurtér.

Me caktimin e njé Késhilltari ndérkombétaré pér media né Institucionin e Ombudsper-
sonit né Korrik 2004, éshté pérmirésuar né masé t¢ madhe bashképunimi dhe paragqitja
e Ombudspersonit né mediat brenda dhe jashté Kosovés, né veganti pérmes spoteve te-
levizive dhe atyre té radios. Prezantimi i Ombudspersoni né internet &shté zgjeruar dhe
pérmirésuar. Késhtu, Gjaté, publiku késhtu ishte mé miré i informuar gjaté periudhés pér
té cilén raportohet pér secilin intervenim dhe pér aktivitetet e tjera t¢ Ombudspersonit, si
dhe né lidhje me vizitat e tij té ndryshme dhe takimet brenda dhe jashté Kosovés.

Institucioni i Ombudspersonit ka vazhduar té publikojé Informatorin Periodik, i cili ofron
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informacione lidhur me aktivitetet kryesore té Institucionit ¢do tre muaj. Informatori Pe-
riodik, i publikuar né gjuhén angleze, shqipe, serbe dhe turke, ishte shpérndaré né masé té
madhe brenda dhe jashté Kosovés — vetém né gjuhén angleze jané shpérndaré 1500 kopje
pér persona dhe institucione té ndryshme né Kosové dhe né boté.

NEé shtator té vitit 2004, Ombudspersoni filloi ta publikojé rubrikén “Né besim” né gazetén
e pérditshme né gjuhén shqipe “Koha Ditore’, si dhe né gazetén ditore né gjuhen serbe
“Danas”. Kjo rubriké publikohet ¢do té premte té dyté dhe mbulon probleme té ndrysh-
me ekzistuese té té drejtave t€ njeriut né Kosovén e sotme. Temat e méparshme té késaj
rubrike kané gené, mes tjerash, problemet e PZhBV-ve romé né Kosovén veriore, mun-
gesa e pensioneve adekuate, problemi i kthimeve té géndrueshme, gjyqésori né Kosové,
¢éshtjet e diskriminimit, ¢éshtja e komuniteteve né faljes sé ndérsjellé té komuniteteve pér
té kéqijat e sé kaluarés, problemi i personave té pagjetur dhe ambienti i ndotur né Kosové.
Q¢ nga fillimi, rubrika éshté publikuar rregullisht né gjuhén angleze dhe frénge né shumé
shérbime té lajmeve né internet qé kané té béjné me ¢éshtjet e Ballkanit, si¢ jané “Transi-
tions Online” dhe “Le Courrier des Balkans”

Né ato té premte kur botohet rubrika “Né besim”, Ombudspersoni ka filluar gé prej 15
qgershorit té vitit 2005, té publikojé né “Kohén Ditore” pérmbledhjet té hollésishme té té
drejtés 1éndore té rasteve té zgjedhura té Gjykatés Evropiane pér té Drejtat e Njeriut, qé do
té mund té jené relevante edhe pér Kosovén. Kéto pérmbledhje shogérohen me analiza té
shkurta gé lidhin subjektin e 1éndés né fjalé me situatén né Kosové.

Njé edicion i ri i dokumenteve ligjore t¢ Ombudspersonit, respektivisht qé pérmban bazén
ligjore dhe rregullat procedurale té Institucionit, éshté publikuar né janar té vitit 2005 né
gjuhén angleze, shqipe dhe serbe.

Grupi pér té Drejtat e Fémijéve

I themeluar mé 8 mars 2004, me géllim té pérmirésimit té punés sé Institucionit t¢ Ombu-
dspersonit né fushén e té drejtave té fémijéve, Grupi pér té Drejtat e Fémijéve (GDF) ishte
lansuar zyrtarisht né muajin maj 2004. Aktivitetet primare té kétij grupi pérfshijné hetimet
né aspektin e pérgjithshém té shkeljes té té drejtave té femijéve si dhe ankesat individuale
nga fémijét apo nga ata qé pérfagésojné fémijét, gjithmoné duke marré parasysh interesin
mé té€ miré pér fémijét e pérfshire.

Gjaté periudhés pér té cilén raportohet, pérve¢ hetimeve, GDF-ja kishte pérqendruar pér-
pjekjet e veta né ngritjen e prezencés né mésin e shoqérisé kosovare. Kéto aktivitete kishin
pérfshiré fillimisht publikimin e fletushkave qé pérmbanin informacione themelore pér
rolin e GDF-sé dhe ishin adresuar pér té gjithé aplikantét potencial, né vecanti pér fémijét,
sikur edhe pér institucionet dhe OJQ-té qé punojné né fushén e t& drejtave té fémijéve.
GDF gjithashtu ka krijuar kontakte me OJQ-t&é ndérkombétare dhe lokale qé punojné né
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kété fushé, ndérsa njé nga juristét qé¢ punon né kété grup rregullisht ka marré pjesé né taki-
met e Forumit pér té drejtat e fémijéve. Juristi dhe Koordinatori i GDF-sé kané marré pjesé
né tryeza té rrumbullakéta, konferenca dhe programe televizive pér té drejtat e fémijéve,
apo pér ¢éshtjet lidhur me kéto té drejta. Né té njejtén kohé, personeli i GDF-sé ka marré
pjesé né trajnime, seminare dhe vizita studimore jashté vendit.

Kohét e fundit, GDF lansoi fushatén pér vetédijésimin mbi té drejtat e fémijéve, me géllim
té shpérndarjes té informacioneve ne lidhje me aktivitetet e GDF-sé né kuadér té Institu-
cionit t¢ Ombudspersonit drejtpérdrejté tek fémijét. Si hap i paré, jané planet pér pérforci-
min e bashképunimit me shkollat, ashtu qé pérfagésuesit e GDF -sé té jené né gjendje qé
té vizitojné shkollat dhe té informojné femijét drejtpérdrejté lidhur me punén e GDF -sé
né kété drejtim.

Gjaté periudhés pér té cilén raportohet, personeli kryesor i GDF -sé ka procesuar heti-
met né rastet qé kané lidhje me aspektet e ndryshme té té drejtave té fémijéve, si¢ jané
besimi né ruajtje dhe edukimi i fémijéve, shérbimet dhe kujdesi shéndetésor, ribashkimi
i anétaréve té familjes, arsimimi, keqtrajtimi i fémijéve dhe siguria e fémijéve. Né vecanti,
GDF ka filluar hetimet e ¢éshtjeve qé kané té béjné me problemet me té cilat ballafaqohen
shumé prindér né rajonin e Kosovés, té cilét nuk jané né gjendje té blejné librat shkollore
pér fémijét e tyre qé vijojné mésimet né shkollén fillore, rastet e pohuara té keqtrajtimeve
té fémijéve né shkolla dhe rasti i vendeve “té zeza” né komunikacion rrugor, pérkatésisht
zona té rrezikshme té komunikacionit pér fémijét. GDF poashtu ka kryer hetimet lidhur
me kushtet jetésore dhe shéndetésore té fémijéve romé té cilét jané duke géndruar né kam-
pet né pjesén veriore té Kosovés, si dhe né situatén e shkollave té shumta nepér Kosové né
té cilat uji nuk éshté i pijshém.

Né gusht 2004, njézet e shtaté fémijé nga Kosova kané vizituar qytetin Napoli né Itali ku
kané géndruar njé javé. Ky udhétim ishte organizuar nga Institucioni i Ombudspersonit
dhe nga komuna e Napolit. Fémijét té moshés mes 10 dhe 14 vjecare, ishin me pérkatési
etnike shqiptar, serb, rom, turk dhe ishin nga Prishtina dhe Graganica.

Grupi pér mos-diskriminim
GMD-ja ishte themeluar mé 8 mars 2004, me géllim té pérmirésimit té punés sé Institu-
cionit t¢ Ombudspersonit né fushén e mos-diskriminimit.

GMD-ja kryen hetime né té gjitha llojet e diskriminimit, duke pérfshiré, por jo e kufizuar
né diskriminimin né bazé té fesé, origjinés, mendimit politik apo né lidhje me pakicat
kombétare apo moshén.

Ligji kundér diskriminimit, i shpallur mé 20 gusht 2004, pérmes rregullores s¢ UNMIK-
ut Nr. 32/2004, e autorizon Ombudspersonin qé té€ parnojé dhe hetojé ankesa lidhur me
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shkeljen e té drejtave té bazuara né diskriminim. Né pajtueshméri me nenin 4 té Ligjit
kundér diskriminimit, Ombudspersoni gjithashtu mund té kryejé hetime né ankesat lid-
hur me diskriminimin né sektorin privat.

Gjaté periudhés pér té cilén raportohet, punonjésit ky¢ t&¢ GMD-sé kané procesuar hetime
né rastet né lidhje me pérdorimin e gjuhéve zyrtare né kuadér té IPVQ-ve, si dhe pérdori-
min e gjuhéve zyrtare né procedurat gjyqésore ku pérfshihen palét e njé komuniteti i cili
nuk e flet gjuhén qé e flet shumica. GMD-ja gjithashtu ka filluar té shqyrtojé se a kané
qené kushtet jetésore né kampet e roméve né veri té¢ Kosovés né pajtim me standardet
ndérkombétare té té drejtave té njeriut, dhe pér praktikat pér té cilat pohoet té keté pasur
diskriminim né procedurat qé pérfshijné dhénien e ndihmave pér viktimat e termetit i
cili kishte goditur komunén e Gjilanit mé 2002. GMD-ja gjithashtu &shté marré me rastet
qé pérfshijné ankesat pér diskriminim né lidhje me rezultatet e procedurave té ndarjés sé
banesave té zhvilluara nga komuna e Obiliqit. Grupi pér mos-diskriminim ka publikuar
njé raport mbi diskriminim né moshé né konkurset pér punésim né sektorin publik.

GMD-ja gjithashtu ka monitoruar procesin e kthimit té€ roméve, qé jetonin né kampet né
veri té Kosoveés, né shtépité e tyre té dikurshme qé gjenden né anén jugore té lumit Ibér né
Mitrovicé, e njohur si lagjja e roméve.

Pérveg késaj, GMD-ja ka punuar né njé rast qé pérfshinte njé trajtim, pér té cilin pohoet té
keté gené diskriminues, té ish punétoréve shqiptaré né kompleksin e minierés sé Trepgés.
Punétorét ankoheshin se ishin pérjashtuar nga njé marréveshje e nénshkruar mes UN-
MIK-ut dhe pérfagésuesve té ish punétoréve serb té kompleksit té Trepgés, sipas té cilés
kéta té fundit do t€ pranonin kompenzim nga Buxheti i Kosovés.

Gjithashtu, GMD ka ekzaminuar ankesat e paranuara prej civiléve té plagosur gjaté Luftés
sé Dyté Botérore, té cilét prej pérfundimit té konfliktit té vitit 1999, ankohen se nuk kané
marré pensionet e tyre invalidore civile apo ndonjé formé tjetér té ndihmeés qé u takon-
te atyre. Gjithashtu, GMD éshté marré me ankesat e pranuara nga personat me paaftési
fizike té cilét kané deklaruar se autoritetet kompetente nuk u kishin léshuar atyre patenté
shoferin.

NE té njejtén kohé, deri né themelimin e NJBGJ-sé, juristét q¢é punojné pér GMD-né kané
qené té angazhuar né gjetjen e zgjidhjeve dhe né ofrimin e asistencés pér viktimat e dhun-
imit gjaté konfliktit té vitit 1999.

Njésia pér barazi gjinore

NJBG]J éshté themeluar mé 2 korrik 2004 me géllim t€ implementimit t€ nenit 6 té Ligjit
pér barazi gjinore té shpallur me rregulloren e UNMIK-ut nr. 2004/18, mé 7 qershor 2004.
Né pajtueshméri me nenin 6, ¢éshtjet e diskriminimit qé kané té béjné drejtpérdrejté me
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gjininé “do té trajtohen nga njésia pér barazi gjinore né kuadér té Institucionit t¢ Ombud-
spersonit [...], icili po ashtu ka pérgjegjési té rishikojé projekligjet, té japé komente lidhur
me zbatimin e kétij ligji dhe legjislacionit ekzistues kur ka té béjé me ¢éshtjet gjinore”.

Dispozita e lartépérmendur zgjéron mandatin e Ombudspersonit pér rishikimin e draftit
dhe legjislacionit ekzistues kur jané né pyetje ¢éshtjet gjinore dhe pér té komentuar lidhur
me implementimin e ligjit pér barazi gjinore. Pér mé tepér, né pajtueshméri me dispozitén
né fjalé, Institucioni i Ombudspersonit éshté institucioni i vetém né Kosové me mandat
pér t€ pranuar ankesa pér diskriminimin e bazuar né gjini.

Pér shkak té fondeve té pamjaftueshme nga Buxheti i Konsoliduar i Kosovés, NJBGJ ka
filluar t€ veprojé mé 1 shkurt 2005. Njéra nga rastet qé i ka kaluar késaj njésie nga GMD
ka té béjé mé njé ankesé nga njé grup i viktimave té dhunimit gjaté konfliktit té vitit 1999,
té cilat nuk kishin marré kurrfaré pérkrahje sociale nga autoritetet pérgjegjése.

Gjithashtu, NJBG]J ka hapur hetime né diskriminimet e mundshme té bazuara né gjini
né qasjen né punésim né institucionet publike, si dhe né problemet e caktuara me té cilat
ballafaqohen shtetasit e huaj té martuar me kosovaré né marrjen e lejeve té qéndrimit. Né
té njejtén kohé, NJBG]J éshté duke monitoruar njé rast gjyqésor ku pérfshihet largimi i njé
gruaje nga puna pér té cilin pohoet té jeté béré bazuar né gjini. Rasti tjetér né lidhje me lar-
gimin, pér té cilin pohoet t& keté qené i paligjshém, nga puna té njé mésueseje femér e cila
kishte refuzuar té ndjeké rregullat e shkollés qé synonin ndalimin e mbajtjes sé shamive té
kokés né shkollé dhe né njé rast tjetér pengimin e njé nxénéseje pér té vijuar mésimet né
shkollé pér shkak té mbajtjes sé ferexhes né klasé.

Ndérmjetésimi

Njéra nga detyrat e Ombudspersonit éshté¢ ndérmjetésimi dhe ofrimi i zyreve té mira né
rastet kur ka gjasé qé té zgjidhen mosmarréveshjet apo konfliktet né kété ményré . Kjo
pjesé e punés sé Institucionit t¢ Ombudspersonit konsiderohet t& jeté njé pjesé shumé e
réndésishme e aktiviteteve t€ kétij institucioni pasi qé shumica e rasteve, né vecanti rastet
CR (rastet pér reagim) kané njé aspekt ndérmjetésimi.

Rastet né vijim jané shembuj t&¢ ndérmjetésimit té sukseshém né té cilat Institucioni i
Ombudspersonit ka ndihmuar né zgjidhjen e ¢éshtjeve té caktuara.

Ombudspersoni ishte i pérfshiré né fazat e ndryshme lidhur me problemet me té cilat
ballafaqoheshin pjesétarét e komunitetit ashkali nga Vushtrria. Si pasojé e sulmeve ndaj
shtépive té tyre gjaté ngjarjeve té dhunshme té marsit 2004, té gjithé ashkalité nga Vush-
trria ishin evakuuar né bazat e KFOR-it francez. Ka pasur pérpjekje t€ vazhdueshme pér
organizimin e transferimit t€ ashkalive né njé motel afér Vushtrrisé, por secilén herg, ata
kishin refuzuar kété mundési. Pas intervenimeve té Institucionit t¢ Ombudspersonit,
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né bashképunim me UNMIK-un, KFOR-in francez dhe Qendrén koordinuese serbe pér
Kosové e Metohi, familjet e ashkalive kishin marré dokumentet e udhétimit dhe ato té
identifikimit nga qeveria e Serbisé né shtator té vitit 2004, késhtu gé ata ishin né gjendje
té 1éshojné kampin. Shumé prej tyre e 1éshuan Kosovén derisa té tjerét u shpérndané pér
té jetuar né pjesét e tjera té Kosovés. Para disa muajve, disa u kthyen né shtépité e tyre té
rindértuara, ku ata jané duke jetuar tash nén mbrojtjen e pérhershme té Trupave Mbro-
jtése té Kosovés. Njé numér i kufizuar i tyre jané vendosur né motelin e lartépérmendur,
objektet e té cilit ishin shéndrruar de facto né qendér kolektive.

Ombudspersoni, poashtu ishte i angazhuar né bisedime né mes banoréve té Batushés, njé
fshat serb, dhe autoriteteve té ndryshme lidhur me problemet e rrymés elektrike né té cilat
kishin hasur banorét e kétij fshati pér gati tre muaj gjaté dimrit. Pas takimit me Ombud-
spersonin, Kryetari i komunés sé¢ Fushé Kosovés vendosi té€ nénshkruajé njé kontraté me
KEK-un né emér té fshatit dhe té paguajé njé depozit pér borxhet né ményré qé fshati té
rikyget né furnizimin me rrymé elektrike.

Pér mé tepér, pérfagésuesit e Institucionit t¢ Ombudspersonit kané ndérhyré né njé rast
ku pérfshiheshin fémijét pa prindér apo pa kujdestar, té cilét nuk merrnin ndihmé sociale.
Pasi ¢ Ombudspersoni kishte kontaktuar me Drejtorin e qendrés pér mirégenie sociale
né Prishting, fémijéve u ishin dhéné té gjitha dokumentacionet e nevojshme me géllim qé
té merrnin ndihmén sociale. Pérve¢ késaj, Qendra pér miréqenie sociale vizitonte fémijét
rregullisht dhe njéri prej tyre kishte filluar té vijojé mésimet me ndihmén e qendrés sé
lartpérmendur.

Bashképunimi me Institucionet tjera té
Ombudspersonit dhe organet e ngjashme

Gjaté késaj periudhe pér té cilén raportohet, Institucioni i Ombudspersonit ka vazhduar
té bashképunojé ngushté me Institucionet e ngjashme né shtetet tjera né rastet ku anga-
zhimi i autoriteteve te kétyre shteteve ishte i nevojshém pér té zgjidhur problemet me té
cilat ishin ballafaquar individét nga Kosova. Bashképunimi pér géllime té tilla ishte béré,
pér shembull, me Ombudsmanin e Bosnjés dhe Hercegovinés, té¢ IRJM-sé, Danimarkeés,
Norvegjisé dhe Suedis¢, Ndérmjetésuesin né Francé, si edhe me Komisionet pér Ankesa
té Bundestagut Gjerman dhe té Parlamenteve té Shteteve Federale té caktuara gjermane.
Disa nga rastet kané pérfshiré ankesat e personave té kthyer me forcé apo kundér trupave
kombétare t&¢ KFOR-it.

Gjaté vitit té fundit, pérfagésuesit e Institucionit t¢ Ombudspersonit kané béré prezan-
time pér punén e Institucionit t¢ Ombudspersonit né “Ombudsmani né Evropén jug-lin-
dore - Konferencé pér Pérmirésimin e Bashképunimit Rajonal” né Serbi dhe Mal té Zi,
né Tryezén e Rrumbullakét t¢ Ombudsmanéve Evropiané né Danimarké, si dhe né njé
seminar mbi “Trajtimin e rasteve qé kané té béjné me ambientin nga Ombudsmani” né
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Greqji, té organizuar nga Ombudsmani i Greqisé dhe té financuar nga Programi Eunomia
pér promovimin e Institucioneve t¢ Ombudsmanit né Evropén jug-lindore.

Né shtator té vitit 2004, njé delegacion nga Institucioni i Ombudspersonit i béri njé vizité
Institucionit t¢ Ombudsmanit né Slloveni pér té shkémbyer pérvojat, kryesisht né fushén
e TI-sé, veprimeve financiare dhe administrative dhe né lidhje me té drejtat e fémijéve. Kjo
ishte pércjellé nga njé vizité e Zévendés Ombudsmanit té Sllovenisé né Zyrén Qendrore t&
Institucionit t¢ Ombudspersonit né Prishtiné. Ombudspersoni gjithashtu pranoi njé vizité
nga Ombudsmani i Luksemburgut.

Institucioni i Ombudspersonit gjithashtu ka bashképunuar me Institucionet e Ombuds-
manit né rajonin e Ballkanit duke iu falénderuar njé Programi té¢ Shkémbimit Rajonal té
bazuar né njé projekt té pérbashkét t&¢ ZIDDNj-sé (Zyra pér Institucionet Demokratike
dhe té Drejtat e Njeriut - ZIDDN]J) né kuadér té OSBE-sé dhe Institucionit t¢ Ombudsper-
sonit. Ky program, i themeluar né tetor té vitit 2004, pérfshin programet e shkémbimit
té juristéve né mes té Institucioneve t¢ Ombudsmanit né Shqipéri, IRTM dhe Mal té Zi.
Gjaté periudhés pér té cilén raportohet, programet e tilla té shkémbimit u realizuan né
mes té Institucionit dhe Institucioneve té¢ Ombudspersonit né Shqipéri, IRJM dhe Mal té
Zi. Ky program, ku juristét vizitoré jané t€ obliguar té marrin pjesé né aktivitetet ditore té
Institucioneve qé i presin, né veganti duke punuar né rastet e ndara pér juristin té cilin ata
e zévendésojné, synon qé anétaréve té pérfshiré té personelit tua mundésojé té shtojné
njohurité e tyre dhe té shkémbejné informacione me Institucionin qé i pret. Pér mé tepér,
njé bashképunim i forté né mes té Institucioneve t¢ Ombudsmanit né rajon do té ndih-
mojé né bashkéveprimin dhe avancimin e pérkrahjes sé té drejtave té njeriut né kété pjesé
té Evropés.

Institucioni i Ombudspersonit ka vendosur kontakte me Zyrén e Popullit (Narodna
Kancelarija) né Beograd né kuadér té Zyrés sé Presidentit t¢ Serbisé. Gjaté periudhés pér
té cilén raportohet, Institucioni i ka dérguar disa raste né Zyrén e Popullit lidhur me prob-
lemet qé kané té béjné me Administratén Publike né Serbi.

Pérveg késaj, Institucioni u ka shpérndaré Informatorin Periodik tremujor té gjitha Insti-
tucioneve t¢ Ombudsmanit né Evropé pér t'i informuar ato lidhur me aktivitetet e tij té
fundit dhe pér té shkémbyer pérvojén e tij né mbrojtjen e t€ drejtave té njeriut.

Pérmbledhja e rasteve

Gjaté periudhé pér té cilén raportohet, péraférsisht katér mijé njeréz kané kontaktuar né
ményré individuale Institucionin e Ombudspersonit né Prishtiné si dhe zyrat né terren
pér té paraqitur ankesat formale apo pér té kérkuar késhilla dhe ndihmé.

Gjaté tetédhjeté “ditéve té€ hapura” pér periudhén pér té cilén raportohet, péraférsisht njé
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mijé e shtatéqind njeréz jané takuar personalisht me Ombudspersonin apo zévendésin e
tij né Prishtiné apo né gjashté zyret né terren né pjesét e ndryshme té Kosovés.

Né periudhén mes 1 korrikut 2004 dhe 30 gershorit 2005, Ombudspersoni ka regjis-
truar pérkohésisht katérqind e katérdhjeté e gjashté raste té aplikimit. Njéqind e tridhjeté
e gjashté raste ishin deklaruar si té papranueshme pér shkak té mosshfrytézimit té mjeteve
juridike, dhe se kérkesat kishin qené té pabazuara apo pér shkak té faktit se ato ishin jashté
juridiksionit t¢ Ombudspersonit. Dyqindé e gjashtémbédhjeté raste té tjera ishin larguar
nga lista — Njéqind e tridhjeté e teté prej tyre ishin zgjidhur pozitivisht dhe shtatédhjeté e
teté ishin mbyllur, inter alia, pér shkak té mos interesimit t&é kandidatéve né vazhdimin e
hetimeve.

Shumica e rasteve té hetuara nga Institucioni i Ombudspersonit lidhur me ¢éshtjet proce-
durale, si¢ éshté zgjatja e procedurave para gjykatave civile dhe DCPB-sé, aktet administra-
tive apo lénja pas dore e tyre nga autoritetet publike kompetente, ¢éshtjet e pronés, ankesat
pér keqpérdorim té autoritetit, e drejta né ¢éshtjet gjyqésore, ankesat lidhur me punésim
apo ¢éshtjet e pandéshkueshmérisé (shih shtojcén 1). Pérveg kétyre aplikacioneve, Om-
budspersoni ka publikuar njézet e dy raporte, prej té cilave shtatémbédhjeté ishin raporte
té rasteve dhe pesé ishin publikuar pas hetimeve ex officio (shih Aneksin 3 pér pérmbled-
hjet e kétyre raporteve). Disa nga raportet e lartépérmendura kishin té béjné me zgjatje té
¢éshtjeve procedurale, derisa té tjerat ishin né lidhje me ligishmériné e ndalimit té person-
ave té sémuré mental né repartin psikiatrik, hetimet penale joadekuate, diskriminimi sipas
moshés gjaté shpalljeve té konkurseve pér punésim né sektorin publik, diskriminimi sipas
gjinisé dhe keqtrajtimet qé pohoet té jené béré nga Policia e UNMIK-ut.

Gjaté periudhés pér té cilén raportohet, Ombudspersoni ka béré gjashté kérkesa pér masa
té pérkohshme dhe i ka dérguar gjashté letra urgjente pér intervenim PSSP-sé apo Minis-
trisé t& Shérbimeve Publike. Tri nga kéto kérkesa ishin té sukseshme ndérsa nénté té pa-
sukseshme (shih Aneksin 2). Shumica e kétyre kérkesave kishin t& béjné me largimet me
forcé dhe rrénimi i objekteve, si dhe me mosveprimin e autoriteteve publike né shfagjen e
veprimeve ilegale apo keqpérdorim té autoritetit.

Ombudspersoni ka regjistruar peséqind e shtatédhjeté e tre raste CR, qé nénkuptojné ras-
tet té cilat nuk kérkojné hetime té plota formale por kérkojné mé shumé intervenime té
caktuara apo aktivitete té ndérmjetésimit, prej té cilave tetédhjeté e tre ishin té sukseshmé
dhe njéqind e gjashtédhjeté e gjashté té tjera ishin mbyllur pér shkak té arsyeve té ndry-
shme. Shumica e rasteve CR té trajtuara nga Institucioni i Ombudspersonit kishin t&€ bénin
mé probleme qé pérfshinin rindértimin e shtépive, ¢éshtjet e miréqenies sociale, ankesat
lidhur me mundésité e akomodimit dhe ¢éshtjet lidhur me punésimin.
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Pérkrahja financiare dhe né té mira

Gjaté periudhés pér té cilén raportohet, Institucioni i Ombudspersonit ka shfrytézuar
fonde nga Buxheti i Konsoliduar i Kosovés, Késhilli i Pérhershém i OSBE-sé, si dhe nga
donatorét bilateral né vijim: Austria, Belgjika, Danimarka, Finlanda, Lihtenshtajni, Nor-
vegjia, Polonia, Zvicra, Turqia dhe Shtetet e Bashkuara. Projekte speciale jané financuar
nga Késhilli i Evropés, ODIHR-ja, UNICEF-i dhe UNIFEM-i.

Né gershor t€ viti 2004, Agjencia Suedeze pér Zhvillim Ndérkombétar (SIDA) miratoi
projektin pér arsimim t€ avancuar pér punonjésit e Institucionit t¢ Ombudspersonit né
fushén e té drejtave té njeriut, qeverisjes sé miré, administratés sé pérgjithshme, pajtimit
dhe ndérmjetésimit. Metodat pér ta arritur kété do té pérfshijné trajnime té avancuara né
fushén e té drejtave t€ njeriut ose né fusha té ngjashme, kurse té gjuhés angleze, trajnime
pér administratén dhe menaxhimin e zyrés, si dhe vizita studimi né institucione té ndry-
shme t€ Ombudsmanit. Partneri zbatues i SIDA-sé né kété projekt éshté menduar té jeté
Késhilli i Evropés, i cili do ta nénshkruajé né njé té ardhme té afért njé marréveshje zbatimi
me SIDA-né.

Gjaté periudhés pér té cilén raportohet, Késhilli i Evropés ka organizuar dhe financuar,
mes tjerash, njé vizité studimi pér 15 juristé té Institucionit né Gjykatén Evropiane pér
té Drejtat e Njeriut dhe né Késhillin e Evropés né Strasburg, Francé, vizita konsultimi t&
Ombudspersoni né Strasburg né shtator té vitit 2004, janar té vitit 2005 dhe maj té vitit
2005, si dhe pjesémarrjen e Zévendés Ombudspersonit né Tryezén e rrumbullakét té¢ Om-
budsmanéve né Kopenhagé té Danimarkeés.

Né shtator té vitit 2004, Fondacioni i Helsinkit pér té Drejtat e Njeriut ka financuar njé
vizité studiuese t€ tre juristéve nga Institucioni i Ombudspersonit né shkollén verore té
Fondacionit té Helsinkit pér t€ Drejtat e Njeriut né Varshavé té Polonisé.

Né tetor té vitit 2004, Qendra Evropiane pér Céshtje té Minoriteteve ka organizuar dhe
financuar, me mbéshtetjen e Ministrisé Mbretérore té Norvegjisé pér Céshtje té Jashtme,
pjesémarrjen e dy juristéve nga Institucioni i Ombudspersonit né njé seminar mbi “Insti-
tucionet e Ombudsmanit dhe té drejtat e minoriteteve” gé¢ u mbajt né Ohér, IRJM.

Né néntor té vitit 2004, Qendra Evropiane pér Céshtje t&¢ Minoriteteve ka organizuar dhe
financuar pjesémarrjen e dy punonjésve té Institucionit t¢ Ombudspersonit né njé “Vizité
studimi rajonit kufitar mes Gjermanisé dhe Danimarkés (Schleswig-Holstein)”, né Flens-
burg, Gjermani, pér njé shkémbim t& pérvojave né mes té Institucioneve t¢ Ombudsmanit
né lidhje me ¢éshtjet e minoriteteve dhe té drejtat e njeriut. Gjaté té njéjtit muaj, Qendra
pér té Drejtat e Njeriut né Shqipéri ka organizuar dhe mbéshtetur financiarisht pjesémar-
rjen e dy punonjésve té Institucionit né njé kurs trajnimi lidhur me mjetet e sistemeve
ndérkombétare té klasifikimit té informatave dhe dokumentacionit pér té drejtat e njeriut
né Tirané, Shqipéri.

Né dhjetor té vitit 2004, Avokati i Popullit né Shqipéri e financoi pjesémarrjen e Drejtorit
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té Hetimeve té Institucionit t¢ Ombudspersonit né Konferencén Kombétare pér té Drejtat
e Punés né Tirané, Shqipéri.

Né janar té vitit 2005, Komisioni Evropian ka financuar pjesémarrjen e njé juristi nga
Institucioni i Ombudspersonit né njé “Seminar mbi mbrojtjen e té dhénave” né Bruksel,
Belgjiké.

Né shkurt té vitit 2005, Institucioni i Ombudspersonit ia arriti t€ hapé njé zyré té re né
terren né Graganicé duke iu falénderuar ndihmeés speciale té siguruar nga ana e Agjencisé
pér Zhvillim prané Ministrisé sé Punéve té Jashtme té Austrisé.

Né gershor 2005, pjesémarrja e Zévendés drejtorit té Hetimeve pér programet speciale té
Institucionit t¢ Ombudspersonit né njé takim t¢ Ombudspersonit né Prespa, Greqji, ishte
financuar nga projekti Eunomia, njé projekt i pérbashkét i Késhillit t¢ Evropés dhe Om-
budsmanit té Greqisé.

Gjaté periudhés pér té cilén raportohet, ZIDDNj ka financuar Programin e shkémbimit
rajonal qé kishte pérfshiré shkémbimin e juristéve té Institucionit t¢ Ombudspersonit dhe
juristéve té Institucioneve t¢ Ombudsmanit né Shqipéri, IRTM dhe Mal t& Zi.

Duke iu falénderuar mbéshtetjes s¢ UNIFEM-it, Njésia pér Barazi Gjinore né kuadér té
Institucionit pati mundésiné té shtypé broshurat né gjuhén shqipe, serbe dhe turke pér ta
informuar publikun lidhur me diskriminimin e bazuar né gjini né ményré qé t' ua mundé-
sojé personave qé ndihen té jené viktima té diskriminimit té tillé qé ta kontaktojné Insti-
tucionin.

Si rezultat i marréveshjes pér bashképunim né projekte mes UNICEF-it dhe Institucionit
té Ombudspersonit, UNICEF-i ka financuar pagén e juristit i cili punon né Grupin pér té
Drejtat e Fémijéve né kuadér t€ Institucionit, si dhe né aktivitete tjera né lidhje me realiz-
imin e projektit, si¢ jané trajnimet, vizitat studimi dhe materiali informues.

Perspektivat e ardhshme pér Institucionin e Ombudspersonit

Gjaté periudhés pér té cilén raportohet éshté treguar njé pérparim i métejshém né pér-
gatitjen e Institucionit pér kosovarizimin komplet té tij.

Pas vendimit té tij pér té zgjatur mandatin e Ombudspersonit t€ tanishém edhe njé heré
deri né fund té dhjetorit té vitit 2005, PSSP theksoi né letrén e tij té datés 15 qershor 2005
pér Ombudspersonin qé ai pret nga ky i fundit qé ta shfrytézojé pjesén e mbetur té vitit
2005 pér té kryer té gjithé hapat e nevojshém, né bashképunim t€ ngushté me UNMIK-un,
IPVQ-té dhe OSBE-né, pér arritjen e njé kalimi té qeté né njé udhéhegje té Institucionit
nga njé kosovar, duke pérfshiré edhe gjetjen e njé pasuesi kosovar pér Ombudsperson.

Si¢ éshté pérmendur né raportin vjetor paraprak, sikur edhe né shumé biseda me PSSP-
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né, kryesuesit e misioneve diplomatike né Prishtiné dhe Beograd, kryesuesin e Misionit té
OSBE-sé né Kosové dhe pérfagésuesit e ndryshém té Késhillit té¢ Evropés, Ombudspersoni
konsideron se éshté akoma shumé herét qé njé hap i tillé té zbatohet né térési. Megjithaté,
duke marré parasysh vendosjen e PSSP-sé qé kjo té béhet, ai éshté pajtuar qé té ofrojé ¢faré-
do mbéshtetje qé éshté e nevojshme né fazén pérfundimtare té procesit té kosovarizimit
dhe synon qé té léré Institucionin né njé pozité qé té mund té pérballet mé sfidat e reja dhe
té vazhdojé té kryej rolin e vecanté qé edhe pritet nga njerézit e Kosovés.

Lidhur me kété, njé pérfaqésues i Institucionit t¢ Ombudspersonit ishte thirrur qé té mar-
ré pjesé né njé grup punues té themeluar nga OSBE-ja dhe té pérbéré nga pérfaqésuesit e
OSBE-sé, Kuvendit té Kosovés dhe Zyrés sé Komisionarit té larté té KB-sé pér té drejtat e
njeriut. Grupi punues filloi té takohet kah fundi i majit té vitit 2005 dhe adoptoi njé orar
kohor sipas té cilit parashihej qé, me géllim qé t'i mundésohet Institucionit qé té béhet
njé Institucion i ploté vendor deri me 1 janar 2006, identifikimi i njé grupi té kandidatéve
vendor potencial pér vendet udhéheqése né kuadér té Institucionit duhet té fillojé deri né
muajin korrik 2005, derisa njé projektligj pér Institucionin duhet té pérgatitet dhe parash-
trohet te organet pérgjegjése deri né muajin shtator 2005.

Né té njéjtén kohé, Ombudspersoni ka vazhduar té dérgojé punonjés té ndryshém vendor
né trajnime t€ ndryshme, konferenca, seminare dhe vizita studimi. Né takimet e ndryshme
ndérkombétare t¢ Ombudsmanéve, Institucioni i Ombudspersonit ishte pérfagésuar nga
zévendésit e tij vendor apo nga punonjésit tjeré té larté. Trajnimet e métejshme té avan-
cuara jané planifikuar, né vecanti njé projekt special i financuar nga SIDA qé pérfshinte
programe té ndryshme me Késhillin e Evropés si njé partner zbatues.

Megjithaté, té gjitha pérpjekjet e mésipérme pér té siguruar se Ombudspersoni dhe per-
soneli i tij do té jené té gatshém t& béhen pjesé e strukturave vendore né Kosové 1éné anash
pyetjen kryesore né kété kontekst —mé sakté, nése Kosova éshté gatshme pér njé tranzicion
té tille.

Njé nga problemet mé té médha lidhur me kété éshté fakti se nuk ka shumé gjasa qé ad-
ministrata ndérkombétare né Kosové do ta lejojé Ombudspersonin vendor gé té kontrol-
lojé punén e saj nga perspektiva e té drejtave té njeriut, ashtu qé qytetarét té cilét ankohen
kundér strukturave té caktuara t¢ UNMIK-ut apo strukturave t€ ngjashme ndérkombétare
té ardhshme nuk do t€ jené mé né gjendje qé t€ dérgojné ankesat e tyre né Institucionin i
Ombudspersonit. Pér momentin, Institucionii Ombudspersonit me njé Ombudsperson
ndérkombétaré né krye té tij, €shté i vetmi institucion i pavarur mbikéqyrés ndérkombétar
qé éshté kompetent qé merret me ankesat qé kané t€ béjné mé prezencén ndérkombétare
né Kosové. Pas pérfundimit té mandatit t€ njé Ombudspersoni ndérkombétar, nuk éshté e
qarté se cili entitet, nése ekziston ndonjé, do té jeté né pozité qé té plotésojé kété vakum.

Gjetja e njé apo mé shumé kandidatéve t& pérshtatshém do té jeté gjithashtu njé sfidé té
madhe. Ombudsperson i Kosovés duhet té jeté njé individ i cili nuk ka qené i implikuar né
konfliktin e Kosovés dhe i cili duhet té géndrojé qarté mbi zénkat ndér-politike qé domi-
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nojné né horizontin politik né Kosové. Ai apo ajo duhet té keté autoritet personal, njé nivel
té larté té shkollimit dhe pérvojés né fushén e té drejtave té njeriut. Ajo mé e réndésishmja
éshté se Ombudspersoni vendor do té duhet té jeté dikush qé do té mund ta gézonte besi-
min e banoréve té Kosovés, pa marré parasysh pérkatésiné e tyre etnike, si dhe besimin e
bashkésisé ndérkombétare.

NE té njéjtén kohé, ¢farédo plani pér kosovarizimin e Institucionit t¢ Ombudspersonit né
térési do té€ duhet té llogarisé né rolin e veganté t€ Institucionit. Pjesét e caktuara té Insti-
tucionit sikur zyra né terren né Graganicé dhe Njésia pér Barazi Gjinore, té cilat tani jané
duke u financuar nga donatorét ndérkombétaré, né rast té tillé do té kené nevojé pér fi-
nancim té ardhshém nga Buxheti i Konsoliduar i Kosovés, derisa atyre projekteve qé ishin
filluar para kosovarizimit duhet t'u mundésohet qé té vazhdojné dhe té zhvillohen. Pagat
e punonjésve té Institucionit do t€ duhej té pércaktohen né njé ményré t¢ qéndrueshme
dhe duhet té jené t& njé niveli i cili do té siguronte nje té ardhme profesionale solide pér té
Institucionit. Né t€ njéjtén kohé, me géllim t& mirémbajtjes sé njé niveli t&¢ qéndrueshém
té trajnimit dhe arsimimit né fushat e ndryshme té mbrojtjes sé té drejtave té njeriut dhe
kapacitetit pér t" u zhvilluar mé tutje, Institucioni nuk duhet t¢ mbetet pa njé mbéshtetje té
mjaftueshme ndérkombétare.

Kéto dyshime ishin ndaré nga shumé té tjeré, pér shembull né Késhillin e Evropés, Asam-
bleja Parlamentare e té cilit ka pérfshiré t&¢ ardhmen e Ombudspersonit né dy nga rezolutat
e saj respektivisht né Janar dhe Qershor té vitit 2005. Né té dy rezolutat, Asambleja Par-
lamentare e kishte nxitur UNMIK-un qé t€ mirémbajé statusin “ndérkombétar” té Insti-
tucionit t¢ Ombudspersonit apo sé paku juridiksionin e Ombudspersonit mbi autoritetet
ndérkombétare pér aq kohé sa ato do té mbesin né Kosové.

Do té jeté njé sfidé e madhe pér té gjitha entitetet e pérfshira qé té tejkalojné té gjitha kéto
véshtirési né ményré qé té sigurohet qé edhe né té ardhmen, Ombudspersoni dhe punon-
jésit e Institucionit do té jené né pozité qé¢ ndihmojné ata té cilét i drejtohen Ombudsper-
sonit si mundési e fundit pér té kérkuar ndihmé né ballafaqimin e tyre me shkeljet e t&
drejtave té njeriut dhe keqpérdorimit té autoriteteve. Sé paku né kété periudhé kalimtare
né shumé aspekte, Ombudspersoni frikohet qé e gjithé kjo nuk mund té garantohet nga
njé Institucion i cili nuk ka njé “spirancé” ndérkombétare, derisa éshté njé pjesé pérbérése
e strukturave vendore né Kosové. Megjithaté, duke marré parasysh vendosjen e adminis-
tratés ndérkombétare pér kosovarizimin e Institucionit sé shpejti, ai éshté i pérkushtuar
qé t&¢ mundohet té sigurojé sa mé shumé qé té jeté e mundur rrethanat e pérshtatshme
lidhur me kété dhe shpreson, edhe pse me jo edhe aq bindje, se dyshimet e tij lidhur me
kété do té déshmohen té kené qené té kota.

Marek Antoni Nowicki
Ombudspersoni né Kosové
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Aneksi 1: Pérmbledhje statistikore e rasteve
(1 korrik 2004 - 30 gershor 2005)

CESHTJET E REGJISTRUARA PERKOHESISHT (APLIKACIONET): 446
PERKATESIA ETNIKE E APLIKANTEVE:

Shqiptaré: 323
Serbé: 104
Té tjeré: 23
PALET PERGJEGJESE:

UNMIK: 297
IPVQ: 103
DCPB: 42
KFOR: 1
Té tjera: 7
CESHTJET E SHPALLURA TE PAPRANUESHME 136
CESHTJET E FSHIRA NGA LISTA: 216
CESHTJET E ZGJIDHURA POZITIVISHT: 138
CESHTJET E NDERPRERA GJATE PROCEDURES PER ARSYE TJERA: 78
HETIMET E HAPURA 20
HETIMET E BAZUARA NE APLIKACIONE: 12
HETIMET EX OFFICIO: 8
RAPORTET PERFUNDIMTARE TE PUBLIKUARA 22
RAPORTE MBI RASTET: 22
RAPORTE SPECIALE: 0
KERKESAT PER MASA TE PERKOHSHME: 6
RASTET PER VEPRIM (GJITHSEJT) 573
RASTET E ZGJIDHURAA POZITIVISHT: 83
RASTET E NDERPRERA GJATE PROCEDURES PER ARSYE TJERA: 166
KORRESPONCA E PRANUAR: 1840

KORRESPONDENCA E DERGUAR: 1876
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Tema e Iéndéve té aplikacioneve formale
( 1 korrik 2004 - 30 gershor 2005)

Zgjatja e procedurés civile né gjykaté:

Céshtjet e pronés dhe lidhur me té (DCPB):

Céshtjet e pronés dhe lidhur me té ( té tjera):

Mungesé e hetimeve efikase mbi veprat penale:

Kegpérdorim i autorizimeve:

28

Heshtja administrative dhe ¢éshtjet lidhur me té:

51

Céshtjet lidhur me té drejtén pér gjykaté:

84

Céshtjet lidhur me punésimin:

27

Té drejtat ekonomike, sociale dhe kulturore:

20

E drejta pér liri:

Zgjatja e procedurés penale né gjykaté:

Té ndryshme:

10
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Aneksi 2: Masat e Pérkohshme dhe kérkesa
té tjera pér veprime urgjente
(1 korrik 2004 - 30 gershor 2005)

Déshtimi pér ta pérmbaruar njé vendim qé€ kishte
suspenduar ndértimin e paligjshém né Pejé

MEé 13 maj 2004, Ombudspersoni pranoi njé aplikacion nga i cili kuptohej qé aplikanti anko-
hej pér mos pérmbarimin e vendimit té nxjerré mé 13 prill 2004 nga ana e Drejtorisé pér
Planifikim Urban dhe Rural té Komunés sé Pejés, pérmes té cilit e kishte urdhéruar palén e
treté qé ta ndalé ndértimin e paligjshém té objektit banesor né largési prej dhjeté metrash nga
shtépia e aplikantit. Gérmimet pér themelin e objektit banesor ishin béré aq afér garazhit sé
aplikantit sa qé garazhi kishte rréshqitur né gropé, duke paraqitur késhtu rrezik té caktuar
edhe pér shtépiné e aplikantit. Mé 11 gershor 2004, Ombudspersoni i dérgoi Ushtruesit té
detyrés sé PSSP-sé njé kérkesé urgjente pér caktimin e masés sé pérkohshme, duke kérkuar
nga ai qé té garantojé q¢ Komuna e Pejés ta ndalé ndértimin e paligjshém qé ishte duke e
démtuar pronén e aplikantit né aférsi.

Mé 20 korrik 2004, Ombudspersoni pranoi njé letér nga Pérfagésuesi Komunal i UN-
MIK-ut né Pejé, pérmes té cilés e informonte até qé i kishte shkruar Komunés sé Pejés pér
té pyetur ¢faré ajo planifikonte té bénte pér ta zgjidhur kété ¢éshtje. Pérfagésuesi Komunal
i UNMIK-ut shkroi qé edhe pse Drejtoria pér Planifikim Urban dhe Rural t¢ Komunés sé
Pejés, né letrén e saj té datés 2 korrik 2004, i kishte pérfshiré njé seri té veprimeve qé Ko-
muna i kishte ndérmarré, Pérfagésuesi Komunal i UNMIK-ut e kishte vizituar vendin né
fjalé dhe kishte gjetur qé ndértimet dukej té ishin ndalur, mirépo né até vend ende gjendej
njé ekskavator. Pérfagésuesi Komunal i UNMIK-ut e siguroi Ombudspersoni qé do té
vazhdonte ta mbikéqyré situatén dhe, nése e nevojshme, do ta mbante Ombudspersonin
té azhurnuar né lidhje me rastin. Ai gjithashtu e informoi Ombudspersoni qé, nén autoriz-
imin e tij, punonjésit e kishin pérpiluar njé listé t€¢ keqadministrimeve prej shtatorit té vitit
2003, té cilén ia kishin dorézuar Komandantit Rajonal té Policisé mé 7 korrik 2004 dhe pér
kété e kishin lajméruar Késhillin Komunal né Pejé. Pérfagésuesi Komunal i UNMIK-ut
pérfundoi gé ishte njé listé e gjaté e rasteve, pesémbédhjeté prej té cilave kishin qené pikat
gendrore pér zyrén e tij, ku Kryeshefi Ekzekutiv i kishte tejkaluar autorizimet e tij, nuk
kishte vepruar né pajtim me procesin e kérkuar dhe kishte shpenzuar fonde komunale pa
ju pérmbajtur procedurave té drejta. Pérfagésuesi Komunal i UNMIK-ut e mbylli letrén e
tij duke shtuar q¢ Komandanti Rajonal i Policisé e kishte informuar até qé dosja i ishte pér-
cjellé prokurorit ndérkombétar né Pejé dhe qé ai shpresonte singerisht qé do té zhvillohen
hetimet e duhura dhe té ngritén aktakuzat kundér zyrtaréve té ndryshém té¢ Komunés.
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Mosveprimi i Komunés s€ Gjakovés ndaj ndértimeve té paligjshme

MEé 24 gusht 2004, Ombudspersoni pranoi njé aplikacion nga i cili kuptohej qé aplikanti
dhe té tjerét ankoheshin qé Komuna e Gjakovés nuk kishte ndérmarré kurrfaré veprimi né
pérgjigie té ankesave té shumta kundér njé ndértimi té pohuar té paligjshém té njé objekti
banesor né afeérsi té shtépisé sé aplikantit.

ME 26 gusht 2004, Ombudspersoni i dérgoi PSSP-sé njé kérkesé urgjente pér caktimin e
masés sé pérkohshme, duke kérkuar nga ai qé té reagojé ndaj mungesés sé¢ intervenimit
nga ana e Komunés. Ombudspersoni pérshkroi se si, me vazhdimin e ndértimit, shtépité
e aplikantit dhe fginjéve té tij kishin pésuar déme. Ombudspersoni shtoi qé aplikanti iu
kishte drejtuar disa heré autoriteteve komunale me kérkesa pér t€ dalé vendin e ngjarjes
dhe pér ta vértetuar démin e shkaktuar dhe rrezikun qé kanosej nga punét ndértimore.
Megjithaté, kérkesat e tij drejtuar Komunés pér té ndalur punét ndértimore mbetén pa
pérgjigie. Ombudspersoni kérkoi nga PSSP gé té ndérmarré veprime urgjente pér té ga-
rantuar qé ndértimi i objektit banesor né fjalé té ndalet, né pritje té pérfundimit té heti-
meve t&€ Ombudspersonit lidhur me rastin, si dhe kérkoi nga PSSP qé ta informojé lidhur
me ¢farédo veprimi t€ ndérmarré lidhur me kété ¢éshtje.

ME 10 shtator 2004, Ombudspersoni i dérgoi PSSP-sé njé kérkesé té dyté pér caktimin
e masés sé pérkohshme, duke theksuar qé nuk ishte informuar pér ¢farédo veprimi qé
ishte ndérmarré né kété ¢éshtje, si dhe nuk kishte pranuar kurrfaré pérgjigje né letrén e tij
té dérguar dy javé mé herét. Ombudspersoni pérsériti kérkesén e tij pér té garantuar qé
ndértimi i objektit banesor né Gjakové té ndalet dhe qé té informohet lidhur me ¢farédo
mase qé ndérmerret né kété drejtim.

Mé 17 shtator 2004, Ombudspersoni pranoi njé pérgjigje nga PSSP ku theksohej qé vé-
mendjen e tij pér kété ¢éshtje sé pari ia kishte drejtuar Peshkopi Artemije i Rashkés dhe
Prizrenit, gjaté njé takimi me t€ mé 25 gusht 2004. PSSP shkroi qé ai pastaj e kishte disku-
tuar kété ¢éshtje me Kryeministrin e Kosovés, Kryetarin e Gjakovés, Kryetarin e Aleancés
pér Ardhmeériné e Kosovés (AAK), Kryesuesin e Shtyllés II t¢ UNMIK-ut dhe Pérfagésue-
sin Rajonal t¢ UNMIK-ut pér Rajonin Jug-Peréndimor. PSSP shtoi qé ¢éshtjen e konsid-
eronte té jeté nén hetime, por e ndjente njé nevojé gé ta vizitonte até lokacion personalisht
pas 27 shtatorit 2004 pér t'u informuar sa mé miré rreth situatés.

MEé 29 shtator 2004, Ombudspersoni iu pérgjigj PSSP-sé, duke e informuar até qé UN-
MIK-u ndoshta i kishte keqkuptuar rrethanat e kétij rasti. Ombudspersoni e bashkéngjiti
njé letér té shkruar nga aplikanti né té cilén ai e kishte shprehur befasiné ndaj pérgjigjes sé
pranuar nga PSSP, pasi qé personalitetet e pérmendura né kété pérgjigje kurré nuk kishin
qené té pérfshiré né rastin e tij. Né té njéjtén kohé, sipas aplikantit, ndértimi i paligjshme
kishte vazhduar dhe paraqiste rrezik pér té shkaktuar déme té reja pronés sé tij. Ombud-
spersoni i béri thirrje PSSP-sé qé té ndalé ndértimet né aférsi té pronés sé aplikantit né
pritje té hetimeve té métejshme té tij lidhur me rastin.
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Mé 3 dhjetor 2004, Ombudspersoni pranoi njé pérgjigje nga Zévendés PSSP pér Admin-
istratén Civile, pérmes té cilés e informoi qé IPVQ-té, posagérisht Ministria e Shérbimeve
Publike, do té merreshin tani me refuzimin e shérbyesve komunal civil pér té ndérmarré
veprimet e kérkuara nga zyra e tyre. Zévendés PSSP e informoi Ombudspersoni qé kérke-
sa e tij i ishte pércjellé Ministrisé sé Shérbimeve Publike.

Mé 10 dhjetor 2004, Ombudspersoni i dérgoi Ministres s¢ Shérbimeve Publike njé kérkesé
pér caktimin e masés sé pérkohshme, duke kérkuar nga ajo qé t€ garantojé qé ndértimi i
objektit banesor né fjalé té ndalet, né pritje té pérfundimit té hetimeve t¢ Ombudspersonit
lidhur me rastin. Ombudspersoni gjithashtu kérkoi qé té informohet lidhur me ¢farédo
veprimi t€ ndérmarré lidhur me kété ¢éshtje.

Nuk ka pasur pérgjigje né kété kérkesé.

Eksproprijimi i pohuar i paligjshém i tokés pér Aeroportin e Prishtinés

ME 26 tetor 2004, Ombudspersoni e pranoi njé aplikacion, nga i cili kuptohej qé aplikanti
ankohej rreth vendimit té marré nga PSSP pérmes té cilit 4.90,70 hektaré té tokés sé tij pohohej
té ishin eksproprijuar pa bazé ligjore pér nevojat e Aeroportit Civil té Prishtinés. Gjashté dité
mé herét, aplikanti ia kishte dérguar njé letér PSSP-sé ku kishte kérkuar rishqyrtimin e kétij
vendimi, duke pohuar qé ai nuk ishte né pérputhje me kérkesén pér eksproprijim qé e kishte
béré Aeroporti i Prishtinés lidhur me eksproprijimin e 24,28 ari toké té aplikantit. Aplikanti
nuk kishte marré kurrfaré pérgjigje né kérkesén e tij.

Mé 27 tetor 2004, Ombudspersoni kérkoi PSSP-sé njé kérkesé pér caktimin e masés sé
pérkohshme, duke kérkuar nga PSSP-ja gé t& ndalé t& gjitha punét ndértimore pér Aero-
portin Civil té Prishtinés qé kishin lidhje me tokén e aplikantit deri sa té nxirrej njé ven-
dim lidhur me kérkesén e aplikantit pér rishqyrtimin e vendimit té méhershém té gjykatés
pér té eksproprijuar 4.90,70 hektaré té tokés sé tij.

MEé 29 prill 2005, Ombudspersoni dérgoi njé letér pérkujtimi PSSP-sé, duke e informuar
qé aplikanti né ndérkohé kishte marré njé vendim nga Gjykata Komunale né Lipjan,
pérmes té cilit ajo e kishte urdhéruar ndaljen e té gjitha punéve ndértimore né tokén e
aplikantit. Gjithashtu, Ombudspersoni kérkoi informacione lidhur me veprimet qé PSSP i
kishte ndérmarré apo planifikonte t'i ndérmarré né lidhje me kété rast.

MEé 10 gershor 2005, Ombudspersoni pranoi njé letér nga aplikanti né té cilén ai e kishte
theksuar qé rasti ishte zgjidhur né ményré té kénagshme pér té dy palét. Aplikanti e falén-
deroi Ombudspersonin pér ndihmén dhe intervenimin e tij né kété rast.

78



Rrénimi i njé shtépi qé gjendej né tokén qé pohohej
té jeté proné e Komunés sé Prizrenit

MEé 20 tetor 2004, Ombudspersoni pranoi njé aplikacion, pérmes té cilit aplikanti ankohej
rreth njé njoftimi pér pérmbarimin e vendimit pérfundimtar té nxjerré nga Drejtoria pér
Céshtje Pronésore dhe Juridike prané Komunés sé Prizrenit, me té cilin kishte urdhéruar
rrénimin e shtépisé sé tij qé gjendej né tokén qé pohohej té jeté proné e Komunés sé Prizrenit.
Aplikanti, qé aty ishte duke jetuar prej vitit 1975, kishte béré kérkesé prané Gjykatés Komu-
nale né Prizren né prill té vitit 2004 pér ta vértetuar té drejtén e tij pronésore mbi tokén né
fialé. Né shtator té vitit 2004, ai kishte kérkuar nga Gjykata Komunale qé té nxjerré vendim
mbi caktimin e masés sé pérkohshme.

Mé 5 néntor 2004, Ombudpersoni dérgoi PSSP-sé njé kérkesé pér caktimin e masés sé
pérkohshme, duke kérkuar nga ai qé té garantojé suspendimin e vendimit pérmbarues qé
urdhéronte aplikantit qé ta rrénojé shtépiné e tij, né pritje t& hetimeve té tij mbi rastin si
dhe deri sa nxirret aktgjykimi i formés sé preré lidhur me vértetimin e té drejtés pronésore
té aplikantit mbi tokén e lartpérmendur.

Nuk ka pasur pérgjigje né kété kérkesé.

Débimi me forcé nga barrakat e kompanisé “Kablar”

MEé 22 néntor 2004, pérfaqésuesit e mé shumé se njéqind personave qé ishin duke jetuar né
barakat qé gjendeshin né Dardani té Prishtinés e gé mé paré kishin qené proné e kompanisé
serbe “Kablar”, erdhén te Ombudspersoni pér ta informuar qé té nesérmen do té déboheshin
nga kéto baraka, ku ata ishin duke géndruar pasi qé shtepité e tyre ishin shkatérruar gjaté
konfliktit té vitit 1999. Débimi ishte bazuar né njé vendim té Gjykatés komunale né Prishti-
né, té konfirmuar né Gjykatén e qarkut né Prishtiné, pérkundér dyshimeve té shprehura nga
aplikantét dhe personat e treté lidhur me ligishmériné e kétij débimi. Atéheré rasti ishte dér-
guar né Gjykatén supreme té Kosovés, ku ishte né pritje pér tu zgjidhur.

MEé 22 néntor 2004, Ombudspersoni i dérgoi PSSP-sé njé kérkesé urgjente pér masa té
pérkohshme dhe kérkoi nga ai qé té pérdoré autorizimet e tij pér té garantuar qé procedura
e débimit té suspendohet né pritje té pérfundimit té hetimeve té¢ Ombudspersonit mbi kété
¢éshtje, si dhe né pritje té pérfundimit té procedurés prané Gjykatés Supreme. Njé kopje e
késaj kérkese i ishte dérguar edhe kryetarit t¢ komunés sé Prishtinés.

MEé 23 néntor 2004, pérfagésuesit e aplikantéve erdhén né Insitucionin e Ombudspersonit
dhe e informuan qé policia kishte ardhur pér ti débuar nga barakat. Edhe pse aplikantét
ia kishin treguar policisé kopjen e kérkesés s¢ Ombudspersonit pér masa té pérkohshme,
punétorét fizik e kishin nxjerré pronén e tyre té luajtshme dhe e kishin 1éné né rrugé. Ap-
likantét u ankuan qé gjésende me vleré u ishin vjedhur gjaté kétij procesi dhe qé, pérkundér
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temperaturavé nén zero gradé celzius, nuk kishin ku té shkojné.

Né pasditén e sé njejtés dité, pérfagésuesit e Institucionit t¢ Ombudspersonit i vizituan
barakat dhe pané qé mobiljet e aplikantéve ishin ende népér rrugé. Derisa rojet e sigurimit
qé ishin duke ruajtuar dyert qé shpienin te barakat thané qé pothuajse té gjithé njerézit
ishin strehuar, aplikantét i informuan pérfagésuesit e Ombudspersonit ¢ Komuna, deri
atéheré, nuk kishte ndérmarré kurrfaré masa pér té siguruar strehim pér ta.

ME voné gjaté té njejtés dité, Ombudspersoni i dérgoi PSSP-sé njé kérkesé té dyté urgjente
pér masa té pérkohshme, né té cilén e informoi até pér situatén dhe pyeti pér até qé auto-
ritetet pérgjegjése ndérkombétare dhe vendore planifikonin ta béjné pér té parandaluar té
ndodhé njé krize humanitare né qendér té Prishtinés. Ai pérséri e nxiti PSSP-né té garan-
tojé qé veprimet pérkatése pér ta zgjidhur kété ¢céshtje t&€ ndérmerren pa vonesé té€ méte-
jshme. Kjo letér gjithashtu iu dérgua edhe kryetarit t¢ Komunés sé Prishtinés. Gjithashtu
mé 23 néntor 2004, Ombudspersoni i dérgoi njé letér koordinatores sé Njésisé pér Ins-
pekcion Gjyqgésor prané Departamentit té Drejtésisé, pérgjegjése pér té hetuar sjelljet e
pahijshme té gjykatésve dhe prokuroréve, pérmes sé cilés kérkoi nga kjo Njési qé té fillojé
procedurén disciplinore kundér gjykatésve qé kishin gené té pérfshiré né aktgjykimet qé
kishin sjellé deri te débimi. Ombudspersoni kérkoi nga koordinatorja qé kétij rasti t'i japé
prioritet.

Pérkundér pérpjekjeve té vazhdueshme nga ana e pérfagésuesve té Institucionit t¢ Om-
budspersonit dhe pérfagésuesve té Komitetit Ndérkombétar té Kryqit té Kug, té cilét ofru-
an edhe té paguajné dhomat e hotelit pér fémijét dhe graté pér até naté, personat e débuar
e kaluan natén e 23 néntorit 2004 né kafeneté dhe restoranet pérreth, qé pronarét i lané
hapur pér até géllim.

Gjaté ditéve né vijim, Ombudspersoni pati shumé takime me aplikantét dhe pérfagésuesit
e Komunés. Né fund, komuna ofroi strehim pér aplikantét, gé ata e konsideruan té pam-
jaftueshém pér té akomoduar vetén dhe mobiljet e tyre.

Mé 3 dhjetor 2004, Ombudspersoni pranoi njé letér nga koordinatorja e Njésisé pér Ins-
pekcion Gjygésor prané Departamentit té Drejtésisé, pérmes sé cilés e informoi Ombud-
spersonin qé Njésia e saj i kishte filluar hetimet mbi rastin e mésipérm dhe qé atij do t'i
jepej prioritet.

Mé 6 dhjetor 2004, Ombudspersoni pranoi njé letér té datés 2 dhjetor 2004 nga zévendési
kryesor i PSSP-sé, pérmes sé cilés ai u pérgjigj né kérkesén e Ombudspersonit pér masa
té pérkohshme. Né letrén e tij, zévendési kryesor i PSSP-sé, e informoi Ombudspersonin
qé faktet lidhur me situatén nuk pérputheshin me disa nga vlerésimet né letrén e Ombud-
spersonit, pasi qé familjet né fjalé nuk i ishin drejtuar kurré Komunés pér ndihmé gjaté
pesé muajve sa kishte gené né pritje procedura e débimit. Megjithaté, zévendési kryesor
i PSSP-sé konsideroi gé autoritetet komunale, né bashképunim me stafin e UNMIK-ut,
ishin angazhuar né kété ¢éshtje ménjéhere pasi qé ishin informuar pér até. Mé 25 néntor
2004, u ofrua strehimi té cilin e refuzuan familjet e débuara. Zévendési kryesor i PSSP-sé e
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mbylli letrén e tij duke konsideruar qé vlerésimi i Ombudspersonit se nuk ishte ndérmarré
asgjé pér té iu pérgjigjur rrethanave ekzistuese ishte “i gabueshém dhe i padenjé€”. Ai sugje-
roi gé, né té ardhmén, Ombudspersoni té kontakojé zyret e IPVQ-ve dhe UNMIK-ut para
se té “sulmojé pérpjekjet e punétoréve té zellshém qé ishin té angazhuar pér t'i shérbyer
Kosovés dhe popullit té saj”. Sipas zévendésit kryesor té PSSP-sé, “besueshmeéria e Institu-
cionit t¢ Ombudspersonit dhe efikasiteti i tij né emér té atyré qé kérkojné ndihmén e tij do
té pérmirésohen pérmes hetimet serioze paraprake dhe pérmes dialogut té matur”.

Mé 10 dhjetor 2004, Ombudspersoni u pérgjigj né letrén e zévendésit kryesor té PSSP-sé
duke e informuar até gé, sipas informatave qé i kishte né dispozicion, aplikantét kishin
kontaktuar disa heré Komunén, né vecanti kryetarin e Komunés, Gjykatén e Qarkut né
Prishtiné dhe Gjykatén Supreme té Kosovés, pasi qé kishin marré informatat qé ishte fil-
luar procedura e débimit kundér tyre. Secilén heré, personat pérkatés u kishin théné qé
nuk kishin arsye té brengosen pasi qé débimi nuk do té ishte i mundshém né njé té ardhme
té parashikueshme. Prandaj, pohimet e Komunés qé nuk kishte pasur informata mbi ras-
tin nuk dukej té jené té sakta. Ai vérejti qé me faktet gjithashtu nuk pérputhej pohimi qé
autoritetet komunale ishin angazhuar menjéhere né ¢éshtjen e lartpérmendur ménjéheré
pasi qé ishin informuar pér té, pasi qé kopjet e letrave t¢ Ombudspersonit drejtuar PSSP-sé
mé 22 dhe 23 néntor 2004 i ishin dérguar edhe Komunés, por nuk kishin marré pérgjigje.
Vetém pas letrés nga pérfagésuesi komunal i UNMIK-ut né Prishtiné drejtuar zévendés
kryetarit té Késhillit Komunal dhe kryeshefit ekzekutiv t¢ Komunés, dhe pas njé numri té
thirrjeve té pérfagésuesve té Insitucionit drejtuar zévendés kryetarit té Késhillit Komunal,
qé Komuna né fund u angazhua né kété ¢éshtje. Lidhur me strehimin e ofruar nga ana e
Komunés, Ombudspersoni e informoi z. Rossin qé aplikantét e kishin konsiderur si tepér
té vogel pér t€ vendosur té gjithé njerézit dhe gjésendet e tyre dhe shtoi qé plotésisht e
kuptonte mosdashjen e tyre té ploté qé té ndahen nga mobiljet dhe gjésendet tjera té tyre,
qé ishin té vetmet qé tani u kishin mbetur. Né fund, Ombudspersoni e kundérshtoi fuqi-
misht kritikén e zévendésit kryesor t& PSSP-sé lidhur me punén e Institucionit t¢ Ombud-
spersonit né kété rast, né vecanti komentin e tij qé intervenimi i Ombudspersonit né kété
¢éshtje ishte i gabueshém dhe i padenjé. Né njé situaté té tillé, Ombudspersoni e konsid-
eroi té jeté obligim i tij ta informojé UNMIK-un dhe té kérkojé nga PSSP qé garantojé qé
autoritetet kompetente komunale t'i dhéné fund njé shkelje té tillé té réndé té té drejtave
té njeriut. Ombudspersoni gjeti té ishte pér té ardhur keq qé né vend qé Institucioni i
Ombudspersonit dhe UNMIK-u t& kené njé bashképunim té frytshém dhe té nevojshém,
intervenimi i tij pér t& mbrojtur té drejtat e njeriut né Kosové ishte keginterpretuar si sulm
ndaj “pérpjekjeve té punétoréve té zellshém qé ishin té angazhuar pér t'i shérbyer Kosovés
dhe popullit té saj”. Sa i pérket vérejtjes sé zévendésit kryesor t&€ PSSP-sé lidhur me be-
sueshmériné e Institucionit t¢ Ombudspersonit, ai gjeti qé, pérkundér qéndrimit té shpre-
hur né letrén e zévendésit kryesor té PSSP-sé, besueshméria e Institucionit do ta pésonte
nése ai nuk do té kishte intervenuar né kété ¢éshtje. Né ndérkohé, aplikantét u strehuan te
shokét dhe té aférmit e tyre. Deri mé kété daté, atyre nuk u éshté siguruar ndonjé strehim
tjetér nga Komuna e Prishtinés.
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MEé 24 shkurt 2005, Ombudspersoni pranoi njé letér nga Drejtori i Departamentit té Dre-
jtésisé i cili theksonte, né mes tjerash, se nuk kishte pasur kurfar ankesa kundér vendimit
pér débimin e aplikantéve. Pér mé tepér, ai vérejti qé Njesia e Inspekcionit Gjygésor nuk
kishte mandat pér té vlerésuar vendimet gjyqésore dhe gabimet ligjore apo né fakte qé
mund té jené béré nga Gjykatat. Ai e pérfundoi letrén e tij duke théné se Njesia e Ins-
pekcionit Gjygésor nuk kishte gjetur kurrfar prova pér sjellje té pahijéshme né punén e
gjykatésve qé jané marré me kété rast.

Ndértimi i njé Qendre pér Puné Sociale mbi disa varreza
né qytetin e Podujevés

Mé 2 dhjetor 2004, Ombudspersoni pranoi njé aplikacion nga i cili kuptohej qé aplikantét
dhe té tjerét ankoheshin ndaj njé vendimi té Késhillit Komunal né Podujevé pér ta filluar
ndértimin e Qendrés pér Puné Sociale né njé pjesé toke ku ishin varrosur anétarét e familjes
té aplikantéve. Né vitin 1946, kjo toké ishte konfiskuar nga ana e regjimit té méparshém
jugosllav.

Mé 13 dhjetor 2004, Ombudspersoni ia dérgoi Zévendés Kryetarit té Kuvendit Komunal
né Podujevé njé kérkesé urgjente pér caktimin e masés sé pérkohshme, duke kérkuar nga
ai qé té garantojé qé ndértimi i Qendrés pér Puné Sociale té suspendohet menjéheré dhe qé
Ombudspersoni té informohet pér ¢farédo veprimi qé merret né lidhje me kété ¢éshtje.

Mé 1 mars 2005, Ombudspersoni, pasi q¢ nuk kishte pranuar kurrfaré pérgjigje nga
Késhilli Komunal, e dérgoi edhe njé letér pérkujtuese.

Mé 18 mars 2005, Ombudspersoni e pranoi njé letér nga Késhilli Komunal né Podujevé,
pérmes té cilés e informonin qé duke marré parasysh qé ajo pjesé e tokés ishte konfiskuar
nga regjimi i méparshém komunist, aplikanti do t€ merrte né t¢ ardhmen ndonjé lloj kom-
pensimi. Lidhur me ndértimin e Qendrés pér Puné Sociale, Komuna ia bashkéngjiti letrés
s€ saj njé kopje té kontratés sé nénshkruar mes Komunés dhe Qendrés pér Puné Social, né
té cilén Qendra lejohej ta shfrytézojé tokén né fjalé pérkohésisht dhe pér kété arsye lejohe;j
qé mbi té ta ndértojé vetém ndonjé ndértesé té pérkohshme.

Hatixhe Rexhaj Avdyli kundér Drejtoris€ pér Céshtje
Pronésore dhe Banesore (DCPB-s€)

ME 11 shkurt 2005, Ombudspersoni pranoi njé ankesé nga e cila dukej se aplikantja ankohej
kundér njé vendimi té DCPB-sé me té cilin éshté urdhéruar té lirojé banesén né Prishtiné qé i
ishte ndaré nga “Fabrika e Amortizerave” né vitin 1987. Né vitin 1990, pas konfirmimit nga
Késhilli i Punétorve té fabrikés se banesa i ishte ndaré aplikantés, ajo nénshkroi kontratén
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dhe u vendos né banesé. Né shtator té 1990, pas zbatimit té masave té¢ dhunshme nga au-
toritetet publike, aplikantja éshté pushuar nga puna. Né vitin 1994 aplikantja u débua nga
banesa e saj pa ndonjé urdhér paraprak gjyqésor. Pasi qé aplikanja si dhe banuesi i méher-
shém kishin paraqitur kérkesa pér kthim té banesés né posedim prané DCPB-sé, Komisioni
pér Kérkesa prané DCPB-sé nxjerri njé vendim né vitin 2003 me té cilin kishte vendosur gé
banesa i takon personit qé kishte jetuar aty deri mé vitin 1999 si dhe e urdhéroi aplikanten
qé té lirojé banesén. Mé 21 gershor 2004, aplikantja kérkoi nga Komisioni pér Kérkesa qé té
rishqyrtojé vendimin. Né shkurt 2005, aplikantja pranoi njé vendim qé urdhéronte débimin
e saj, i cili u konfirmua pas ankesés sé saj.

Mé 15 shkurt 2005, Ombudspersoni i dérgoi njé kerkesé shumé urgjente PSSP-s¢, duke
kérkuar nga ky i fundit qé té shfrytézojé autorizimet e jashtézakonshme qé i jané ngarkuar
atij si PSSP pér té ndalur pérmbarimin e procedurés s¢ mundshme té paligjshme t€ débim-
it, derisa té mos largohen té gjitha dyshimet lidhur me validitetin e kétyre veprimeve.

Mé 25 shkurt 2005, Ombudspersoni i dérgoi letrén e dyté PSSP-sé né lidhje me kété dhe
raste t& ngjashme kundér DCPB-sé, me té cilén, né mes tjerash, e informoi até se sipas
pohimeve té aplikantes, procedurat e débimit ishin suspenduar.

Osman Kozmagqi, Avni Kumnova, Fatmir Dragaj, Hamdi Zenelaj dhe Asim
Rragoni kundér Drejtorisé pér Céshtje Pronésore dhe Banesore (DCPB-sé)

ME 14 shkurt 2005, Ombudspersoni pranoi disa aplikacione, nga té cilat dukej se aplikantét
ankohen kundér vendimeve té DCPB-sé me té cilat urdhéroheshin qé té lirojné banesat né
Prishtiné té cilat u ishin ndaré aplikantéve nga punédhénési i tyre i méparshém, ndérmarja
“Ibér Lepenci” né vitin 1986. Né shkurt 1991, pasi qé Kosova humbi autonominé, késhilli
kompetent i sapoeméruar né até kohé né ndérrmarije kishte vendosur gé té anuloj vendimet
pér ndarje té banesave. Né njé vendim té nxjerré mé néntor 1991, Gjykata e Punés né Prishti-
né kishte konfirmuar vendimin pér ndarjen e banesave dhe e urdhéroi ndérrmarjen qé tua
kthej banesat aplikantéve. Ndérrmarja “Ibér Lepenci” ishte ankuar ndaj kétij vendimi, dhe
ankesa ishte refuzuar nga Gjykata kompetente e instancés sé dyté né vitin 1992. Njé kérkesé
qé ishte béré nga “Ibér Lepenci” prané Prokurorit té Republikés sé Serbisé ku kérkohej nga ai
qé té fillojé procedurén e jashtzakonshme kundér vendimit té gjykatés ishte refuzuar. Né tetor
1996, Gjykata komunale né Prishtiné i kishte urdhéruar personat qé né até kohé jetonin né
banesa qé ti lirojné ato. Pér arsye té konfliktit né Kosové, ky vendim i gjykatés nuk ishte pérm-
baruar kurré. Pas konfliktit né vitin 1999, banesat ishin léné té lira, sepse personat qé babo-
nin aty mé paré kishin ikur, dhe aplikantét u vendosén né kéto banesa. Pasi qé aplikantét si
dhe banuesit e méhershém kishin paraqitur kérkesa pér kthim té banesés né posedim prané
DCPB-sé, Komisioni pér Kérkesa prané DCPB-sé nxjerri dy vendime té pérbashkéta né vitin
2003 me té cilin kishte vendosur qé banesa i takon personit qé kishte jetuar aty deri mé vitin
1999 si dhe e urdhéroi aplikantét qé té lirojné banesat. Aplikantét kérkuan nga Komisioni
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pér Kérkesa qé té rishqyrtojé vendimin. Pas kétyre kérkesave, disa nga aplikantét pranuan
vendime negative ku urdhéroheshte débimi i tyre deri mé 21 shkurt 2005, pérkatsisht mé 10
mars 2005.

ME 17 shkurt 2005, Ombudspersoni i dérgoi njé kerkesé urgjente PSSP-s€, duke kérkuar
nga ky i fundit qé té shfrytézojé autorizimet e jashtézakonshme qé i jané ngarkuar atij si
PSSP pér té ndalur pérmbarimin e procedurés s¢é mundshme té paligjshme t&¢ débimit,
derisa té mos largohen té gjitha dyshimet lidhur me validitetin e kétyre veprimeve. Pér mé
tepér, Ombudspersoni bashkéngjiti né letrén e tij njé listé me raste té ngjashme dhe kérkoi
nga PSSP qé gjithashtu té suspendojé procedurat procedurat e débimit né kéto raste.

Mé 25 shkurt 2005, Ombudspersoni i dérgoi letrén e dyté PSSP-sé né lidhje me numrin
né rritje té ankesave kundér procedurave té débimit té filluara prané DCPB-sé. Né letrén e
tij, ai theksoi se kishte pranuar shumé kérkesa té ngashme gjaté javés sé fundit dhe se pas
kontaktimit me DCPB-né kishte kuptuar se kishte mé tepér se peséqind raste té tilla ishin
né pritje pér tu zgjidhur prané DCPB-sé.

Ombudspersoni rekomandoi qé té ndalen té gjitha procedurat e débimit né pritje pér tu
pérmbaruar né rastet qé kishin té béjné me vendimet mbi ndarjen e banesave qé ishin
marré né vitet '80 dhe anuluar mé voné gjaté regjimit té¢ Millosheviqit, dhe qé kéto raste
té rishqyrtohen

Mé 7 qershor 2005, Ombudspersoni pranoi njé letér nga Zévendés PSSP pér Adminis-
traté Civile me té cilén e informonte se ankesat rrjedhnin nga disa keqkuptime té natyrés
sé mandatit t¢ DCPB-sé dhe Komisionit pér Kérkesa té¢ DCPB-sé si dhe mungesés sé njo-
hjes té ligjit té aplikueshém. Ai theksoi se sipas Rregullores s¢ UNMIK-ut Nr. 1999/23 mbi
themelimin e Drejtoratit pér Céshtje Pronésore dhe Banesore dhe Komisionit pér Kérkesa,
DCPB ishte themeluar pér té pranuar kérkesat e personave fiziké, pronésia, posedimi ose e
drejta e banimit né pronén e patundshme banesore té té ciléve u éshté revokuar pas datés
23 mars 1989 né bazé té legjislacionit i cili &shté diskriminues si né zbatim ashtu edhe né
qéllimet e tij”. Zévendés PSSP theksoi qé definicioni ligjor i té drejtés pér banim nénkup-
ton si vendimin mbi ndarjen ashtu edhe banimin fizik né proné. Pér mé tepér, ai theksoi
se sipas nenit 11 té Ligjit Jugosllav mbi Marrédhéniet Banesore, té vitit 1986, “qytetari do
té fitojé té drejtén e banimit qé nga dita kur ligishmérisht vendoset né banes¢”. Edhe pse
kérkuesit e lartépérmendur kishin vendimet pér ndarje té banesés, ata nuk kishin arritur
ta fitojné t€ drejtén pér banim sepse nuk ishin vendosur kurré né prona. Prandaj, kérkesat
e tyre ishin nuk ishin né jurisdiksionin e DCPB-sé. Zévendés PSSP-ja vérejti se aplikantét
kishin shfrytézuar té drejtén e tyre pér plotésimin e kérkesave pér rishqyrtimin e vendi-
meve té€ DCPB-sé, té cilat ishin refuzuar. Zévendés PSSP e pérfundoi letrén e tij duke e
informuar Ombudspersonin se prej njébédhjeté mijé vendimeve té zbatuara deri mé 31
dhjetor 2004, jané plotésuar vetém 800 kérkesa pér rishqyrtim prané DCPB-sé. Prandaj,
shkalla e pranimit té vendimeve té DCPB-sé ishte e larté.

84



Largimi me forcé i punétorive/dyqaneve né Gllogovc

MEé 29 dhjetor 2004, Ombudspersoni pranoi njé aplikacion nga i cili kuptohej gé aplikantét
ankoheshin ndaj vendimeve té léshuara nga Drejtoria e Inspeksionit e Komunés sé Gllogovcit,
né lidhje me pérmbarimin e vendimeve té léshuara nga Drejtoria pér Urbanizém dhe Planifi-
kim Hapésinor i té njéjtés komuné, e qé kané té béjiné me rrénimin dhe largimin e dyqaneve/pu-
nétorive té cilat ndodhen né rrugén “Skénderbeu” né Gllogovc.

Mé 1 mars 2005, Ombudsperson i dérgoi Ministres sé¢ Shérbimeve Publike njé kérkesé
urgjente pér caktimin e masés sé pérkohshme, duke kérkuar nga ajo qé té garantojé qé Ko-
muna e Gllogovcit té suspendojé largimin dhe rrénimin e paraparé t€ punétorive/dyqaneve
té aplikantéve, pasi g¢ Ombudspersoni e konsideronte qé qé njé veprim i tillé do té ishte né
kundérshtim me njé aktvendim té méparshém té gjykatés qé, si masé e pérkohshme, kishte
ndaluar Komunén qé t'i rrénojé pronat né fjalé né pritje té njé aktvendimi té gjykatés té for-
meés sé preré né lidhje me pengim posedimin e pohuar mbi pronén e tyre nga ana e Komunés
e Gllogovcit.

ME 2 mars 2005, Ombudspersoni, pasi qé nuk kishte pranuar kurrfaré pérgjigje nga Min-
istrja e Shérbimeve Publike, ia dérgoi njé kérkesé té ngjashme PSSP-sé. Né letrén e tij, Om-
budspersoni shprehu dyshimin qé Ministrja e Shérbimeve Publike kishte ndérmarré ndonjé
veprim né kété ¢éshtje, pasi qé dhjeté aktivitete afariste tashmé ishin shkatérruar kurse pritej
té vazhdojé edhe rrénimi i aktiviteteve tjera afariste. Sipas Ombudspersonit, ai pér kété arsye
kishte vendosur qé kété ¢céshtje tia drejtojé drejtpérdrejt PSSP-sé, duke kérkuar nga ai gé té
vejé né shfrytézim autorizimet e tij té jashtézakonshme pér té garantuar qé té mos vazhdohet
me rrénimet e ndértesave tjera, sé paku derisa Gjykata Komunale né Gllogovc t€ mos nxjerré
njé aktvendim té formés sé preré. Né letrén e tij, Ombudspersoni gjithashtu theksoi qé e
konsideronte sjelljen e tillé té¢ Komunés sé Gllogovcit si té papranueshme dhe si mospérfillje
té qarté té parimeve té sundimit té ligjit, dhe kérkoi nga PSSP té marré parasysh ndikimin
social té késaj ¢éshtjeje, gé do ta démtonte né ményré té papérmirésueshme emrin e institu-
cioneve geveritare vendore po té lejohej té vazhdohet né kété ményré.

Mé 5 maj 2005, Ombudspersoni i dérgoi PSSP-sé edhe njé letér PSSP-sé, pérmes té cilés
kérkoi informacione lidhur me veprimet g¢ UNMIK-u apo autoritetet kompetente vendore
i kishin ndérmarré apo planifikonin t'i ndérmerrnin lidhur me kété ¢éshtje.

Nuk ka pasur pérgjigje né kété kérkesé.

Débimi me forcé i familjeve té zhvendosura nga banesat
né Komuneén e Prizrenit

MEé 9 shtator 2004, Ombudspersoni pranoi njé aplikacion nga i cili kuptohej qé aplikanti, i
cili me autorizim i pérfaqésonte banorét e fshatit Milaj, ankohej pér shkak té pamundésisé

85



s€ qasjes né pronat e tyre. Pasi qé fshati ishte bombarduar térésisht né vitin 1999, ai nuk ishte
rindértuar pér shkak se 80% té fshatit ishte ende e minuar kurse Komuna nuk kishte buxhet
t¢ mjaftueshém pér ta pastruar fshatin nga minat. Kur Ombudspersoni e kishte pranuar
kérkesén, 43 familje ishin ende té zhvendosura.

Mé 15 prill 2005, Ombudspersoni i dérgoi njé letér Kryetarit té Késhillit Komunal né
Prizren, duke kérkuar nga ata qé ta gjejné njé zgjidhje.

MEé 29 prill 2005, Ombudspersoni pranoi njé pérgjigje nga Drejtori i Drejtorisé pér Ndér-
tim, Zhvillim dhe Investime Publike, pérmes té cilés e informonte até qé pér shkak se
terreni né fshat dhe pérreth tij ende nuk ishte pastruar nga minat, nuk kishte qené e mun-
dur qé té gjinden donatoré qé do ta pérkrahnin financiarisht rindértimin e fshatit. Né
ndérkohé, shumica e familjeve kishin marré si dhuraté apo kishin bleré pjesé té tokés né
lagjen Arbana né Prizren dhe ishin duke kérkuar ndihmé pér té ndértuar shtépité apo
banesat, pasi qé shumica e tyre ende ishin duke jetuar né strehime té pérbashkéta apo
shtépi dhe banesa t€ uzurpuara. Pér mé tepér, Drejtori shtoi qé Késhilli Komunal i kishte
ndaré 100 mijé euro pér rindértim qé do té fillonte sé shpejti.

ME 29 prill 2005, Ombudspersoni i dérgoi PSSP-sé njé kérkesé urgjente pér caktimin e
masés sé pérkohshme, duke kérkuar nga ai qé té garantojé qé ekzekutimi i vendimit té lésh-
uar nga Komisioni pér Kérkesa i DCPB-sé té suspendohet dhe, nése kjo éshté e mundur,
té gjendet ndonjé strehim tjetér pér kéto familje derisa rrethanat t'i lejojné ata té kthehen
né fshatin Milaj. Pér me tepér, Ombudspersoni rekomandoi qé té formohet njé komision
qé do té jeté i pérbéré nga pérfagésuesit e Komunés sé Prizrenit, Qeverisé sé Kosovés dhe
DCPB-s¢, pér géllim té gjetjes sé njé zgjidhjeje afatgjaté pér familjet e fshatit Milaj.

Nuk ka pasur pérgjigje né kété kérkesé.

Rrénimi i lokaleve afariste né njé toké pér té cilén
pohoet té jeté proné e Komunés sé Prizrenit

MEé 14 shtator 2004, Ombudspersoni pranoi njé aplikacion nga i cili kuptohej se parash-
truesi i kérkesés ankohet kundér aktvendimit té Drejtorisé pér ¢éshtje pronésore-juridike té
komunés sé Prizrenit qé urdhéronte rrénimin e objektit-lokal afarist i cili gjendet né Prizren.
Objekti kontestues éshté ndértuar nga aplikanti né pronén e tij, e cila i éshté eksproprijuar de
jure nga ana e Kuvendit Komunal té Prizrenit né vitin 1983. Né gershor 2001, aplikanti ka
ngritur padi pér vértetimin e pronésisé té ngastrés sé lartpérmendur prané Gjykatés Komu-
nale né Prizren. Né dhjetor 2004, Gjykata Komunale kishte nxjerré njé aktvendim me té cilin
urdhérohej ndérprerja e ¢do veprimi lidhur me ngastrén e lartpérmendur deri sa té pérfun-
dojé kontesti civil, i filluar nga parashtruesi i kérkesés, prané késaj gjykate. Mé 14 prill 2005,
aplikanti pranoi njé njoftim, té léshuar nga Drejtoria e Inspektorateve té Kuvendit Komunal
né Prizren, me té cilin lajmérohej se mé 21 prill 2005 do té béhet ekzekutimi i dhunshém i

86



aktvendimit pér rrénimin e lokalit afarist, né pajtim me vendimin pér ekzekutim té datés 13
prill 2005.

MEé 20 prill 2005, Ombudspersoni i dérgoi njé kérkesé pér masa té pérkohshme Ministres
pér Shérbime Publike duke e informuar até pér rastin dhe njéhokeésisht duke kérkuar nga
ajo qé té sigurojé suspendimin e vendimin pér ekzekutim deri né pérfundim té hetimeve
té Ombudspresonit né kété rast.

Né té njejtén dité, Ombudspersoni i dérgoi njé letér PSSP-sé duke e informuar até pér
kérkesén pér masa té pérkohshme qé i kishte drejtuar Ministres pér Shérbime Publike.
Duke e pasur parasysh se Ministria e Shérbimeve Publike nuk ishte pérgjegjur asnjéher né
kérkesa té tilla qé i jané dérguar mé paré, Ombudspersoni kishte shfrytézuar rastin pér té
kérkuar sqarime né lidhje me ¢éshtjen se cilit organ duhet drejtuar kérkesat pér masa té
pérkohshme né té ardhmen,.

Nuk ka pasur pérgjegjje né kété kérkesé nga Ministria apo nga PSSP. Sipas informat-
ave té marra nga parashtruesi i kérkesés, rrénimi i lokalit afarist ishte suspenduar.

Rrénimi i shtépive qé€ gjendeshin né njé pjesé té tokés qé ishte proné e
Komunés sé Prishtinés

MEé 25 prill 2005, Ombudspersoni pranoi njé aplikacion nga i cili kuptohej qé aplikantét
ankoheshin kundér njé vendimi té marré nga Drejtoria e Inspeksionit e Komunés sé Prishti-
nés pér té rrénuar shtépité e aplikantéve té ndértuara né tokén qé ishte proné e Komunés pa
lejen e nevojshme té ndértimit. Pas nxjerrjes sé vendimit mé 18 prill 2005, Komuna filloi
rrénimin e shtépive mé 23 prill 2005. Aplikantét ankoheshin qé né kohén kur kishte filluar
rrénimi, dy féemijé ishin duke fietur né njérén nga shtépité dhe kishin shpétuar vetém falé
ndihmeés sé njé fqinji.

ME 25 prill 2005, Ombudspersoni i dérgoi PSSP-sé dhe Ministres sé Shérbimeve Publike
njé kérkesé urgjente pér caktimin e masés sé pérkohshme, duke kérkuar nga ta qé té ga-
rantojné qé rrénimi i shtépive té aplikantéve té suspendohet, sé paku deri sa familjeve né
fjalé t'u jeté dhéné koha e duhur pér t'i liruar shtépité dhe pér té kérkuar strehim tjetér. Pasi
qé Ombudspersoni deri atéheré nuk kishte pranuar ndonjé pérgjigje né kérkesén e tij pér
ti ofruar sqarime rreth asaj se cilit organ t'i drejtohej me até lloj té kérkesés, ai vendosi qé
até tia drejtoj si strukturave ndérkombétare ashtu edhe atyre vendore pér t'iu shmangur
humbjes sé métejshme té kohés.

ME 26 prill 2005, Ushtruesi i detyrés sé Pérfagésuesit Komunal t¢ UNMIK-ut ia dérgoi njé
letér Kryeshefit té Ekzekutivit né Prishtiné, duke kérkuar nga ai qé ta suspendojé ekzeku-
timin e rrénimit né ményré qé ta mundésojé dislokimin e familjeve né fjalé.

MEé 18 maj 2005, Ombudspersoni, pasi qé nuk kishte pranuar ndonjé pérgjigje nga Krye-
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shefi i Ekzekutivit né Prishtiné, ia drejtoi Kryeministrit té Kosovés njé kérkesé té ngjashme
urgjente pér caktimin e masés sé pérkohshme. Né kété letér, Ombudspersoni u pajtua me
faktin qé¢ Komuna kishte filluar té ndérmarré masa kundér ndértimeve té paligjshme por
nuk u pajtua me ményrén si ishte béré kjo. Ombudspersoni theksoi qé edhe pse vendimi
né fjalé e kishte paraparé afatin pér ankesé prej tridhjeté ditésh nga dita e marrjes sé ven-
dimit, komuna kishte filluar rrénimin e shtépive vetém pesé dité pasi qé kishte nxjerré
vendimin dhe qé njerézit pér kété arsye nuk patén kohé té gjejné ndonjé strehim tjetér.

Nuk ka pasur pérgjigje né kété kérkesé.

Evakuimi me forcé i banoréve té fshatit Hade

MEé 29 mars 2004, Pérfaqésuesi Special i Sekretarit té Pérgjithshém (PSSP) nxjerri njé vendim
ekzekutiv pér evakuimin e banoréve té fshatit Hade, qé gjendet mbi njé minieré qymyri dhe
pér arsye té gérmimeve té béra mé pare, i cili ishte né rrezik té rréshqas poshté bregut mbi té
cilin éshté ndértuar. Né kété vendim, PSSP gjithashtu urdhéroi Institucionet e Pérkohshme
kompetente té Vetégeverisjes (IPVQ) té pérgatisin dhe té paraqesin njé raport mbi veprimet e
ndérmarra pér zbatimin e planit té evakuimit jo mé voné se mé 2 prill 2004. Megjithése, Min-
istria kompetente e Mjedisit dhe Planifikimit Hapésinor kishte béré marréveshje pér kompen-
sim me disa nga banorét e fshatit t¢ Hades, njé raport i tillé nuk ishte dorézuar kurré. Mé 3
qgershor 2005, pas vendimit té Ministrisé qé té evakuojé me forcé familjet qé kishin mbetur,
fillojé me rrénimin e shtépive né Hade, pavarésisht nga fakti qé né até kohé ishté siguruar
strehim tjetér vetém pér disa nga familjet e fshatit.

ME 6 qershor 2005, Ombudspersoni i dérgoi PSSP-sé njé kérkesé pér masa té pérkohshme
me té cilén kérkonte qé té suspendohet zbatimi i vendimit té Ministrisé sé¢ Mjedisit dhe
Planifikimit Hapsinor deri né pérfundimin e hetimeve t¢ Ombudspersonit né kété rast.

ME 14 gershor 2005, Ombudspersoni pranoi njé pérgjegjje nga PSSP, i cili e pérkujtonte se
vendimi ekzekutiv i 29 marsit 2004 né lidhje me planin e evakuimit ishte bazuar né vlerési-
min teknik profesional qé kishte konkluduar se kishte kércénim serioz dhe té menjéher-
shém té jetés sé banoréve qé jetonin né njé zoné té caktuar té fshatit Hade. Ai theksoi gé, né
ményré qé té lehtésohet procesi i evakuimit, éshté nxjerré edhe njé vendim ekzekutiv tjetér
mé 13 maj 2004, sipas té cilés njé pjesé e tokés éshté vendosur nén administrim té UN-
MIK-ut dhe né té njejtén kohé éshté ndaré pér zhvendosjen e banoréve té fsahtit Hade. Pér
meé tepér, ky vendim ekzekutiv gjithashtu u siguronte fshataréve pérkatés njé kompensim
té arsyeshém. PSSP e informoi Ombudspersonin se éshté nxjerré edhe njé vendim tjetér
ekzekutiv mé 18 néntor 2004, né té cilin qeveria e Kosovés kishte deklaruar, né mes tjerash,
fshatin Hade si zoné e intersit té vecant ekonomik. Kéto vendime ekzekutive e pérkujtuan
edhe njé heré rrezikun e pashmangshém pér banorét e kétij fshati. PSSP theksoi qé vleré-
simet teknike periodike kishin treguar shenja té€ vazhdueshme té mundésisé pér rréshqitje
té fshatit, prandaj plani i evekuimit dhe zhvendosjes ka qené i bazuar. Sipas PSSP-sé, pas
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pérpjekjeve té panumeérta té qeverisé pér té arritur njé marréveshje me banorét e fshatit
Hade, mbi njéqind e njézet familje ishin larguar vullnetarisht qé nga néntori 2004, derisa
njézet e nénté familje kané refuzuar qé té zhvendosen. Sidoqofté, zhvendosja pa vullnetin
e kétyre njézet e nénté familjeve e 2 gershorit 2005 kishte pasqyruar planifikim intenziv qé
éshté béré gjaté njé periudhe kohore té gjaté dhe ishte e organizuar miré dhe zbatuar me
kujdes. Pagesat pér kompensim tashmé kishin filluar pér démet apo humbjet e pronave
nga ky proces. Né té njejtén kohé, oferta pér zhvendosjen e kétyre familjeve vlené ende.
PSSP pérfundoi letrén e tij duke theksuar mbéshtetjen e ploté t¢ UNMIK-ut ndaj punés sé
Qeverisé né kété ¢éshtje.
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Aneksi 3: Pérmbledhjet e raporteve

PERMBLEDHJE
Nr. i regjistrimit 1112/03

Gani Thagi kundér Gjykatés Supreme té Kosovés

Mé 17 shtator 2004, Ombudspersoni né Kosové, né pajtim me Nenin 4.4 dhe 4.9 té Rregul-
lores s¢ UNMIK-ut Nr. 2000/38 mbi themelimin e Institucionit t¢ Ombudspersonit né
Kosové dhe Rregullés 18 dhe 19 té Rregullave Procedurale t& Institucionit t¢ Ombudsper-
sonit né Kosové, ka publikuar raportin mbi rastin e lartpérmendur.

Ky rast kishte té béjé me njé nga ¢éshtjet e ngritura né njé rast t¢ méparshém té aplikantit
té njéjé, respektivisht ankesén e aplikantit ndaj asaj qé nuk kishte gené né gjendje té anko-
het kundér shkarkimit té tij nga puna né Trupat Mbrojtése té Kosovés (TMK). Hetimet
né kété rast rezultuan me publikimin e raportit t¢ Ombudspersonit mé 17 prill 2003. Né
kété raport, Ombudspersoni gjeti qé té gjitha organet kompetente, respektivisht TMK,
organet disiplinore t&¢ TMK-sé dhe PSSP (né kapacitetin e tij si autoriteti i fundit admin-
istrativ né ¢éshtjet lidhur me TMK-né), kishin déshtuar t'i ofrojné aplikantit njé vendim
té arsyetuar me shkrim lidhur me shkarkimin e tij nga TMK ose ta shqyrtojné ankesén
e tij kundér kétij shkarkimi. Gjykata kompetente pér té vendosur mbi temén e léndés sé
kétyre ¢éshtjeve kishte nxjerré vendimin formal né té cilin kishte deklaruar qé nuk ishte
né gjendje ta shqyrtojé rastin e aplikantit derisa ai t¢ mos shfrytézonte té gjitha rrugét pér
shqyrtim administrativ, deri né vendimin e PSSP-sé dhe duke pérfshiré edhe até vendim.
Gjykata Supreme e Kosovés, qé kishte juridiksion ta urdhérojé PSSP-né té nxjerré vendi-
met me shkrim té kérkuara me ligj, gjithashtu kishte déshtuar té ndérmarré kété veprim.
Kjo kishte pérbéré shkelje té té drejtés sé aplikantit pér proces té rregullt gjyqésor, té garan-
tuar me nenin 6 t€ Konventés Evropiane pér té Drejtat e Njeriut.

NEé rastin né fjalé, aplikanti ishte ankuar qé pérkundér raportit t¢ Ombudspersonit té datés
17 prill 2003, Gjykata Supreme e Kosovés ende nuk kishte vendosur mbi kérkesén e tij
pér té vendosur mbi rastin e tij ose pér ta urdhéruar PSSP-né t& marré njé vendim té tillé.
Ombudspersoni konsideroi qé shkelja e té drejtés sé aplikantit pér gjykaté, e garantuar me
nenin 6 té¢ Konventés Evropiane pér té Drejtat e Njeriut, éshté ende duke vazhduar pér
shkak té déshtimit té Gjykatés Supreme pér t€ vendosur mbi kérkesén e aplikantit.

Ombudspersoni rekomandoi qé Gjykata Supreme e Kosovés do té duhej qé, duke marré
parasysh vonesat e méparshme, njé vendim mbi rastin e aplikantit té nxjerrét pa vonesé
té métejshme.

MEé 29 tetor 2004, Ombudspersoni pranoi njé shkresé nga Zévendés PSSP pér Polici
dhe Drejtési, duke u pérgjigjur qé ia kishte pércjellé letrén Njésisé sé Inspeksionit
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Gjyqésor (NjIGj) prané Departamentit té Drejtésisé, e cila kishte hapur hetimet mbi
rastin e lartpérmendur. NjIGj pastaj do ta informonte Ombudspersonin lidhur me
rezultatet e hetimeve t€ saj.

PERMBLEDHJE
Nr. i regjistrimit 497/02

Lidhur me déshtimin e DCPB-sé pér té marré dhe dorézuar vendimet né
rastet e kérkuesit Nazim Korqa dhe té tjeréve

ME 29 shtator 2004, Ombudspersoni né Kosové, né pajtim me Nenin 4.4 dhe 4.9 té Rregul-
lores s¢ UNMIK-ut Nr. 2000/38 mbi themelimin e Institucionit t¢ Ombudspersonit né
Kosové dhe Rregullés 18 dhe 19 té Rregullave Procedurale té Institucionit t¢ Ombudsper-
sonit né Kosové, ka publikuar raportin mbi rastin e lartpérmendur.

Ombudspersoni konsideroi qé déshtimi i Komisionit pér Ankesa t¢ DCPB-sé pér té marré
dhe dorézuar vendimet né rastet e aplikantéve kishte pérbéré shkelje té té drejtave té ap-
likantéve pér respektimin e vendbanimit té tyre, si¢ éshté e garantuar pérmes nenit 8 té
Konventés Evropiane pér té Drejtat e Njeriut.

Ombudspersoni rekomandoi qé PSSP do té duhej té sigurojé, pérmes masave ligjore pér-
katése dhe praktikave administrative, qé vendimet Komisionit pér Ankesa t¢ DCPB-sé,
qé kishin t€ béjné me té drejtén pér respekt pér vendbanimin dhe pronén e aplikantéve, si
dhe té personave tjeré né situaté té ngjashme, té merren dhe t'u dorézohen aplikantéve dhe
kérkuesve tjeré né ményré té shpejté dhe né pajtim me standardet pér té drejtat e njeriut.

MEé 20 dhjetor 2004, Ombudspersoni pranoi njé letér nga PSSP, né té cilén theksohej qé
¢éshtja e ngritur né kété raport ishte duke u shqyrtuar me seriozitet nga ana e UNMIK-
ut. PSSP theksoi qé falé pérparimit té konsiderueshém té arritur né dy vitet e fundit,
pritej qé 80% e ngarkesés me raste prané DCPB-sé do té pérfundohej deri né fund
té vitit 2005. Ai gjithashtu vérejti, né fillim, qé veprimet e DCPB-sé fillimisht kishin
pésuar pér shkak té pengesave financiare, para se ajo té béhej plotésisht funksionale;
megjithaté, kérkesat momentale prané DCPB-sé ishin duke u proceduar me njé shpe-
jtési té pranueshme. Duke pérkujtuar korrespondencén e méparshme mes Ombud-
spersonit dhe organit té€ pavarur juridik t¢ DCPB-sé, né prill t& vitit 2004, né té cilén
Ombudspersonit i ishin sqaruar ¢éshtjet rreth procedurés né rastin e numrit t¢ madh
té kérkesave, PSSP mbetej né dyshim nése Ombudspersoni ia kishte kushtuar vémend-
jen e duhur kétij faktori. PSSP gjithashtu shkroi qé zgjidhja e kérkesave lidhur me pro-
nén e banimit ishte ende duke pésuar nga efektet shkatérruese té konfliktit té vitit 1999
dhe qé kjo do té duhej té merrej né konsideraté gjaté vendosjes rreth pajtueshmérisé
me nenin 8 t&€ Konventés Evropiane pér té Drejtat e Njeriut. Sipas PSSP-sé, pérfundimi
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i detyrés sé procedimit té kérkesave brenda pesé viteve né njé ambient té pasluftés, nuk
mund té konsiderohej objektivisht si shkelje e Konventés Evropiane pér té Drejtat e
Njeriut. Pér mé tepér, njé vonesé né procedim mund t€ mos ishte shkelje e Konventés
Evropiane pér té Drejtat e Njeriut, posagérisht kur njé mbingarkesé me raste kishte
qené e papritur dhe e pérkohshme. PSSP e mbylli letrén e tij duke e informuar Om-
budspersonin qé ¢éshtjet kyce t€ ngritura né raportin e tij ishin duke u mbikéqyrur me
kujdes nga ana PSSP-sé dhe paléve tjera pérkatése.

PERMBLEDHJE
Nr. i regjistrimit ex officio 28/04

Lidhur me ligjshmériné e paraburgimit té€ personave me sémundje psikike né
Klinikén e Neuropsikiatris€ prané€ Qendrés Klinike Universitare né Prishtiné

Mé 7 tetor 2004, Ombudspersoni né Kosové, né pajtim me Nenin 4.4 dhe 4.9 té Rregul-
lores s¢ UNMIK-ut Nr. 2000/38 mbi themelimin e Institucionit t¢ Ombudspersonit né
Kosové dhe Rregullés 18 dhe 19 té Rregullave Procedurale t€ Institucionit t¢ Ombudsper-
sonit né Kosové, ka publikuar raportin mbi rastin e lartpérmendur.

Né kété raport, Ombudspersoni shqyrtoi ligishmériné e paraburgimit té personave me sé-
mundje psikike né Klinikén e Neuropsikijatrisé prané Qendrés Klinike Universitare né
Prishtiné. Raporti ishte rezultat i i hetimeve ex officio té zhvilluara rishtas dhe té nxitura
nga vizitat e méhershme kétyre lokaleve, si dhe duke u bazuar né informata tjera té pranu-
ara nga Ombudspersoni.

Né kété raport, Ombudspersoni vérejti q¢ vendosja e kétyre personave ne Klinikén e
Neuropsikiatrisé nuk ishte e bazuar né kurrfaré procedure administrative apo gjyqésore,
edhe pse kjo kérkohet me dispozitat pérkatése té Ligjit mbi Procedurén Jashtékontesti-
more. Pér mé tepér, Ombudspersoni vérejti qé pacientét jané plotésisht té painformuar
pér ekzistimin e procedurés té cilén ata mund ta ndjekin pér té shqyrtuar ligishmériné
e burgimit té tyre. Duke marré parasysh kété, Ombudspersoni konkludoi gé vendosja e
kétyre personave pérbénte njé mohim té térésishém té garancive té pérmbajtura né nenin
5 té Konventgs, i cili e mbron t€ drejtén e secilit person pér liri. Prandaj, Ombudspersoni
rekomandoi qé PSSP do té duhej té sigurojé qé ligjet ekzistuese lidhur me vendosjen e per-
sonave me sémundje psikike né organizatat pérkatése shéndetésore té zbatohen pa vonesé
té métejshme.

Mé 15 gershor 2005, Ombudspersoni pranoi njé pérgjigje nga Zévendés PSSP pér Ad-
ministratén Civile lidhur me raportin e lartpérmendur. Zévendés PSSP e informoi
Ombudspersonin qé ia kishte ofruar informacionet mbi ¢éshtjet e pérfshira mjekésore
Zyrés sé Késhilltarit Ligjor t¢ UNMIK-ut né ményré qé “qéndrimi i drejté ligjor té
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mund t'i komunikohej [Ombudspersonit]”. Pér mé tepér, Zévendés PSSP theksoi qé
raporti kishte ngritur disa ¢éshtje té sigurisé publike t€ cilat nuk bien nén juridiksio-
nin e Ministrisé sé Shéndetésisé. Ai gjithashtu shkroi qé Ministria e Shéndetésisé tash-
mé kishte ndérmarré disa hapa tashmé pér t'u marré me disa nga ¢éshtjet e ngritura
né raport, sic ishte pérpilimi i udhézimeve administrative mbi shéndetin mendor dhe
institucionet pérkatése lidhur me shéndetin mendor. Zévendés PSSP e mbylli letrén e
tij duke e informuar Ombudspersonin qé Ministria e Shéndetésisé ishte u angazhuar
me punonjésit e Qendrés Klinike Universitare pér ta pérmirésuar punén me pacientét.
Si rezultat, kishte pérmirésime té€ dukshme lidhur me vendosjen e pacientéve né klini-
kat pérkatése psikiatrike népér Kosové.

Mé 27 gershor 2005, Ombudspersoni pranoi njé letér tjetér nga Zévendés PSSP pér Ad-
ministratén Civile. Né letrén e tij, Zévendés PSSP e informoi Ombudspersoni gé i kishte
shkruar Ministrit té Shéndetésisé duke kérkuar nga ai qé ta informojé Drejtorin e Qendrés
Klinike Universitare pér réndésiné e respektimit té ligjeve dhe rregulloreve pérkatése qé
garantojné té drejtat e njerézve me sémundje psikike.

PERMBLEDHJE
Nr. i regjistrimit 598/02

Fadil Ramadani dhe té tjerét kundér UNMIK-ut

ME 8 tetor 2004, Ombudspersoni né Kosové, né pajtim me Nenin 4.4 dhe 4.9 té Rregul-
lores s¢ UNMIK-ut Nr. 2000/38 mbi themelimin e Institucionit t¢ Ombudspersonit né
Kosové dhe Rregullés 18 dhe 19 té Rregullave Procedurale té Institucionit t¢ Ombudsper-
sonit né Kosové, ka publikuar raportin mbi rastin e lartpérmendur.

Né kété rast, Ombudspersoni konsideroi né dy nga rastet nén hetime pér keqtrajtim né
kundérshtim me té drejtén pér té qené i liré nga keqtrajtimi sipas nenit 3 té Konventés
Evropiane pér té Drejtat e Njeriut, trajtimi ndaj té cilit u ankuan aplikantét nuk kishte
gené i réndé sa duhet pér té réné nén mbrojtjen e ofruar me nenin 3. Né dy raste tjera,
aplikantét nuk kishin ofruar ndonjé déshmi pér té pérkrahur pohimet e tyre. Vetém né njé
rast, pohimet e aplikantit té pérkrahura me raportin mjekésor, terapiné e dhéné nga mjeku
dhe fotografité dukej té jené nén nenin 3. Ombudspersoni gjeti qé kishte pasur shkelje té
té drejtés sé aplikantit pér té qené i liré nga tortura dhe trajtimi ¢njerézor dhe poshtérues,
si¢ éshté e theksuar me nenin 3 té Konventés. Né katér raste, Ombudspersoni konkludoi
qé sa i pérket ankesave té kontestueshme pér keqtrajtim, kishte pasur shkelje té nenit 3 té
Konventés né kuptim té pamundésisé sé autoriteteve kompetente t¢ UNMIK-ut pér té zh-
villuar hetimet e duhura mbi kéto ankesa né pajtim me kérkesat procedurale qé i pérmban
ky nen. Ombudspersoni gjithashtu gjeti q¢ urdhrat pér té paraburgosur dy nga aplikantét
nuk u ishin dorézuar aplikantéve né pajtim me procedurén e kérkuar me ligj né kuptim né
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paragrafit 1 t& nenin 5 té Konventés, qé pérbén shkelje té kétij neni. Ombudspersoni rekoman-
doi qé PSSP do té duhej té garantojé qé té zhvillohen hetimet adekuate dhe efektive mbi ankesat
e aplikantéve pér keqtrajtim nga ana e policéve té Policisé s¢ UNMIK-ut. Ombudspersoni mé
tutje rekomandoi qé PSSP do té duhej té garantojé qé Zévendés PSSP pér Polici dhe Drejtési
té ndérmarré hapat pérkatés pér té pérfshiré ¢éshtjet e ngritura né kété raport né programet e
trajnimit t&€ SHPK-sé.

ME 16 néntor 2004, Ombudspersoni pranoi njé pérgjigje nga PSSP pérmes sé cilés e informoi
Ombudspersonin gé njé vlerésim i Njésisé pér hetime té brendshme té Policisé s¢ UNMIK-ut
kishte zbuluar qé hetimet pérkatése dhe efektive ishin duke u zhvilluar nga ana e Zévendés
Komisaréve té Policisé, Komisarit t€ Policisé¢ dhe Zévendés PSSP-sé pér Polici dhe Drejtési.
PSSP theksoi gé ia kishte siguruara kopjet e raportit Policisé s¢ UNMIK-ut, pér ta pércaktuar
se si do té mund t€ mbuloheshin me trajnime ¢éshtjet e caktuara té ngritura né raport.

PERMBLEDHJE
Nr. i regjistrimit 1063/03

Lidhur me zvarritjen e procedurés né rastin e Zené Sabhitit

ME 28 tetor 2004, Ombudspersoni né Kosové, né pajtim me Nenin 4.4 dhe 4.9 té Rregullores
s¢ UNMIK-ut Nr. 2000/38 mbi themelimin e Institucionit t¢ Ombudspersonit né Kosové dhe
Rregullés 18 dhe 19 té Rregullave Procedurale té Institucionit t¢ Ombudspersonit né Kosové,
ka publikuar raportin mbi rastin e lartpérmendur.

Né kété rast, Ombudspersoni gjeti qé qé déshtimi i Gjykatés komunale né Prishtiné pér ta
zgjidhur rastin e aplikantit brenda njé kohe té arsyeshme kishte pérbéré shkelje té té drejtés
sé aplikantit pér njé proces té rregullt gjyqésor brenda njé afati té arsyeshém kohor, si¢ éshté e
garantuar me paragrafin 1 t& nenit 6 t&¢ Konventés Ndérkombétare pér té Drejtat e Njeriut. Né
rastin né fjalé ku aplikanti kishte paraqitur njé padi prané Gjykatés komunale pér té débuar
uzurpuesit e paligjshém nga banesa e tij, Ombudspersoni vérejti q¢ Gjykata komunale nuk
kishte ndérmarré kurrfaré veprimi lidhur me rastin prej 16 shtatorit 2002, kur aplikanti kishte
paragqitur padiné, deri mé 23 tetor 2003 kur u mbajt seanca e paré gjyqésore. Nuk duket té keté
pasur ndonjé arsye pér kété vonesé.

Ombudspersoni gjithashtu vérejti g¢ mungesa e ndonjé mjeti juridik kundér shkeljes sé té dre-
jtés pér njé proces té rregullt brenda njé afati té arsyeshém kishte pérbéré shkelje té té drejtés pér
ankim efektiv sipas nenit 13 t&¢ Konventés Evropiane pér té Drejtat e Njeriut.

Ombudspersoni mé tutje rekomandoi qé PSSP do t&é duhej té emérojé njé numér té mjaf-
tueshém té gjykatésve né Gjykatén komunale né Prishtiné ose té ndérmarré masa tjera t€ do-
mosdoshme pér té garantuar shqyrtimin e rasteve dhe dorézimin e aktgjykimeve brenda njé
afati t& arsyeshém. Né fund, Ombudspersoni rekomandoi qé PSSP & 1éshojé njé Rregullore qé
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ofron njé mjet efektiv né kuptim té nenit 13 té Konventés evropiane pér té drejtat e njeriut, qé
siguron lehtésim né formé té parandalimit apo kompensimit lidhur me ankesat pér zgjatje té
tepruar té procedurés né rastet civile.

ME 27 janar 2005, Ombudspersoni pranoi njé pérgjigje nga Njésia e Inspeksionit Gjyqésor
prané Departamentit t& Drejtésisé, pérmes sé cilés e informoi Ombudspersonin gé pas pra-
nimit té raportit té tij, Njésia e Inspeksionit Gjyqésor kishte hapur hetimet mbi kété ¢éshtje pér
t€ vlerésuar nése kishte pasur ndonjé sjellje t€ keqe nga ndonjé anétar i gjyqésorit.

PERMBLEDHJE
Nr. i regjistrimit 636/02

Lidhur me zgjatjen e procedurés prané Komisionit
pér Ankesa té€ DCPB-s€ né rastin e Ismet Ukqés dhe té tjeréve’.

ME 12 néntor 2004, Ombudspersoni né Kosové, né pajtim me Nenin 4.4 dhe 4.9 té Rregul-
lores s¢ UNMIK-ut Nr. 2000/38 mbi themelimin e Institucionit t¢ Ombudspersonit né
Kosové dhe Rregullés 18 dhe 19 té Rregullave Procedurale té Institucionit t¢ Ombudsper-
sonit né Kosové, ka publikuar raportin mbi rastin e lartpérmendur.

Ombudspersoni gjeti qé déshtimi i Komisionit pér Ankesa té DCPB-sé pér té vendosur né
rastet e aplikantéve brenda njé afati t€ arsyeshém kishte pérbéré shkelje té té drejtave té ap-
likantéve pér respektimin e vendbanimit sipas nenit 8 té Konventés Evropiane pér té Dre-
jtat e Njeriut. Duke vérejtur q¢ DCPB ishte e vetmja mundési pérmes sé cilés aplikantét
mund té pérpiqeshin té kthejné né posedim vendbanimet e tyre, Ombudspersoni konklu-
doi qé hapat e ndérmarré nga ana DCPB-sé pér té zgjidhur rastet e aplikantéve nuk kishin
qené té shpejté sa duhet pér t€ pérmbushur kérkesat e nenit 8 t&¢ Konventés. Problemi i
mungesés sé fondeve dhe si pasojé e késaj numri i vogél i punonjésve t&€ mbingarkuar me
raste té pazgjidhura do t€ mund té shérbente si arsyetim pér ngecje té tilla t& procedurés
vetém nése njé mbingarkesé e tillé ishte e papritur dhe e pérkohshme. Megjithaté, né rastin
né fjalé, autoritetet kompetente t¢ UNMIK-ut kishin qené t€ vetédijshme pér njé kohé té
gjaté lidhur me mbingarkesén me raste prané Komisionit t€¢ Ankesave prané DCPB-sé,
por nuk kishin béré aq sa duhet pér té riorganizuar DCPB-né dhe pér té pérmirésuar
veprimet e kétij institucioni né até ményré qé do t'ia mundésonte DCPB-sé t&¢ merret me
ngarkesén e madhe me raste né njé ményré mé té shpejté.

Ombudspersoni rekomandoi qé PSSP do té duhej té garantojé, pérmes masave pérkatése
ligjore dhe praktikave administrative, qé té drejtat pér vendbanim dhe proné té aplikantéve,
si dhe té gjithé personave tjeré né té njéjtén situaté, té zbatohen né njé ményré té shpejté
né pajtim me standardet pér té drejtat e njeriut té vendosura me nenin 8 té¢ Konventés dhe
nenin 1 té Protokollit nr. 1.
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Pas publikimit té raportin né rastin Milena Ristic dhe té tjerét kundér DCPB-sé, té pub-
likuar mé 29 gershor 2004, ky éshté raporti i dyté lidhur me zgjatjen e procedurés prané
Komisionit pér Ankesa té DCPB-sé.

Mé 29 dhjetor 2004, Ombudspersoni pranoi njé letér nga PSSP-ja lidhur me kété ra-
port. Pérgjigja ishte identike me até té pranuar mé 20 dhjetor 2004 lidhur me raportin
e lartpérmendur mbi rastin e Nazim Korqés dhe té tjeréve.

PERMBLEDHJE
Nr. i regjistrimit 1082/03

Lidhur me zvarritjen e procedurés né rastin e Kadri Sefedinit

ME 12 néntor 2004, Ombudspersoni né Kosové, né pajtim me Nenin 4.4 dhe 4.9 té Rregul-
lores s¢ UNMIK-ut Nr. 2000/38 mbi themelimin e Institucionit t¢ Ombudspersonit né
Kosové dhe Rregullés 18 dhe 19 té Rregullave Procedurale té Institucionit t¢ Ombudsper-
sonit né Kosové, ka publikuar raportin mbi rastin e lartpérmendur.

Né kété rast, Ombudspersoni gjeti q¢ déshtimi i Gjykatés komunale né Mitrovicé dhe i
organeve kompetente t¢ UNMIK-ut pér t&¢ ndérmarré veprimet e nevojshme pér té ga-
rantuar zgjidhjen e rastit té aplikantit brenda njé afati té arsyeshém kishte pérbéré shkelje
té té drejtés sé aplikantit pér njé proces té rregullt pér njé kohé té arsyeshme té garantuar
me paragrafin 1 té nenit 6 té Konventés Evropiane pér té Drejtat e Njeriut. Né kété rast, né
té cilin aplikanti kishte kérkuar lejen qé té kthehet né vendin e tij té méparshém té punés,
nga i cili ishte larguar né vitin 1991, Ombudspersoni vérejti qé shkelja nuk ishte shkak-
tuar nga ¢farédo mosveprimi i gjykatés, duke marré parasysh faktin qé katér vendime té
gjykatés ishin marré gjaté periudhés sé procedurés. Né vend té késaj, vonesat ishin shkak-
tuar nga rishqyrtimet e pérséritura té rastit, duke pasqyruar defekte serioze né hierarkiné
ekzistuese té sistemit vendor gjyqésor.

Ombudspersoni gjithashtu vérejti g¢ mungesa e ndonjé mjeti juridik kundér shkeljes sé
té drejtés pér njé proces té rregullt brenda njé afati té arsyeshém kishte pérbéré shkelje t&
té drejtés pér ankim efektiv sipas nenit 13 t€ Konventés Evropiane pér té Drejtat e Njeriut.
Ai vérejti qé edhe pse kjo ¢éshtje ishte ngritur né shumé raporte t€ méparshme, nuk kishte
kurrfaré déshmie q¢ UNMIK-u kishte ndérmarré ndonjé hap pér ta krijuar njé mjet té
tillé juridik.

Ombudspersoni rekomandoi qé PSSP, do té duhej qé, jo mé voné se mé 31 dhjetor 2004,
té sigurojé qé Gjykata komunale, duke marré parasysh vonesat e méparshme, t& nxjerré
njé aktgjykim né rastin e aplikantit pa vonesé t&¢ métutjeshme. Ombudspersoni mé tutje
rekomandoi qé PSSP do té duhej té emérojé njé numér t& mjaftueshém té gjykatésve né
Gjykatén komunale né Mitrovicé ose t€ ndérmarré masa tjera t€ domosdoshme pér té ga-
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rantuar shqyrtimin e rasteve dhe dorézimin e aktgjykimeve brenda njé afati té arsyeshém.
PSSP gjithashtu do té duhej té garantojé qé Njésia pér Inspektim Gjygésor brenda Depar-
tamentit té Drejtésisé prané UNMIK-ut té pranojé aq punonjés sa duhet pér té garantuar
qé ata t€ mund té merren me rastet pa vonesé té tepruar. Né fund, Ombudspersoni reko-
mandoi qé PSSP té léshojé njé Rregullore qé ofron njé mjet efektiv né kuptim té nenit 13 té
Konventés evropiane pér té drejtat e njeriut, qé siguron lehtésim né formé té parandalimit
apo kompensimit lidhur me ankesat pér zgjatje té tepruar té procedurés né rastet civile.

Nuk ka pasur pérgjigje né kété raport.

PERMBLEDHJE
Nr. i regjistrimit 1167/03

Lidhur me déshtimin e DCPB-sé pér té€ marré dhe dorézuar
vendimet né rastet e kérkuesit Jusuf Gashi dhe té tjeréve

ME 16 néntor 2004, Ombudspersoni né Kosové, né pajtim me Nenin 4.4 dhe 4.9 té Rregul-
lores s¢ UNMIK-ut Nr. 2000/38 mbi themelimin e Institucionit t¢ Ombudspersonit né
Kosové dhe Rregullés 18 dhe 19 té Rregullave Procedurale té Institucionit t¢ Ombudsper-
sonit né Kosové, ka publikuar raportin mbi rastin e lartpérmendur.

Né dhjeté raste, Ombudspersoni hetoi nése vonesat né marrjen dhe dorézimin e vendime-
ve té Komisionit pér Ankesa té DCPB-sé pér kérkuesit pérkatés kishin ngritur ¢éshtje té
caktuara sipas nenit 8 t¢ Konventés Evropiane pér t& Drejtat e Njeriut. Lidhur me ankesén
rreth zgjatjes sé procedurés prané Komisionit té Ankesave prané DCPB-sé, Ombudsper-
soni iu referua raportit té tij mbi njé temé identike té 1éndés né rastin e Milena Risti¢ dhe té
tjeréve kundér DCPB-sé, té publikuar rishtas, mé 28 qershor 2004, né té cilin kishte gjetur
qé vonesat e tilla pér t&¢ marré vendimet mbi rastet e aplikanteve kishin pérbéré shkelje
té sé drejtave sé tyre pér respektimin e vendbanimit té tyre. Lidhur me vonesat né mar-
rjen dhe dorézimin e vendimeve pér aplikantét, Ombudspersoni konkludoi qé autoritetet
kompetente t¢ UNMIK-ut kishin déshtuar ta riorganizojné DCPB-né dhe pérmirésojné
veprimet e saj né njé ményré qé do ta mundésonte qé vendimet e saj tu dorézohen kérkue-
sve né ményré mé té shpejté.

Ombudspersoni rekomandoi qé PSSP do té duhej gé, jo mé voné se mé 31 dhjetor 2004,
pérmes masave pérkatése ligjore dhe praktikave administrative, t€ garantojé qé vendimet e
Komisionit pér Ankesa qé kané té béjné me té drejtén pér respektimin e vendbanimit dhe
pronés sé aplikantéve, si dhe té gjithé personave tjeré né té njéjtén situaté, t'u dorézohen té
gjithé kérkuesve prané DCPB-sé né njé ményreé té shpejté né pajtim me standardet pér té
drejtat e njeriut té vendosura me nenin 8 té Konventés dhe nenin 1 té Protokollit nr. 1.

Pas publikimit té raportin né rastin e Nazim Korqgés kundér DCPB-sé, té publikuar mé
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29 shtator 2004, ky éshté raporti i dyté lidhur me vonesén né dorézimin e vendimeve té
Komisionit té Ankesave prané DCPB-sé kérkuesve.

Mé 23 dhjetor 2004, Ombudspersoni pranoi njé pérgjigje nga PSSP lidhur me kété
raport. Kjo pérgjigje ishte identike me até té pranuar mé 20 dhjetor 2004 lidhur me
raportin e lartpérmendur né rastin e Nazim Korgés.

PERMBLEDHJE
Nr. i regjistrimit 1082/03

Lidhur me zvarritjen e procedurés né rastin e Dobrivoje Mici¢

Mé 17 dhjetor 2004, Ombudspersoni né Kosové, né pajtim me Nenin 4.4 dhe 4.9 té
Rregullores s¢ UNMIK-ut Nr. 2000/38 mbi themelimin e Institucionit t¢ Ombudspersonit
né Kosové dhe Rregullés 18 dhe 19 té Rregullave Procedurale té Institucionit t¢ Ombud-
spersonit né Kosové, ka publikuar raportin mbi rastin e lartpérmendur.

Né kété rast, Ombudspersoni gjeti qé déshtimi i Gjykatés sé¢ Qarkut né Prishtiné pér ta
zgjidhur rastin e aplikantit brenda njé kohe té arsyeshme kishte pérbéré shkelje té té dre-
jtés sé aplikantit pér njé proces té rregullt gjyqésor brenda njé afati té arsyeshém kohor,
sig éshté e garantuar me paragrafin 1 t€ nenit 6 t¢ Konventés Ndérkombétare pér t& Dre-
jtat e Njeriut. Né rastin né fjalé qé kishte té béjé uzurpimin dhe shfrytézimin e pronés sé
aplikantit pérmes personave té treté, Ombudspersoni vérejti qé pas ankesés sé aplikantit
prané Gjykatés sé qarkut mé 17 dhjetor 2003, kjo Gjykaté nuk e kishte ndérmarré kurrfaré
veprimi lidhur me rastin e aplikantit. Duke e konsideruar rastin té jeté jo edhe aq i ndér-
likuar dhe me réndési té posagme pér aplikantin qé ishte duke marré vetém njé pension
té vogél mujor, Ombudspersoni konkludoi qé vonesat nuk mund té arsyetoheshin me njé
mungesé té fuqisé njerézore. Prandaj, ato kishin pérbéré shkelje té té drejtés sé aplikantit
pér njé proces té rregullt gjyqésor brenda njé afati té arsyeshém kohor, si¢ éshté e garantuar
me nenin 6 t€ Konventés Ndérkombétare pér té Drejtat e Njeriut.

Ombudspersoni né fund iu referua njé pérgjigje t¢ UNMIK-ut né njé raport té tij té
méhershém, pérmes té cilés Ombudspersoni u informua qé pesémbédhjeté pozita gjy-
qésore té ndara pér Gjykatén e qarkut ishin plotésuar dhe qé né mes té majit té vitit 2004,
njé gjykatés shtesé ishte transferuar né Gjykatén e qarkut nga Gjykata komunale né Podu-
jevé pér té ndihmuar né lehtésimin e ngarkesés me raste. Derisa ¢moi pérpjekjet e auto-
riteteve pérgjegjése pér ta shtuar numrin e gjykatésve né Gjykatén e qarkut né ményré qé
té zvogélohet numri i rasteve né pritje pér t'u zgjidhur, Ombudspersoni vérejti qé kéto
masa deri mé tani nuk kishin arritur ta pérshpejtojné nxjerrjen e njé vendimi né rastin e
aplikantit.

Ombudspersoni gjithashtu vérejti ¢ mungesa e ndonjé mjeti juridik kundér shkeljes sé
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té drejtés pér njé proces té rregullt brenda njé afati té arsyeshém kishte pérbéré shkelje té
té drejtés pér ankim efektiv sipas nenit 13 té¢ Konventés Evropiane pér té Drejtat e Njeriut.
Ai vérejti qé edhe pse mungesa e njé mjeti té tillé juridik ishte ngritur né shumé raporte
té méparshme té Ombudspersonit drejtuar PSSP-ve té ndryshém, nuk ishte ndérmarré
ndonjé hap i dukshém pér ta ndryshuar kété, pérkundér garancive té vazhdueshme qé kjo
¢éshtje ishte duke “u shqyrtuar né ményré aktive”.

Ombudspersoni rekomandoi qé PSSP, do t€ duhej gé, jo mé voné se mé 2 shkurt 2005,
té sigurojé qé Gjykata e qarkut, duke marré parasysh vonesat e méparshme, té nxjerré
njé aktgjykim né rastin e aplikantit pa vonesé t€¢ métutjeshme. Ombudspersoni mé tutje
rekomandoi qé PSSP do té duhej té emérojé njé numér té mjaftueshém té gjykatésve né
Gjykatén e qarkut né Prishtiné ose té ndérmarré masa tjera t¢ domosdoshme pér té ga-
rantuar shqyrtimin e rasteve dhe dorézimin e aktgjykimeve brenda njé afati té arsye-
shém. Né fund, Ombudspersoni rekomandoi qé PSSP té léshojé njé Rregullore qé ofron
njé mjet efektiv né kuptim té nenit 13 t&¢ Konventés evropiane pér té drejtat e njeriut, qé
siguron lehtésim né formé té parandalimit apo kompensimit lidhur me ankesat pér zgjatje
té tepruar té procedurés né rastet civile.

Nuk ka pasur pérgjigje né kété raport.

PERMBLEDHJE
Nr. i regjistrimit 792/03

Lidhur me zvarritjen e procedurés né rastin e Mark Gojanit

Meé 28 shkurt 2005, Ombudspersoni né Kosové, né pajtim me Nenin 4.4 dhe 4.9 t& Rregul-
lores s¢ UNMIK-ut Nr. 2000/38 mbi themelimin e Institucionit t¢ Ombudspersonit né
Kosové dhe Rregullés 18 dhe 19 té Rregullave Procedurale té Institucionit t¢ Ombudsper-
sonit né Kosové, ka publikuar raportin mbi rastin e lartpérmendur.

Ombudspersoni gjeti qé déshtimi i Gjykatés Komunale né Kliné pér ta zgjidhur rastin e
aplikantit prej 10 janarit 2002, kur aplikanti filloi procedurén civile pér ta zgjidhur ¢éshtjen e
pronésisé mbi njé proné, nuk kishte pérbéré shkelje té té drejtés sé aplikantit pér njé proces té
rregullt gjyqésor brenda njé afati t€ arsyeshém, si¢ éshté e garantuar me nenin 6 té Konventés
Evropiane pér té Drejtat e Njeriut. Ombudspersoni vérejti qé paragrafi 1 i nenit 6 éshté i zbat-
ueshém vetém né procedurat qé kané t€ béjné me pércaktimin e té drejtave dhe obligimeve
civile qé ishin né kontest. Pasi qé Gjykata Komunale né Kliné kishte vendosur mbi ¢éshtjen
e pronésisé mbi pronén né fjalé qysh né vitin 1996, kjo ¢éshtje mé nuk ishte né kontest.
Prandaj, procedura e filluar nga aplikanti né vitin 2002 mé nuk pérfshinte “pércaktimin e t&
drejtave dhe obligimeve civile”. Sipas t€ drejtés léndore té organeve t&¢ Konventés, neni 6 me
kété rast nuk éshté i zbatueshém né procedurén qé éshté duke u shqyrtuar.
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PERMBLEDHJE
Nr. i regjistrimit 1170/03

Lidhur me zvarritjen e procedurés né rastin e Ramadan Mamushés

Mé 7 mars 2005, Ombudspersoni né Kosové, né pajtim me Nenin 4.4 dhe 4.9 té Rregul-
lores s¢ UNMIK-ut Nr. 2000/38 mbi themelimin e Institucionit t¢ Ombudspersonit né
Kosové dhe Rregullés 18 dhe 19 té Rregullave Procedurale té Institucionit t¢ Ombudsper-
sonit né Kosové, ka publikuar raportin mbi rastin e lartpérmendur.

Né kété rast, Ombudspersoni gjeti qé vonesat né Gjykatén Komunale né Gjakové pér ta
zgjidhur rastin e aplikantit, né vecanti déshtimi i gjykatés pér ta dorézuar vendimin e saj
té 26 gershorit 2003 deri mé 12 dhjetor 2003, nuk kishin pérbéré shkelje té té drejtés sé
aplikantit pér njé proces té rregullt brenda njé afati té arsyeshém si¢ éshté e garantuar
me paragrafin 1 t€ nenit 6 té Konventés Evropiane pér t€ Drejtat e Njeriut. Ombudsper-
soni e bazoi kété konkludim né faktin qé&, pérkundér vonesés prej pesé muaj e gjysmé pér
t'ia dorézuar aktgjykimit aplikantit, procedura né pérgjithési ishte zhvilluar né ményreé té
shpejté. Pér mé tepér, e gjithé procedura gjyqésore né dy instanca nuk kishte zgjatur mé
shumé se dy vite e gjysmé.

PERMBLEDHJE
Nr. i regjistrimit 953/03

Lidhur me zvarritjen e procedurés né rastin e Emine Buzés dhe té tjeréve

ME 22 mars 2005, Ombudspersoni né Kosové, né pajtim me Nenin 4.4 dhe 4.9 té Rregul-
lores s¢ UNMIK-ut Nr. 2000/38 mbi themelimin e Institucionit t¢ Ombudspersonit né
Kosové dhe Rregullés 18 dhe 19 té Rregullave Procedurale té Institucionit t¢ Ombudsper-
sonit né Kosové, ka publikuar raportin mbi rastin e lartpérmendur.

Ombudspersoni gjeti qé vonesat e Gjykatés Komunale né Prizren pér ta zgjidhur rastin
e aplikantéve qé kishte té béjé me kérkesén e aplikantéve pér kthimin e pronés familjare
qé ishte eksproprijuar mé 1946, kishin pérbéré shkelje té té drejtés sé aplikantit pér njé
proces té rregullt brenda njé afati té arsyeshém si¢ éshté e garantuar me paragrafin 1 té
nenit 6 té Konventés Evropiane pér té Drejtat e Njeriut. Né rastin né fjalé, Ombudspersoni
gjeti qé kishte pasur dy ngecje té médha t& procedurés deri né néntor té vitit 2004, kur
Gjykata Komunale ishte deklaruar té jeté jo kompetente pér t€ vendosur mbi rastin pas
themelimit t¢ Dhoma sé Posagme t& Gjykatés Supreme té Kosovés pér Céshtje qé kané té
béjné mé Agjenciné Kosovaré pér Mirébesim. Derisa pranoi qé rasti mund té kishte qené i
komplikuar deri né njé masé dhe vonesa e paré do té mund té arsyetohej deri né njé masé
pérmes efekteve afatgjata té konfliktit té vitit 1999 né Kosové, Ombudspersoni vérejti qé
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pas themelimit t¢ Dhomés sé Posagme, ¢éshtja relativisht e thjeshté parésore e asaj nése
rasti ishte nén kompetencén e Gjykatés Komunale apo jo do té kishte mundur té zgjidhej
né ményré mé té shpejté. Duke theksuar qé ishte pérgjegjési e UNMIK-ut qé té garantojé
qé rastet té zgjidhén né ményré té shpejté, por edhe qé sistemi i menaxhimit té gjykatave
do té mund té pérmirésohej, Ombudspersoni vérejti ¢ UNMIK-u dhe Késhilli Gjyqé-
sor dhe i Prokurorisé i Kosovés, njé organ pérgjegijés, mes tjerash, edhe pér emérimin
e gjykatésve, duket t'i kishin dhéné prioritet problemit té zvarritjes sé procedurés prané
gjykatave né Kosové. Megjithaté, mbetej té shihej nése nismat momentale qé i kishin ndér-
marré kéto dy organe do t'i ofronin gjykatave né Kosové zgjidhje té pérhershme afatgjata
dhe té pérkohshme afatshkurta pér tu pérgjigjur né ngarkesén gjithnjé né rritje me raste
né njé ményré qé do té ishte mé shumé né pérputhje ne kérkesat e paragrafit 1 té nenit 6
té Konventés.

Ombudspersoni gjithashtu vérejti g¢ mungesa e ndonjé mjeti juridik né formé té té kom-
pensimit pér shkelje té té drejtés pér njé proces té rregullt gjyqésor brenda njé afati té ar-
syeshém kishte pérbéré shkelje té té drejtés sé aplikantit pér ankim efektiv sipas nenit 13 té
Konventés Evropiane pér té Drejtat e Njeriut. Ai vérejti qé edhe pse PSSP-sé i ishte drejtuar
vémendja kah mungesé e njé mjeti juridik né raste té tilla pérmes raporteve té shumta té
Ombudspersonit, deri mé atéheré nuk kishte pasur ndonjé veprim té dukshém nga ana
e autoriteteve ligjvénése pér ta ndryshuar kété, pérkundér té garantuarit e vazhdueshém
qé kjo ¢éshtje ishte “duke u konsideruar aktivisht”. Derisa nismat e Késhillit Gjyqésor dhe
té Prokurorisé t&¢ Kosovés dhe Departamentit t& Drejtésisé t¢ UNMIK-ut pér ta zgjidhur
¢éshtjen e zvarritjes sé procedurés gjyqgésore mund té konsideroheshin zhvillime pozitive,
Ombudspersoni vérejti qé pérséri ishte duke u 1éné anash ¢éshtja e kompensimit pérkatés
pér shkeljet e pésuara nga ana e aplikantéve pér shkak té zvarritjeve té tilla.

Ombudspersoni rekomandoi qé PSSP do té duhet té garantojé qé Gjykata Komunale té
procedojé me rastin e aplikantit pa ndonjé vonesé té métutjeshme dhe ta rishikojé dhe
mundésisht pérmirésojé sistemin e saj té brendshém té organizimit. Ombudspersoni mé
tutje rekomandoi qé PSSP do té duhej té garantojé gé iniciativat e ndérmarra nga Késhilli
Gjyqgésor dhe i Prokurorisé i Kosovés dhe nga Departamenti i Drejtésisé té vazhdohen né
ményré té shpejté me qéllim qé problemi i procedurave té stérzgjatura gjyqésore né téré
Kosovén té mund té zgjidhen sa mé shpejté. Né fund, Ombudspersoni rekomandoi qé
PSSP do té duhej té nxjerré njé rregullore qé siguron njé mjet efektiv né kuptim té nenit
13 t&¢ Konventés Evropiane pér té Drejtat e Njeriut, qé siguron lehtésimin né formé té
parandalimit apo kompensimit lidhur me ankesat pér zgjatje té tepruar té procedurés né
rastet civile.

Mé 27 prill 2005, Ombudspersoni pranoi njé letér nga Drejtori i Departamentit té Dre-
jtésisé né té cilén theksohej q¢ UNMIK-u nuk ishte i gatshém té pranojé konkludimet
dhe rekomandimet e raportit pa analiza té métejshme. Ai vérejti qé pas shqyrtimit té
raportit, nuk ishte e qarté nése kishte pasur ngecje té paarsyeshme né kété rast dhe nuk
ishin hetuar né ményré adekuate shkaqet e kétyre ngecjeve. Derisa shprehu lévdatén
pér gjykatén e themeluar pérséri pas njé konflikti ushtarak qé kishte arritur té¢ mbajé
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seanca mbi njé rast qé duke;j té jeté relativisht i ndérlikuar dhe i natyrés jo urgjente,
Drejtori i Departamentit té Drejtésisé vérejti q€ do té ishte e réndésishme té vértetohet
nése veté aplikantét kishin qené pérgjegjés pér ngecjet. Pér mé tepér, do té duhej qé
gjithashtu t€ merret né konsideraté riemérimi i njé gjykatési nga Gjykata Komunale
né até t&€ Qarkut. Drejtori i Departamentit té€ Drejtésisé gjithashtu theksoi qé depar-
tamenti i tij nuk kishte mundur té gjejé asnjé vendim té Gjykatés Evropiane pér té
Drejtat e Njeriut ku ishte e theksuar qé njé ngecje e ngjashme né rrethana té péraférta
kishte pérbéré shkelje t¢ Konventés Evropiane pér té Drejtat e Njeriut dhe qé rastet qé i
kishte cituar Ombudspersoni né raportin e tij ishin t€ njé natyre tjetér. Nése konkludi-
met e Ombudspersonit do té pérkraheshin me hetime shtesé, atéheré do té merreshin
né konsideraté rekomandimet e tij lidhur me mjetet efektive juridike. Lidhur me reko-
mandimin e Ombudspersonit qé té garantohet qé Gjykata komunale ta procedojé ras-
tin pa vonesé té métejshme, Drejtori i Departamentit té Drejtésisé vérejti qé fuqité e
UNMIK-ut né kété drejtim ishin shumé té kufizuara, pasi qé ¢farédo qéndrimi tjetér
do té rrezikonte ta komprometojé pavarésiné e gjyqésorit dhe mund té€ ndodhte vetém
pas ndonjé ankesé prané Njésisé s¢ Inspeksionit Gjyqésor dhe hetimeve pasuese. Dre-
jtori i Departamentit t€¢ Drejtésisé e siguroi Ombudspersonin qé nismat e Késhillit
Gjyqésor dhe té Prokurorisé té Kosovés dhe Departamentit té€ Drejtésisé t¢ UNMIK-ut
ishin ende duke u ndjekur dhe qé té€ dy organet, pas pranimit té rekomandimeve pér
shpérndarjen e gjykatésve brenda secilit nivel té gjykatave, do té fillonin té veprojné
né pajtim me kéto rekomandime gjaté verés dhe vjeshtés té vitit 2005. Né té njéjtén
kohé, ai e konsideroi si té parakohshme té kérkohet nga Gjykata Komunale qé ta ndér-
rojé procedurén e saj para se té jeté e qarté pse kané ndodhur ngecjet. Momentalisht,
sistemi organizativ i Gjykatés Komunale u jepte pérparési ¢éshtjeve urgjente, si¢ ishin
procedurat penale dhe kontestet e punés dhe mbetej sfidé té zbatohej njé sistem qé
do té pérshpejtonte ¢éshtjet e thjeshta né njé ményré qé nuk do té€ vononte ato ¢éshtje
pér té cilat nevojitej urgjenca. Drejtori i Departamentit t€ Drejtésisé qé shqyrtimet e
nisura do té ofronin njé lloj udhézimi pér Késhillin Gjyqésor dhe té Prokurorisé té
Kosovés mbi até se si té tejkalohet kjo sfidé.
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PERMBLEDHJE
Nr. i regjistrimit 752/02

Lidhur me hetimet e UNMIK-ut mbi pohimet e Jusuf dhe Sabrie Bekés pér
léndimet e rénda trupore té pésuara

Mé 13 prill 2005, Ombudspersoni né Kosové, né pajtim me Nenin 4.4 dhe 4.9 t& Rregul-
lores s¢ UNMIK-ut Nr. 2000/38 mbi themelimin e Institucionit t¢ Ombudspersonit né
Kosové dhe Rregullés 18 dhe 19 té Rregullave Procedurale t€ Institucionit t¢ Ombudsper-
sonit né Kosové, ka publikuar raportin mbi rastin e lartpérmendur.

Né kété rast, Ombudspersoni gjeti qé hetimet joadekuate mbi pohimet e aplikantéve pér
léndimet e rénda té pésuara trupore kishin pérbéré shkelje té té drejtave té aplikantéve pér
té qené té liré nga tortura dhe dénimet ose trajtimeve ¢njerézore ose poshtéruese, sipas
nenit 3 té Konventés Evropiane pér té Drejtat e Njeriut. Ombudspersoni vérejti qé neni
3 né pérmbajtje kérkon zhvillimin e hetimeve efikase mbi pohimet pér léndimet e rénda
té pésuara trupore dhe qé kéto hetime duhet té shpijné deri te identifikimi dhe dénimi i
atyre qé jané pérgjegijés pér kéto vepra penale.

Né kété rast, autoritetet policore duket ta kené treguar vémendjen e duhur né fillim té
hetimeve, mirépo dy vonesa té gjata né procedurén vijuese penale t€ zhvilluar nga ana
e Gjykatés sé Qarkut né Mitrovicé dhe prokurorit pérgjegjés, duke marré parasysh
véshtirésité pér té gjetur té dyshuarit e caktuar dhe moskuptimin e prokurorit pér legjisla-
cionin e ri penal té shpallur né prill té vitit 2004, kishin déshtuar té pérmbushin garancité
e pérmbajtura né nenin 3 té Konventés.

Ombudspersoni rekomandoi qé PSSP do té duhej té garantojé qé autoritetet kompetenté
té vazhdojné hetimet e tyre mbi pohimet e Jusuf dhe Sabrie Bekés pér léndimet e rénda
té pésuara trupore, né kuptim té ngritjes sé kallézimit penal dhe ndjekjes penale té per-
sonave pérgjegjés pér kéto vepra penale. Ombudspersoni mé tutje rekomandoi qé PSSP
do té duhet té garantojé qé gjykatésit dhe prokurorét né Kosovés té kalojné trajnime té
métejshme mbi efektet praktike té legjislacionit té ri penal.

Pérmes letrés sé 17 majit 2005, ushtruesi i detyrés sé Zévendés PSSP-sé pér Polici dhe
Drejtési e informoi Ombudspersonin qé Njésia e Inspeksionit Gjygésor e Departa-
mentit té Drejtésisé do té hapte hetimet mbi kété rast. Pér mé tepér, ai shtoi qé Instituti
Gjyqésor i Kosovés kishte mbajtur njé numér té trajnimeve me pérqendrim kryesor
né aspektet pérmbajtése dhe procedurale té sistemin té ri té té drejtés penale dhe do té
vazhdonte té mbajé trajnime me géllim té pérmirésimit té standardeve té profesion-
alizmit t€ gjykatésve dhe prokuroréve né shérbim si dhe kandidatéve qé paraqiten pér
pozita té tilla.
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PERMBLEDHJE
Nr. i regjistrimit 1130/03

Lidhur me zvarritjen e procedurés né rastin e Ramé Dreshés

ME 15 prill 2005, Ombudspersoni né Kosové, né pajtim me Nenin 4.4 dhe 4.9 té Rregul-
lores s¢ UNMIK-ut Nr. 2000/38 mbi themelimin e Institucionit t¢ Ombudspersonit né
Kosové dhe Rregullés 18 dhe 19 té Rregullave Procedurale té Institucionit t¢ Ombudsper-
sonit né Kosové, ka publikuar raportin mbi rastin e lartpérmendur.

Né kété rast, Ombudspersoni gjeti qé déshtimi i Gjykatés Supreme té Kosovés pér té ven-
dosur brenda njé afati té arsyeshém kohor mbi rastin e tij qé kishte té béjé me njé ankesé
kundér njé vendimi té marré nga Ministria e Arsimit, Shkencés dhe Teknologjisé, kishte
pérbéré shkelje té té drejtés sé aplikantit pér njé proces té rregullt gjyqésor brenda njé afati
té arsyeshém, té garantuar me paragrafin 1 t€ nenit 6 té€ Konventés Evropiane pér té Dre-
jtat e Njeriut. Derisa e pranoi qé déshtimi i aplikantit pér ta informuar Gjykatés Supreme
rreth ndérrimit t€ vendbanimit kishte shkaktuar vonesé né dorézimin e aktvendimit, Om-
budspersoni gjeti ¢ mungesa e gjykatésve té punésuar né Gjykatén Supreme dhe numri
i madh i rasteve né pritje pér t'u zgjidhur prané késaj Gjykate nuk e arsyetonte njé vonesé
prej njé vit e gjysmé or té vendosur nése Gjykata Supreme ishte kompetente pér t'u marré
me kété ¢céshtje apo jo. Ombudspersoni gjithashtu vérejti g¢ mungesa e ndonjé mjeti ju-
ridik kundér shkeljes sé t& drejtés pér njé proces té rregullt brenda njé afati té arsyeshém
kishte pérbéré shkelje té té drejtés pér ankim efektiv sipas nenit 13 té¢ Konventés Evropiane
pér té Drejtat e Njeriut.

Ombudspersoni rekomandoi qé PSSP do té duhet té garantojé qé Gjykata e Qarkut né
Pejé, me té pranuar léndén e aplikantit nga Gjykata Supreme e Kosovés, ta procedojé kété
1éndé pa ndonjé vonesé té métejshme. Ombudspersoni gjithashtu rekomandoi qé PSSP do
té duhej té garantojé qé iniciativat e ndérmarra nga Késhilli Gjyqésor dhe i Prokurorisé i
Kosovés dhe nga Departamenti i Drejtésisé té vazhdohen né ményré té shpejté me qéllim
qé problemi i procedurave té stérzgjatura gjyqésore né téré Kosovén té mund té zgjidhen
sa mé shpejté. Ai mé tutje sugjeroi qé PSSP do té duhej té€ nxjerré njé rregullore qé siguron
njé mjet efektiv né kuptim té nenit 13 té Konventés Evropiane pér té Drejtat e Njeriut, qé
siguron lehtésimin né formé té parandalimit apo kompensimit lidhur me ankesat pér zg-
jatje té tepruar té procedurés né rastet civile.

Mé 20 gershor 2005, Ombudspersoni pranoi njé pérgjigje nga Drejtori i Departamen-
tit t¢ UNMIK-ut prané UNMIK-ut. Drejtori i Departamentit t€ Drejtésisé vérejti qé
nuk ishte né gjendje té pranojé gjetjet e Ombudspersonit. Hetimet e zhvilluar nga
Njésia e Inspeksionit Gjyqésor kishin zbuluar qé aplikanti nuk ia kishte prezantuar
té gjitha faktet relevante zyrés s¢ Ombudspersonit. Drejtori i Departamentit té Dre-
jtésisé e informoi Ombudspersoni qé aplikanti si duket nuk i kishte treguar atij qé¢ mé
22 janar 2005, ai e kishte ngritur njé padi paralele prané Gjykatés komunale lidhur

104



me vendimin substantiv té Ministrisé€. Drejtori i Departamentit té Drejtésis¢ vazhdoi
té pérshkruajé procesin e kétyre procedurave, qé pérfundoi me refuzimin e padisé sé
aplikantit nga ana e Gjykatés komunale mé 17 tetor 2003. Pas ankesés s€ aplikantit,
Gjykata e qarkut e konfirmoi aktgjykimin e Gjykatés komunale mé 5 prill 2005. Dre-
jtori i Departamentit t€ Drejtésisé e theksoi qé aplikanti i ishte ankuar Ombudsper-
sonit lidhur me zvarritjen e pohuar té procedurés prané Gjykatés Supreme pasi qé
padia e tij ishte refuzuar nga Gjykata komunale, por para se té ankohej prané Gjykatés
sé qarkut. Ai shtoi qé metoda e shqyrtimit té 1éndéve e Gjykatés supreme duke u ba-
zuar né kohén kur jané parashtruar, duke marré né té njéjtén kohé parasysh nevojén
pér té shqyrtuar mé paré 1éndét qé jané mé urgjente se tjerat, ishte ndjekur si duhet né
rastin e aplikantit dhe Njésia pér Inspeksion Gjyqésor nuk kishte gjetur ndonjé ngecje
té tepruar té procedurés lidhur me kété 1éndé.

PERMBLEDHJE
Nr. i regjistrimit ex officio 29/04

Lidhur me ligishmériné e mbaijtjes s€ personave me aftési té
kufizuara mendore né Entin pér Kujdesin Social né Shtime

Mé 5 maj 2005, Ombudspersoni né Kosové, né pajtim me Nenin 4.4 dhe 4.9 té Rregullores
sé UNMIK-ut 2000/38 mbi Themelimin e Institucionit t¢ Ombudspersonit né Kosové dhe
Rregullés 18 dhe 19 té Rregullave Procedurale té Institucionit t¢ Ombudspersonit, ka pub-
likuar raportin e lartpérmendur

Ky raport shqyrton nése praktika e mbajtjes sé personave me aftési té kufizuara mendore
né Entin pér Kujdesin Social né Shtime ishte né pajtim me standardet relevante ndérkom-
bétare pér té drejtat e njeriut té vendosura me nenin 5 t€ Konventés Evropiane pér Mbro-
jtjen e té Drejtave té Njeriut dhe Lirive Themelore.

Ombudspersoni sé pari vlerésoi se pér shkak té karakterit detyrues, vendosja e kétyre indi-
vidéve né Entin pér Kujdesin Social pérbén hegje té lirisé né kuptim té nenit 5 té Konventés
Evropiane pér té Drejtat e Njeriut, njé nen qé mbron liriné e ¢do individi. Ndonése ¢éshtja
nése heqja e lirisé sé kétyre personave ka gené domosdoshmeéri e vazhdueshme mjekésore
tashmé ngrité disa dyshime sa i pérket ligishmérisé sé¢ mbajtjes sé tyre, sidoqofté, Ombud-
spersoni konkludon qé hegja e lirisé nuk ka qené né pajtim me parimet themelore té nenit
5. Sipas tij, Ligji mbi Mbrojtjen Sociale qé ndér té tjerash rregullon vendosjen e personave
me aftési té kufizuara mendore né Entin pér Kujdesin Social nuk ka rregulla té caktuara
procedurale pér té pércaktuar saktésisht se né ¢faré rrethana dhe né ¢faré kohézgjatje ven-
dosja e tillé mund té keté ndikim, késhtu qé nuk pérmban mbrojtje adekuate procedurale
pér té mbrojtur individét pérkatés kundér hegjes sé lirisé né ményré arbitrare.
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Pér mé tepér, Ombudspersoni konkludoi gé dispozitat e Ligjit mbi Mbrojtjen Sociale lidhur
me mundésin e paraqitjes sé ankesés nuk ishin té qarta pér té ofruar mbrojtje pér personat
né fjalé dhe nuk parashohin né ményré té drejtpérdrejt mundésin e shqyrtimit té rastit nga
ana e gjykatés ose ndonjé organi té ngjashém gjygésor dhe as nuk parasheh ndonjé formé
té procedurés gjyqésore ose té ngjashme. Pra, ato nuk pérbénin mjetet e duhura ligjore pér
shqyrtimin e ligjshmérisé sé heqjes sé lirisé sé personave té lartpérmendur né kuptim té
para. 4 té nenit 5 té€ Konventés Evropiane pér té Drejtat e Njeriut.

Ombudspersoni rekomandoi qé PSSP-ja dhe Ministri i Punés dhe Mirégenies Sociale do té
duhej qé sa mé shpejt té jeté e mundur té sigurojné qé Ligji mbi Mbrojtjen Sociale té ndry-
shohet né ményré qé procedura e vendosjes sé personave me aftési té kufizuara mendore né
Entin pér Kujdesin Social dhe mundésia e shqyrtimit gjyqésor t€ mbajtjes sé personave té
tillé té jeté né pajtim me standardet ndérkombétare pér té drejtat e njeriut.

Nuk ka pérgjigje né kété raport.

PERMBLEDHJE
Nr. i regjistrimit 1450/04

Lidhur me zvarritjen e procedurés né rastin e Shefki Ramadanit

Mé 1 gershor 2005, Ombudspersoni né Kosové, né pajtim me Nenin 4.4 dhe 4.9 té Rregul-
lores s¢ UNMIK-ut Nr. 2000/38 mbi themelimin e Institucionit t¢ Ombudspersonit né
Kosové dhe Rregullés 18 dhe 19 té Rregullave Procedurale té Institucionit t¢ Ombudsper-
sonit né Kosové, ka publikuar raportin mbi rastin e lartpérmendur.

Né kété rast, Ombudspersoni gjeti q¢ déshtimi i Gjykatés Komunale né Prishtiné pér té
ndérmarré veprimet e nevojshme pér té garantuar zgjidhjen e rastit té aplikantit brenda
njé kohe adekuate kishte pérbéré shkelje té té drejtés sé aplikantit pér njé proces té rregullt
gjyqésor brenda njé afati té arsyeshém, té garantuar me paragrafin 1 t€ nenit 6 t&¢ Konventés
Evropiane pér té Drejtat e Njeriut. Né kété rast qé kishte té béjé me pohimet e aplikantit qé
fqinjét e tij ishin duke e penguar né qasje dhe shfrytézim té pronés sé tij, Ombudspersoni
vérejti qé dy aktgjykime ishin nxjerré mes korrikut té vitit 2000 dhe prillit té vitit 2001,
prandaj duket gé gjykatat e kishin trajtuar 1éndén me vémendjen e duhur gjaté késaj peri-
udhe. Megjithaté, pasi qé rasti ishte kthyer pér rishqyrtim prané Gjykatés Komunale né
prill té vitit 2001, kjo Gjykaté nuk kishte nxjerré aktgjykim té ri deri né prill té vitit 2004.
Ombudspersoni konkludoi gé kjo vonesé e madhe pasqyronte njé mosfunksionim serioz
né organizimin dhe menaxhimin e rasteve prané Gjykatés Komunale. Né t€ njéjtén kohé,
fakti qé Gjykata e Qarkut ia ktheu léndén pér rishqyrtim Gjykatés Komunale dy heré gjaté
njé procedure té njéjté zbulon njé té mungesé serioze té cilésisé né sistemin ligjor vendor.
Ombudspersoni mé tutje vérejti g¢ mungesa e ndonjé mjeti juridik kundér shkeljes sé té
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drejtés pér njé proces té rregullt brenda njé afati té arsyeshém kishte pérbéré shkelje té té
drejtés pér ankim efektiv sipas nenit 13 t&€ Konventés Evropiane pér té Drejtat e Njeriut.
Ai shtoi gé edhe pse e kishte ngritur kété problem né shumé raporte té méparshme, nuk
dukej q¢ UNMIK-u kishte ndérmarré ndonjé hap pér ta krijuar njé mjet té tillé.

Ombudspersoni rekomandoi qé PSSP do té duhej té garantojé qé, duke marré parasysh
vonesat e méparshme, Gjykata Komunale té béjé njé vértetim té ploté dhe té drejté té
gjendjes faktike dhe duke u bazuar né kété vértetim té nxjerré njé aktgjykim mbi léndén
e aplikantit pa vonesé t&¢ métejshme. Ombudspersoni me tutje rekomandoi qé Gjykata
Komunale té ndérmarré masat pérkatése, duke pérfshiré, por duke mos gené e kufizuar
vetém né té, edhe trajnimin pérkatés pér ta pérmirésuar organizimin e menaxhimit té
léndéve prané saj. Né fund, Ombudspersoni rekomandoi qé PSSP do té duhe;j té 1éshojé
njé Rregullore qé siguron njé mjet efektiv né kuptim té nenit 13 t&¢ Konventés Evropiane
pér té Drejtat e Njeriut, qé siguron lehtésim né formé té parandalimit apo kompensimit
lidhur me ankesat pér zgjatje t€ tepruar té procedurés né rastet civile.

Nuk ka pasur pérgjigje né kété raport.

PERMBLEDHJE
Nr. i regjistrimit ex officio 15/01

Lidhur me keqtrajtimin e pohuar té z. Rexhep Kurtaj

Mé 16 qershor 2005, Ombudspersoni né Kosové, né pajtim me Nenin 4.3 dhe 4.9 t&
Rregullores s¢ UNMIK-ut Nr. 2000/38 mbi themelimin e Institucionit t¢ Ombudspersonit
né Kosové dhe paragraféve 3 dhe 4 té Rregullés 22 té Rregullave Procedurale té Institu-
cionit t¢ Ombudspersonit né Kosové, ka publikuar raportin mbi rastin e lartpérmendur.

NEé kété rast, Ombudspersoni sé pari analizoi nése ishin té vérteta pohimet e aplikantit té
ishte rrahur nga njé polic i UNMIK-ut. Duke marré parasysh provat pérkrahése si¢ ishin
raportet mjekésore dhe njé artikull né gazeté bashké me njé foto té€ ngjarjes, Ombudsper-
soni konsideroi qé kéto pohime ishin té vérteta dhe qé kishte ndodhur shkelja e té drejtés
sé aplikantit pér té qené i liré nga tortura dhe trajtimi ¢njerézor apo degradues, sig éshté
e garantuar me nenin 3 té Konventés. Ombudspersoni mé tutje gjeti qé déshtimi i auto-
riteteve kompetente policore pér té zhvilluar hetimet pérkatése mbi pohimet e aplikantit
pér keqtrajtim, pérkundér faktit qé pér to ishin informuar disa heré, mes tjerash edhe nga
Institucioni i Ombudspersonit, gjithashtu kishte pérbéré shkelje té nenit 3, pasi gé ky nen
kérkon zhvillimin e hetimeve efikase mbi pohimet pér léndimet e rénda trupore té pésu-
ara gé do té sjellin deri te identifikimi dhe dénimi i personave pérgjegjés pér vepra té tilla
penale.

Ombudspersoni gjithashtu vérejti q¢ mungesa e ndonjé mjeti efektiv juridik lidhur me
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ankesén e aplikantit pér shkelje té nenit 3 kishte pérbéré shkelje té té drejtés pér ankim
efektiv sipas nenit 13 té Konventés Evropiane pér té Drejtat e Njeriut.

Ombudspersoni rekomandoi qé PSSP do t€ duhej té€ garantojé qé Policia e UNMIK-ut né
té ardhmen té hetojé menjéheré pohimet pér keqtrajtim nga ana e policéve. Ombudsper-
soni mé tutje rekomandoi qé PSSP do té duhej té garantojé qé té gjithé zyrtarét ndérkom-
bétaré té jené né ¢do kohé subjekt i njé juridiksioni efikas penal dhe civil.

Nuk ka pasur pérgjigje né kété raport.

PERMBLEDHJE
Nr. i regjistrimit ex officio 41/05

Lidhur me ¢éshtjen e diskriminimit né bazé té moshés né lajmérimet e
konkurseve pér vende pune né sektorin publik

Mé 20 gershor 2005, Ombudspersoni né Kosové, né pajtim me Nenin 4.3 dhe 4.9 t&
Rregullores s¢ UNMIK-ut Nr. 2000/38 mbi themelimin e Institucionit t¢ Ombudspersonit
né Kosové dhe paragraféve 3 dhe 4 té Rregullés 22 té Rregullave Procedurale té Institu-
cionit t¢ Ombudspersonit né Kosové, ka publikuar raportin mbi rastin e lartpérmendur.

Ky raport hetoi nése caktimi i moshés si parakusht i detyrueshém pér kandidatét qé ishin
paraqitur né konkurset e hapura pér punésim né sektorin publik ishte diskriminues né
kuptim té nenit 26 t¢ Konventés Ndérkombétare pér té Drejtat Civile dhe Politike, qé
éshté drejtpérdrejt e zbatueshme né Kosové sipas Rregullores s¢ UNMIK-ut nr. 2001/9
mbi Kornizén Kushtetuese pér Vetéqeverisje té Pérkohshme né Kosové. Shqyrtimi né kété
raport éshté kufizuar né konkurset e hapura pér vende pune né sektorin publik gé bien
nén Rregulloren e UNMIK-ut nr. 2001/27 té 8 tetorit 2001 mbi Ligjin Themelor t& Punés
né Kosové, dhe/ose Rregulloren e UNMIK-ut nr. 2001/36 mbi Shérbimin Civil né Kosové.
Raporti kishte t€ béjé me lajmérimet e caktuara pér vende té lira té punés né sektorin
publik qé ishin publikuar né té pérditshmen “Koha Ditore” gjaté periudhés prej 1 janarit
2004 deri mé 31 gusht 2004, té cilat kishin vendosur kufizime né moshé pér kandidatét e
mundshém.

Ombudspersoni sé pari theksoi qé Ligji kundér Diskriminimit i Kosovés nuk mund té
zbatohej né rastet e analizuara né raport pasi qé ato ishin publikuar para hyrjes né fuqi té
kétij ligji. Ombudspersoni vérejti qé neni 26 i Konventés Ndérkombétare pér té Drejtat
Civile dhe Politike pércakton qé té gjithé njerézit jané t& barabarté para ligjit, kané té drejté
pér mbrojtje té barabarté nga ligji pa diskriminim, dhe qé ligji do té garantojé mbrojtje t&
barabarté dhe efektive kundér diskriminimit. Duke u bazuar né kéto parime, Ombud-
spersoni konkludoi qé kufizimi i moshés né rastet e shqyrtuara ishte né kundérshtim me
nenin 26 té Konventés, pasi q€ ai nuk ishte i arsyetuar me kurrfaré baza té arsyeshme dhe
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objektive. Né disa raste, autoritetet publike né fjalé e pranuan kété; né rastet tjera arsyeti-
met e dhéna thjeshté nuk ishin objektive. Né disa raste tjera, Ombudspersoni vérejti qé
kufizimi i poshtém i moshés do t€¢ mund té arsyetohej nése ishte né pajtim me shkollimin
dhe pérvojén e punés té kérkuar né ményré qé té mund té kryhen detyrat themelore té
postit pérkatés, posagérisht né rastet kur, pér shkak té réndésisé apo vegorive té njé posti,
kérkohej njé person me njé nivel té caktuar té pérvojés dhe pjekurisé. Sidoqofté, né rastet
e shqyrtuara, kérkesat e punés té pérmbajtura né lajmérimet e konkurseve nuk lejonin
ndonjé dallim té arsyeshém té bazuar né moshé. Ombudspersoni gjithashtu konkludoi qé
kufizimet e mésipérme té moshés pérbénin shkelje té nenit 2.1 dhe 2.2 té Rregullores sé
UNMIK-ut nr. 2001/27 mbi Ligjin Themelor té Punés né Kosové, si dhe, né shumicén e
rasteve, shkelje té nenit 2.1 (dh) dhe 2.1 (e) té Rregullorés s¢ UNMIK-ut nr. 2001/36 mbi
Shérbimin Civil té Kosovés.

Ombudspersoni rekomandoi qé PSSP do té duhej gé, jo mé voné se mé 1 shtator 2005, té
garantojé qé té gjitha institucionet e pérfshira publike t'i respektojné dispozitat pérkatése
ligjore qé e ndalojné diskriminimin né bazé té gjinisé né qasjen pér punésim.

PERMBLEDHJE
Nr. i regjistrimit 1176/04

Florije Bislimi Ratkoceri kundér Komunés sé Lypjanit

Mé 28 gershor 2005, Ombudspersoni né Kosové, né pajtim me Nenin 4.4 dhe 4.9 té
Rregullores s¢ UNMIK-ut Nr. 2000/38 mbi themelimin e Institucionit t¢ Ombudspersonit
né Kosové dhe Rregullave 18 dhe 19 té Rregullave Procedurale té Institucionit t¢ Ombud-
spersonit né Kosové, ka publikuar raportin mbi rastin e lartpérmendur.

Né kété rast qé kishte té béjé me ankesén e aplikantit kundér procedurés sé konkurrimit
lidhur me emérimin e zyrtarit komunal pér ¢éshtje gjinore né komunén e Lypjanit, Om-
budspersoni hetoi nése aplikantes i éshté mohuar e drejta e saj né gjykaté e pércaktuar me
nenin 6 té Konventés. Sipas Rregullores s¢ UNMIK-ut nr. 2001/36 mbi Shérbimin Civil
té Kosovés dhe Udhézimit Administrativ pér zbatimin e késaj Rregulloreje, té gjithé shér-
byesit civil q¢ ankohen kundér vendimeve té organit té tyre punédhénés, si dhe kandidatét
qé ankohen pér procedurat e konkurrimit pér poste brenda shérbimit civil do t’ia drejtojné
ankesat e tyre té ashtuquajturit Késhill i Pavarur Mbikéqyrés. Megjithaté, deri mé datén e
kétij raporti, ky Késhill ende nuk e kishte filluar punén pér shkak se ende nuk ishin finali-
zuar rregullat procedurale gé rregullojné punén e tij. Megjithaté, sipas Ombudspersonit,
kjo proceduré ishte i vetmi mjet juridik i mundshém pér aplikanten, pasi qé Rregullorja e
UNMIK-ut nr. 2001/36 pérbénte njé ligj t& veganté mbi ligjin e pérgjithshém administra-
tiv. Aplikantja, q¢ me sa dukej nuk ishte e informuar pér procedurén e drejté té ankimit,
iu ankua Kryeshefit Ekzekutiv t¢ Komunés sé Lypjanit dhe, pas refuzimit té ankesés sé
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saj, iu referua Drejtorisé s¢ UNMIK-ut pér Céshtje Administrative, e cila né vazhdim ia
pércjelli ankesén Zyrés Ligjore té Ministrisé sé Shérbimeve Publike. Pasi g¢ Komuna re-
fuzoi té veprojé né pajtim me rekomandimin e késaj zyre pér té pérséritur procedurén e
konkurrimit, aplikantja paraqiti rastin e saj prané Gjykatés komunale né Lypjan, e cila e
refuzoi ankesén si té parashtruar jashté afatit té paraparé kohor, né vend se té deklarohet
jo kompetente pér té vendosur mbi ¢éshtjet e punés qé pérfshijné shérbyesit civil dhe qé
i takonin fushés sé té drejtés administrative, jo té drejtés civile. Ombudspersoni vérejti
qé Kryeshefi Ekzekutiv, Drejtoria e UNMIK-ut pér Céshtje Administrative, Ministria e
Shérbimeve Publike dhe Gjykata Komunale kishin déshtuar ta udhézojné aplikanten pér
procedurén e drejté gjyqésore qé duhej ndjekur né rastin e saj. Né té njéjtén kohé, ai vérejti
qé edhe nése aplikantja té ishte informuar né ményré adekuate, fakti qé organi kompe-
tent né formé té Késhillit té Pavarur Mbikéqyrés ende nuk e kishte filluar punén do ta
kishte parandaluar até nga fillimi i procedurés prané Gjykatés Supreme té Kosovés qé do
té ishte organ kompetent pér té vendosur mbi kontestet administrative. Duke supozuar,
pér géllime té kétij raporti, qé procedura prané Gjykatés Supreme i pérmbush kérkesat e
pércaktuara me nenin 6 té¢ Konventés, Ombudspersoni konkludoi gé rasti né fjalé pér-
bénte shkelje té té drejtés sé aplikantit pér qasje né gjykaté sipas nenit 6 t&¢ Konventés.
Ombudspersoni rekomandoi qé PSSP do té duhej gé, jo mé voné se mé 1 shtator 2005, té
garantojé qé Késhilli i Pavarur Mbikéqyrés té jeté né gjendje ta fillojé punén e tij pa vonesé
té métejshme. Ombudspersoni mé tutje rekomandoi gé té gjitha institucionet e mbuluara
me Rregulloren e UNMIK-ut nr. 2001/36 mbi Shérbimin Civil té Kosovés, si dhe gjykatésit
né Kosové, té informohen pér procedurat e drejta té ankimit qé¢ duhet ndjekur né rastet e
ankesave kundér procedurave té konkurrimit pér shérbimin civil.

PERMBLEDHJE
Nr. i regjistrimit 1469/04 dhe 1470/04

Selvije Qerimi dhe té tjerét dhe Xhezide Zogiani
kundér Hekurudhave t€ UNMIK-ut

Mé 29 gershor 2005, Ombudspersoni né Kosové, né pajtim me Nenin 1.1 dhe 4.1 t&
Rregullores s¢ UNMIK-ut Nr. 2000/38 mbi themelimin e Institucionit t¢ Ombudspersonit
né Kosové dhe paragraféve 3 dhe 4 té Rregullés 22 té Rregullave Procedurale té Institu-
cionit t¢ Ombudspersonit né Kosové, ka publikuar raportin mbi rastin e lartpérmendur.

Né kété rast, aplikantét u ankuan pér largimin e tyre té pohuar diskriminues nga puna
nga ana e Hekurudhave t¢ UNMIK-ut dhe qé imuniteti i UNMIK-ut i parandalonte ata
qé té ankohen prané gjykatés. Ombudspersoni pérkujtoi né kété raport qé qéllimi kryesor
i géllimi kryesor i dhénies sé imunitetit organizatave ndérkombétare ishte qé t'i mbrojé
ato nga ndérhyrja e njéanshme e geverisé né vendet ku ato jané t€ vendosura, qé pérbén
njé géllim legjitim pér ta siguruar punén dhe funksionimin efektiv té organizatave té tilla.
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Megjithaté, ky parim themelor nuk vlen né Kosové pér shkak se funksionet e ushtruara
nga UNMIK-u jané ato té njé zévendésimi té shtetit dhe nuk éshté e nevojshme qé geveria
té mbrohet nga vetvetja. Ombudspersoni vérejti qé asnjé shtet demokratik qé vepron nén
sundimin e ligjit nuk i ka dhéné vetés imunitet té ploté nga ¢farédo pérgjegjésie adminis-
trative, civile apo penale, qé hap rrugén pér pandéshkueshmériné e shtetit apo, né rastin e
UNMIK-ut, té njé entiteti qé e zévendéson shtetin. Prandaj, Ombudspersoni gjeti qé qél-
limi i imunitetit t¢ UNMIK-ut nuk ishte legjitim dhe késhtu nuk arsyetonte kurrfaré peng-
ese ndaj té drejtés sé aplikantéve pér qasje né gjykaté, duke pérbéré me kété rast shkelje té
té drejtés sé aplikantéve pér qasje né gjykaté, si¢ éshté garantuar me nenin 6 té Konventés
Evropiane pér té Drejtat e Njeriut. Ombudspersoni rekomandoi PSSP do té duhej gé, jo
mé voné se mé 1 shtator 2005, té garantojé qé té gjithé punonjésit vendoré té¢ kompanive
dhe ndérmarrjeve té udhéhequra nga UNMIK-u ta kené mundésiné qé punédhénésin e
tyre ta paragesin né gjykaté.

PERMBLEDHJE
Nr. i regjistrimit 732/02

Rrustem Ibishi kundér Gjykatés Komunale né Prishtiné

Mé 30 gershor 2005, Ombudspersoni né Kosové, né pajtim me Nenin 4.4 dhe 4.9 té
Rregullores s¢ UNMIK-ut Nr. 2000/38 mbi themelimin e Institucionit t¢ Ombudspersonit
né Kosové dhe Rregullés 18 dhe 19 t& Rregullave Procedurale té Institucionit t¢ Ombud-
spersonit né Kosové, ka publikuar raportin mbi rastin e lartpérmendur.

Né kété rast qé kishte t€ béjé me ankesén e aplikantit pér déshtimin e vazhdueshém té
Gjykatés Komunale pér ta pérmbaruar aktgjykimin e tij té datés 27 janar 1977, Ombud-
spersoni analizoi nése aplikantit i ishte mohuar e drejta e tij pér qasje né gjykaté ashtu si¢
éshté e garantuar me nenin 6 té Konventés. Pérmes aktgjykimit té lartpérmendur, Gjykata
Komunale e kishte urdhéruar té paditurin, Fondin e Sigurimit Pensional dhe Invalidor
té Serbisé, qé ta lejojé kthimin e aplikantit né vendin e tij té punés. Ombudspersoni vére-
jti qé nga viti 2001, ¢éshtja kryesore ligjore qé e kishte penguar Gjykatén Komunale nga
pérmbarimi i aktgjykimit kishte qené ¢éshtja nése Fondi i Sigurimeve Sociale i Kosovés
ishte trashégues ligjor i Fondit té Sigurimeve Pensionale dhe Invalidore té Serbisé. Derisa
e pranoi gé ¢éshtja e trashégimisé ligjore té pérgjegjésive do t&€ mund té ngrit ¢céshtje té
komplikuara ligjore, Ombudspersoni konsideroi qé kjo nuk e kishte arsyetuar njé vonesé
prej tri vite e gjysmé pas kundérshtimit té€ Fondit té Sigurimeve Sociale t&¢ Kosovés ndaj
procedurés sé pérmbarimit. Késhtu, Gjykata Komunale e kishte shkelur té drejtén e ap-
likantit pér qasje né gjykaté té garantuar me nenin 6 té Konventén Evropiane té t€ Drejtave
té Njeriut. Ombudspersoni rekomandoi qé Kryetari i Gjykatés Komunale né Prishtiné do
té duhej qé, jo mé voné se mé 21 korrik 2005, té garantojé qé Gjykata Komunale té nxjerré
njé vendim mbi pérmbarimin e aktgjykimit té tij pa vonesé té métejshme. Ombudspersoni
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gjithashtu rekomandoi qé PSSP do té duhej gé, jo mé voné se mé 1 gusht 2005, té fillojé
procedurén disiplinore prané Késhillit Gjyqésor dhe té Prokurorisé t&¢ Kosovés kundér
atyre gjykatésve té Gjykatés Komunale qé kishin gené té pérfshiré né rastin e aplikantit.

PERMBLEDHJE
Nr. i regjistrimit ex officio 46/05

Lidhur me ndarjen e banesave né ndértesén “Gj” né Komunén e Obiliqit

Mé 30 gershor 2005, Ombudspersoni né Kosové, né pajtim me Nenin 4.4 dhe 4.9 té
Rregullores s¢ UNMIK-ut Nr. 2000/38 mbi themelimin e Institucionit t¢ Ombudspersonit
né Kosové dhe Rregullés 18 dhe 19 t&€ Rregullave Procedurale té Institucionit t¢ Ombud-
spersonit né Kosové, ka publikuar raportin mbi rastin e lartpérmendur.

Né kété raport Ombudspersoni analizoi ligishmériné e vendimeve dhe procedurén lidhur
me ndarjen e banesave punonjésve t&¢ Komunés né ndértesén “Gj” qé i takonte Komunés
sé Obiligit. Raporti ishte rezultat i hetimeve ex officio té nisura me ankesat e méparshme
rreth parregullsive né procedurén e ndarjes qé ishin pranuar nga individé té caktuar si dhe
nga informata tjera qé i ishin dorézuar Ombudspersonit.

Né kété raport, Ombudspersoni vérejti qé¢ komisioni qé e kishte eméruar Késhilli Komu-
nal pér té zhvilluar procedurén e ndarjes nuk i kishte ndjekur dispozitat e ndarjes nga Ligji
i zbatueshém pér Marrédhénie Banesore té vitit 1983, as ndonjé parim tjetér ligjor, e as
kriteret qé i kishte pércaktuar veté. Nga ai gjithashtu nuk éshté kérkuar t'i raportojé Késhil-
lit Komunal apo ndonjé organi tjetér, as nuk kishte pasur ndonjé dispozité qé e rregullonte
pérbérjen e tij apo sa i madh do té ishte kuorumi pér t'u lejuar marré vendime té caktu-
ara. Né kété ményré, ky komision kishte vepruar me njé pandéshkueshméri pothuajse
té ploté dhe nuk ishte i obliguar t'i pérgjigjet kurrfaré ligjeve, procedurave apo organeve
mbikéqyrése. Prandaj, procedurat e ndarjes sé banesave nuk kishin pérmbajtur garanci
té mjaftueshme pér té parandaluar veprimet arbitrare t¢ Komisionit. Ombudspersoni
konkludoi gé té drejtat e personave qé ishin paraqitur pér té ju ndaré banesat ishin léné pa
mbrojtjen e nevojshme kundér veprimeve diskriminuese né shkelje té nenit 14 né lidhje
me nenin 8 t&€ Konventés Evropiane pér té Drejtat e Njeriut. Ombudspersoni rekomandoi
qé PSSP do té duhej qé, né bashképunim me Ministriné e Shérbimeve Publike dhe Mini-
striné e Pushtetit Lokal dhe jo mé voné se mé 1 shtator 2005, té garantojé qé procedurat e
kontestuara té ndarjes sé banesave té zhvillohen pérséri, duke marré né konsideraté stan-
dardet ndérkombétare t&€ pérmendura né raport. Ai gjithashtu rekomandoi qé PSSP dhe
Ministrité e lartpérmendura té pérgjigien né ményré adekuate né pohimet lidhur me par-
regullsité né procedurat e ndarjes sé banesave né lidhje me ndértesén “Gj” né Obiliq.
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Aneksi 4: Pérmbledhje e letrave té pérzgjedhura
(1 korrik 2004 - 30 gershor 2005)

Kthimi i refugjatéve té pérkatésisé etnike rome,
ashkali dhe egjiptiane né€ Kosové

Né maj 2004, Ombudspersoni pranoi informata se Belgjika, Danimarka, Gjermania, Nor-
vegjia, Suedia, Holanda dhe shtete tjera té Evropés géndrore ishin duke planifikuar té kthe-
jné né Kosové refugjatét e pérkatésisé etnike rome, ashkali dhe egjiptiane. Mé 18 maj 2004,
Ombudspersoni i dérgoi njé letér té hapur Ministrive kompetente té kétyre shteteve duke
theksuar qé situata e pakicave etnike né Kosové ishte pérkeqésuar, si¢ ishte vértetuar me dhu-
nén e pérhapur né mars té vitit 2004. As UNMIK-u, as policia vendore nuk kishin mundur
ta véjné situatén nén kontrollé apo té garantojné siguriné pér pjesétarét e kétyre pakicave.
Ombudspersoni i dérgoi nga njé kopje té késaj letre njé numri té madh té organizatave pér té
drejtat e njeriut dhe kryesuesve té organizatave ndérkombétare, duke pérfshiré Sekretarin e
Pérgjithshém té Kombeve té Bashkuara, Sekretarin e Pérgjithshém té OSBE-sé dhe Kryetarin
e Parlamentit Evropian. Gjaté periudhés sé kaluar pér té cilén éshté raportuar, Ombudsper-
soni kishte pranuar pérgjegjje né letrén e tij nga pérfaqésuesit e Parlamenteve té Danimarkés,
Suedisé dhe Belgjikés. Gjaté késaj periudhe pér té cilén raportohet, Ombudspersoni pranoi
pérgjegjjet né vijim:

Mé 21 korrik 2004, Ombudspersoni pranoi njé letér nga znj. Erna Solberg, Ministre e
Qeverisé Lokale dhe Zhvillimit Rajonal né Norvegji, né té cilén theksohej qé, sipas ligjit né
Norvegji, as ajo, as ndonjé Ministér tjetér i Kabinetit nuk mund té intervenojné né proce-
simin e rasteve né ndjekje té Ligjit Norvegjez mbi Imigracionin. Né té njejtén kohé, asnjé
nga Ministrat e Kabinetit nuk mund té ndérhynin né vendimet pér té kthyer personat qé
nuk pérmbushnin kriteret pér géndrim né Norvegji. Megjithaté, znj. Solberg e informoi
Ombudspersoni qé autoritetet norvegjeze ishin duke e pércjellur me vémendje situatén né
Kosové dhe gé, pas dhunés sé marsit, autoritetet norvegjeze pérgjegjése ¢céshtjet lidhur me
imigracionin kishin ndalur pérkohésisht procesimin e kérkesave pér azil té pjesétaréve té
komunitetit goran, ashkali dhe goran.

ME 26 korrik 2004, Ombudspersoni pranoi njé letér nga z. Patrick Dewael, Ministér i
Punéve té Brendshme né Belgjiké, pérmes té cilés e siguronté qé Departamenti pér Imi-
gracion i Belgjiké i kthente né Kosové vetém personat e pérkatésisé etnike shgiptare dhe
qé secili rast i ishte pércjellur UNMIK-ut pér aprovim paraprak. Z. Dewael shtoi qé De-
partamenti pér Imigracion né Belgjiké i pércjell UNMIK-ut té dhénat e pohuara mbi et-
nicitetin, vendlindjen dhe adresén e fundit né Kosové tw personave pérkatés. Z. Dewael e
informoi Ombudspersonin gé, duke marré parasysh faktin ¢ UNMIK-u pranonte vetém
kthimin e personave té pérkatésisé etnike shqgiptare, ishte e qarté qé Departamenti pér
Imigracion né Belgjiké nuk kishte kthyer me forcé persona té ndonjé pérkatésie etnike
tjetér. Z. Dewael e pérfundoi letrén e tij duke cekur qé kthimi i personave té pérkatésive
etike jo-shqiptare kishte ndodhur vetém vullnetarisht dhe kurré detyrimisht nga Departa-
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menti pér Imigracion né Belgjiké.

MEé 26 korrik 2004, Ombudspersoni pranoi njé letér nga Dr. Gerhold Lehnguth, Kryesues
i Departamentit pér Imigracion, Refugjaté, Integrim dhe Harmonizim né Evropé prané
Ministrisé sé Punéve té Brendshme né Gjermani, pérmes té cilés e informoi qé zyrtarét
gjermané ishin duke e pércjellur me shumé vémendje situatén né Kosové dhe ishin né
kontakt té rregullt me UNMIK-un lidhur me até nése pjesétarét e pakicave do té duhej
té kthehen ne Kosové. Dr. Lehnguth shtoi gé, sipas Memorandumit pér Mirékuptim té
nénshkruar mes PSSP-sé dhe z. Otto Schily, Ministér Federal i Punéve té Brendshme né
Gjermani né vitin 2003, pjesétarét e pakicave rome dhe serbe ishin té pérjashtuar nga
kthimi pér njé kohé té pacaktuar. Dr. Lehnguth gjithashtu shtoi qé, menjéheré pas dhunés
sé marsit, UNMIK-u, né konsultim me Gjermaniné, kishin ndérpreré té gjitha kthimet e
refugjatéve nga Kosova deri mé 15 prill 2004, dhe qé prej atéheré ishin kthyer vetém per-
sonat e pérkatésisé etnike shqiptare. Pas bisedat pasuese mes qeverisé sé¢ Gjermanisé dhe
UNMIK-ut dhe analizimit t€ situatés né Kosové né gershor té vitit 2004, zyrtarét kishin
ardhur né pérfundim qé pjesétarét e komuniteteve turk, boshnjak, goran dhe torbesh tani
mund té ktheheshin né Kosové. Kryesuesi i Departamentit té lartépérmendur e mbylli le-
trén e tij duke shtuar g¢ UNMIK-u dhe geveria e Gjermanisé ishin pajtuar qé rregullisht ta
analizojné situatén dhe qé mé tej té zhvillojné procesin e kthimit pér pjesétarét e pakicave
né Kosové.

MEé 11 gusht 2004, Ombudspersoni pranoi njé letér nga Drejtoresha e Zyrés s¢ UNMIK-ut
pér Kthime dhe Komunitete, pérmes sé cilés e informonte qé ishte géndrim i vazhdue-
shém i UNMIK-ut gé té refuzojé kthimin e personavé pa garantim té sigurisé adekuate
dhe gasjes né strehim dhe nevoja tjera humanitare; duke u bazuar né kété qéndrim, asnjé
pjesétar i komunitetit romé nuk ishte kthyer me forcé né Kosové. Sipas Drejtoreshés sé
Zyrés s¢ UNMIK-ut pér Kthime dhe Komunitete, kishte gené qéndrim i UNMIK-ut gé,
derisa té mos kishte ndonjé pérmirésim té dukshém té situatés sé sigurisé, té mos kthehet
me forcé asnjé pjesétar i komunitetit ashkali, romé dhe egjiptian. Znj. Hicks theksoi qé
disa nga shtetet nikoqire kishin anuar kah kthimi i pjesétaréve té té gjitha komuniteteve
né Kosové, mirépo UNMIK-u kishte vazhduar t€ ua pérsérisé kétyre shteteve réndésiné
e mbrojtjes sé pakicave nga kthimi me forcé nése siguria e tyre nuk mund té garantohe;.
Né mbyllje té letrés, znj. Hicks shprehu mirénjohjen e saj pér vlerésimin e situatés nga ana
Ombudspersonit, qé pérkrahte géndrimin e zyrés sé saj lidhur me kété ¢éshtje té réndé-
sishme.

Ligjshméria e veprimeve té autoriteteve publike me synim ndalimin e
mbaijtjes té simboleve fetare nga nxénésit né shkollat publike né Kosové

MEé 4 gershor 2004, Ombudspersoni publikoi njé Raport Special ku, né mes tjerash, gjeti se
neni 4.7 i Ligjit mbi Arsimin Fillor dhe té Mesém né Kosové nuk mund té shérbej si bazé li-
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gjore pér veprimet e autoriteteve publike qé ndérhyjné né té drejtén e nxénésve pér té mbajtur
simbole fetare né shkolle. Ombudspersoni rekomandoi qé, né mungesé té ndonjé dispozite
adekuate ligjore, autoritetet publike do té duhej té pérmbahen nga cfarédo veprimi i tille.

Mé 30 korrik 2004, Ombudspersoni e pranoi njé pérgjegjje nga PSSP-ja. i cili kishte
shkruar ekzistonin baza tjera t¢ mundshme ligjore pér njé ndalim té tillé, duke sugje-
ruar qé rregullat e nxjerra nga komunat do t€ mund té pérbénin bazé adekuate ligjore pér
shkak se kéto ishin rregulla té nxjerra nga njé autoritet i deleguar vendimprurés. Prandaj,
PSSS-ja e konsideroi si joadekuate t€ ndérmarré veprimet e rekomanduara nga Ombud-
spersoni.

Mé 17 shtator 2004, Ombudspersoni u pérgjegj né letrén PSSP-sé duke theksuar qé i
kishte marré né konsiderim bazat tjera t¢ mundshme ligjore, respektivisht “rregullat e
shkollés” té nxjerra nga komunat né pajtim me nenin 3.1 t€ Ligjit mbi Arsimin. Megji-
thaté, Ombudspersoni nuk u pajtua me vlerésimin e PSSP-sé qé ky ligj do té mund té
shérbente si bazé ligjore pér ta kufizuar té drejtén pér liri té fesé. Ombudspersoni iu re-
ferua nenit 3.1 té Ligjit mbi Arsimin duke sqaruar hollésisht qé “rregullat e shkollés” té
nxjerra nga komunat ishin té dedikuara pér rregullimin e “sjelljes sé miré dhe disciplinés
sé nxénésve né ¢do institucion arsimor”. Ombudspersoni theksoi qé paragrafi 2 i nénit 9
té Konventés Evropiane pér té Drejtat e Njeriut i garanton secilit liriné e shprehjes sé fesé
si njé nga té drejtat themelore té njeriut q¢ mund té kufizohet vetém me njé ligj té nxjerré
posagérisht pér kété ¢éshtje e jo pérmes “rregullave té shkollés” qé rregullojné sjelljen e
miré dhe disciplinén. Ombudspersoni shtoi gé ligjet qé e rregullojné sjelljen e miré dhe
ato qé e rregullojné mbajtjen e simboleve fetare ishin dy gjéra plotésisht té ndryshme,
késhtu qé autoritetet publike nuk mund té kufizonin liriné e fesé pérs ndalimit té¢ mbajtjes
sé simboleve fetare né institucionet publike né emér té sjelljes sé miré dhe disciplinés sé
nxénésve. Ombudspersoni konkludoi qé edhe nése komunat do té kishin nxjerré “rregul-
lat e shkollés” pérmes té cilave to té kufizonin liriné e shprehjes sé fesé, rregullat e tilla nuk
do ta kishin “kualitetin e ligjit” né kuptim té sé drejtén léndore té€ Gjykatés Evropiane pér
té Drejtat e Njeriut. Ombudspersoni e mbylli letrén e tij duke i pérséritur rekomandimet e
theksuara né Raportin special nr. 8.

NEé lidhje me déshtimin pér pérmbarim efektiv té vendimit té Departamentit
pér Céshtje Pronésore dhe Banesore (DCPB)

Mé 5 maj 2004, Ombudspersoni publikoi njé Raport ku gjeti qé déshtimi i autoriteteve kom-
petente pér ta ekzekutuar né ményré efektive vendimin e DCPB-sé té datés 26 tetor 2001, me
té cilin aplikantit i lejohej ta kthejé né posedim pronén e tij, kishte pérbéré shkelje té sé drejtés
sé aplikantit pér respektimin e vendbanimit té tij sipas nenit 8 té Konventés Evropiane pér
té Drejtat e Njeriu dhe Protokolet shtojcé. Ombudspersoni konkludoi qé Rregullorja e UN-
MIK-ut nr. 2000/60 mbi Kérkesat Pronésore dhe Banesore dhe Rregullat e Procedurés dhe té

115



Provave té Drejtorisé pér Céshtje Pronésore dhe Banesore si dhe té Komisionit pér Kérkesa
Pronésore dhe Banesore nuk kishte ofruar pérgjegjjet adekuate pér kéto probleme.

Mé 11 gusht 2004, ZPSSP pér Administrimin Civil, u pérgjegj né raportin e mésipérm.
ZPSSP-ja vlerésoi q¢ DCPB kishte ekzekutuar dhe ri-ekzekutuar vendimin e saj, por qé
ngjarjet né rastin e aplikantit, qé e kishin parandaluar até nga qasja né pronén e tij, kishin
ndodhur pas ekzekutimit t€ vendimit nga ana e DCPB-sé. ZPSSP-ja shtoi qé Ligjet Penale
ekzistuese e autorizonin policiné qé ta largojé nga njé proné ¢farédo personi gé e ka thyer
né ményré té paligjshme vulén e DCPB-sé pa ndonjé urdhér gjyqésor si dhe parashikojné
sanksionime penale pér ata qé bé&jné kété veprim. Sipas ZPSSP-sé, Ombudspersoni kishte
konkluduar gabimisht né raportin e tij qé Rregullorja e UNMIK-ut “nuk kishte paraparé
kurrfaré veprimi té métejshém pér rastet kur banorét e paligjshém kthehen pasi té jené
débuar njé heré”. ZPSSP-ja vlerésoi qé dispozitat relevante ligjore e obligojné policiné ta
largojé nga prona personin qé e ka thyer vulén dhe shtoi qé, né até rast, prokurori kom-
petent publik do té duhej vazhdojé me ngritje té aktakuzés, duke pohuar q¢ DCPB nuk
mund ta mbante pérgjegjésiné e mbrojtjes sé pronés pas débimit apo té€ luante rolin e
prokurorit publik pér té ndjekur penalisht dhe pér té gjykuar kriminelét qé kané hyré né
proné né ményré té paligjshme pasi q¢ DCPB ta kishte ekzekutuar vendimin e saj. ZPS-
SP-ja konkludoi qé rekomandimi i Ombudspersonit qé aplikanti t'i drejtohet prokurorit
publik ishte “patjetér, qasja e drejté kétij problemi”.

Mé 14 shtator 2004, Ombudspersoni iu pérgjegj ZPSSP- sé, duke u pajtuar fillimisht qé
DCPB nuk mund té merrte pérsipér funksionet e prokurorit publik apo gjykatés pér té
ndjekur penalisht dhe pér té gjykuar kriminelét qé kané hyré né proné né ményré té pa-
ligishme pasi q¢ DCPB ta kishte ekzekutuar vendimin e saj. Megjithaté, Ombudspersoni
vlerésoi qé kur DCPB njéheré ta kishte mbyllur me vulé njé proné dhe ta kishte ekzekutuar
njé vendim né favor té pronarit, atéheré DCPB kishte marré njé pérgjegijési té caktuar me
té cilén obligohej qé té sigurojé qé thyerja e vulés sé saj té hetohet nga policia dhe proku-
rorét publik. Ombudspersoni theksoi qé, né té shumtén e rasteve, pozita e pronaréve té
pronave, pas vitit 1999, ishte e dobét né krahasim me até té uzurpuesve té paligjshém dhe
e nxiti DCPB-né qé té pérkrahé mé shumé pozitén ligjore té pronarve té pronave.

Mungesa e pohuar pér hetime adekuate né njé rast vrasjeje né prill 1999

MEé 4 maj 2004, Ombudspersoni i dérgoi njé letér, né até kohé, PSSP-sé, pér té kérkuar in-
formata lidhur me njé rast té njé aplikanti qé ishte ankuar qé Prokurori Publik i Qarkut dhe
Policia e UNMIK-ut nuk kishin béré ndonjé pérparim adekuat drejt arrestimit dhe ndjekjes
penale té individéve qé ishin pérgjegjés pér vrasjen e gjashté familjaréve té aplikantit. Kéta
persona ishin vraré né fshatin Bérrnicé e Epérme, komuna e Prishtinés, mé 18 prill 1999. Né
letrén e datés 4 maj 2004, dhe né njé letér té méhershme té datés 9 dhjetor 2003, Ombud-
spersoni gjithashtu kishte kérkuar nga PSSP-ja qé ta urdhérojé Policiné e UNMIK-ut gé t'ia
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peércjellé Ombudspersonit dosjen e policisé dhe dokumentet tjera lidhur me rastin.

MEé 16 gusht 2004, Ombudspersoni pranoi njé letér nga Zévendési i PSSP-sé pér Polici
dhe Drejtési, pérmes sé cilés e informonte qé hetimet penale kundér njézet e tre té dyshua-
rve ishin ndalur pér njé kohé pasi qé té gjithé t€ dyshuarit ishin né liri. Zévendési i PSSP-sé
theksoi qé fletéarrestet ishin 1éshuar dhe qé hetimet penale do té vazhdonin sapo té ar-
restohej ndonjé nga té dyshuarit, qé besohej t€ ishin né Serbi. Zévendési i PSSP-sé sqaroi
qé transferimi i té dyshuarve né qendér té hetimeve mbi vrasje né Kosové ishte i vonuar
pér shkak se transferimi i subjekteve penale mes Kosovés dhe Serbisé kishte mbetur, né
pérgjithési, problematik. Zévendési i PSSP-sé shtoi ¢ UNMIK-u do té vazhdonte pérpjek-
jet pér ta zgjidhur kété ¢éshtje né nivelin politik dhe brenda kornizés sé¢ Marréveshjes pér
Bashképunim té Policisé qé ishte nénshkruar me Serbiné. Zévendési i PSSP-sé e mbylli
letrén duke e mohuar qasjen né dosjen e policisé qé ishte kérkuar nga Ombudspersoni, me
arsyetim qé nuk ishte e mundur té jipet qasja né dosjet e kétij rasti té veganté pér shkak se
ai ishte ende nén hetime apo ishte subjekt i procedurés gjyqésore.

Mé 17 shtator 2004, Ombudspersoni i dérgoi njé letér Ministrit pér Drejtési né Serbi,
duke e informuar até né lidhje me hetimet qé jané béré pér rastin e lartépérmendur. Om-
budspersoni shtoi qé ishte véshtiré té pranohet qé njé shtet qé éshté béré rishtas anétar i
Késhillit té Evropés né té njejtén kohé mund té konsiderohej té jeté “vend i sigurté” pér
personat e dyshuar té kené kryer vepra té rénda penale si¢ jané vrasjet né Kosové, duke
penguar me kété rast mbylljen e suksesshme té ¢farédo hetimesh mbi kéto krime dhe sjel-
ljen e kryerésve té tyre para gjykatave penale. Ombudspersoni e mbylli letrén e tij drejtuar
Ministrit té Drejtésisé duke shprehur shpresat e tij qé ky i fundit do ti jipte késaj ¢éshtje
vémendjen e duhur.

Kopje té késaj letre i ishin dérguar ZPSSP pér Drejtési dhe Polici, Sekretarit té Pérgjith-
shém i Késhillit t& Evropés, Kryetarit t¢ Asamblesé¢ Parlamentaré té Késhillit té Evropés si
dhe Drejtorit pér Céshtje Ligjore prané Késhillit té¢ Evropés.

Nuk ka pasur pérgjegjje né kété letér.

E drejta pér arsimim e komunitetit boshnjak

Gjaté disa viteve té fundit, Ministria pér Arsim, Shkencé dhe Teknologji né Kosové ka filluar
implementimin e reformave né arsim me qéllim té adaptimit té sistemit shkollor né Kosové
me standardet arsimore té shumicés sé shteteve tjera evropiane. Fatkeqésisht, kéto reforma
nuk kishin marré parasysh interesat speficik té atyre komuniteteve joshqiptare qé flasin
gjuhét sllave. Gjithashtu, kishte pasur mospérfillje té ploté té fazés sé procesit té reformave
né vendet fqinje, si¢ éshté Serbia, Mali i Zi, Bosna dhe Hercegovina dhe IRJM. Pér shkak té
késaj situate, femijét e disa komuniteteve té mésipérme, né vecanti njé numeér i fémijéve té
komunitetit boshnjak dhe goran, té cilét gati humbén téré vitin shkollor 2003/2004 dhe kishin
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qené né gjendje ta kompenzojné kété humbje vetém pérmes ndjekjes sé ‘oréve plotésuese’
té caktuara gjaté pushimeve verore. Diku nga mesi i 2004, né masé t¢ madhe pér shkak té
insistimit t¢ Ombudspersonit dhe UNMIK-ut, ndodhi qé Ministria pér Arsim, Shkencé dhe
Teknologji té fillojé té kontaktojé ministrité e ngjajshme né shtetet fqinje me qéllim té arritjes
sé marréveshjes lidhur me kété ¢éshtje. Né njé numér té rasteve gjaté periudhés sé fundit pér
té cilén raportohet, Ombudspersoni u takua me familjet boshnjake dhe pérfaqésuesit e UN-
MIK-ut pasi qé kishte ofruar shérbimet e mira té Insitucionit né ményré qé tua mundésojé
pérfagésuesve té familjeve boshnjake qé té shprehin brengat e tyre drejtpérdrejt autoriteteve
t¢ UNMIK-ut. Letrat né vijim pasqyrojné progresin e aritur né lidhje me ¢éshtjen e lartépér-
mendur gjaté periudhés pér té cilén raportohet:

Mé 18 gusht 2004, Ombudspersoni i dérgoi njé letér z. Rexhep Osmani, Ministér i Arsim-
it, Shkencés dhe Teknologjisé, pérmes sé cilés kérkoi nga ai qé té marré parasysh suspendi-
min e klasés sé nénté pér pjesétarét e komunitetit boshnjak pér vitin e ardhshém shkollor.
Ombudspersoni gjithashtu shtoi q¢ vazhdimi i drejtimit t&€ pérgjithshém né gjuhén bosh-
njake né Shkollén e mjekésisé né Prishtiné ishte thelbésor né ményré qé kétyre nxénésve
t'u jipen mé shumé mundési pér ta zgjedhur profesionin e tyre si dhe ta vazhdojné shkol-
limin e métejshém né shtetet tjera qé i takojné grupit té njejté té gjuhés. Ombudspersoni
i béri thirrje z. Osmani té marré njé vendim lidhur me kété ¢éshtje para fillimit té vitit té
ri shkollor.

MEé 2 shtator 2004, Ombudspersoni pranoi njé letér nga Ministri pér Arsim, Shkencé
dhe Teknologji né Kosové pérmes sé cilés i premtonte qé do té pérkujdeset qé punonjésit
arsimor té shkollés sé dikurshme té mjekésisé do té ishin pjesé e shkollés sé re t¢ mesme
né gjuhén boshnjake né Prishtiné. Ministri pér Arsim, Shkencé dhe Teknologji theksoi
qé té gjithé fémijét boshnjaké qé jetojné né Kosové ishin regjistruar né sistemin e ri té
reformuar té arsimit, respektivisht né klasén e nénté dhe té dhjeté, qé do t’i sjellnin ata né
hap me standardet evropiane. Ai shtoi qé do té ishte e panevojshme té vazhdohet lirimi
i dy nxénésve boshnjake né Prishtiné nga vijimi i klasés sé nénté, kur té gjithé nxénésit
tjeré boshnjaké tashmé ishin duke vijuar klasén e ré té nénté dhe té dhjeté. Ministri pér
Arsim, Shkencé dhe Teknologji mbylli letrén e tij duke e informuar Ombudspersonin pér
pérpjekjet e tij té vazhdueshme pér ta rregulluar njé rrjet té marréveshjeve bilaterale mes
geverive né rajon né ményré qé té arrihet deri te njohja e ndérsjellé e diplomave dhe cer-
tifikatave shkollore.

Mungesa e pohuar e hetimeve adekuate né lidhje me
vendosjen e eksplozivit né autobusin e “Nis Ekspress”

Meé 8 gusht 2003, Ombudspersoni pranoi njé aplikacion lidhur me mungesén e hetimeve
adekuate mbi vendosjen e eksplozivit nén autobusin e “Nis Express™-it mé 16 shkurt 2001,

né Merdar, afer kufirit administrativ té Kosovés me Serbiné. Aplikanti u ankua qé nuk kishte
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pranuar kurrfaré dokumentesh zyrtare pér rezultatet e hetimeve té policisé. Mé 1 shtator
2003, Ombudspersoni i dérgoi njé letér Komesarit té Policisé s¢é UNMIK-ut, pér té kérkuar
informata lidhur me fazén e hetimeve té policisé dhe pér té kérkuar kopje té ¢farédo do-
kumenti zyrtar né lidhje me rastin. Mé 22 shtator 2003, Ombudspersoni pranoi njé letér
nga Komesari i Policis¢ s¢ UNMIK-ut. Sipas atyre informatave, hetimet mbi vendosjen e
eksplozivit nén autobusin e “Nis Express™it ishin ende duke u zhvilluar dhe kishin treguar
disa rezultate. Komesari i Policisé s¢ UNMIK-ut refuzoi t’i ofrojé Ombudspersonit doku-
mentet pérkatése, pasi qé rasti ishte ende nén hetime. Mé 5 dhjetor 2003, Ombudspersoni i
dérgoi njé letér PSSP-sé né té cilén e pérsériti kérkesén e tij pér té pasur qasje né dokumentet
e lartpérmendura. Né rast té mohimit té késaj qasje, Ombudspersoni kérkoi arsyetim me
shkrim nga PSSP-ja pér njé veprim té tille. Mé 26 janar 2004, Ombudspersoni i dérgoi njé
letér té dyté PSSP-sé, né té cilét pérsériti kérkesat e letrés sé tij té méparshme.

MEé 19 gusht 2004: Ombudspersoni pranoi njé letér nga Zévendési i PSSP-sé pér Polici
dhe Drejtési, pérmes té cilés sqaronte qé hetimet mbi kété rast ishin né zhvillim e sipér
dhe ishin shumé té ndieshme. Megjithaté, Zévendési i PSSP-sé e siguroi Ombudspersoni
qé€ hetimet kishin treguar rezultate, qé ishte déshmuar me arrestimet né gershor té vitit
2004 né Shqipéri dhe transferimin né Kosové té dyshuarve kryesoré. Né emér té PSSP-sé,
Zévendési i PSSP-sé i mohoi Ombudspersonit qasjen né ¢farédo informata té dala nga
hetimet e policisé, duke vlerésuar qé kjo do t&€ mund ta rrezikonte rastin né procedurén
gjyqésore dhe do té ndikonte negativisht né siguriné e déshmitaréve.

Refuzimin nga ana e Policisé s€ UNMIK-ut né kérkesén
pér té organizuar njé protesté paqgésore

ME 28 gershor 2004, Ombudspersoni publikoi njé Raport ku kishte gjetur se Policia e UN-
MIK-ut ishte thirrur gabimisht né Ligjin mbi Rendin dhe Qetésiné Publike pér té mos e
lejuar Lévizjen Popullore té Kosovés qé té organizojé njé protesté paqésore kérkesén pér té
organizuar njé protesté paqésore né rastin e Lévizjes Popullore té Kosovés sepse ky ligj rregul-
lon né ményré té pergjithshme sjelljen e qytetaréve né publik por nuk mbulon né ményré
specifike kérkesat pér ta marré lejen pér té organizuar njé tubim publik. Né vend té késaj Om-
budspersoni vérejti qé ligji i aplikueshém né situata té tilla ishte Ligji mbi Tubimet Publike,
i cili, megjithaté, nuk pérmbushte kérkesat e nenit 11 té Konventés Evropiane té té Drejtat e
Njeriu, sipas té cilit ligjet qé rregullojné té drejtén pér tubim duhet té ishin precize dhe kishin
nevojé té pérmbajné pasojat e parashikueshme pér sjellje té caktuara si¢ kérkohet sipas nenit
11. Ombudspersoni rekomandoi qé PSSP do té duhej qé té garantojé miratimin dhe shpalljen
e njé ligji té ri mbi té drejtén pér tubim publik dhe pagésor.

ME 20 gusht 2004, Ombudspersoni pranoi njé letér nga ZPSSP-ja pér Polici dhe Drejtési,
né té cilén kishte theksuar qé nuk pajtohej me interpretimin e Ombudspersonit té Ligjit
mbi Tubimet Publike. Zévendés PSPS-ja vérejti qé e drejta léndore e Gjykatés Evropiane
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pér té Drejtat e Njeriut ¢ Ombudspersoni e kishte cituar né raportin e tij kishte té béjé me
hapjen e letérkémbimit té té burgosurve dhe pér kété nuk arsyetonte gjetjet e Ombudsper-
sonit qé kérkesat e kualitetit té ligjit nuk ishin takuar né kontekstin plotésisht té ndryshém
té lejimit té protestés. Duke u thirrur né kété bazé, Zévendés PSPS-ja kishte shkruar qé
nuk pranonte rekomandimin e Ombudspersonit qé do té duhej té miratohet dhe shpallet
legjislacioni i ri mbi té drejtén pér tubim publik dhe pagésor. Zévendés PSPS-ja pérfundoi
letrén duke cekur qé Policisé s¢ UNMIK-ut do ti drejtohej vémendja drejt déshtimit pér
t'u thirrur né Ligjin mbi Tubimet Publike.

Mé 14 shtator 2004, Ombudspersoni e informoi Zévendés PSPS-né se nuk pajtohet me
konkludimet e tij dhe pérsériti pikat kryesore té analizés ligjore t€ pérmbajtur né raportin
né fjalé, duke theksuar gé Ligji mbi Tubimet Publike nuk tregon me qartési té arsyeshme
fushéveprimin dhe ményrén e ushtrimit té diskrecionit pérkatés qé i éshté ngarkuar au-
toriteteve publike lidhur me liriné e tubimit. Ombudspersoni theksoi qé ligjet duhet t&
tregojné me qartési té arsyeshme fushéveprimin dhe ményrén e ushtrimit té diskrecionit
pérkatés qé i éshté ngarkuar autoriteteve publike né ményré qé pér individin té garantohet
niveli minimal i mbrojtjes né té cilén qytetari ka t€ drejté né njé shoqéri demokratike. Ky
parim ishte i natyrés sé pérgjithshme dhe mund t€ gjendej né shumé raste t&¢ Gjykatés
Evropiane pér té Drejtat e Njeriut. Duke u bazuar né shembuj té tillé, Ombudspersoni
pérsériti qé e konsideronte té nevojshme té miratohet dhe shpallet legjislacioni i ri mbi té
drejtén pér tubim publik dhe pagésor.

Pércjelljet e KFOR-it pér konvojet né€ mes komunés
sé Shtérpcés dhe Merdarit dhe Mitrovicés veriore

MEé 24 gusht 2004: Ombudspersoni i dérgoi njé letér Komandantit t&¢ KFOR-it té Brigadés
Shumékombéshe té Lindjes, pérmes té cilés shprehu brengat e tij rreth vendimit t€ marré
rishtas pér té mos ofruar pércjellje pér konvojet qé i mundésojné serbéve vajtje-ardhje té
rregullt mes komunés sé Shtérpcés dhe Merdarit dhe Mitrovicés veriore. Ombudspersoni
sqaroi qé ishte ende e rrezikshme pér serbét qé té udhétojné népér Kosové pa pércjellje
dhe qé njé pércjellje e tillé ishte njé nga kushtet elementare pér mbijetesé pér popullatén
serbe t€ komunés sé Shtérpcés. Ombudspersoni gjithashtu theksoi ngjarjet e dhunshme té
marsit t€ fundit dhe kérkoi nga Komandanti i Brigadés sé lartépérmendur t&¢ KFOR-it qé
t'i ofrojé argumente bindése dhe informata mbi vlerésimin e situatés sé sigurisé qé kishin
shtyré KFOR-in té marré vendimin pér té pér t&€ mos ofruar pércjellje pér konvojet né

flale.

Nuk ka pasur pérgjegjje né kété letér
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Problemi i pérgjithshém i ndértimeve té egra

ME 30 gusht 2004, Ombudspersoni i dérgoi njé letér z. Bajram Rexhepi, Kryeministér i
Kosovés, né té cilén pérsériti pérmbajtjen e njé letre té méparshme lidhur me ndértimet
e egra né Kosové. Ombudspersoni vérejti me keqardhje qé nuk kishte pasur pérgjegjje né
letrén e tij t¢ méparshme dhe qé nuk dukej té kishte pasur ndonjé pérpjekje substanciale
apo té dukshme nga ana e geverisé ose komunat pér t'u pérgjegjur né mosrespektimin e
pérhapur né Kosové té ligjeve mbi ndértimin q¢ momentalisht jané té zbatueshme. Om-
budspersoni sqaroi q¢ mungesa e vazhdueshme e reagimit adekuat ndaj praktikave té tilla
té paligishme do té mund ta krijonte bindjen né publik qé shkeljet e ligjit vendor do t&
mund té kalonin pandéshkueshém dhe qé personat qé nuk e ndjekin ligjin do t¢ mund
té pérfundonin si t& privilegjuar. Ombudspersoni e mbylli letrén e tij duke e pérséritur
kérkesén e tij qé z. Rexhepi té ndérmarré masat e nevojshme pér t'i dhéné fund ndértime-
ve té egra né Kosové.

Nuk ka pasur pérgjegjje né kété letér.

Pérdorimi i narkotikéve

Mé 30 gusht 2004, Ombudspersoni i dérgoi njé letér z. Bajram Rexhepi, Kryeministér i
Kosovés, né té cilén ia drejtoi vémendjen drejt faktit qé ishte rritur pérdorimi i narkotikéve
té rrezikshém né Kosové dhe gé rinia kosovare, né vecanti, i ishte dhéné pas pérdorimit
té drogave té rénda né njé shkallé alarmante. Ombudspersoni i béri thirrje qeverisé qé ta
hartojé njé strategji pér t'u ballafaquar me kété problem né rritje e sipér. Ombudspersoni
theksoi qé ishin mé se té€ nevojshme ligjet pérkatése qé ndalojné pérdorimin dhe trafiki-
min e narkotikéve té rrezikshém, qendrat ku personat e varur nga droga do t€ mund té
shéroheshin, si dhe njé fushaté e informimit publik qé do ta informonte popullsiné pér
llojet e drogave dhe rreziget lidhur me to. Ombudspersoni rekomandoi qé qeveria té fil-
lojé té ndérmarré veprimet e nevojshme sa mé shpejt qé té jeté e mundur, né dobi té téré
popullsisé.

Mé 15 prill 2005, Ombudspersoni pranoi njé pérgjigje nga Drejtori i Departamentit pér
Drejtési né UNMIK, ku ai pajtohej me vlerésimin e Ombudspersonit qé né Kosové nuk
kishte objekte adekuate pér t'u pérkujdesur pér personat e varur nga droga, qofshin ata té
dénuar pér ndonjé vepér penale apo jo. Drejtori i Departamentit pér Drejtési né UNMIK
shkroi qé Ministria e Shéndetésisé e Kosovés do té mund té pérgjigjej mé miré né brengat
e Ombudspersonit, pasi q¢ Departamenti i Drejtésisé nuk ishte né pozité t€¢ merret me
¢éshtje qé kané té béjné me kété problem.
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Pamundeésia e kérkuesve me origjiné
serbe té udhétojné té sigurté né gjykata

ME 31 gusht 2004, Ombudspersoni i dérgoi njé letér z. Soren Jessen-Petersen, né té ci-
1én theksoi brengén qé, edhe pse kishin filluar procedurat prané gjykatave vendore lidhur
me kompenzimin e pronave té démtuara ose té shkatérruara gjaté ngjarjeve t&¢ dhunés
té marsit té vitit 2004, kérkuesit me origjiné serbe shpesh nuk mund té merrnin pjesé
né proceduré pér shkak té mungesés sé pércjelljes té ofruar nga UNMIK-u dhe KFOR-i.
Ombudspersoni e pérkujtoi z. Petersen qé ishte ende rrezik pér serbét qé té udhétojné
népér Kosové pa pércjellje dhe e nxiti qé té gjejé njé zgjidhje adekuate pér kété ¢éshtje sa
mé shpejt qé té ishte e mundur.

10 November 2004, Ombudspersoni pranoi njé letér nga Zévendési i Pérfagésuesit Spe-
cial t€ Sekretarit té pérgjithshém (ZPSSP) pér Polici dhe Drejtési. Né letérn e tij, ZPSSP
theksoi se Departamenti i Drejtésisé prané UNMIK-ut kupton shqgetésimet e Ombudsper-
sonin dhe éshté duke punuar me strukturat relevante pér té siguruar qasje né gjykata pér
kéta kérkues. Departamenti i Drejtésisé kishte filluar t€ organizojé pércjellje pér personat
pérkatés té etnisé serbe dhe zyra ndérlidhése e UNMIK-ut né Graqanicé kishte organizuar
transportin me autobus deri né gjykatat né Prishtiné. Gjithashtu, Departamenti i Drejté-
sisé kishte kérkuar nga kryetarét e té gjitha gjykatave qé mos té planifikohen raste té kétilla
deri sa kjo ¢éshtje té zgjidhet né ményré té kénaqshme

Personat e zhvendosur brenda vendit nga Kosova qé géndrojné né Serbi

MEé 5 maj 2004, Ombudspersoni i dérgoi letér Kryeministrit té Republikés sé Serbisé né mény-
ré gé t’ia drejtoj vémendjen né situatén e personave té zhvendosur nga Kosova qé jané duke
qéndruar né Serbi. Kéta persona nuk kishin hyré né Sérbi nga ndonjé shtet i huaj prandaj ata
nuk gézonin statusin e refugjatit. Ombudspesoni nxiti Kryeministrin e Serbisé qé té shohé se
a ka mundési qé atyre tu garantohen sé paku disa nga té drejtat dhe beneficionet té cilat i
gézojné refugjatét sepse nuk ishte e mundur té thuhet se kur mund té kthehen kéta njeréz né
Kosové. Gjithashtu, Ombudspersoni theksoi réndésiné qé kétyre njerézve tu jipet e drejta, si
qytetaré té Serbisé dhe Malit té Zi, gé té zgjedhin nése déshirojné té kthehen né Kosové apo té
ndértojné njé jeté té re né Serbi.

Mé 1 shtator 2004, Ombudspersoni i dérgoi edhe letér tjetér Kryeministrit té Serbisé, né
té cilén pérsériti porosiné e letrés sé tij té paré, né té cilén kishte theksuar qé njé numeér i
madh i personave té zhvendosur nga Kosova ishte duke jetuar né Serbi né kushte té mjera
té jetés pér gati pesé vite. Ombudspersoni shtoi qé situata lidhur me romét nga Kosova qé
ishin té vendosur né baraka né Beogradin e ri kérkonte veprim t€ menjéhershém. Om-
budspersoni e informoi z. Kostunica qé kéta romé ishin duke u pérballur me rrezikun e
débimit nga barakat né Beogradin e ri dhe e nxiti qé té zgjidhte statusin ligjor té personave
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té zhvendosur pa marré parasysh pérkatésiné etnike té tyre. Ombudspersoni gjithashtu
apeloi te Kryeministri i Serbisé qé t’i japé fund débimt né pritje té roméve qé jané duke
géndruar né barakat né Beogradin e ri derisa t€¢ mos gjendet ndonjé zgjidhje tjetér pér ta.

Gjithashtu, Ombudspersoni ngriti kété ¢éshtje né disa raste gjaté takimeve me organe té
ndryshme té Késhillit t& Evropés, gjaté vizités sé tij né Strazburg.

Nuk ka pasur pérgjegjje né kété letér.

Zgjatja e procedurave prané Komisionit pér Kérkesa prané DCPB-sé

MEé 29 gershor 2004, Ombudspersoni nxjerri njé Raport ku gjeti qé déshtimi i Komisionit pér
Kérkesa prané DCPB-sé pér té vendosur né rastet e aplikantéve brenda njé afati té arsyeshém
kishte pérbéré shkelje té té drejtave té aplikantéve pér respektimin e vendbanimit. Ombuds-
personi rekomandoi gé PSSP do té duhej qé, pérmes masave pérkatése ligjore dhe praktikave
administrative, té garantojé té drejtat pér vendbanim dhe proné té aplikantéve, si dhe té
gjithé personave tjeré né té njejtén situate.

Mé 2 shtator 2004, Ombudspersoni pranoi njé letér nga Zévendés PSSP-ja pér Adminis-
trimin Civil, né té cilén theksohej qé pérmbajtja e pérgjitshme e raportit t¢ Ombudsperso-
ni ishte duke u shqyrtuar aktivisht dhe vazhdimisht nga UNMIK-u. Zévendés PSSP shtoi
qé autoritetet e UNMIK-ut kishin vendosur mbi mé shumé se 60% té ngarkesés me raste
gjaté dy viteve t€ fundit dhe q&, sipas mandatit t¢ DCPB-sé, éshté e paraparé qé shqyrtimit
i rasteve té pérfundojé deri né fund té vitit 2005. Zévendés PSSP shprehu keqardhjen pér
situatén e disa mijéra personave qé kané paraqitur kérkesat prané DCPB-sé, mirépo sqaroi
qé pérfundimi i njé detyre kaq té madhe brenda pesé viteve, duke marré parasysh ambien-
tin jostabil pas konfliktit, nuk mund té konsiderohet té pérbéje shkelje t¢ Konventés Evro-
piane pér t€ Drejtat e Njeriut. Si¢ ishte theksuar né raportin e Ombudspersonit, vonesa
né punén me rastet mund té mos paraqesé shkelje té Konventés Evropiane pér té Drejtat
e Njeriut nése né ndérkohé jané ndérmarré veprime t€ dukshme pérmirésimi me njé sh-
pejtési té duhur pér tu pérballur me situata t€ jashtézakonshme té késaj natyre. Zévendés
PSSP e informoi Ombudspersoni qé ¢éshtje thelbésore e ngritur né Raport ishte duke u
mbikqyrur me kujdes nga UNMIK-u dhe besonte qé korniza ekzistuese ligjore ishte né
pajtim me rekomandimin e Ombudspersonit pér té garantuar té drejtat themelore pérmes
masave pérkatése ligjore dhe praktikave administrative. Né pérfundim té letrés, Zévendés
PSSP e informoi Ombudspersonin qé ishte formuar njé Bord Késhillues pér ta késhilluar
PSSP-né lidhur me mandatin e DCPB-sé dhe qé ky Bord do té takohej rregullisht.

Mg 14 shtator 2004, Ombudspersoni u pérgjegj né letrén e Zévendés PSSP-sé, duke
shkruar qé, pérkundér nénkuptimeve té tij, raporti nuk e kishte kritikuar sistemin e punés
me rastet prané DCPB-sé. Né vend té késaj, vazhdoi Ombudspersoni, raporti ishte pér-
géndruar né imlementimin né praktiké té kétij sistemi, né vecanti, né faktin q&, pér shkak
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té mungesés sé fuqisé punétore, DCPB nuk ishte duke i zgjidhur rastet aq shpejté sa edhe
pritet nga njé organ i tillé. Ombudspersoni pérsériti ¢ DCPB me vite ishte detyruar té
pérballet me probleme gé rrjedhnin nga mungesa e pérkrahjes financiare dhe e punon-
jésve té nevojshém. Ombudspersoni shtoi gé ky problem nuk ishte zgjidhur nga ana e
autoriteteve t¢ UNMIK-ut. Megjithaté, Ombudspersoni mirépriti formimin e njé Bordi
Késhillues pér ta késhilluar PSSP-né lidhur me mandatin e DCPB-sé dhe dhe vérejti qé do
té ishte mirénjohés pér informimin e rregullt pér ¢éshtjet e ngritura prané kétij Bordi.

Personat e zhvendosur brenda vendit nga Kosova
qé€ géndrojné né Mal té Zi

Ombudspersoni vazhdon té jeté aktiv lidhur me fatin e personave té zhvendosur nga Kosova
qé jané duke qéndruar né Mal té Zi. Gjaté periudhés sé fundit pér té cilén éshté raportuar,
ai u takua né Podgoricé me pérfaqésuesit e personave té zhvendosur qé jané duke géndruar
né Mal té Zi.

MEé 19 maj 2004, Ombudspersoni i dérgoi njé letér z. Milo Djukanovic, Kryeministrit t¢ Re-
publikés sé Malit té Zi, duke kérkuar qé tu japé personave té zhvendosur nga Kosova disa té
drejta dhe beneficione qé gézohen nga refugjatét. Ombudspersoni pérséri theksoi réndésiné e
asaj qé kétyre personave, si qytetaré té Serbisé dhe Malit té Zi, do té duhej té ju jipet e drejta
qé té zgjedhin nése dojné té kthehen né Kosové ose ta ndértojné njé jeté té re né Mal té Zi.

ME 10 shtator 2004, Ombudspersoni i dérgoi letrén e dyté z. Milo Djukanovic, Kryemi-
nistrit t&¢ Republikés sé Malit té Zi, né té cilén pérsériti porosiné e letrés sé tij t¢ méparshme
né té cilén kishte kérkuar qé personave té zhvendosur nga Kosova t'u jipen disa nga té
drejtat dhe beneficionet qé gézohen nga refugjatét. Ombudspersoni shtoi se kishte kaluar
njé kohé e gjaté prej kur kéta persona ishin detyruar té largohen nga shtépité e tyre, duke
humbur me kété rast shumé nga té drejtat qé i gézojné njerézit té cilét jetojné né kushte
normale t€ jetés. Ombudspersoni kérkoi nga z. Djukanovic qé késaj ¢éshtje t’i japé pritori-
tetin e kérkuar. Gjithashtu, Ombudspersoni ngriti kété ¢éshtje né disa raste gjaté takimeve
me organe t€ ndryshme té Késhillit té Evropés, gjaté vizités sé tij né Strazburg.

Nuk ka pasur pérgjegjje né kété letér

Problemi i qasjes té personave me paaftési fizike né ndértesat publike

ME 15 shtator 2004, Ombudspersoni i dérgoi njé letér Kryeministrit t& Kosovés, né té ci-
1én ia drejtoi vémendjen drejt faktit g€ personat me paaftési fizike t€ shumtén e rasteve nuk
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mund t'i qaseshin ndértesave publike né Kosové. Ombudspersoni sqaroi qé gjaté dhjeté vi-
teve té fundit, geverive dhe organizatat geveritare té shumé pjeséve té botés, duke pérfshi-
ré Bashkimin Evropian dhe shtetet tjera té Evropés, u ishte dashur ta kuptojné qé personat
me paaftési fizike duhet té integrohen né shoqéri dhe u takonin té drejtat dhe mundésité
e njejta sikur ato té banoréve tjeré té njé rajoni té caktuar. Ombudspersoni theksoi qé né
pyetje ishte e drejta thelbésore e té genit i barabarté, qé do té duhej té zgjérohej né té gji-
tha aspektet e jetés publike. Né Kosové, nuk i éshté dhéné vémendja e duhur ¢éshtjes sé
trajtimit té personave me paaftési fizike. Ombudspersoni konsideroi qé ishte koha e fundit
qé qeveria e Kosovés t'u bashkangjitet shteteve tjera té Evropés né perpjekjet e tyre pér té
krijuar shoqérité qé u ofrojné té drejtat e njejta té gjithé njerézve.

Nuk ka pasur pérgjegjje né kété letér.

E drejta pér njé proces té rregullt gjyqésor t€ dymbédhjeté
pjestaréve té suspenduar té Trupave Mbrojtése té Kosovés

MEé 30 gershor 2004, Ombudspersoni publikoi njé Raport né té cilin gjeti g¢ dymbédhjeté
anétarét e suspenduar t¢ TMK-sé nuk ishin informuar né ményré té hollésishme pér bazén
faktike dhe ligjore té akuzave kundér tyre. Si rriedhim i késaj, ata nuk kishin qené né gjendje
ta mbrojné vetén né ményré adekuate kundér kétyre akuzave. Ombudspersoni konkludoi qé
me kété rast ishin shkelur té drejtat e kétyre personave pér njé proces té rregullt gjyqésor sipas
nenit 6 té Konventés.

ME 24 shtator 2004, Ombudspersoni pranoi njé pérgjegjje nga Zévendés PSSP, né té cilén
ishte theksuar qé “Raportit i ishte kushtuar vémendja e duhur”. Ombudspersoni shprehu
keqardhjen qé ZPSSP e kishte konsideruar kété pérgjegjje si té pérshatshme pér njé raport
qé merret me ¢éshtje aq té réndésishme dhe themelore té té drejtave té njeriut.

Problemi i shpyllézimit né Kosové si rezultat
i prerjes sé paligjshme te drurit

Mé 30 shtator 2004, Ombudspersoni i dérgoi njé letér Ministrit té Bujqgésisé, Pylltarisé
dhe Zhvillimeve Rurale né Kosové, duke ia drejtuar vémendjen né problemin e pérgji-
thshém té shpyllézimit né Kosové. Ombudspersoni sqaroi qé ky problem ishte i bazuar
né masé t€ madhe né praktikén e pérhapur té prerjes sé paligjshme t€ drurit né téré Koso-
vén dhe mungesén e reagimit adekuat té policisé dhe KFOR-it kur t€ jené informuar pér
kéto veprime. Ombudspersoni vérejti qé nése lejohet qé njé praktiké e tillé té vazhdojé
né ményré té pakontrolluar dhe té papenguar, Kosova faktikisht do té mbetej pa drun,j.
Ombudspersoni shtoi qé rrénja e problemit ishte, mes tjerash, mungesa e burimeve al-

125



ternative té energjisé né zonat rurale, ku druri ishte i nevojshém pér ngrohje né shtépité e
mijéra familjeve. Duke pranuar qé veprime té caktuara ishin ndérmarré nga PSSP-ja né té
kaluarén, Ombudspersoni vérejti qé nuk kishte pasur ndonjé pérmirésim té dukshém né
kété drejtim. Ombudspersoni e mbylli letrén e tij duke shtuar qé ¢éshtja tani ishte nén kom-
petencat e Institucioneve pér Vetégeverisje té Pérkohshme né Kosové (IPVQ) dhe e nxiti
Ministrin té sigurojé qé qeveria e Kosovés t'i japé kesaj ¢éshtjeje prioritetin qé i takon.

MEé 17 néntor 2004, Ombudspersoni pranoi njé pérgjegjje nga Ministri pér Bujqési, Pylltari
dhe Zhvillime Rurale né Kosové, pérmes sé cilés u informua gé letra e Ombudspersoni ishte
shqyrtuar nga t€ gjithé personat kompetenté dhe té arsyeshém té Ministrisé sé¢ Bujqésisé,
Pylltarisé dhe Zhvillimeve Rurale. Ministri e siguroi Ombudspersonin pér pérkushtimin e
Ministrisé ndaj nevojés pér té mbrojtur pyjet né Kosové. Ai gjithashtu njohu problemet qé
ishin paragitur si rezultat i shpyllézimit né rajon. Z. Bogdanovic gjithashtu pérshkroi disa
nga aktivitetet e Ministrisé qé kishin pér qéllim zvogélimin e shpyllézimit dhe identifikimin
e problemeve qé kishin shkaktuar praktikat e caktuara qé fillimisht kishin sjellur deri te
shpyllézimi. Masa disiplinore pér shpérdorim té detyrés ishin duke u ndérmarré vazhdi-
misht ndaj té punésuarve né Agjensionin Pyjor té Kosovés (APK), qé éshté pérgjegjés pér
mbrojtjen e pyjeve. Ministria e Bujqésisé kishte ndérmarré hapa konkreté drejt krijimit té
Shérbimit té Inspeksionit Pyjor.

Pérmbarimi i vendimeve té gjykatés né llogarité bankare

ME 4 tetor 2004, Ombudspersoni i dérgoi letér PSSP-sé, né té cilén pérmendi problemet
me té cilat po ballafaqohen gjykatat né Kosové me rastin e pérpjekjes pér té pérmbaruar
vendimet e gjykatés né llogarité bankare té individéve. Ombudspersoni vérejti gé ligjet né
fuqi né Kosové, derisa lejojné pérmbarimin e aktgjykimeve té gjykatés né llogarité bankare
té ndérmarrjeve qé jané proné shoqérore, nuk pérmbajné kurrfaré dispozita pér ményrén
si té ekzekutohet né llogarité bankare té individéve ose kompanive private. Si pasojé e késaj,
shtoi ai, bankat private shpeshheré nuk i pérmbahen urdhérave té pérmbarimit té 1éshuara
nga gjykatat vendore, thjeshté pér shkak té asaj se nuk ekziston ndonjé ligj ose rregullore qé
do t'i obligonte qartas qé ta béjné kété. Ombudspersoni e mbylli letrén e tij duke kérkuar
nga PSSP-ja qé té pérdoré autorizimet e tij pér t'i dhéné fund kétij vakumi ligjor.

Nuk ka pasur pérgjegijje né kété letér.

Problemet e arsimimit me té cilat ballafaqohen fémijét e etnicitetit goran

Ombudspersoni vazhdon té jeté aktiv lidhur me fatin e nxénésve goran dhe problemet gé
ata i kané lidhur me shkollimin e tyre t¢ mesém. Gjaté periudhés sé fundit raportuese, ai

126



shkroi disa letra, duke cekur se, pa mundésiné e vazhdimit té shkollimit té tyre né vendet
tiera né regjion, pjesétarét e komunitetit goran (dhe boshnjak) nuk do té mund té kryejné
shkollimin e larté né gjuhén e tyre amtare, pasi qé institucionet arsimore kosovare nuk kané
siguruar njé gjé té tille. Meé 21 qershor té vitit 2004, Ombudspersoni ka pranuar njé létér nga
Késhilltari ligior i UNMIK-ut drejtuar Ministrit té Arsimit Shkencés dhe Teknologjisé, e cila
e informonte até se Ministri i Arsimit Shkencés dhe Teknologjisé, kishte filluar njé protokol
pér bashképunim né té gjitha fushat e arsimit, té nénshkruar né mes UNMIK-ut né emér té
Ministrisé sé Arsimit, Shkencés dhe Teknologjisé dhe ish republikés Jugosllave té Maqedonisé.
Njéra nga temat e trajtuara né kété protokol ishte edhe pranueshméria e ¢ertifikatave shkol-
lore né ish Republikén Jugosllave té Maqedonisé, e cila do té aprovojé reforma shkollore té
ngjashme me ato né Kosové. Késhilltari ligior mé tutje informoi Ombudspersonin se sistemi
modern i arsimimit qé sé voni u éshté ofruar femijévé qé flasin né gjuhen Serbe do t'u japé
atyre qasje né té gjitha format e shkollimit té larté si né shtetet fqinje ku flitén gjuhét sllave
poashtu edhe né shtetet tjera té Evropés.

Mé 8 tetor 2004, Ombudspersoni i shkroi njé létér Zévendésit t&€ PSSP-sé pér Administra-
té Civile. N&é létrén e tij, ai pérsériti kérkesén € e tij pér suspendimin e zbatimit t& klasés sé
nénté pér pjesétarét & komunitetit goran derisa té zbatohen reformat shkollore né rajon.
Vetém ky veprim do t'ua mundésonte nxénésve goran qé té vijojné shkollimin e larté né
gjuhén e tyre amtare, derisa Institucionet e Kosovés nuk kané siguruar njé gjé té till¢, dhe
derisa disa shtetet té tjera né rajon nuk zbatojné reformat shkollore. Nése nuk gjindet
ndonjé zgjidhje kéta persona nuk do té jené né gjendje qé té shfrytézojné té drejtén e tyre
né shkollim dhe do té detyrohen qé dikur té largohen nga Kosovén.

ME 29 tetor 2004, Ombudspersoni pranoi njé letér nga Zévendési i PSSP-sé pér Admi-
nistraté Civile i cili e informonte até se kishte marré njé sigurim nga IRJM dhe Bosnja
dhe Hercegovina se diplomat e reja té Kosovés do té pranohen atje. Zévendési i PSSP-sé
poashtu deklaroi se fakultetet e mésuesisé dhe biznesit té Univerzitetit té Prishtinés kishin
degét e tyre né gjuhén Boshnjake/Serbe né Prizren dhe Pejé.

ME 25 prill 2005, Ombudspersoni pranoi njé letér nga PSSP-ja e cila pérmbante njé pér-
shkrim té detajuar té veprimeve té fundit dhe atyre té planifikuara né emér te Administra-
tés civile t¢ UNMIK-ut né lidhje me arsimimin né Komunén e Dragashit. Sipas kétij pér-
shkrimi, UNMIK-u dhe Ministria e Arsimit, Shkencés dhe Teknologjisé do té vazhdojné
té punojné sé bashku me Departamentin Komunal té¢ Arsimit dhe me udhéheqésit e ko-
munitetit né zbatimin e ploté t& reformés arsimore né Kosové. Gjaté takimeve, prindérit
e fémijéve qé jané duke e vijuar klasén e teté u pajtuan qé té dérgojné fémijét é tyre pér té
vijuar klasén e nénté té obligueshme né pajtueshméri me sistemin e ri né shtator té vitit
2005. Pér fémijét té cilét kishin munguar nga klasa e nénté né vitin shkollor 2004/2005,
do té ofrohen orét plotésuese me qéllim qé t'u mundésohet atyre té vijojné klasén e nénté
duke filluar né shtator té vitit 2005, ashtu qé ata té jéné né gjendje té marrin diplomén e
cila verteton se ata i kané vijuar nénté vité té shkollimit té obligueshém.
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Hetimet mbi incidentet qé kishin ndodhur
gjaté ngjarjeve té dhunshme té marsit té vitit 2004

ME 8 tetor 2004, Ombudspersoni i dérgoi njé letér PSSP-sé pér té kérkuar informata pér
fazén né té cilén gjendeshin hetimet mbi incidentet qé kishin ndodhur gjaté ngjarjeve té
dhunshme té marsit té vitit 2004 dhe qé kishin pérfshiré vdekjen e njé numri té personave,
qé né disa raste supozohe;j té ishte shkaktuar si rezultat e operacioneve t¢ UNMIK-ut dhe
KFOR-it. Edhe pse kéto ngjarje kishin ndodhur mé shumé se shtaté muaj mé paré, Ombu-
dspersoni vérejti qé ende nuk kishte informata zyrtare mbi até nése kéto incidente serioze
kishin gqené subjekt i hetimeve. Nése ishin kryer hetime té tilla, nuk kishte pasur kurrfaré
deklaratash publike lidhur me natyrén ose rezultatin e tyre.

Né rastet qé kishin pérfshiré vdekjen e individéve, sipas standardeve ndérkombétare pér té
drejtat e njeriut kérkohet qé té zhvillohen hetime efikase dhe té pavarura me iniciativé t&
veté autoriteteve publike, nése ekziston edhe dyshimi mé i vogél qé né kété mund té kené
gené té pérfshiré pérfagésuesit e autoriteteve publike.

MEé 22 néntor 2004, Ombudspersoni i dérgoi edhe njé letér PSSP-sé, né té cilén theksoi qé
nuk kishte marré pérgjegijje né letrén e tij té méparme.

ME 30 néntor 2004, Ombudspersoni pranoi njé letér nga ZPSSP-ja pér Polici dhe Drejtési,
né té cilén kishte theksuar qé ekzistonin tri raste té tilla qé kishin t€ béjné me vdekjen e
katér shqiptaréve kosovaré. Njé rast né Bellopojé ishte mbyllur nga njé prokuror ndérkom-
bétar qé kishte konsideruar qé polici i pérfshiré ndérkombétar kishte vepruar né ményrén
e duhur dhe né vetémbrojtje nén kércénimin e njé sulmi té dhunshém. Dy rastet tjera, prej
té ciléve njéri kishte té béjé me vdekjen e dy kosovaréve shqiptaré si rezultat i veprimeve
té KFOR-it né Cagllavicé kurse tjetri me vdekjen e njé shqiptari kosovar qé kishte réné
nén njé autoblindé né Ferizaj, ishin ende nén hetime. ZPSSP-ja vazhdoi duke shkruar
qé kundérshtonte pohimin e Ombudspersonit qé nuk ishin dhéné deklarata publike li-
dhur me hetimet né vazhdim e sipér dhe rezultatet e tyre. Ai theksoi qé Departamen-
ti pér Informim Publik rregullisht u kishte ofruar mediave dhe publikut informata pér
statusin dhe konkludimet e hetimeve. ZPSSP-ja e mbylli letrén e tij me pérgjegjjen ndaj
brengés s¢ Ombudspersonin lidhur me nevojén pér hetime té pavarura, duke shkruar qé
prokurorét ndérkombétaré me pérvojé té madhe, t¢ ndihmuar nga njé grup kyg i hetue-
sve ndérkombétaré policoré, qé jané duke i kryer hetimet, jané té gjithé profesionisté dhe
“jané té pérkushtuar té mos gjejné asgjé tjetér pérveg té vértetés prapa kétyre incidenteve
dhe sjelljes sé kryerésve té veprave penale para drejtésis¢”.
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Problemi i pérgjegjésisé s€ gjykatésve dhe
prokuroréve ndérkombétaré né Kosové

ME 11 tetor 2004, Ombudspersoni i dérgoi njé letér ZPSSP-sé pér Polici dhe Drejtési, né
té cilén ngriti problemin e pérgjegjésisé sé gjykatésve dhe prokuroréve ndérkombétaré
né Kosové. Né letrén e tij, Ombudspersoni pérshkroi njé rast qé i ishte paraqitur atij li-
dhur me sjelljen e pohuar té pahijshme té njé prokurori ndérkombétar, lidhur me té cilin
ushtruesi i detyrés sé kryetarit t& Késhillit Gjyqésor dhe té Prokurorisé té Kosovés, e kishte
konfirmuar vlerésimin e Ombudspersonit qé Késhilli Gjyqésor dhe i Prokurorisé kishte
kompetenca vetém lidhur me gjyqésorin vendor por jo edhe mbi gjykatésit dhe prokurorét
ndérkombétaré. Ombudspersoni shtoi qé kur e kishte diskutuar kété ¢éshtje me drejto-
rin e Departamentit té Drejtésisé prané UNMIK-ut, dhe e kishte pyetur até se cili organ
éshté pérgjegjés pér hetimet mbi rastet e pohuara pér sjellje té pahijshme té gjyqtaréve dhe
prokuroréve ndérkombétare, as drejtori i Departamentit té Drejtésisé prané UNMIK-ut
nuk kishte gené né gjendje té japé njé pérgjigje té kénagshme. Ombudspersoni vérejti gé,
duke marré parasysh kété, nuk mbetej té konkludohet asgjé tjetér pérveg asaj se nuk ekzi-
ston asnjé organ qé éshté pérgjegjés pér njé detyré té tillé, qé dukej té nénkuptojé qé deri-
sa gjykatésit dhe prokurorét vendoré mund té jené subjekt i hetimeve disiplinore né rast
té sjelljes sé pahijshme, gjykatésit dhe prokurorét ndérkombétaré nuk ishin nén ndonjé
mbikéqyrje té tillé. Standarde té tilla té dyfishta dobésonin né masé t&¢ madhe pérpjekjet e
UNMIK-ut pér té krijuar njé sistem ligjor qé ishte né pajtim me parimet dhe vlerat evro-
piane. Ombudspersoni e mbylli letrén e tij duke kérkuar nga PSSP-ja gé ta informojé até
nése UNMIK-u planifikonte té ndérmarré ¢farédo masa pér t'i dhéné fund késaj situate té
patolerueshme.

Mg 1 mars 2005, Ombudspersoni pranoi njé pérgjigje nga drejtori i Departamentit té
Drejtésisé prané UNMIK-ut, pérmes sé cilés e informoi qé Departamenti i Drejtésisé
kishte béré njé analizé t€ kornizés legjislative qé kishte t& béjé me emérimin dhe shkarki-
min nga detyra t€ gjykatésve dhe prokuroréve ndérkombétaré. Drejtori i Departamentit t&
Drejtésisé prané UNMIK-ut theksoi ¢ Ombudspersoni e kishte vérejtur me té drejté qé
as Késhilli Gjyqésor dhe i Prokurorisé i Kosovés, as Njésia pér Inspeksion Gjyqésor prané
Departamentit t€ Drejtésisé nuk kryenin kurrfaré funksioni mbikéqyrés apo hetues né
lidhje me gjykatésit dhe prokuroréve ndérkombétaré, ashtu si kryenin pér gjykatésit dhe
prokurorét nga Kosova. Drejtori i Departamentit té Drejtésisé prané UNMIK-ut shtoi qé
gjykatésit dhe prokurorét ndérkombétaré kryejné funksionin e tyre sipas mandateve dhe
rregullimeve institucionale qé dallojné nga ato sipas té veprojné gjykatésit dhe prokurorét
kosovaré. Neni 1 i Rregullores s¢ UNMIK-ut Nr. 2000/6 rregullon emérimin dhe shkarki-
min e tyre nga detyra dhe u jep atyre autorizimet qé t'i ushtrojné funksionet e detyrave
té tyre, duke pérfshiré pérgjegjésiné pér té zgjedhur dhe marré pérgjegjési pér hetimet e
reja dhe té pazgjidhura penale dhe pérgjegjésiné pér té zhvilluar hetime penale. Drejtori i
Departamentit té Drejtésisé prané UNMIK-ut gjithashtu citoi Nenin 4 t€ sé njéjtés rregul-
lore, duke sqaruar qé ai nen parasheh né ményré té vecanté shkarkimin e gjykatésve dhe
prokuroréve ndérkombétaré pér arsye té sjelljes shumé té keqe, déshtimit né kryerjen e
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detyrés pér shkak té sjelljes sé tyre personale ose tjetér. Drejtori i Departamentit té Drejté-
sisé prané UNMIK-ut déftoi qé gjykatésit dhe prokurorét ndérkombétaré u nénshtrohen
rregullave dhe rregulloreve té Kombeve té Bashkuara pér sa i pérket kryerjes sé detyrave
té tyre profesionale dhe sjelljes personale. Pér mé tepér, Drejtori i Departamentit té Drejté-
sisé prané UNMIK-ut theksoi qé shumica e gjykatésve dhe prokuroréve ndérkombétaré
ende ruajné emérimet e né juridiksionet e shteteve té tyre derisa jané té punésuar né pro-
gramin e UNMIK-ut pér sundimin e ligjit, dhe qé kéto juridiksione mbajné kontrollin
pérfundimtar ndaj certifikatave té emérimit dhe punés sé tyre. Drejtori i Departamentit
té Drejtésisé prané UNMIK-ut pranoi qé qytetarét e Kosovés kané té drejté ta kené mun-
désiné t'i drejtohen njé organi rregullator qé do té hetonte dhe vendoste mbi pohimet pér
sjellje té pahijshme profesionale té gjykatésve dhe prokuroréve ndérkombétaré, mirépo si-
stemi me ané té cilit ata ishin integruar né sistemin gjyqésor né Kosové ishte i vecanté dhe
i paprecedent né operacionet paqeruajtése té Kombeve té Bashkuara. Megjithaté, drejtori
i Departamentit té Drejtésisé prané UNMIK-ut theksoi qé Departamenti i Drejtésisé ishte
duke shqyrtuar themelimin e njé organi té tillé rregullator, detyra e té cilit do té ishte té
dorézojé rekomandimet e tij autoriteteve kompetente pér té¢ ndérmarré masa pérkatése
disiplinore ndaj gjykatésve dhe prokuroréve ndérkombétaré, respektivisht PSSP-sé, admi-
nistratés sé Kombeve té Bashkuara apo juridiksionit té shteteve té gjyqtaréve dhe proku-
roréve pérkatés ndérkombétar.

Situata e té€ paraburgosurve né Qendrén pér Paraburgim né€ Mitrovicé

Mé 5 néntor 2004, Ombudspersoni i dérgoi njé letér drejtorit t¢ Qendrés sé Paraburgimit
né Mitrovicé, pér ta alarmuar até rreth situatés sé dy té paraburgosurve, né vecanti, té cilét
ishin ankuar qé né Qendrén e Paraburgimit ende nuk ishin vendosur linjet telefonike té
PTK-sé, duke e béré shumé té véshtiré komunikimin mes té paraburgosurve dhe avoka-
téve dhe familjeve té tyre. Pér mé tepér, dy té paraburgosurit, qé ishin t€ etnicitetit shqiptar,
theksuan gé nuk kishin mjaft drité dhe ajér té pastér pér shkak se dritaret ishin té mbyllura
me pllaka metali, qé nuk ishte rasti me ¢elité né té cilat mbaheshin té paraburgosurit serbé.
Dy aplikantét shtuan qé dritaret nuk ishin aq té pastra dhe mund té shkaktonin sémundje.
Té njéjtit té paraburgosur gjithashtu u ankuan qé nuk kané gasje né mjeké dhe staf tjetér
mjekésor shqiptar, pérkundér faktit qé né njé mjedis té dalé nga konflikti, si¢ éshté Kosova,
ishte shumé e nevojshme qé té gjithé té paraburgosurit té kené qasje né stafin mjekésor
té cilit i besojné qé do té ofrojé trajtimin pérkatés mjekésor. Pér mé tepér, dy aplikantét u
ankuan qé nuk mund té pranonin vizita gjaté fundjavés, qé do té siguronte qé fémijéve té
tyre t¢ mos u duhet t€ humbin ditét e shkollés. Si dukej, té paraburgosurit serbé ishin té
lejuar té pranojné vizita edhe gjaté fundjavés. Pérveg késaj, aplikantét u ankuan qé vizitat
e avokatéve té tyre ishin té kufizuara. Ombudspersoni e nxiti drejtorin e Qendrés sé Para-
burgimit t€¢ ndérmarré masat pérkatése pér t€ garantuar qé problemeve té ngritura nga té
paraburgosurit t'u pérkushtohet vémendja e duhur, posagérisht duke marré parasysh nu-
mrin e té paraburgosurve shqiptaré q¢ momentalisht mbahen né Qendrén e Paraburgimit
né Mitrovicé.
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Mé 20 dhjetor 2004, Ombudspersoni pranoi njé letér nga drejtori i Departamentit té
Drejtésisé prané UNMIK-ut, pérmes sé cilés e informoi qé, sipas zyrtaréve té larté té Divi-
zionit pér Menaxhim Penal (DMP) prané Departamentit té Drejtésisé, kishte pasur véshti-
rési lidhur me linjat telefonike qé kishin gené jashté kontrollit té tyre, por qé¢ mé voné
ishin arritur té tejkalohen. Si dukej, njé linje e re ishte vendosur rishtas qé do té duhej té
zgjidhé problemet e méhershme. Drejtori i Departamentit té Drejtésisé prané UNMIK-
ut gjithashtu e informoi Ombudspersonin qé ishin larguar objektet metalike gé kishin
qené duke i penguar dritaret dhe pamundésuar hyrjen e ajrit dhe drités népér geli. Lidhur
me stafin mjekésor, ai theksoi qé Departamenti i Drejtésisé zgjedh stafin e tij vetém né
bazé té kualifikimeve, e jo né bazé té nacionalitetit, dhe do té vazhdonte ta béjé kété. Né
pérfundim té letrés, Drejtori i Departamentit té Drejtésisé theksoi qé, nga té gjitha gen-
drat e paraburgimit né Kosové, vetém Burgu i Dubravés kishte lokalet pér té ofruar vizita
gjaté fundjavés dhe e mohoi qé Qendra e Paraburgimit né Mitrovicé kishte ofruar vizita
gjaté fundjavés pér té burgosurit serbé. Pérve¢ késaj, vizitat juridike ishin absolutisht té
pakufizuara - DMP vetém kérkonte ndonjé lajmérim paraprak qé njé avokat déshiron ta
vizitojé klientin e tij, e q¢ mund té béhej edhe pérmes njé thirrje telefonike disa oré para
kohés sé déshiruar.

Mé 11 shkurt 2005, Ombudspersoni ktheu njé pérgjegjje duke theksuar g¢ Ombudsper-
soni pajtohej qé emérimi i mjekéve dhe motrave medicinale vetém né bazé té kualifikime-
ve dhe profesionalizmit té tyre ishte njé qasje e drejté dhe e duhur né njé shoqéri né té cilén
nuk kishte probleme té médha mes personave té pérkatésive té ndryshme etnike. Ombu-
dspersoni shtoi qé nuk ishte i bindur nése njé qasje e tillé merrte parasysh dhe pasqyronte
sa duhet realitetin né shoqériné kosovare, qé ende ishte duke u shéruar nga njé konflikt
i armatosur qé né masé t&¢ madhe ishte bazuar né armiqésité mes grupeve etnike. Om-
budspersoni theksoi qé raporti mes pacientit dhe mjekut mbéshtetej né besim, qé éshté
posacérisht e vérteté pér té paraburgosurit té cilét jané né pozité ta zgjedhin mjekun e tyre.
Né rrethana té tilla, Ombudspersoni e gjeti té kuptueshme qé té burgosurit do t'i besonin
vetém njé mjeku té pérkatésisé sé tyre etnike dhe gé e flet gjuhén e tyre. Ai vazhdoi qé ky
problem nuk ishte i kufizuar vetém né té paraburgosurit shqiptaré né Mitrovicén veriore,
por do té vlente edhe nése té paraburgosurit serbé apo romé do té mbaheshin né burgjet né
Kosovén gendrore. Duké marré parasysh realitetet e tilla, Ombudspersoni nxiti drejtorin
e Departamentit t€ Drejtésisé prané UNMIK-ut té garantojé qé té burgosurve shqiptaré
né Qendrén e Paraburgimit né Mitrovicé t'u sigurohet njé numér i mjaftueshém i mjekéve
dhe motrave medicinale shqiptare né té cilét do t¢ mund ta vendosnin besimin e tyre.

MEé 14 mars 2005, Ombudspersoni pranoi njé pérgjigje nga drejtori i Departamentit té
Drejtésisé prané UNMIK-ut né té cilén theksohej qé ai kishte biseduar pér kété ¢éshtje me
autoritetet pérkatése té Divizionit pér Menaxhim Penal/Shérbimit Korrektues té¢ Kosovés
(DMP/SHKK), pérfshiré kétu Kryesuesin e kétij divizioni, dhe Kryesuesen e Shérbimit
Mjekésor. Rezultatet e kétyre hetimeve, shkroi drejtori i Departamentit té Drejtésisé prané
UNMIK-ut, kishin konfirmuar qé punonjés mjekésor né objektet e DMP/SHKK-sé né
Mitrovicén veriore nuk bénin pjesé pjesétarét e bashkésisé shqiptare kosovare pér shkage
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té sigurisé né komunén e Mitrovicés. Drejtori i Departamentit té Drejtésisé prané UN-
MIK-ut theksoi q¢ DMP/SHKK kishte zotim t€¢ pamohueshém ndaj pérfagésimit té té
gjitha bashkésive né punonjésit e tij, té pérbéré té¢ shumtén nga kosovarét, dhe pérshkroi
né detaje pérbérjen e punonjésve sipas bashkésive. Drejtori i Departamentit té Drejté-
sisé prané UNMIK-ut shtoi g¢ DMP/SHKK konfirmoi né ményré specifike qé punonjésit
mjekésor né objektin e Mitrovicés veriore ishin duke u ofruar trajtim té shkélqyeshém dhe
né ményré profesionale té gjithé té burgosurve dhe té paraburgosurve pa marré parasysh
pérkatésiné e tyre etnike, né pajtim té ploté me Betimin e Hipokratit dhe kodet e etikeés.
Ai gjithashtu pranoi gé traumat e shkaktuara nga konflikti i fundit mund ta arsyetonin
refuzimin e njé té burgosuri apo té paraburgosuri gé té trajtohet nga njé mjek qé i takon
njé bashkeésie té caktuar. Drejtori i Departamentit té Drejtésisé prané UNMIK-ut shkroi
qé€ pajtohej me DMP/SHKK-né qé njé traumé té tillé do té duhej ta vértetonte, si paraku-
sht, njé mjek tjetér me ekspertizén pérkatése, té cilin do ta ftonte drejtori i objektit pas
njoftimit nga ana e mjekut kujdestar qé njé i burgosur apo i paraburgosur po refuzon té
trajtohet. Drejtori i Departamentit té Drejtésisé prané UNMIK-ut shkroi qé pajtohej me
Ombudspersonin gé, kur njéheré té jeté béré kjo diagnozé, pacientit do té duhej t'i ofrohet
trajtimi nga njé mjek té cilit ai apo ajo i beson ose, nése kjo shihet e nevojshme, té bartet
pacienti né ndonjé objekt tjetér t¢ DMP/SHKK-sé ku éshté ne dispozicion njé mjek i tillé.
Z. Monaghan theksoi qé ky gjithmoné kishte gené qéndrimi i DMP/SHKK-sé. Megjithaté,
Drejtori i Departamentit té Drejtésisé prané UNMIK-ut shkroi qé nuk pajtohej me prak-
tikén e pérgjithshme té sugjeruar nga ana e Ombudspersonit, duke shtuar qé njé prak-
tiké ose politikeé e tillé rrezikonte ta mund rekomandimin e Ombudspersonit, derisa né té
njéjtén kohé ishte né kundérshtim me parimet demokratike né bazé té té cilave drejtohej
DMP/SHKK: rehabilitimi i té gjithé té burgosurve dhe vazhdimi i pages sociale brenda
dhe jashté objekteve té paraburgimit, gjaté dhe pas paraburgimit té njé personi né njé
objekt t¢ DMP/SHKK-sé. Drejtori i Departamentit t€ Drejtésisé prané UNMIK-ut shtoi
qé njé géndrim i tillé do té shkaktonte ankesa té panumeérta nga té paraburgosurit me pra-
pavija té ndryshme qé do té kérkonin té trajtohen nga njé mjek apo motér medicinale té
DMP/SHKK-sé sipas zgjidhjes sé tyre, duke rrezikuar seriozisht me paragqitjen e trazirave
shogérore népér burgjet dhe gendrat e paraburgimit né mbaré Kosovén. Drejtori i Depar-
tamentit té Drejtésisé prané UNMIK-ut konkludoi qé né mungesé té diagnozés sé ¢rregul-
limit psikik nga stresi post-traumatik, apo pér ¢farédo arsye tjetér valide pér ta refuzuar
trajtimin nga ana e mjekut t¢ DMP/SHKK-sé né dispozicion, atéheré i burgosuri dhe i
paraburgosuri ende mundej, si ¢do i burgosur apo i paraburgosur, té heqé doré nga trajti-
mi mjekésor i ofruar falas nga ana e DMP/SHKK-sé dhe té kérkojé shérbimet e njé mjeku
sipas déshirés sé tij apo saj, me kusht gé ai ose ajo té mbulojné shpenzimet pérkatése.

132



Pagesa e borxheve té energjisé elektrike

ME 11 néntor 2004, Ombudspersoni i dérgoi njé letér PSSP-sé lidhur me praktika té cak-
tuara t& faturimit nga ana e Korporatés Energjetike té Kosovés (KEK). Ombudspersoni
theksoi q&, sipas nenit 3 té t& Udhézimit Administrativ Nr. 2002/19 mbi Pagesat e Borxhe-
ve t& Shérbimeve Elektrike, KEK-u duhet gé ti dorézojé ¢do klienti apo konsumatori njé
faturé, e cila pércakton shumén e ploté té cilén klienti apo shpenzuesi duhet ti paguaj
KEK-ut pér shérbimet e energjisé elektrike gjaté periudhés sé borxhit, me njé periudhé
kohore nga tetori 1999 deri mé 20 shtator 2002.

Né kété ményré, kjo pérfshiné fushén e obligimeve nga shérbimet publike, qé deri mé
tani éshté rregulluar nga Ligji Jugosllav mbi Obligimet i cili siguronte qé pas kalimit t&
njé viti, kalon afati i parashkrimit pér té detyruar konsumatorét qé té paguajné borxhet e
shérbimeve publike. Ai vérejti qé ky Udhézim Administrativ jo vetém qé ka té b&jé me im-
plementimin e dispozitave t€ pérmbajtura né Rregullorén e UNMIK-ut nr. 2000/49, por
pérmban dispozita té reja té konsiderueshme qé nuk jané apo nuk bazohen né Regulloren
e lartpérmendur. Kjo kishte ngritur ¢éshtje serioze pér sa i pérket parimeve themelore té
sundimit t€ ligjit. Ombudspersoni konsideroi gé, né késo raste, dispozitat e reja ligjore
nuk mund té zévendésojné ligjin ekzistues paraprak, qé né kété rast éshté Ligji i SFR]-sé
mbi Detyrimet. Nése personat kané ende borxh pér energjiné elektrike té shpenzuar, ata
nuk mund t€ detyrohen qé té paguajné pér mé tepér se njé vit té shfrytézimit té energjiné
elektrike, né pajtim me dispozitat pérkatése té Ligjit t& SFR]-sé mbi Detyrimet, g¢ Ombu-
dspersoni e konsideroi si ligj qé éshté ende i aplikueshém né kété ¢éshtje té€ vecanté.

Mé 17 dhjetor 2004, Ombudspersoni pranoi njé letér nga PSSP, né té cilén theksohej qé
ai i kishte pérfunduar hetimet e hollésishme mbi situatén e energjisé elektrike né Kosové.
PSSP shtoi qé¢, UNMIK-u kishte angazhuar njé lloj té “ekipit pérmirésues menaxhues”
nga i cili pritej qé té rrité nivelin e mbledhjes sé pagesave pér energjiné elektrike nga ni-
veli i ulét momental i mbledhjes e deri te nivelet mé té larta té njejta me ato té rajonit, si
dhe té ndérmarré masa konkrete né lidhje me mospagesén nga ana e shpenzuesve. Derisa
KEK-u nuk ishte duke béré ¢kygje kolektive aktive né Kosové, ai megjithaté ishte duke e
rritur numrin e ¢kyqjeve individuale té atyre qé nuk paguanin. PSSP vérejti qé, pér shkak
té pérmirésimit té sistemit té faturimit té KEK-ut, ky sistem, edhe pse i papérfunduar,
ofronte metoda adekuate pér faturim dhe pagesé. PSSP shtoi qé nuk pérkrahte kurrfaré
sistemi té “amnistis€” pér borxhet e méparshme pasi qé kjo do té ishte “papérgjegjési ndaj
KEK-ut dhe té ardhmes sé Kosovés”, duke theksuar q¢ KEK-u kishte krijuar njé sistem
mirékuptues pér pagesén e borxheve. PSSP pérsériti qé Urdhéresat Administrativé kané
pérparési juridike ndaj ligjit né fuqi né Kosové mé 22 mars 1989 dhe pér kété arsye ato
kané pérparési jurdike edhe ndaj Ligjit té RSFJ-sé mbi Detyrimet. PSSP pérsériti se Neni
3 i Urdhéresés Administrative nr. 2002/19, “nuk pérbénte kurrfaré shkelje té parimeve
themelore té sundimit té ligjit dhe kishte fuqi té ploté ligjore”

Né fund, PSSP shtoi qé derisa kufizimet e pérmbajtura né Ligjin e RSFJ-sé mbi Detyrimet,
e né lidhje me zbatimin e mbledhjes sé borxheve pérmes procedurés gjyqésore do té duhet
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té vazhdojné té aplikohen, megjithaté do té duhej té theksohet qé kéto kufizime né zbati-
min e mbledhjes sé borxheve pérmes gjykatés nuk pérbénin baza pér shlyerjen e detyri-
meve né formé té borxheve. Né raste té kétilla, borxhet ligjérisht mbeteshin “obligime
natyrale” dhe qé KEK-u do t€ mund té merrte né konsiderim borxhet e tilla gjaté punés
me shenzuesit né fjalé, duke béré njékohésisht pérpjekje né suaza té ligjit pér té mbledhur
kéto borxhe.

Problemet rreth faturave té energjisé elektrike

ME 11 néntor 2004, Ombudspersoni i dérgoi njé letér PSSP-sé pér té ia drejtuar vémend-
jen drejt problemeve lidhur me pagesén pér Radio Televizionin e Kosovés (RTK) e gé ishte
e ngarkuar pérmes faturave té KEK-ut. Ombudspersoni vérejti qé ¢do amviséri, aktivitet
afarist ose institucion né Kosové ishte e obliguar qé té paguajé ¢do muaj pér emetimin
e RTK-sé, pa marré parasysh nése amviséria, aktiviteti afarist apo institucioni posedo-
nin ndonjé aparat televiziv/radio apo jo. Ombudspersoni theksoi qé lidhja e pagesave pér
RTK-né me faturat e energjisé elektrike dhe mbledhja e té dyjave sé bashku bénte té kup-
tohej qé kishte njé lidhje mes faturave té energjisé elektrike dhe pagesave pér RTK-né.
Mirépo, shumé amviséri dhe entitete tjera t€ ngjashme né Kosové, posagérisht né zonat
rurale, nuk posedonin aparate televizive ose radio. Té tjerét, pér shkak té vendit ku gjen-
deshin, nuk kishin mundésiné té pranojné emetimet e RTK-sé. Sipas informatave né dis-
pozicion té¢ Ombudspersonit, vetém 80% e Kosovés ishte e mbuluar nga ana e RTK-sé.
Ombudspersoni konkludoi qé vendosja e obligimit mbi njé numér té konsiderueshém
té Kosovaréve pér té béré pagesat pér shérbimet té cilat nuk i pranonin apo nga té cilat
nuk kishin kurrfaré pérfitimi, pérbénte praktiké diskriminuese. Ai e nxiti PSSP-né qé ta
ndérrojé rregulloren pér pagesat pér RTK-né dhe ta marré né konsiderim faktin qé pér
personat né situata té ndryshme kérkohet trajtim i ndryshém.

Mé 6 dhjetor 2004, Ombudspersoni pranoi njé letér nga késhilltar ligjor i UNMIK-ut, né
té cilén theksohej q¢ UNMIK-u nuk pajtohej me vlerésimin e Ombudspersonit qé prak-
tikat e faturimit pér RTK-né ishte diskriminuese. Késhilltari ligjor sqaroi qé RTK ishte
themeluar si emetues/ofrues i shérbimeve publike dhe qé financimi i tij ishte i varur nga
pagesat e qytetaréve, njélloj sikur pér té gjithé ofruesit tjeré té shérbimeve publike. Késhill-
tari ligjor konkludoi qé, pér shkak se RTK ishte ofrues i shérbimeve publike té dedikuara
té gjitha komuniteteve né Kosové, nga qytetarét kérkohej qé té japin kontributin pér finan-
cimin e tij, edhe nése né disa raste nuk ishin duke pérfituar nga shérbimet e tij.
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Fondi pér personat e zhvendosur brenda vendit
nga pjesa veriore e Mitrovicés

Mé 12 néntor 2004, Ombudspersoni i dérgoi njé letér PSSP-sé pér ta informuar até pér
njé letér t&€ méparshme, t€ datés 5 maj 2004, dérguar ish-Kryeministrit té¢ Kosovés, né té
cilén kishte kérkuar pérkrahje dhe krijim té njé fondi té posagém nga ana e Qeverisé sé
Kosovés pér personat e zhvendosur brenda vendit (PZhBV) nga pjesa veriore e Mitrovi-
cés. Pas vizitave né zona té caktuara té Kosovés dhe bisedave me personat e zhvendosur,
Ombudspersoni erdhi né konkludim qé jo vetém personat e zhvendosur nga pjesa veriore
e Mitrovicés, por shumica e personave té zhvendosur brenda vendit e qé jetojné népér
Kosové pas konfliktit té vitit 1999 ende ishin duke jetuar né kushte shumé té véshtira té
jetés. Ombudspersoni i béri thirrje PSSP-sé té sigurojé qé kéta njeréz t€ pranojné ndihmén
adekuate.

Mé 17 dhjetor 2004, Ombudspersoni pranoi njé letér nga ZPSSP-ja pér Administratén
Civile, pérmes té cilés theksoi ¢ UNMIK-u ndante brengén e Ombudspersonit dhe ishte i
gatshém té béjé ¢do gjé brenda kompetencave té tij pér t'u marré me nevojat e PZhBV-ve.
ZPSSP-ja ceku gé ishte krijuar njé mekanizém qé ishte duke funksionuar miré pér té lehté-
suar situatén e PZhBV-ve dhe i cili merrej me kérkesat e tyre té menjéhershme. ZPSSP-ja
theksoi qé do té ishte problematike té krijohet njé fond qé do té pérkrahte ekskluzivisht
PZhBV0-é nga pjesa veriore e Mitrovicés sepse besonte qé nga njé fond i tillé do t&é duhej
té pérfitonin té gjithé PZhBV-té né mbaré Kosovés, né ményré qé t'i shmangen pérshtypjes
qé mund té fitohet té trajtimit té jobarabarté. Megjithaté, ZPSSP-sé, poqése njé iniciativé
e tillé pér krijimin e njé fondit pér PZhBV-t€ do té fillohej nga ana e Qeverisé sé¢ Kosovés,
ajo do té pérkrahej né masé t¢ madhe nga UNMIK-u. né mbylljen e letrés sé tij, ZPSSP-ja
pranoi qé ende ekzistonin pengesa qé duhej té tejkalohen dhe qé kufizimet financiare do té
kishin pérheré ndikim né pérparimin e arritur. Sidoqofté, zgjidhja e situatés sé¢ PZhBV-ve
mbetej njé nga prioritetet mé té larta t¢ UNMIK-ut.

Céshtja e librave shkolloré pér fémijét e shkollés fillore

MEé 21 néntor 2004, Ombudspersoni i dérgoi njé letér Ministrit t&¢ Arsimit, Shkencés dhe
Teknologjisé né até kohé, pér té ia drejtuar vémendjen né situatén e mjeré ekonomike né
té cilén gjenden shumé familje né Kosové dhe gé e ka béré té pamundur pér shumé familje
fémijét e té ciléve vijojné shkollén fillore, posagérisht familjet qé ishin duke pranuar ndi-
hma sociale, blerjen e librave dhe mjeteve shkolore pér fémijét e tyre. Né njé situaté té tillé
shumé nxénés jané detyruar ta braktisin shkollén. Né letrén e tij, Ombudspersoni theksoi
qé neni 3.2 i Ligjit mbi Arsimin Fillor dhe té Mesém né Kosové pércakton qé tekstet mé-
simore pér nxénésit qé vijojné shkollén fillore do té duhej té jipen falas. Ombudspersoni
e nxiti Ministrin e Arsimit, Shkencés dhe Teknologjisé qé té shfrytézojé autoritetin e tij si
Ministér pér té siguruar qé fémijét, prindérit e té ciléve nuk kané mundési té paguajné pér
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tekstet e tyre mésimore, té kené gjithashtu mundési té pérfitojné nga e drejta pér arsimim.
Ombudspersoni vérejti se éshté obligim primar i Qeverisé qé té béjé pérpjekje té nevojs-
hme pér t'u siguruar té gjithé fémijéve té Kosovés kushtet themelore pér shkollim dhe e
pérkujtoj Ministrin se viti shkollor ka kohé qé ka filluar.

Mé 1 dhjetor 2004, Ombudspersoni pranoi njé letér nga sekretari i pérhershém i Minis-
trisé sé Arsimit, Shkencés dhe Teknologjisé (MASHT), i cili theksoi gé, né pajtim me ne-
nin 3.2 t& Ligjit mbi Arsimin Fillor dhe t&¢ Mesém né Kosové, MASHT kishte shpérndaré
falas librat shkolloré pér jetimét dhe nxénésit e varfér népér téré Kosovén. Zyrtarét pérgje-
gjés pér distribuim kishin shpérndaré librat shkolloré né té gjitha institucionet arsimoré té
komunave té Kosovés. Sekretari i pérhershém shtoi ¢ MASHT kishte paguar shumén e
pérgjithshme prej 157,350.70 Euro pér librat shkolloré té dedikuar pér t'u shpérndaré. Né
mbylljen e letrés sé tij, ai theksoi q¢ MASHT kishte béré ¢do gjé né kompetencat e saj pér
ta implementuar ligjin pérkatés.

Kushtet e véshtira jetésore té roméve té zhvendosur
né pjesén veriore té Mitrovicés

22 néntor 2004, Ombudspersoni i shkroi njé letér PSSP-sé né té cilén ai shkruante pér
detajet e kushteve té véshtira jetésore me té cilat ballafaqoheshin romét e zhvendosur né
pjesén veriore té Kosovés, si¢ ishte paré gjaté njé vizite. Né letrén e tij, Ombudspersoni sh-
toi se shkalla e larté e papunésisé né mesin e banoréve té kampeve té roméve né kété zoné
ka sjellé njé ndjenje té pérgjithshme frustrimi, sikur edhe né humbjen e besimit né autori-
tetet ndérkombétare dhe lokale, té cilét duket se i kané harruar problemet e kétyre perso-
nave. Ombudspersoni kishte pérmbyllur letrén e tij duke nxitur PSSP-né, qé té ndermerr
ndonjé veprim té€ menjéhershém pér té ndihmuar kéta njeréz, pasi qé dimri po afrohe;j.

20 dhjetor 2004, Ombudspersoni kishte pranuar njé pérgjegjie nga Zévendési i PSSP-sé
pér Administraté civile né emér té PSSP-sé. Zévendési i PSSP-sé kishte shkruar se UN-
MIK-u i ndané shqetsimet pér situatén me té cilén ballafagohen romét e zhvendosur,
né veganti ata té cilét jetojné népér qendra kolektive tek té cilét Organizata botérore e
shéndetésisé -WHO kishté gjetur nivel té larté t& plumbit né gjak e qé éshté i rrezikshém
sidomos pér fémijét. Zévendési i PSSP-sé kishte shkruar se problemi té cilin ata e has-
nin kishte qené i vazhdueshém dhe se nuk kishte pérgjegjie pavarésisht nga pérpjekjet e
investuara qé té thehet cikli i mangésive gjaté disa viteve té fundit. Ai shtoi se, pérpjekjet
pér té kthyer romét né vendet e shtépive té tyre t&€ dikurshme qé gjenden né lagjen e qua-
jtur “Mahalla” né Mitrovicén veriore kishin pérparuar, por ato ishin dobésuar dukshém
nga dhuna e mesit té marsit 2004. Zévendési i PSSP-sé theksoi se kjo puné ishte duke u
nxitur dhe pérshkroi maréveshjen e fundit né mes te Ushtruesit té detyrés s¢ Udhéheqésit
regjional t& komunés sé Mitrovicés dhe Kryetarit té kuvendit komunal lidhur me kthimin
e roméve t& zhvendosur. Zévendési i PSSP-sé shtonte se mé 10 dhjetor 2004, Kuvendi
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komunal i Mitrovicés kishte aprovuar qé té ndajé 1.5 hektaré toké pér té zhvendosurit
romé né aférsi té vendit té ashtuquajtur Mahalla pér njé rivendosje té pérkohshme deri né
rindértimin e shtépive té tyre. Ai citonte se ishin hulumtuar mundésité pér gjetjen e njé
zgjidhjeje té pérshtatshme té akomodimit né tokén e pakontaminuar. Zévendési i PSSP-sé
kishte pérmbyllur letrén e tij duke njoftuar se njé zgjidhje e pranueshme nuk ishte gjetur
dhe ftoi Ombudspersonin gé té ndérlidhet drejtpérdrejté me zyren rajonale t¢ UNMIK-ut,
né rast té kérkesave dhe informacioneve té reja té¢ métutjeshme.

Personat e zhvendosur brenda vendit né€ Gracanicé

Mé 24 néntor 2004, Ombudspersoni i dérgoi njé letér Pérfaqésuesit Special té Sekretarit
té Pérgjithshém (PSSP) t€ Kombeve t€ Bashkuara, pér ti shprehur brengat e tij rreth mun-
gesés sé pérkrahjes adekuate pér tridhjeté e pesé persona qé ishin detyruar té largohen
nga shtépité e tyre gjaté dhunés sé marsit té vitit 2004 dhe té cilét ishin duke géndruar né
14 kontejneré né Graganicé. Pas dhunés, PZhBV-té né fjalé kishin géndruar né Kampin
e KFOR-it “Slim Lines” dhe pas njé kohe té shkurtér ishin rivendosur né Graganicé ku sé
pari ishin strehuar né né shkollg, e pastaj né kontejnerét pérballé spitalit. Ombudspersoni
theksoi qé kushtet né kontejneré tashmé kishin qené té padurueshme gjaté verés, kur njé
nga banuesit kishte vdekur nga sulmi né zemér si rezultat i temperaturave té larta. Situata
ishte béré déshpéruese pasi qé temperaturat pérnjéheré kishin réné né vjeshté. Ombuds-
personi pérshkroi si PZhBV-té ishin duke jetuar né té njéjtat rroba té cilat i kishin pa-
sur veshur kur i kishin detyruar té largohen nga shtépité e tyre dhe qé atyre u mungonte
ngrohja, rrobat dhe furnizimet e nevojshme pér dimér. Ombudspersoni vérejti qé edhe
pse ata ishin té pajisur me ngrohése elektrike, ato nuk ishin né funksionim pér shkak té
mungesave té shpeshta té energjisé elektrike. Ombudspersoni shtoi qé njé numeér i kétyre
PZhBV-ve ishin tashmé té vjetér dhe té sémuré, disa ishin fémijé, disa ishin duke vuajtur
nga sémundjet psikike kurse njé grua vuante nga epilepsia. Ombudspersoni theksoi qé
kontejnerét nuk pérbénin objekte té pérshtatshme banimi dhe gé, deri mé atéheré, autori-
tetet kompetente nuk kishin béré asgjé pér t'i pérgatitur ato pér dimrin qé po afrohej. Om-
budspersoni e nxiti PSSP-né qé té garantojé q¢ PZhBV-ve tu sigurohen mjetet pérkatése
pér ta kaluar dimrin, duke marré parasysh qé kthimi i personave t€ zhvendosur ishte njé
nga prioritetet mé t€ larta t¢ UNMIK-ut.

ME 27 janar 2005, Ombudspersoni pranoi njé pérgjigje né emér té¢ PSSP-sé nga njé pérfa-
qésues i Zyrés s¢ UNMIK-ut pér Kthime dhe Bashkési (ZKB), pérmes té cilés e informoi
Ombudspersonin qé duke filluar prej néntorit té vitit 2004, UNMIK-u kishte ndérmarré
masa pér tu pérgjigjur né nevojat e dy grupeve specifike t¢ PZhBV-ve né Graganicé: gru-
pin e njerézve qé ishin duke jetuar né kontejneré, situatén e té ciléve e kishte theksuar
Ombudspersoni, dhe njé grup tjetér té individéve té cilét ishin duke jetuar pérkohésisht
né sallén e edukatés fizike té Shkollés “Kralj Milutin”. Pérfagésuesi i UNMIK-ut shkroi qé
ZKB dhe Administrata Civile e Prishtinés, né koordinim me Komunén e Prishtinés dhe
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Kryqin e Kuq té Serbisé dhe Malit té Zi, e kishin ndihmuar realizimin e njé projekti pér té
siguruar strehim té pérkohshém dhe njé zgjidhje té géndrueshme pér dimrin pér PZhBV-té
né fjalé. Projekti ishte pérfunduar dhe pérkrahur financiarisht nga ana e Qeverisé sé Kosovés
si pjesé e Programit té Asistencés Qeveritare pér Kthim t&¢ UNDP-sé. Né dhjetor té vitit 2004,
pesédhjeté e katér PZhBV-té ishin vendosur né 21 kontejneré qé i kishte siguruar Kryqi i
Kugq i Serbisé dhe Malit té Zi. Té gjithé kontejnerét ishin plotésisht té pérgatitur pér dimé dhe
té pajisur me shporeté druri. Gjithashtu, ishte siguruar furnizimi me ujé dhe energji elek-
trike, kuzhina, lokalet me hapésiré té pérbashkét si dhe dalja né ujéra té zeza. PZhBV-ve gji-
thashtu u ishin siguruar tri metra kub dru pér djegie dhe gjésende tjera thelbésoré dhe pritej
qé té merrnin rroba dimri nga Kryqi i Kuq Ndérkombétar. Pérfagésuesi i UNMIK-ut theksoi
kontributin prej 10,000 Euro nga Komuna e Prishtinés menjéheré pas dhunés sé marsit té
vitit 2004, e qé ishin té dedikuara né ményré specifike pér nevojat humanitare té PZhBV-ve.

Obligimi pér té paguar taksat pér t€ marré
dokumente personale n€ Komunén e Gjakovés

ME 25 néntor 2004, Ombudspersoni i shkroi njé letér PSSP-sé pér ta informuar rreth prak-
tikés né komunén e Gjakovés, sipas sé cilés zyrtarét komunal nuk i lejonin qytetarét qé t&
marrin dokumente té caktuara, duke pérfshiré certifikatat e lindjes apo té martesés, néqoftése
ata qytetaré nuk e kishin paguar paraprakisht tatimin mbi pronén e paluajtshme né Kosové.
Ombudspersoni theksoi qé kishte pranuar informata pér njé praktiké té tillé edhe nga komu-
nat tjera. Ombudspersoni shtoi qé Késhilli Komunal i Gjakovés e kishte bazuar veprimin e
saj né nenin 17.3 (c) té Rregullorés s¢ UNMIK-ut nr. 2003/29 pér Tatimin mbi Pronén e Pa-
luajtshme né Kosové. Megjithaté, Ombudspersoni theksoi qé ai nen nuk i referohej kurrfaré
praktike qé do té autorizonte autoritetet administrative komunale qé té ndérmarrin hapa
té tillé. Ombudspersoni nxiti PSSP-sé qé menjéheré té angazhojé autoritetet kompetente té
UNMIK-ut pér té reaguar ndaj késaj praktike té paligjshme dhe ta informojé Ombudsperso-
nin pér masat e ndérmarra né kété drejtim.

27 janar 2005, Ombudspersoni pranoi njé letér nga ushtruesi i detyrés sé Pérfagésuesit Ra-
jonal t¢ UNMIK-ut pér Pejé, né té cilén Pérfagésuesi e informoi até se ushtruesi i detyrés sé
Shefit Ekzekutiv dhe Drejtori i Administratés sé Pérgjithshme t&¢ Komunés sé Gjakovés jané
pajtuar se komuna do ta ndalé praktikén e kushtézimit t€ dhénies s¢ dokumenteve personale
me pagesén e taksave né proné.

Ndérprerjet e energjisé elektrike pér fshatrat qé kané borxh

ME 26 néntor 2004, Ombudspersoni i dérgoi njé letér PSSP-sé pér t'ia drejtuar vémendjen
né njé vizité qé i ishte béré rishtas zyrés sé Institucionit né Prishtiné nga ana e pérfaqé-
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suesve té fshtatrave serbe Bérnicé e Poshtme, Bérnicé e Epérme, Bardhosh dhe Slivové
pér tu ankuar né lidhje me faktin qé prej 18 nénorit 2004 fshatrat e tyre kishin mbetur
pa energji elektrike. Sipas informatave né dispozicion t¢ Ombudspersonit, KEK-u ish-
te arsyetuar se shkaku pér ndérprerjen e energjisé elektrike né kéto fshatra kishin qené
démtimet né kabllot pércues té energjisé elektrike. Megjithaté, Ombudspersoni vérejti qé
kur pérfaquesit e kétyre fshatrave kishin kérkuar nga KEK-u qé té riparojé démet, kéta
té fundit i kishin informuar pérfagésuesit se riparimet do té béheshin vetém né rast se
sé paku 60% e banoréve té kétyre fshatrave do t€ nénshkruanin njé kontraté qé i obligon
ata té paguajné borxhet pér 5 vitet e fundit né késte mujore pér 24 muaj me radhé, duke
filluar nga momenti i nénshkrimit té kontratés. Ombudspersoni e informoi PSSP-né gé,
sipas dijenisé sé tij, nuk ekzistonte asnjé dispozité ligjore qé lejon KEK-un té veproj né
ményreé té tillé. Gjithashtu, fshataréve né fjalé asnjéher nuk u ishin dérguar faturat pér pa-
gesé té energjisé elektrike apo ndonjé kérkesé paraprake pér pagesé apo vérejtie. Duke iu
referuar Ligjit mbi Energjiné Elektrike Nr. 2004/10, t& shpallur rishtas pérmes Regullores
s¢ UNMIK-ut 2004/22 té 30 qershorit 2004, Ombudspersoni vérejti qé ajo pércakton qé
megjithése KEK-u mund té ndérpres furnizimin me energji elektrike pér mos pagesé té
borxheve, personat né pozité té véshtiré duhet té mbrohen nga ¢kygja e energjisé elektrike
gjaté dimrit. Ombudspersoni vazhdoi letrén e tij duke theksuar situatén posacérisht té
mjeré ekonomike té fshatrave té lartépérmendura dhe pengesat me té cilat ballafagohen
ato pér té siguruar té ardhurat pér shkak se njé pjesé e madhe e tokés sé tyre bujqésore
ishte uzurpuar né ményré té paligjshme nga persona té fshtrave té aférta, duke e béré
té pamundshme qé kéta fshataré té paguajné shumat e kérkuar nga KEK-u ose té blejné
gjeneratoré si mjet zévendésues pér prodhimin e energjisé elektrike. Ombudspersoni gji-
thashtu vérejti qé zonat rurale né vecanti ishin té prekura mé sé shumti nga kéto praktika
té KEK-ut, té cilat nuk kishin pérfshiré vetém fshatrat serbe, por ndikonte te shumé njeréz
né téré Kosové pa marré parasysh etniné e tyre. Pér kété arsye, por edhe pér arsye té si-
tuatés ekonomike té shumé banoréve té¢ Kosovés, gati gjysma e popullatés sé Kosovés nuk
paguanin energjiné elektrike. Ombudspersoni shtoi qé njé nga problemet kryesore éshté
qé KEK-u nuk ka qené né gjendje té krijoj deri tani njé sistem té organizuar pérmes té
cilit do té mund té kérkonte pagesat e energjisé elektrike. Né shumé zona, nuk ka sistem té
duhur té€ matjes dhe kur punonjésit e KEK-ut kérkojné nga popullata Kosovare pagesén e
energjisé elektrike borxhlinjté nuk kané mundési té dijné se a éshté shuma qé u kérkohet
atyre nga KEK-u e sakté apo jo. Duke e pérshkruar gjithé sistemin e pranimit dhe pagesés
té energjisé elektrike gjaté pesé viteve té fundit si “arbitrar dhe kaotik’, Ombudspersoni
kérkoi nga PSSP-ja qé té marré né konsiderim njé lloj “amnestie” pér personat borxhet e té
ciléve vazhdojné té rriten prané KEK-ut, derisa né té njejtén kohé gjasat qé kéta njeréz do
té mund té paguajné borxhet astronomike sa vijné e zgovélohen. Ombudspersoni sugjéroi
qé, né ményré qé té pérmirésohet pérmirésohet sistemi i shérbimit me energji elektrike,
do té ishte e preferueshme té fillohet me njé “fillim nga zeroja” né kuptim té menaxhimit
té shérbimit elektrik dhe pagesave pér kété shérbim kur njéheré té jeté instaluar njé sistem
iri gé do t’ia lejonte KEK-ut gé té pranojé pagesat bazuar né njé sistem té duhur té matjes
dhe faturimit. Ombudspersoni nxiti PSSP-né ta marré né konsiderim shlyerjen e borx-
heve pesévjegare si njé masé reale pér t'u marré me situatén momentale. Ombudspersoni
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pérsériti géndrimin e tij qé e konsideronte Ligjin e RSFJ-sé mbi Detyrimet té jeté ende
i aplikueshmé né raste té kétilla, si¢ ishte theksuar né njé letér té¢ méhershme lidhur me
praktikat e KEK-ut.

Mé 17 dhjetor 2004, Ombudspersoni pranoi njé letér nga PSSP, né té cilén theksohej qé
ai i kishte pérfunduar hetimet e hollésishme mbi situatén e energjisé elektrike né Kosové.
PSSP filloi komentet e tij duke pérshkruar qé rrjeti i energjisé elektrike nuk ishte mirém-
bajtur pér shumé vite para 1999 dhe gé té gjithé banorét e Kosovés ballafagoheshin me
rénie t€ vazhdueshme té sistemit té energjisé elektrike. Duke marré parasysh situatén mo-
mentale financiare né KEK, réniet e tilla pérkeqésoheshin me faktin qé menaxhmenti i
KEK-ut nuk ishte né gjendje té financojé riparimet ose mirémbajtjen e rregullt. PSSP sqa-
roi qé promblemet né kété drejtim rrjedhnin pothuajse plotésisht nga fakti qé, prej vitit
1999, ishte béré mé se e pérhapur njé praktiké e vjedhjes sé energjisé elektrike dhe mos
pagesés sé saj. PSSP insistoi qé njé praktikeé e tillé nuk guxon té vazhdojé sepse “energjia
elektrike nuk éshté privilegj social né Kosové, njélloj sikur nuk &shté né asnjé vend tjetér
né boté&”. PSSP shtoi qé, né ményré qé té kryheshin reformat aq té nevojshme né KEK,
UNMIK-u kishte angazhuar njé lloj té “ekipit pérmirésues menaxhues” nga i cili pritej qé
té rrité nivelin e mbledhjes sé pagesave pér energjiné elektrike nga niveli i ulét momental
i mbledhjes e deri te nivelet mé té larta té njejta me ato té rajonit, si dhe t&¢ ndérmarré
masa konkrete né lidhje me mospagesén nga ana e shpenzuesve. Derisa KEK-u nuk ishte
duke béré ckyqje kolektive aktive né Kosové, ai megjithaté ishte duke e rritur numrin e
ckyqgjeve individuale té atyre qé nuk paguanin. PSSP pérshkroi hollésisht arsyet specifike
pér mungesén e energjisé elektrike né fshatrat e pérmendura né letrén e Ombudspersonit
dhe theksoi qé fshatarét nuk kishin marré faturat pér energji elektrike sepse lexuesit e
matésve t¢ KEK-ut nuk ishin lejuar té hyjné né fshatrat serbe né Kosové. PSSP vérejti qé,
pér shkak té pérmirésimit té sistemit té faturimit té KEK-ut, ky sistem, edhe pse i papér-
funduar, ofronte metoda adekuate pér faturim dhe pagesé. PSSP shtoi qé nuk pérkrahte
kurrfaré sistemi té “amnistis€” pér borxhet e méparshme pasi qé kjo do té ishte “papérgje-
gjési ndaj KEK-ut dhe té ardhmes sé Kosovés”, duke theksuar qé¢ KEK-u kishte krijuar njé
sistem mirékuptues pér pagesén e borxheve. PSSP pérsériti ¢ Urdhéresat Administrativé
kané pérparési juridike ndaj ligjit né fuqi né Kosové mé 22 mars 1989 dhe pér kété arsye
ato kané pérparési jurdike edhe ndaj Ligjit t¢ RSFJ-sé mbi Detyrimet. PSSP gjithashtu
kundérshtoi pohimet e Ombudspersonit né njé letér t&¢ méparshme té tij lidhur me Ne-
nin 3 t& Urdhéresés Administrative nr. 2002/19, duke theksuar qé ky nen “nuk pérbénte
kurrfaré shkelje té parimeve themelore té sundimit té ligjit dhe kishte fuqi té ploté ligjore”
PSSP shtoi qé derisa kufizimet e pérmbajtura né Ligjin e RSFJ-sé mbi Detyrimet, e né
lidhje me zbatimin e mbledhjes sé borxheve pérmes procedurés gjyqésore do té duhet té
vazhdojné té aplikohen, megjithaté do té duhej té theksohet qé kéto kufizime né zbatimin
e mbledhjes sé borxheve pérmes gjykatés nuk pérbénin baza pér shlyerjen e detyrimeve né
formé té borxheve. Né mbylljen e letrés sé tij, PSSP theksoi gé, né raste té kétilla, borxhet
ligjérisht mbeteshin “obligime natyrale” dhe q¢ KEK-u do té mund té merrte né konside-
rim borxhet e tilla gjaté punés me shenzuesit né fjalé, duke béré njékohésisht pérpjekje né
suaza té ligjit pér té mbledhur kéto borxhe.
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Procesi i ekshumimit dhe identifikimi i t¢ mbeturave té
kufomave té serbéve dhe joshqgiptaréve té tjeré né€ Kosové

Mé 1 dhjetor 2004, Ombudspersoni i dérgoi njé letér PSSP-sé pér ta informuar até rreth
njé ankese gé e kishte pranuar nga kryesuesi i Zyrés pér Ekshumim dhe Identifikim prané
Qendrés Koordinuese Serbe pér Kosové dhe Metohi, qé éshté pérgjegjése pér ekshumimin
dhe identifikimin e serbéve dhe joshqiptaréve tjeré té vraré para, gjaté dhe pas konfliktit t&
vitit 1999. Ombudspersoni pérshkroi se si kryesuesi i Zyrés pér Ekshumim dhe Identifi-
kim ishte ankuar gé procesi i ekshumimit dhe identifikimit té té mbeturave té kufomave té
serbéve dhe joshqiptaréve tjeré ishte zhvilluar né ményré shumé té ngadalshme. Ombuds-
personi kérkoi nga PSSP qé ta shqyrtojé kété ¢éshtje dhe t&¢ ndérmarré té gjitha masat e
nevojshme pér té gjetur njé zgjidhje té duhur. Ombudspersoni gjithashtu kérkoi nga PSSP
qé ta informojé rreth reagimit té tij ndaj pohimeve té kryesuesit té Zyrés pér Ekshumim
dhe Identifikim dhe pér veprimet qé planifikonte t'i ndérmarré né kété drejtim.

Mé 18 shkurt 2005, Ombudspersoni pranoi njé letér nga PSSP, pérmes té cilés e infor-
monte qé Zyra pér Persona té Pagjetur dhe Mjekési Ligjore (ZPML) e Departamentit té
Drejtésisé (DD) prané UNMIK-ut kishte kryer ekshumime ekstensive prej kur ishte kri-
juar né vitin 2002. Sipas PSSP-sé, ishin kryer 1170 ekshumime té viktimave té té gjitha
pérkatésive etnike, pa kurrfaré paragjykimesh. PSSP vérejti qé ishte pérgjegjési e Komisio-
nit Ndérkombétar pér Persona té Pagjetur (KNPP), e jo e ZPML-sé, qé té kryejé analizat
e ADN-sé. PSSP theksoi q¢ ZPML-ja, né raportin e saj té fundit dyvjetor né até kohé, e
kishte cekur numrin e mostrave té viktimave shqiptare dhe joshqiptare qé i ishin dérguar
KNPP-sé pér analiza t¢ ADN-sé, si dhe numrin e rezultateve qé ishin pranuar. PSSP sh-
toi qé kryesuesi i Zyrés pér Ekshumim dhe Identifikim dhe/ose pérfagésuesit e tij kishin
marré pjesé personalisht né shumicén e ekshumimeve té t&¢ vdekurve né Kosové. PSSP
konkludoi qé e konsideronte ¢éshtjen e personave té pagjetur té jeté e réndésisé mé té
madhe dhe gé do té vazhdonte té béjé ¢do gjé né fuqiné e tij pér ta zgjidhur até.

Ligji i shlyerjes sé borxheve publike té Republikés Federale té Jugosllavisé
pérmes kursimeve té kémbimeve té jashtme té qytetaréve

Mé 3 dhjetor 2004, Ombudspersoni i dérgoi njé letér Guvernatorit té bankés kombétare t&
Serbisé duke e informuar até lidhur me ankesat e fundit té pranuara né lidhje me proble-
met me té cilat ballafaqohen shqiptarét e Kosovés qé shpresojné té shfrytézojné llogarité
e tyre kursyese né ish Jugobanké. Ombudspersoni kérkoi nga guvernatori qé t'i sigurojé
informacione lidhur me procedurat adekuate qé duhet ndjekur.

MEé 12 janar 2005, Ombudspersoni pranoi njé letér nga Guvernatori i bankés kombétare
té Serbisé. N& letren e tij Guvernatori i bankés kombétare té Serbisé e informoi Ombu-
dspersonin lidhur me kushtet kur éshté fjala pér kursimet e kémbimit té jashtém té the-
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meluara né njé rregullore té 1éshuar pér kété géllim nga qeveria e republikés sé Serbisé né
vitin 2004, né pajtueshméri me Ligjin e shlyerjes sé borxheve té Republikés Federale té
Jugosllavisé pérmes kursimeve té kémbimit té jashtém té qytetaréve. Sipas késaj rregullo-
reje, vetém individét té cilét i paguajné taksa republikés sé Serbisé kané té drejtén e marrjes
sé pagesave té privilegjuara nga kontot e tyre té kursimit. Statusi i taksapaguesve mund té
déshmohet pérmes njé gertifikate té 1éshuar nga organet kompetente né Serbi.

MEé 11 mars 2005, Ombudspersoni i ka dérguar njé letér Ministrit té Financave té repu-
blikés sé Serbisé duke iu referuar korrespondencés sé tij té lartépérmendur me Guverna-
torin e Bankés Kombétare té Serbisé. Ombudspersoni e ka informuar até se sipas aplikan-
téve, Ministria e Serbisé kishte ndaluar zyrat e administratés tatimore né Graganicé dhe
Mitrovicé qé té léshojné gertifikatat e nevojshme. Ombudspersoni kérkoi nga Ministri i
Ekonomisé dhe Financave gé t'i jap njé shpjegim lidhur me kéto fakte dhe qé t'i dérgojé
atij njé listé té vendeve né Kosové ku gjenden njesité kompetente organizative t¢ admini-
stratés tatimore.

Mé 25 prill 2005, Ombudspersoni pranoi njé letér nga Drejtori i Zyres sé Administratés
tatimore né kuadér té Ministrisé sé financave té Serbisé. Né kété letér, Drejtori i Zyres sé
Administratés tatimore deklaroi se né pajtueshméri me nenin 161 té ligjit té aplikueshém
pér procedurat e pérgjithshme administrative, organet shtetérore ishin té obliguara qé té
léshojné gertifikata inter alia pér faktet pér té cilat ata kané mbajtur regjistrime zyrta-
re. Duke ndjekur implementimin e Rezolutés 1244 té Késhillit té sigurimit té KB-sé né
Kosové né vitin 1999, Administrata tatimore e Ministrisé sé financave té Serbisé nuk ka
mé ndonjé regjistér lidhur me tatimpaguesit nga Kosova dhe pér kété arsye nuk mund
té léshojé ndonjé gertifikaté té tillé. Ai poashtu theksoi se Administrata tatimore nuk ka
léshuar instrukcione qé ndalojné léshimin e gertifikatave pér personat e kombésisé shqip-
tare. Né lidhje me kérkesén pér njé listé té vendeve néKosové ku jané vendosur njésité
organizative té Administratés tatimore, Drejtori i Zyres sé Administratés tatimore e infor-
moi Ombudspersonin se duke ndjekur Rezolutén 1244 té Késhillit té sigurimit té KB-sé
né Kosové, personat € kombésisé shqiptare me banim né Kosové e Metohi nuk ishin té
obliguar té paguajné taksa apo ¢mime tjera pér Republikén e Serbisé.

Mé 5 maj 2005, Ombudspersoni i dérgoi njé letér PSSP-sé, té cilés i bashkangjiti té gjitha
korrespodencat relevante né lidhje me kété rast. Né letrén e tij, ai kérkoi nga PSSP qé té
ngrisé kété ¢éshtje gjaté takimit té ardhshém me autoritetet serbe.

Zgjatja e procedurave penale prané Gjykatés komunale né Prishtiné

Mé 4 dhjetor 2004, Ombudspersoni pranoi njé aplikacion ku aplikanti ankohej né lidhje
me zgjatjen e procedurave penale kundér mjekéve pér krime serioze kundér shéndetit pu-
blik prané Gjykatés sé qarkut né Prishtiné, té cilat jané né pritje pér tu pérfunduar qé nga
14 néntori 2002. Aplikanti bénte pjesé né kéto procedura si palé e démtuar dhe viktimé té
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cilit i ishte kérkuar qé té paguaj pér njé biopsi té nevojshme pér procedurat.

Mé 7 dhjetor 2004, Ombudspersoni i dérgoi njé letér kryetarit té Gjykatés sé qarkut me t&
cilén kérkonte informacione né lidhje me veprimet qé jané ndérmarré apo planifikohet té
ndérmerren pér té zgjidhur kété rast.

14 dhjetor 2004, Ombudspersoni pranoi njé letér nga administratori i Gjykatés sé Qarkut
né Prishtiné, me té cilén ky i fundit e informonte se procedura e rastit ishte ndalur né pritje
té rezultatit dhe rezultateve té analizave té biopsisé sé mélqisé, q¢ mund té béhej vetém né
Shkup, IRJM.

MEé 24 mars 2005, Ombudspersoni i shkroi njé letér Drejtorit té Departamentit té Drejté-
sisé prané UNMIK-ut, ku kishte shprehur shqetésimin e tij né lidhje me faktin se ky rast
ishte suspenduar pér arsye se aplikanti nuk kishte mundési financiare pér t¢ mbuluar
shpenzimet e biopsisé. Fakti qé aplikantit i ishte kérkuar qé té paguajé pér biopsiné pérbén
shkelje té té drejtés pér gjykim té drejté. Né letrén e njejté, Ombudspersoni kérkoi infor-
macione né lidhje me veprimet qé jané ndérmarré apo qé planifikohen té ndérmerren nga
Drejtori i Departamentit té Drejtésisé qé rasti té zgjidhet pa vonesé té¢ métejshme.

Mg 7 gershor 2005, Ombudspersoni pranoi njé letér nga Drejtori i Departamentit té
Drejtésisé, me té cilén ky i fundit e informonte se rasti ishte hetuar nga Njésia pér Inspek-
sion t€ Gjyqésorit prané Departamentit té Drejtésisé.. Njésia pér Inspeksion té Gjyqésorit
kishte gjetur se vonesa né procedura ishte rezultat i ekspertizés mjekésore qé nevojitet pér
pérfundimin e hetimeve qé nuk nuk mund té béhej né Kosové. Né até kohé, rasti ishte
inaktiv sepse Gjykata e qarkut nuk kishte mundési té zgjidhé problemin e mbulimit té
shpenzimeve té njé ekspertize tjetér qé duhej béré jashté vendit. Drejtori i Departamentit
té Dejtésisé gjithashtu theksoi se departamenti i tij kishte kontaktuar Departamentin e
UNMIK-ut pér Administratén Gjyqésore dhe kishte kérkuar njé zgjidhje pér problemin e
kompenzimit té shpenzimeve qé do té paguheshin pér njé ekspertizé té tillé

Problemet e komunitetit serb né komunén e Obiliqit

Mé 17 dhjetor 2004, Ombudspersoni i dérgoi njé letér Kryeministrit t&¢ Kosovés, pér ta in-
formuar rreth problemeve té caktuara qé i kishte ngritur njé pérfagésues i komunitetit serb
né komunén e Obiliqit. Sipas tij, né Obiliq kishin jetuar 6000 serbé, 2000 romé dhe 3000
shqiptaré para luftés sé vitit 1999. Pérfagésuesi e theksoi qé shumica e serbéve ishin débuar
pas hyrjes sé bashkésisé ndérkombétare né rajon. Deri né mars té vitit 2004, né komunén
e Obiliqit ishin duke jetuar gjithsej 400 serbé té cilét pastaj ishin débuar gjaté ngjarjeve
té dhunshme né até kohé. Katér muaj pas kétyre ngjarjeve té dhunshme, péraférsisht 100
serbé u kthyen né komunén e Obiliqit. Serbét qé ishin kthyer pohonin qé rindértimi i
shtépive té tyre si dhe kthimi i personave tjeré té zhvendosur kishte gené shumé i ngadal-
shém. Ata gjithashtu u ankuan rreth mungesés sé pérgjithshme té sigurisé pér kéta njeréz
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né komunén e Obiligit. Kéto ¢éshtje sollén deri te njé brengg e pérgjithshme qé njerézit qé
ishin evakuuar nga fshati Hadé, e qé ishin shqiptaré, kishin marré démshpérblim dhe pre-
tendohej qé ishin duke i pérdorur kéto té holla pér té bleré shtépité e rindértuara té serbéve
né komunén e Obiligit. Ombudspersoni vérejti qé kéta faktoré do té€ mund té shpinin deri
te njé komuné njéetnike. Ombudspersoni e mbylli letrén e tij duke i béré thirrje Kryemi-
nistrit qé té ndihmojé pakicat qé té integrohen né jetén shoqérore né komuné.

MEé 5 janar 2005, Ombudspersoni pranoi njé letér nga kryetari i Kuvendit Komunal t&
Obiliqit, i cili ofroi njé pérmbledhje té shkurté té punés dhe situatés né komunén e Obi-
ligit. Kryetari i Kuvendit Komunal informoi Ombudspersonin qé liria e lévizjes kishte
arritur nivelin mé té larté t¢ mundshém, integrimi i komunitetit serb ishte béré né té gjitha
sferat e jetés, duke pérfshiré edhe Administratén komunale ku pér ¢do dité vijné né puné
24 punétoré serbé. Né Plemetin mésojné bashké shqiptarét dhe serbét, ku serbét jané té
privilegjuar sepse mésojné né objektin shkollor té ndértuar me vetékontributin e té gjithé
qytetaréve té Plemetinit, ndérsa shqiptarét mésojné né kontejneré. Né qytetin e Obiliqit,
nxénésit serbé mésojné né té njéjtin objekt té rregulluar dhe vetém né njé ndérrim, kur-
se shqiptarét né njé objekt shumé té ngarkuar né dy ndérrim dhe né kushte shumé mé
té véshtira se serbét. . Kryetari i Kuvendit Komunal gjithashtu pérshkroi qé¢ komunite-
ti serb, sikur edhe té gjitha komunitetet tjera qé jetojné né komunén e Obiliqit, gézojné
mbikéqyrje té shkélqyeshme shéndetésore, derisa objektin e ri t&¢ ambulancés né Plemetin
e shfrytézojné vetém personeli i punésuar serb dhe pacientét serbé. Kryetari i Kuvendit
Komunal gjithashtu pérshkroi hollésisht pérpjekjet pér tu marré me ¢éshtjen e PZhBV-vé
serbé dhe krijimin e grupit punues pér kthim. Sipas kryetarit té¢ Kuvendit Komunal, jané
duke u béré té gjitha pérpjekjet qé kthimi dhe jeta e serbéve té jené sa mé t€ mira dhe té
géndrueshme, derisa organet komunale kishin béré fushaté publike pér té parandaluar
komunitetin shqiptar nga blerja ose marrja me qira e shtépive té serbéve. Kryetari i Ku-
vendit Komunal theksoi qé té gjithé ata qé mendojné se Obiliqi éshté apo duhet té jeté
njéetnik gabojné réndé, sepse né Obiliq jetojné njé numér i madh i familjeve né shtépité
dhe banesat e tyre dhe kthimi vazhdon pér ¢do dité. Kryetari i Kuvendit Komunal e nxiti
Ombudspersonin qé té vértetojé veté informatat qé i kishte ofruar né letrén e tij, dhe ceku
qé autoritetet komunale ishin té gatshme qé né ¢do kohé pér té shqyrtuar ¢farédo ¢éshtje,
posagérisht ato né lidhje me komunitetin serb. Né mbyllje té letrés sé tij, ai theksoi qé
bashképunimi i autoriteteve komunale me bashkésiné serbe ishte shumé i miré dhe qé ai
dhe kolegét e tij ishin duke punuar né vazhdimési pér njé té ardhme t€ miré pér qytetarét
e komunés sé Obiliqit.

Njé grup i punonjésve i shkollave fillore dhe té mesme né gjuhén serbe

Mé 23 dhjetor 2004, Ombudspersoni pranoi njé ankesé nga njé grup punonjésish té
shkollave fillore dhe t&¢ mesme né gjuhén serbe nga disa fshatra té caktuara té¢ komunés sé
Prishtinés, né té cilén ata ankohen né lidhje me déshtimin e Ministrisé sé¢ Arsimit, Shken-
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cés dhe Teknologjisé gé té ju sigurojné pagat qé nga marsi 2004.

Mg 20 maj 2005, Ombudspersoni i shkroi njé letér Ministrit t€¢ Arsimit, Shkencés dhe
Teknologjisé duke e informuar até né lidhje me ankesén e lartépérmendur. Ai sqaroi se
Drejtorét e té gjitha shkollave né gjuhén serbe t& komunés sé Prishtinés kishin nénshkruar
njé kontraté té pérbashkét me Departamenti pér Arsim dhe Shkencé prané UNMIK-ut pér
njé periudhé nga 1 shtatori deri mé 31 gusht 2003, pas sé cilés arsimtarét, punonjésit e ad-
ministratés dhe punonjésit mbéshtetés kishin marré pagat e tyre. Pasi qé pérgjegjésité pér
shkollat né gjuhén serbe i ishin bartur Ministrisé pér Arsimit, Shkencés dhe Teknologjisé,
meé tepér se 80 punonjés ishin hequr nga lista e pagave qé nga marsi 2004. Pas kérkesave té
méhereshme té pasukseshme té aplikantéve prané Ministrisé pér informacione né lidhje
me rastet e tyre, Ombudspersoni kérkoi nga Ministri qé té ndérmarr hapat e nevojshme
pér té siguruar qé aplikantét té marrin pagat e tyre pér periudhén pas marsit 2004 dhe pér
kohén né vazhdim pa vonesé té métejshme.

Mé 31 mars 2005, Ombudspersoni pranoi njé letér nga Ministri pér Arsim, Teknologji
dhe Shkencé né té cilén theksoi se qé nga korriku 2003, pérgjegjésité financiare pér ¢éshtje
té tilla ishin bartur nga Ministria né Drejtorité Komunale pér Arsim, té cilat ishin pér-
gjegjése pér té siguruar qé numri i mésimdhénésve té jeté né proporcion me numrin e
nxénésve (1 mésues shqiptar pér 21 nxénés, 1 arsimtar serb pér 14 nxénés.

Mbyllja e rrugés “Mulla Idrizi”

ME 11 janar 2005, Ombudspersoni i dérgoi njé letér Komesarit té Policisé s¢ UNMIK-
ut, pér ta alarmuar pér njé ankesé té parashtruar né lidhje me mbylljen e rrugés “Mulla
Idrizi”, pérballé Stacionit Policor né Gjilan, prej vitit 1999. Sipas parashtruesit té ankesés,
mbyllja e késaj rruge, qé paraqet njé nga rrugét kryesore né Gjilan, pengon seriozisht li-
riné e 1évizjes dhe funksionimin e formave té ndryshme té afarizmit. Para ardhjes sé¢ UN-
MIK-ut né Kosové, rruga e lartpérmendur kishte qené e hapur pér kémbésoré dhe trafik.
Sipas informatave né dispozicion t&¢ Ombudspersonit, kérkesa té shumta i ishin drejtuar
UNMIK-ut, Agjencisé Kosovare té Mirébesimit dhe Kuvendit Komunal né Gjilan pér ta
rihapur kété rrugé. Deri mé até daté, ende nuk kishte pasur kurrfaré pérgjigje né kéto
kérkesa. Ombudspersoni mbylli letrén duke kérkuar nga z. Vittrup qé tiia ofrojé arsyet
pér mbylljen e rrugés “Mulla Idrizi” dhe kushtet né té cilat do té ishte e mundshme qé kjo
rrugé té rihapet né njé té ardhme té parashikueshme.

MEé 15 mars 2005, Ombudspersoni pranoi njé pérgjigje nga Komesari i Policisé sé¢ UN-
MIK-ut i cili shkroi qé Zyra e tij kishin biseduar me Drejtorin e Operacioneve té Policisé
s€¢ UNMIK-ut, dhe Zévendés Komesarin e Shérbimit Policor té Kosovés, lidhur me mbyl-
ljen e rruggs. Ai theksoi qé si stacioni i policisé, ashtu edhe i téré rajoni do t€ barteshin sé
shpejti nén autoritetin e SHPK-sé dhe qé Policia e UNMIK-ut do t€ ndérprente operacio-
net e saj me pérjashtim t€ njé force monitorimi dhe disa njésive t€ specializuara. Pér mé
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tepér, Komesari i Policisé s¢ UNMIK-ut shkroi qé autoriteti mbi ndértesén ishte né proces
té bartjes mbi SHPK-né dhe qé Zévendés Komesari i Shérbimit Policor té Kosovés e kishte
lajméruar até qé autoritetet komunale ishin té njohura me situatén dhe ishin duke kérkuar
ndonjé lokacion tjetér pér policiné. Deri kur kjo té ndodhte, Drejtori i Operacioneve té
Policisé s¢ UNMIK-ut kishte vlerésuar qé rruga do té€ mbetej e mbyllur pér shkak té sigu-
risé sé té gjithé atyre qé e shfrytézonin kété ndértesé.

E drejta pér té votuar e personave té zhvendosur brenda vendit té
pérkatésisé etnike serbe qé jané duke qéndruar né Mal té Zi

MEé 2 gershor 2004, Ombudspersoni i dérgoi njé letér Kryetarit té Komisionit Republikan
Zgjedhor né Serbi, né té cilén theksoi se sé shpejti do t¢ mbahen zgjedhjet pér presidentin e ri
té Serbisé dhe sipas ligjit té aplikueshém né Serbi, ¢do qytetar i Serbisé ka té drejté vote. Om-
budspersoni gjithashtu theksoi qé serbét qé ishin duke jetuar né diasporé nuk kishin pasur
problem pér té votuar né zgjedhjet e méparshme. Megjithaté, personat e zhvendosur né Mal
té Zi nuk kané pasur mundesi té votojné né zgjedhjet parlamentare té Sérbisé t¢ mbajtura
mé dhjetor 2003. Ombudspersoni i kérkoi Kryetarit té Komisionit Republikan Zgjedhor né
Serbi informata né lidhje me até se né ¢faré ményre Komisioni Qendror Zgjedhor mendon
tiu sigurojé kétyre personave té cilét géndrojné né Mal té Zi mundésiné pér té shfrytézuar té
drejtén e tyre pér t€ votuar. Mé 7 qershor 2004, Ombudspersoni pranoi njé letér nga kryetari
i Komisionit Republikan Zgjedhor né Serbi, né té cilén ai sqaronte qé autoritetet serbe nuk
kishin juridiksion ose kompetenca né Mal té Zi qé do té ua mundésonte té organizojné pje-
sémarrjen né zgjedhje PZhBV-ve qé ishin duke qéndruar atje. Mé 8 gershor 2004, Ombud-
spersoni i dérgoi njé faks urgjent z. Walter Schwimmer, Sekretarir té Pérgjithshém té Késhillit
té Evropés, pér ta informuar até g¢ PZhBV-té nga Kosova ishin té privuar nga njéra nga té
drejtat themelore né njé demokraci funksionale. Njé kopje e késaj letre i ishte dérguar edhe
Ombudspersonit té Malit té Zi. Mé 11 gershor 2004, Ombudspersoni pranoi njé pérgjigje nga
z. Schwimmer, me té cilén e informonte qé i kishte shkruar Ministrit té Jashtém té Serbise,
duke e nxitur qé té sigurojé né ményré té shpejté qé té gjithé qytetaréve té Serbisé dhe té Malit
té Zi tu jeté e garantuar pjesémarrja e tyre e barabarté né procesin demokratik.

MEé 20 janar 2005, Ombudspersoni pranoi njé pérgjigje nga Zévendés Ombudsmani i
Malit té Zi, pérmes sé cilés e informonte Ombudspersonin qé nuk e kishte harruar letrén
e tij té 8 qershorit 2004 drejtuar z. Schwimmer. Zévendés Ombudsmani theksoi qé Zyra
e Ombudsmanit té¢ Malit té Zi e kishte ngritur kété ¢éshtje para Kryetarit té¢ Kuvendit té
Republikés sé Malit té Zi dhe Kryetarit t¢ Komisionit Republikan Zgjedhor, duke kérkuar
nga ta qé ta informojné nése u ishin gasur autoritetet kompetente té Serbisé me kérkesé
qé tu mundésohet PZhBV-ve té votojné né Mal té Zi. Né pérgjigje, Kryetari i Komisionit
Republikan Zgjedhor e kishte informuar Zyrén e Ombudspersonit té¢ Malit té Zi qé auto-
ritetet kompetente né Serbi nuk kishin kérkuar njé gjé té tillé nga Komisioni. Zévendés
Ombudsmani theksoi qé Kryetari i Komisionit gjithashtu e kishte informuar Zyrén e tij qé
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sipas legjislacionit mbi zgjedhjet, Komisioni Republikan Zgjedhor nuk kishte kompetenca
mbi organizimin e zgjedhjeve né Republikén e Serbisé. Né fund, Zévendés Ombudsmani
kérkoi ndjesé qé nuk e kishte informuar Ombudspersonin menjéheré pas pranimit té in-
formatave té€ mésipérme.

Krijimi i Komisionit pér té Drejtat e Njeriut n€ Kuvendin e Kosovés

Mé 4 shkurt 2005: Ombudspersoni i dérgoi njé letér Kryetarit té Kuvendit t¢ Kosovés, pér
ta pérséritur géndrimin qé e kishte shprehur né njé takim té méhershém me kété té fun-
dit lidhur me formimin e Komisionit pér té Drejtat e Njeriut prané Kuvendit té Kosovés.
Derisa Komisioni pér t€ Drejtat dhe Interesat e Komuniteteve ishte duke ekzistuar brenda
Kuvendit pér katér vite, deri mé tani nuk kishte pasur kurrfaré iniciative pér ta formuar njé
komision qé do té ishte pérgjegjés pér ngritjen e ¢éshtjeve tjera té té drejtave té njeriut pér
té miré té téré popullit té Kosovés. Ombudspersoni shkroi qé e konsideronte ekzistimin e
njé komisioni té tillé si parakusht té nevojshém pér té siguruar qé puna e Kuvendit té Ko-
sovés dhe ligjet e aprovuara nga ky organ té mund té jené né gjendje té jené né pajtim me
standardet ndérkombétare pér té drejtat e njeriut. Ai shtoi qé nuk e shihte si té dobishém
formimin e njé komisioni té ri brenda Kuvendit, por né vend té késaj sugjeroi zgjerimin e
kompetencave t&¢ Komisionit pér té Drejtat dhe Interesat e Komuniteteve né ményré qé té
pérfshijné edhe té drejtat e pérgjithshme t& njeriut dhe qé, né pajtim me kété, té ndérrohet
edhe emri i Komisionit. Ombudspersoni theksoi qé pérgjegjésité e reja t&¢ Komisionit do
té pérfshinin, mes tjerash, edhe shqyrtimin e projektligjeve né kuptim té pajtueshmeérisé
sé tyre me vlerat e pérbashkéta té té drejtés ndérkombétare mbi té drejtat e njeriut. Duke
pasur parasysh réndésiné e njé hapi té tillé sa i pérket pérmbushjes sé standardeve, Ombu-
dspersoni e mbylli letrén e tij duke vérejtur qé kjo do té forconte dhe lehtésonte né masé
té madhe bashképunimin mé se té nevojshém mes Kuvendit dhe Institucionit t¢ Ombud-
spersonit né fushén e mbrojtjes sé té drejtave té njeriut.

Pas késaj letre, Ombudspersoni u takua me Kryetarin e Komisionit pér Céshtje Gjyqgso-
re, Legjislative dhe té Kornizés Kushtetuese dhe biseduan pér mundésiné e themelimit té
njé Komisioni té tillé sipas kornizés kushtetuese. Pér mé tepér, Ombudspersoni pranoi
informata se Kuvendi ishte duke planifikuar themelimin e njé Nén-Komisioni qé do té
funsiononte né kuadér té Komisionit té lartépérmendur.

Zgjatja e procedurave gjyqésore prané Gjykatave komunale né Kosové

Mé 11 shkurt 2005, Ombudspersoni i dérgoi njé letér Kryesuesit té Késhillit Gjyqésor
dhe té Prokurorisé té Kosovés (KGJPK), pér ta informuar qé IOK ishte duke punuar né njé
numér té konsiderueshém rasteve qé kishin té béjné me ankesat pér zvarritje té procedurés
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prané Gjykatave komunale né Kosové, duke pérfshiré kétu Gjykatat komunale né Ferizaj
dhe Viti. Ombudspersoni pérmendi qé njé raport mbi situatén né Gjykatén komunale né
Prishtiné ishte publikuar né dhjetor té vitit 2004, derisa raporte té ngjashme mbi Gjykatat
komunale né Prizren dhe Pejé ishin duke u pérgatitur. Ombudspersoni shkroi se si kishte
kérkuar vazhdimisht nga kryetarét e gjykatave pérkatése komunale qé té njoftohej pér
arsyet e zvarritjes sé procedurés gjyqésore né rastet té caktuara civile. Pérgjigjet e tyre ishin
zakonisht té njéjta, respektivisht qé problemi kryesor ishte mungesa e gjykatésve té mjaf-
tueshém pér t'u pérgjigjur né ngarkesén né rritje e sipér me raste. Ombudspersoni theksoi
qé, sipas kryetaréve té gjykatave pérkatése komunale, ata kishin kérkuar shumé heré nga
Késhilli Gjygésor dhe i Prokurorisé dhe Departamenti i Drejtésisé prané UNMIK-ut qé té
rritet numri i gjykatésve né gjykatat e tyre. Megjithaté, né kéto kérkesa nuk kishte pasur
pérgjigje adekuate. Ombudspersoni e nxiti Kryesuesin e Késhillit Gjygésor dhe té Pro-
kurorisé té Kosovés té veprojé sipas kérkesave té¢ mésipérme duke e pérshtatur numrin e
gjykatésve né gjykatat e lartpérmendura komunale me numrin e rasteve né pritje pér tu
zgjidhur né kéto gjykata, né ményré qé kéto gjykata mé né fund té jené né gjendje té zhvil-
lojné procedurat gjyqésore né pajtim me garancité e pérmbajtura né nenin 6 té Konventés
Evropiane pér té Drejtat e Njeriut, né vecanti me ato qé vendosin qé procedura gjygésore
duhet té zhvillohet brenda njé afati té arsyeshém kohor.

Mg 9 mars 2005, Ombudspersoni pranoi njé pérgjigje nga Kryesuesi i KGJPK-sé, né té
cilén ai e kishte shqyrtuar, mes tjerash, edhe problemin e zgjatjes sé procedurés prané
gjykatave né Kosové. Né letrén e tij té datés 7 mars 2005, ai e informoi Ombudspersonin
qé né ményré qé té zgjidhet problemi i pérgjithshém i zvarritjes sé tepruar t€ procedurés
gjyqésore né téré Kosovén, ai e pérkrahte njé qasje qé kishte pér qéllim identifikimin e
faktoréve qé pércaktonin kohézgjatjen momentale té procedurés, si dhe pérmirésimin e
métejshém té kapacitetit té gjykatésve dhe prokuroréve pér té zgjidhur dhe drejtuar rastet
né ményré efektive. Ai gjithashtu e pérkrahu idené e paragitjes sé njé plani té ri té struk-
turés sé punonjésve qé, duke u bazuar ne kritere objektive dhe gjithépérfshirése, do ta
pasqyronte mé miré numrin dhe natyrén e ngarkesave me raste me té cilat pérballeshin
gjykatat. Kryesuesi ti KGJPK-sé, e informoi mé tutje Ombudspersonin qé KGJPK dhe
Departamenti i Drejtésisé prané UNMIK-ut tashmé kishin filluar njé seri té iniciativave
pérkatése lidhur me zvarritjen e procedurés gjygésore, si¢ ishin té ashtuquajturit Menaxhi-
mi i Rrjedhés sé Rasteve dhe Projekti i Reduktimit t&¢ Vonesave, qé ishin té pérqendruara
né procesin e menaxhimit né gjykata duke pércjellur rastet civile prej parashtrimit deri
te rregullimi, dhe né njé shqyrtim té reformave procedurale né lidhje me zvarritjet qé
ishin ndérmarré rishtas né rajonin e Ballkanit, né vecanti reformat ligjore té aprovuara
rishtas né Bosné, té drejtuara né rritjen e efikasitetit dhe zvogélimin e vonesave né proce-
durén civile. Departamenti i Drejtésisé gjithashtu do t€ krijonte disa grupe punuese legji-
slative me bashképunétorét e tij vendoré dhe ndérkombétaré né ményré qé té propozojé
ndryshime né ligjet momentale mbi procedurén, qé do té kishin pér géllim zvogélimin
e kohézgjatjes sé procedurés gjyqésore. Njé ekip i pérbéré nga specialistét evropiané dhe
amerikané kishte pérgatitur rishtas njé vlerésim té sistemit gjyqésor dhe té prokurorisé né
Kosové dhe, duke u bazuar né kété vlerésim, kishte propozuar njé plan té ri t€ strukturés
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sé punonjésve pér téré sistemin gjyqésor né Kosové. Nga ky plan pritej té pasqyrojé mé
miré nevojat e vérteta momentale dhe té ardhme té punonjésve dhe ishte prezantuar dhe
diskutuar mé 3 dhe 4 shkurt té vitit 2005. Njé specialist ndérkombétar ishte duke punuar
momentalisht né azhurnimin e planit dhe ende duhej té arrihej pajtimi pér propozimin
pérfundimtar lidhur me strukturén e punonjésve. Pér kété arsye, KGJPK nuk kishte qené
né pozité té hapé vende pune pér gjykata té caktuara. Duke marré parasysh qé angazhimet
e mésipérme té natyrés mé pérfshirése ofronin bazén mé té miré pér t'u marré né ményré
efikase me ¢éshtjen e zvarritjes sé procedurés gjyqésore né Kosové, Kryesuesi i KGJPK-sé
e gjeti té arsyeshme qé té pritet pérfundimi i kétyre angazhimeve.

Kérkesat pér dorézimin e parashtresave prané€ Dhomés sé
Posacme té Gjykatés Supreme té€ Kosovés pér ¢céshtjet qé kané teé
béjné me Agjenciné Kosovare pér Mirébesim

Mé 18 shkurt 2005, Ombudspersoni i dérgoi njé letér drejtorit té Departamentit té Drejté-
sisé prané UNMIK-ut, pér ta njoftuar rreth njé numri té ankesave qé e kishte pranuar né
lidhje me kérkesat pér dorézimin e parashtresave prané Dhomés sé Posagme té Gjykatés
Supreme t& Kosovés pér ¢éshtjet qé kané té béjné me Agjenciné Kosovare pér Mirébesim.
Sipas Ombudspersonit, kéto ankesa kryesisht pérqendrohen ne faktin qé kérkohet qé té
gjitha parashtresat dhe dokumentet pércjellése té dorézuara né gjuhén shqipe apo serbe
duhet t€ jené té shogéruara me pérkthim né gjuhén angleze té parashtresave dhe doku-
menteve pércjellése. Né té njéjtén kohé, shpenzimet e pérkthimeve t€ duhet té mbulohen
nga ana e palés pérkatése. Duke marré parasysh faktin qé tri gjuhét zyrtare né Kosové
jané gjuha shqipe, serbe dhe angleze, Ombudspersoni konsideroi qé secilés nga kéto gjuhé
duhet t'i jepet réndésia e njéjté. Vendosja e obligimit mbi personat qé dorézojné parashtre-
sat prané Dhomés sé Posacme qé té pérkthejné té gjitha dokumentet né gjuhén angleze
njékohésisht vendos mbi ta njé barré t€ konsiderueshme financiare, qé sipas mendimit t&
tij pérbénte njé pengesé té panevojshme ndaj ushtrimit té t€ drejtés sé kétyre personave
pér qasje né gjykaté. Ombudspersoni nxiti Departamentin e Drejtésisé qé ta rishikojé ne-
nin 22.7 té Urdhéresés Administrative nr. 2003/13 pér zbatimin e Rregullores s¢ UNMIK-
ut nr. 2002/13 mbi themelimin e Dhomeés sé Posagme t& Gjykatés Supreme té Kosovés pér
¢éshtje qé kané t€ béjné me Agjenciné Kosovare pér Mirébesim pér t€ gjetur njé zgjidhje
qé do té ishte njélloj e kénagshme si pér gjykatésit e Dhomés sé Posagme, ashtu edhe pér
palét e pérfshira né procedurén prané saj.

MEé 9 mars 2005, Ombudspersoni pranoi njé pérgjigje nga drejtori i Departamentit té
Drejtésisé prané UNMIK-ut né té cilén ai i referohej nenit 22.7 té¢ Urdhéresés Administra-
tive té pérmendur nga Ombudspersoni né letrén e tij, duke theksuar qé neni me té vérteté
pérmbante kérkesén qé parashtresat té jené té shogéruara me njé pérkthim né gjuhén an-
gleze. Né vazhdim, drejtori i Departamentit té Drejtésisé prané UNMIK-ut citoi dy nenet
né vijim 22.8 dhe 22.9, duke theksuar qé pala mund t'i paraqesé kérkesé gjykatésit krye-
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sues pér ti kérkuar ndihmé né pérkthimin e parashtresave dhe dokumenteve mbéshtetés
dhe qé gjykatési kryesues gjithashtu mund té urdhérojé qé pérkthimi i dokumenteve dhe
parashtresave nga neni 22.7 té sipérmerren nga Dhoma e Posagme me shpenzimet e saj,
kur ai ose ajo vendos se éshté e arsyeshme té urdhérojé késhtu, duke marré né konsideraté
mjetet e palés. Drejtori i Departamentit té Drejtésisé prané UNMIK-ut shkroi qé gjykatési
kryesues i Dhomés sé Posagme kishte pranuar njé numér té kérkesave pér ndihmé né
pérkthim, ku secila kérkesé ishte duke u vlerésuar né bazé té vecorive té saj. Drejtori i De-
partamentit té Drejtésisé prané UNMIK-ut konkludoi gé, pasi gé legjislacioni mundéson-
te ndihmé né pérkthim pér palét pér té cilat éshté déshmuar té jené duke u pérballur me
véshtirési financiare, nuk kishte kurrfaré pengese té panevojshme né ushtrimin e té drejtés
sé secilit person pér qasje né gjykaté, posacérisht kur té merret parasysh fakti qé shérbimet
e Dhomés sé Posa¢me, sé paku pér momentin, ofroheshin falas.

Themelimi i Odés s€ Vecganté té Gjykatés Supreme pér
Ceshtjet lidhur me Kornizén Kushtetuese

Mé 21 shkurt 2005, Ombudspersoni i dérgoi njé letér PSSP-sé pér t'ia drejtuar vémen-
djen né problemin me té cilin po pérballej njé numér né rritje e sipér i qytetaréve, té cilét
ishin udhézuar t'i drejtohen Odés sé Veganté té Gjykatés Supreme pér Céshtjet lidhur me
Kornizén Kushtetuese. Sipas ligjit né fugi né Kosové, kjo Odé ishte kompetente té vleré-
sojé kushtetutshmériné e vendimeve té caktuara administrative. Ombudspersoni theksoi
qé, sipas informatave qé kishte né dispozicion, Kryetari i Gjykatés Supreme té Kosovés ia
kishte dérguar PSSP-sé né até kohé njé draft té njé Udhézimi Administrativ né maj té vitit
2003. Ky Udhézim Administrativ ishte paramenduar ta rregullojé themelimin dhe punén
e organit t€ lartpérmendur. Sipas Kryetarit t€ Gjykatés Supreme, ai deri mé tani nuk kishte
pranuar kurrfaré pérgjigje lidhur me kété draft as nga PSSP né até kohé, as nga PSSP i
tanishém. Duke marré parasysh réndésiné e késaj ¢éshtje dhe qé pérheré e mé shumé
njeréz po udhézoheshin té parashtrojné ankesat e tyre para Odés sé Vecanté qé ende nuk
ishte funksionale, Ombudspersoni e nxiti PSSP-né qé ta informojé pér fazén né té cilén né
até kohé gjendeshin pérgatitjet pér themelimin dhe punén e Odés sé Vecanté té Gjykatés
Supreme pér Céshtjet lidhur me Kornizén Kushtetuese.

Nuk ka pasur pérgjegje né kété letér.

Fémijét e rrugés

Mé 23 Shkurt 2005, Ombudspersoni ka shkruar njé letér pér Ministrin e arsimit, shken-
cés dhe teknologjisé duke térhjekur vémendjen e tij pér situatén e fémijéve qé i kalojné
ditét tyre nepér rrugé, duke punuar apo duke kérkuar té holla pas ndérprerjes sé shkolimit
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apo pér shkak té€ mosvijimit té shkollimit. Edhe pse ata né kuptimin e ngushté té fjalés
nuk jané “fémijé té rrugés’, sepse ata né mbrémje kthehen né shtépité dhe familjet e tyre,
kéta fémijé akoma jané té ekspozuar ndaj rrezigeve té ndryshme, dhe lehté mund té béhen
viktima té trafikimit apo té prostitucionit té fémijéve. Duke patur parasysh se fémijét jané
akoma né mesin e grupeve mé té dobéta té shoqérisé dhe qé kané nevojé pér ndihmé,
Ombudspersoni theksoi se kjo situaté kérkon veprim té menjéhershém. Pér kété arsye ,
ai kérkon té jeté i informuar né lidhje me ¢farédo hapi qé éshté ndérmrrur apo qé ka pér
qéllim té ndérmerret nga ministry, me géllim té zgjidhjes sé kétij problemi.

MEé 16 mars 2005, Ombudspersoni i shkroi njé letér té ngjajshme Ushtruesit té detyrés sé
Kryeministrit.

MEé 20 prill 2005, Ombudsperson i shkroi njé letér t€ ngjashme Kryeministrit té
tashém me qé€llim qé té pérs€risé porosiné e tij¢ t&€ méhershme .

Nuk kishte asnjé pérgjegjie né kéto letra.

Dekriminalizimi i veprave kundér nderit dhe autoritetit

Mé 28 shkurt 2005, Ombudspersoni pranoi njé letér nga Drejtori Ekzekutiv i OJQ “Ar-
ticle 19” (Fushata Globale pér té Shprehurit e Liré), né emér té Kryetarit té Asociacionit
té Gazetaréve Profesionisté t&¢ Kosovés, dhe Drejtorit t&¢ Qendrés sé Trajnimeve dhe Buri-
meve pér Avokim, lidhur me faktin se veprat kundér nderit dhe autoritetit ishin té pérf-
shira né Kodin e Pérkohshém Penal té Kosovés, qé éshté aktualisht né fuqj, si vepra penale.
Drejtori Ekzekutiv i OJQ “Article 19” e nxiti Ombudspersonin qé ta pérdoré ndikimin e
pozités sé tij pér ta ngritur ¢éshtjen e dispozitave penale té Kosovés mbi veprén kundér
nderit dhe autoritetit, qé ishin né kundérshtim me standardet ndérkombétare pér liriné e
shprehjes. Drejtori Ekzekutiv i OJQ “Article 19” ceku qé “Article 19” i kishte dérguar njé
letér Zévendés PSSP-sé pér Polici dhe Drejtési prané UNMIK-ut, pér t'ia drejtuar vémend-
jen drejt faktit qé kishte disa vite qé askush nuk ishte burgosur pér veprén penale kundér
nderit dhe autoritetit né vendet me demokraci té vendosur, si dhe pér té nxitur autoritetet
ndérkombétare qé veprat penale fyerje dhe shpifje t€ higen nga drafti i Kodit Penal né até
kohé dhe té zévendésohen me dispozitat pérkatése té ligjit civil. Drejtori Ekzekutiv i OJQ
“Article 19” theksoi qé dénimi me burg deri né tre muaj ende parashihej sipas Kodit té
Pérkohshém Penal té Kosovés dhe pérmendi njé rast té kohés sé fundit kur njé gazetar i
Kosovés ishte dénuar me 6 muaj burg pasi qé ishte gjetur fajtor pér kryerjen e veprés pe-
nale té shpifjes kundér Késhillit pér Mbrojtjen e té Drejtave té Njeriut né Prizren, sa pér ta
vértetuar gatishmériné e gjykatave né Kosové pér té shqiptuar dénime té rénda. Sipas Dre-
jtorit Ekzekutiv t&¢ OJQ “Article 197, sanksionime té tilla nuk ishin né pajtim me kérkesén
e proporcionalitetit qé e kishte vendosur Gjykata Evropiane pér té Drejtat e Njeriut. Dre-
jtori Ekzekutiv i OJQ “Article 19” shkroi qé “Article 19” po kérkonte hegjen e ploté té

151



dispozitave penale mbi veprén kundér nderit dhe autoritetit dhe né kété nismé ishin duke
e pérkrahur tri mandatet ndérkombétare qé ishin themeluar pér ta mbrojtur dhe prom-
ovuar té drejtén pér liriné e shprehjes. Drejtori Ekzekutiv i OJQ “Article 19”gjithashtu shtoi
qé shtetet tjera ishin duke ndérmarré hapa pér ta filluar dekriminalizimin e veprés kundér
nderit dhe autoritetit. Drejtori Ekzekutiv i OJQ “Article 19” theksoi qé koha kur Kosova
po hyn né reforma né njé numér té fushave me avancimin e bisedimeve té¢ mundshme pér
statusin, éshté sipas besimit té saj koha e duhur qé autoritetet ta rishqyrtojné baraspeshén
qé duhet arritur mes té drejtés pér liriné e shprehjes dhe té drejtés pér reputacion, duke i
pérdorur mjetet juridike qé dalin nga ligji civil mé paré se té pérdoren sanksionime pe-
nale. Drejtori Ekzekutiv i OJQ “Article 19” shtoi qé njé shembull né rajon tashmé ishte
dhéné nga ana e bashkésisé ndérkombétare kur ajo e pérkrahu hegjen e dispozitave penale
mbi veprén kundér nderit dhe autoritetit né Bosnjé, né vitin 2001, dhe i zévendésoi me ato
té ligjit civil mbi veprén kundér nderit dhe autoritetit. Drejtori Ekzekutiv i OJQ “Article
19”7 shkroi qé nuk shihte ndonjé arsye pérse standardi i njéjté nuk do té mund té zbatohej
né Kosové dhe e nxiti Ombudspersonin qé ta drejtojé vémendjen e autoriteteve pérkatése
té Kosovés kah kjo ¢éshtje.

MEé 2 mars 2005, Ombudspersoni i shkroi PSSP-sé duke e informuar pér letrén qé éshté
e pérmbledhur mé lart, né té cilén organizatat e mésipérme e kishin ngritur ¢éshtjen e
dispozitave penale té Kodit t&¢ Pérkohshém Penal té Kosovés mbi veprén kundér nderit
dhe autoritetit, té cilat, sipas tyre, ishin né kundérshtim me standardet ndérkombétare
pér liriné e shprehjes. Né letrén e tij, Ombudspersoni pérsériti pikat kryesore té theksuara
nga ana e “Article 19” né letrén e tyre té pérmbledhur mé lart. Ombudspersoni shkroi qé
e pérkrahte né térési kété kérkesé dhe kérkoi nga PSSP-ja qé té shfrytézojé autorizimet qé
ijané dhéné atij pér té garantuar qé dispozitat pérkatése té Kodit té¢ Pérkohshém Penal té
Kosovés té ndryshohen, né ményré qé kjo pjesé e ligjit penal t&€ Kosovés né té ardhmen té
jeté né pajtim me standardet e pérgjithshme ndérkombétare mbi té drejtat e njeriut.

Pérpjekja e dyté pér té ngritur ¢éshtjen e kthimit me forcé té refugjatéve
romé, ashkali dhe egjiptian né Kosové

MEé 4 mars 2005: Ombudspersoni i dérgoi njé letér Ministrit t¢ Punéve té Brendshme té
Italisé, Ministrit t¢ Punéve té Brendshme té Gjermanisé dhe Ministres pér Migrim dhe
Politiké mbi Azilin né Suedi, pér ta drejtuar vémendjen e tyre ndaj situatés té disa refug-
jatéve nga Kosova me pérkatési etnike rome, ashkali dhe egjiptiane qé cilét ishin duke
géndruar né shtetet e tyre pérkatése. Ombudspersoni shkroi qé kishte Pranuar informata
qé kéto shtete kishin pér qéllim géné njé té ardhme té afért té kthejné kéta persona né
Kosové. Duke e pasur parasysh situatén né Kosové, Ombudspersoni i késhilloi fugishém
qé ta rishqyrtojné njé plan té tillé. Ombudspersoni vérejti qé shumica e roméve, ashkalive
dhe egjiptianéve jetojné né kushte jashtézakonisht té véshtira né Kosové dhe qé papunésia
e larté né Kosové ndikon né pjesétarét e pakicave etnike mé shumé se pjesétarét e shu-
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micés shqiptare. Ai shtoi qé romét, ashkalité dhe egjiptianét kané qasje tepér té kufizuar né
shérbimet publike dhe drejtési dhe qé¢ mundésité qé ata té kené njé jeté normale dhe jetesé
té géndrueshme jané jashtézakonisht té vogla. Ombudspersoni shkroi qé kishte pasur tra-
zira né mars té vitit 2004, gjaté té cilave njé turma e dhunshme dhe e zeméruar ka organi-
zuar sulme jo vetém ndaj pjesétaréve té pakicés serbe por edhe ndaj personave té tjeré té
pérkatésisé etnike joshqiptare. Ombudspersoni vérejti ¢ UNMIK-u, KFOR-i dhe policia
vendore nuk kané mundur té garantojné siguriné pér kéta persona né até kohé. Ombud-
spersoni vérejti qé edhe pse situata e sigurisé situata e pérgjithshme e sigurisé ishte pér-
mirésuar deri né njé masé pas njé viti nga kéto trazira, ajo prapé se prapé mbetej e brishté
dhe nuk ua mundésonte personave té pérkatésive té mésipérme etnike qé té jetojné njé jeté
té geté dhe té sigurt. Ombudspersoni gjithashtu citoi Raportit e Sekretarit té Pérgjithshém
mbi Misionin e Administratés s¢ Pérkohshme Ndérkombétare té Kombeve té Bashkuara
né Kosové 5/2005/88 té 14 shkurtit 2005, né té cilin theksohej qé “Qeveria nuk ka ndér-
marré veprime té mjaftueshme té dénojé krimet me prapavijé etnike, té vendosé njé sistem
pér té mbikéqyrur dhe dénuar shkeljet e ligjeve pér gjuhét dhe té promovojé kulturén e
té drejtave té njeriut dhe tolerancés”. Duke u bazuar né kéto informata dhe né vlerésimet
e pérditshme t&¢ Ombudspersonit pér situatén né Kosové, Ombudspersoni konsideroi qé
kthimi né Kosové i personave té pérkatésisé etnike rome, ashkali dhe egjiptiane né até
kohé do té ishte i pércjellur me rrezik té konsiderueshém dhe véshtirési pér ta. Ai e pérfun-
doi letrén e tij duke pérséritur kérkesén e tij qé shtetet pérkatése ta rishqyrtojné qéndrimin
e tyre pér kthimin e kétyre personave né Kosové, sé paku pér njé periudhé kohore.

Mé 14 mars 2005: Ombudspersoni i dérgoi nj€ letér Ministrit t€ Brendshém té
Mbretérisé s¢ Bashkuar, pér ta layméruar qeveriné e Mbretérisé s¢ Bashkuar pér
géndrimin e tij lidhur me shtete t€ caktuara qé njé t€ ardhme té afért paramendonin
ta realizojné planin e kthimit n€ Kosové té refugjatéve té pérkatésisé etnike rome,
ashkali dhe egjiptiane. Ombudspersoni pérsériti ¢éshtjet q€ i1 kishte ngritur né
letrén e tij drejtuar Ministrive kompetente té Italis€¢, Gjermanisé dhe Suedisé qé
&shté e pérmbledhur mé lart, dhe térhoqi vérejtjen qé€ kthimi i refugjatéve romé,
ashkali dhe egjiptian nuk do t€ ishte né pajtim me standardet ndérkombétare pér
té drejtat e njeriut.

MEé 24 mars 2005 : Ombudspersoni e pranoi njé pérgjigje nga kryesuesi i Departamen-
tit pér Migrim, Integrim, Refugjaté dhe Harmonizim Evropian, né emér t&¢ Ministrit té
Brendshém té Gjermanisé. Né letrén e tij, ai theksoi qé kthimi i ashkalive dhe egjiptia-
néve ishte ndalur pas trazirave té marsit té vitit 2004. Lidhur me kthimin e roméve, ende
vlente Memorandumi pér Mirékuptim i nénshkruar mes UNMIK-ut dhe Gjermanisé mé
31 mars 2004, me ané té cilit ishte caktuar qé pjesétarét e pakicés rome dhe serbe ishin té
pérjashtuar nga kthimi deri sa t&¢ merrej ndonjé vendim tjetér. Dr. Lehnguth shtoi qé qe-
veria e Gjermanisé ishte ende né kontakt té rregullt me UNMIK-un lidhur me zhvillimet
meé té reja dhe qé kthimet béheshin vetém pas konsultimeve té ngushta me administratén
pérgjegjése té Kombeve té Bashkuara né Kosové.
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MEé 12 prill 2005, Ombudspersoni pranoi njé pérgjegje nga Ministrja pér Migrim dhe
Politiké mbi Azilin né Suedi, e cila e informoi Ombudspersonin qé né néntor 2004 Suedia
dhe UNMIK-u kishin nénshkruar njé “Memorandum Mirékuptimi” sipas té cilit pérjash-
tohet kthimi i Roméve, Ashalive dhe Egjiptianve né Kosové. Né té njejtén kohé, megjithaté,
Ministrja vérejti se sipas qéndrimit t¢ UNHCR té béré publik né mars 2005, ashkalité dhe
egjiptianét nuk kishin mé nevojé té vazhdueshme pér mbrojte ndérkombétare.

Pérdorimi i gjuhéve zyrtare né institucionet publike té Kosovés

Me 18 dhjetor té vitit 2002, Ombudspersoni kishte hapur njé hetim ‘ex officio” lidhur me
aspektet e caktuara té pérdorimit zyrtar té gjuhés serbe dhe asaj shqipe né Kosové. Gjaté
periudhés pér té cilén raportohet, Ombudspersoni vazhdoi hetimet né kété ¢éshtje.

MEé 14 mars 2005, Ombudspersoni i dérgoi letér Kryeministrit té¢ Kosovés dhe té gjitha
Ministrive né Qeveriné e Kosovés duke kérkuar nga ata qé t'i sigurojné informacione
lidhur me pérdorimin e gjuhéve zyrtare né korrespondencén mes tyre dhe organeve gen-
drore dhe lokale né pushtet né Komunat e Prishtinés, Lipjanit, Fushé Kosovés, Obiliqit,
Novobérdés, Shtérpcés dhe Kamenicés, sikur edhe pérdorimin e gjuhéve zyrtare brenda
kétyre komunave.

MEé 16 mars 2005, Ombudspersoni u dérgoi njé letér komunave té lartpérmendura duke
kérkuar informacione lidhur me pérdorimin e gjuhéve zyrtare né korrespondencén mes
tyre dhe organeve té ndryshme té autoriteteve gendrore. Ai poashtu kérkoi informacione
né lidhje me pérdorimin e gjuhéve zyrtare né dokumentet e léshuara pér individét nga
kéto komuna, si dhe lidhur me shenjat publike brenda komunave.

MEé 21 mars 2005, Ombudspersoni pranoi njé pérgjegjie nga Ministri i Arsimit, Shkencés
dhe Teknologjisé pérmes té cilés ai u informua se pérdorimi i gjuhéve zyrtare né korres-
pondencén né mes té organeve té autoritetit gendror dhe autoriteteve lokale ishte pércak-
tuar né bazé té asaj se cilés komuné i ishte adresuar korrespondenca.

Mé 21 mars 2005, Ombudspersoni pranoi njé letér nga Ministri i Tregtisé dhe Industrisé
né té cilén ai theksoi se Ministria qé ai drejton ishte duke pérdorur té dy gjuhét zyrtare,
shqipe dhe serbe, né korrespondencén e saj me institucionet lokale.

Mg 31 mars 2005, Ombudspersoni pranoi njé letér nga Ministri i Pushtetit Lokal. Né
letrén e tij, Ministri e informoi Ombudspersonin se té gjitha komunikimet me shkrim né
mes t€ Ministrisé dhe organeve tjera ishin béré né gjuhét shqipe dhe serbe. Pérkthimet né
gjuhén angleze dhe turke ishin siguruar sipas nevojés apo pérdorimit. Ministri poashtu
theksoi se me vendimin e datés 15 shkurt 2005, qeveria kishte vendosur qé té gjitha ko-
munikimet né mes té autoriteteve gendrore dhe komunave duhet té€ koordinohen pérmes
késaj ministrie.
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Mé 31 mars 2005, Ombudspersoni pranoi njé letér nga Ministri i Shéndetésisé i cili e
informonte se pérdorimi i gjuhéve zyrtare né institucionet e kujdesit shéndetésor ishte
rregulluar pérmes Cirkularit informativ 6/2002 té 1éshuar nga Ministria e Shéndetésisé.
Ai poashtu theksoi se né shtator 2004, Ministria kishte themeluar njé zyré speciale pér
pérkthime.

Mé 4 prill 2005, Ombudspersoni pranoi njé letér nga kryetari i Komunés sé Dragashit né
té cilén ky i fundit kishte permendur se komuna e tij né ményré tradicionalisht ka pér-
dorur té dy gjuhét né té gjitha korrespondencat. Ai poashtu kishte theksuar se komuna e
tij duhet té shfrytézohet si model pér komunén e cila siguron rrespekt té ploté té sistemit
té dygjuhésisé. Megjithaté, letra e kryetarit té komunés ishte e shkruar vetém né gjuhén
shqipe.

Mé 4 prill 2005, Ombudspersoni pranoi njé letér nga kryetari i Komunés sé Shtérpces.
Né letrén e tij, kryetari i komunés kishte informuar Ombudspersonin se megjithése ko-
muna ishte duke pérdorur gjuhén shqipe dhe até serbe, ajo kishte probleme me geveriné
lokale dhe autoritetet gendrore, té cilat kishin pérjashtuar pérdorimin e gjuhés serbe né
korrespondencé.

Mé 14 prill 2005, Ombudspersoni pranoi njé letér nga kryetari i Komunés sé Novo Bérdés,
né té cilén kryetari i komunés kishte theksuar se té dy gjuhét zyrtare ishin duke u pérdorur
né ményré té barabarté né komunén e tij. Ai poashtu, kishte pérmendur se korrespon-
denca me Ministrité ishte béré vetém né gjuhén shqipe dhe angleze.

Mg 25 Prill 2005, Ombudspersoni i dérgoi njé letér Ministrit té Pushtetit Lokal, duke
theksuar se ai kishte marré informacioneve sipas té cilave komunat e Novobérdés dhe
Shtérpces kishin pranuar letrat nga autoritetet gendrore vetém né gjuhén shqgipe apo
ndonjéheré né gjuhén angleze. Takimet me qeveriné, ministrité dhe organet tjera né té
cilat pérfaqésuesit serb kishin marré pjesé ishin mbajtur né gjuhén shqipe pa pérkthime né
gjuhén serbe. Ombudspersoni kérkoi nga Ministri qé té hetojé té gjitha kéto pohime dhe
ta informojé lidhur me hapat gé ai planifikon t'i ndérmarré.

Mé 10 Maj 2005, Ombudspersoni pranoi njé letér nga Ministri i Pushtetit Lokal. Né le-
trén e tij, Ministri e kishte informuar Ombudspersonin se té gjitha takimet e geverisé
ishin mbajtur né té dy gjuhét zyrtare me pérkthim nga dhe né gjuhén angleze. Lidhur
me takimet e nivelit qendror, Ministri kishte theksuar se gjaté takimeve té cilat ai i kishte
drejtuar, ishin siguruar pérkthimet nga dhe né gjuhén shqipe dhe serbe. Lidhur me kor-
respodencén e shkruar, ai i referohet letrés sé tij té datés 31 mars 2005. Ministri e kishte
pérmbyllur letrén e tij duke deklaruar se ai i kishte pérmbushur té gjitha obligimet lidhur
me pérdorimin e gjuhéve né Kosove.
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Pérkujdesja dhe trajtimi i personave té varur nga droga né Kosové

ME 22 mars 2005, Ombudspersoni i dérgoi njé letér drejtorit té Departamentit t& Drejté-
sisé, pér ta informuar rreth ankesave té caktuara nga njé numér i banoréve té Kosovés lid-
hur me pérkujdesjen dhe trajtimin joadekuat té personave té varur nga droga né Kosové.
Sipas Ombudspersonit, kéto ankesa té shumtén e heréve i kishin parashtruar prindérit
apo familjarét tjeré té afért té personave qé konsumonin narkotiké. Ombudspersoni shtoi
qé e kishte pranuar njé peticion nga njé numeér i qytetaréve né té cilin kishin shprehur
shqetésimin e tyre lidhur me sjelljen agresive dhe asociale té késaj kategorie té individéve
né mjedisin ku ata jetojné. Pasi q¢ shumica e kétyre individéve nuk kishte kryer ndonjé
vepér penale, autoritetet kompetente gjyqésore nuk ishin né gjendje té urdhérojné masa
mbrojtése sig ishte trajtimi i obligueshém né institucionet shéndetésore. Ombudspersoni
vérejti qé situata pérkeqésohej edhe mé tej pérmes mungesés sé pérkujdesjes institucio-
nale né Kosové dhe gg, si dukej, njé numér i pacientéve qé ishin vendosur né institucionet
shéndetésore vazhdonin té marrin drogé qé mund té sigurohej lehté nga stérshitésit qé
vepronin népér spitale. Ombudspersoni e mbylli letrén e tij duke kérkuar nga drejtori i
Departamentit té Drejtésisé qé ta informojé pér veprimet qé ai i planifikonte apo tashmé i
kishte ndérmarré pér ta zgjidhur kété ¢éshtje.

Mg 15 prill 2005, Ombudspersoni pranoi njé pérgjigje nga drejtori i Departamentit té
Drejtésisé, ku ai pajtohej me vlerésimin e Ombudspersonit qé né Kosové nuk kishte ob-
jekte adekuate pér tu pérkujdesur pér personat e varur nga droga, qofshin ata té dénuar
pér ndonjé vepér penale apo jo. Drejtori i Departamentit té Drejtésisé shkroi qé Ministria
e Shéndetésisé e Kosovés do té mund té pérgjigjej mé miré né brengat e Ombudspersonit,
pasi qé Departamenti i Drejtésisé nuk ishte né pozité té merret me ¢éshtjet si¢ jané qasja
né narkotiké népér spitale apo sjellja e pacientéve té spitaleve.

Ligji mbi shéndetin mental

MEé 25 prill 2005, pas hetimet paraprake dhe korrespondencén me UNMIK-un mbi draft
ligjet potenciale pér té sémurét mental, Ombudspersoni i shkroi njé letér Zévendeésit
té PSSP-sé pér Polici dhe Drejtési né té cilén e njoftoi mbi diskutimet e méparshme té
lartépérmendura lidhur me kété temé. Duke pasur parasysh se ligjet e planifikuara pér
shéndetin mental, pérpilimi i té cilave kishte filluar né vitin 2001, dhe ende nuk kishte
pérfunduar, Ombudspersoni nxiti Zévendésin e PSSP-sé qé té marré né konsiderim pér-
gatitjen e té dy ligjeve si ¢éshtje me prioritet té larté dhe kérkoi informacione lidhur me
fazén e procedurave té pérpilimit. Pér mé tepér, Ombudspersoni e pérkujtoi Zévendésin
e PSSP-sé lidhur me njé raport “ex officio” lidhur me ligishmériné e ndalimit té personave
me t€ meta mentale né repartin e psikiatrisé té Univerzitetit té Prishtinés té publikuar nga
Ombudspersoni me 7 tetor 2004 dhe e informoi até se njé raport i ngjashém lidhur me
ligishmériné e vendosjes sé njerézve né Qendrén pér pérkujdesje sociale né Shtime ishte
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né pérgatitje e sipér.

Mé 10 Qershor 2005, Ombudspersoni ka pranuar njé letér nga Zévendeési i PSSP-sé pér
Administraté civile si pérgjegjje né raportin lidhur me ligishmériné e ndalimit t€ personave
me té meta mentale né repartin e psikiatrisé sé Klinikén e Univerzitetit té Prishtinés, ra-
port gé ishte publikuar nga Ombudspersoni né tetor té vitit 2004. Né letrén e tij, Zévendési
i PSSP-sé shkruan se jané ndérmarré disa veprime nga Ministria e Shéndetésisé, si¢ éshté
zhvillimi i udhézimeve administrative lidhur me shéndetin mental dhe institucionet pér-
katése pér kujdesin ndaj shéndetit mental. Pér mé tepér, bashké me UNMIK-un, Ministria
ka mbetur e angazhuar né pérpilimin e njé “Draft ligji pér shéndetin mental”

Mungesa e kurseve né gjuhén shqipe pér personat
me pérkatési etnike joshgiptare

Mé 27 prill 2005, Ombudspersoni ka dérguar njé letér pér Kryeministrin e Kosovés duke
e informuar até né lidhje me situatén e véshtiré té njé numri té¢ madh té banoréve té Koso-
vés, kryesisht nga komunitetet joshqiptare, té cilét nuk e flasin gjuhén shqipe. Né shumé
pjesé té Kosovés, kéta persona kané mbetur jashté pjesmarrjes né jetén publike, shogérore
dhe politike, pasi qé ata nuk e flasin gjuhén qé e flet shumica e popullatés. Ombudsper-
soni theksoi se kjo situaté kérkon veprime konkrete qé do t'u mundésonin individéve té
lartépérmendur té€ komuniknin né gjuhén shqipe.

Mé 9 maj 2005, Ombudspersoni pranoi njé letér nga Ministri i asrimit, shkencés dhe tek-
nologjisé duke theksuar se ai kishte analizuar me kujdes kérkesén e Ombudspersonit dhe
se ai dhe ministria e kishin mbéshtetur iniciativén e Ombudspersonit. Sipas Ministrit té
Arsimit, Shkencés dhe Teknologjisé, ministria e tij ishte e gatshme qé té organizojé kurse,
té cilat do té ndihmonin né procesin e integrimit. Né ményré qé t& arrihet qéllimi i késaj
iniciative, Ministria do té pérpilojé njé plan operacional dhe njé udhézim administrative
lidhur me vijimin e kurseve. Edhe pse ka njé mungesé té pérgjithshme té hapsirés, mi-
nistria poashtu do té sigurojé klasét dhe personelin e nevojshém arsimor pér té realizuar
kurset. Ministri i asrimit, shkencés dhe teknologjisé kishte shtuar se ministria do té pér-
pilojé planet dhe programet mésimore. Ai theksoi se mbéshtétja e pérgjithshme do té jeté
e nevojshme, né vecanti mbéshtetja finaciare nga fondet publike ose donacionet, pasi qé
mjetet financiare duhet te sigurohen pér personelin arsimor dhe shpenzimet e tjera. Min-
istri i asrimit, shkencés dhe teknologjisé e kishte pérmbyllur letrén e vet duke shkruar se ai
dhe ministria ishin té gatshém té diskutojné té gjitha detajet me Ombudspersonin.
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Tabelat e méparshme té regjistrimit té automjeteve né Kosové

MEé 29 prill 2005, Ombudspersoni i shkroi njé letér Zévendés PSSP-sé pér Polici dhe Dre-
jtési duke e informuar até né lidhje me disa parregullsi né zbatimin e ligjeve ekzistuese
mbi regjistrimin e automjeteve me tabela regjistrimi qé jané shfrytézuar né Kosové para
ardhjes sé administratés ndérkombétare civile. Ombudspersoni béri té ditur se kishte
pranuar shumé ankesa nga persona, kryesisht me origjiné serbe, té cilét ishin ndalur nga
Shérbimi Policor i Kosovés (SHPK) pér ngasje me tabela té tilla. SHPK, me kété rast ua
kishte konfiskuar tabelat dhe dokumentet e automjetit, me arsyetim se pronarét e maki-
nave nuk kishin paguar taksén e nevojshme doganore. Gjaté hetimeve té zhvilluara né
kéto raste, policét e SHPK-sé kishin informuar njé pérfagésues té Institucionit t¢ Ombud-
spersonit qé pronarét e automjeteve me tabela t&¢ méparshme té Kosovés ishin té liruar
nga detyrimi pér té paguar taksat doganore deri mé 1 korrik 2005. Né té njejtén kohé,
njé polic i Policisé s¢ UNMIK-ut né Fushé Kosové kishte theksuar se té ngasésit té cilét
nuk kishin tabela regjistrimi KS t€ 1éshuara nga UNMIK-u, ishin té detyruar té paguajné
taksat doganore bazuar né vendimin e doganave t¢ UNMIK-ut 2005/1. Ombudspersoni
theksoi se sipas doganave t¢ UNMIK-ut, njé vendim i tillé nuk ekzistonte, ndérsa ngasésit
té cilét ngasin automjete me tabela té méparshme té Kosovés ishin té liruar nga pagesa e
taksave doganore sipas njé dispozite t&¢ Udhézimit Administrativ Nr.8/2004 qé pércakton
dispozitat pér procedurat doganore pér zbatimin e rregullores s¢ UNMIK-ut Nr. 2004/1
té Kodit Doganor té Kosovés. Ombudspersoni kérkoi nga Zévendés PSSP qé ta siguroj me
inforacione lidhur me konfiskimin e tabelave té regjistrimit té automjeteve té méparshme
té Kosovés.

Nuk ka pasur pérgjegjeje né kété letér.

Publikimi i emrave té anétaréve té qeverisé si té dyshuar
pér kryerjen e veprave penale

MEé 10 maj 2005, Ombudspersoni i dérgoi njé letér Komisionarit té pérkohshém pér me-
dia, duke theksuar se Partia Demokratike e Kosovés kishte dérguar informacione pér vepra
penale pér té cilat pohoet té jené kryer nga anétarét e Qeverisé sé Kosovés ndaj UNMIK-
ut. Ombudspersoni e informoi Komisionerin e pérkohshém pér media se pjesé té kétyre
dokumenteve ishin publikuar né gazetat lokale si¢ jané gazetat “Express” dhe “Epoka e Re”.
Ai shprehu shqetésimet e tij lidhur me até qé gazetat e lartépérmendura kishin publikuar
pjesé té dokumenteve té cilat akuzonin individét pér kryerjen e veprave serioze penale
para se té béhej ndonjé hetim penal pér kéto akuza qé kané filluar. Akuzat e tilla kané
krijuar pérshtypjen se té akuzuarit me té vérteté kané kryer kéto krime, né mungesé te
ndonjé vendimi gjyqésor i cili do té pércaktonte fajsiné e tyre. Prandaj, Ombudspersoni
kérkon nga Komisioneri i pérkohshém pér media qé té sigurojé se publikimi i emrave té
personave té akuzuar se kané kryer krime nuk do té pérséritét mé né té ardhmen.

Nuk kishte ndonjé pérgjegjie né kété letér.
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Publikimi i listés sé€ borxhlinjéve té KEK-ut né mediat e shkruara

ME 13 maj 2005, Ombudspersoni i dérgoi njé letér drejtorit té pérgjithshém té KEK-ut.
Né letrén e tij, ai shprehu brengat qé ka lidhur me njé listé té publikuar mé 15 prill 2005
dhe 10 maj 2005 né gazetén “Koha Ditore”, e cila pérmbante emrat e konsumatoréve té
KEK-ut té cilét sé shpejti do té ckyqeshin nga rrjeti elektrik, si pasojé e déshtimit té tyre qé
té paguanin borxhin e rrymés sé shpenzuar. Ombudspersoni theksoi se shpallja publike e
emrave té individéve privat né njé kontekst té tillé mund té ngrisé ¢éshtje serioze lidhur me
té drejtén e kétyre personave né jetén private dhe késhtu ka kérkuar té dijé bazén ligjore
pér publikimin e emrave té qytetaréve té Kosovés pa lejen e tyre.

Mé 31 maj 2005, Ombudspersoni pranoi njé letér nga drejtori menaxhues i KEK-ut. Né
1étrén e tij, drejtori menaxhues i KEK-ut e informoi Ombudspersonin se menaxhmenti i
KEK-ut ishte kohét e fundit i kyqur né njé kampanjé intenzive nepér téré Kosovén pér
té rritur nivelet e faturave dhe t€¢ mbledhurave nga e nivelet e ulta té arritura né vitet pa-
raprake. Pér shkak té kétyre niveleve té ulta, KEK-u nuk ka qené né gjendje té pérmbushé
shumé nga obligimet e tij operative dhe funksionale dhe késhtu éshté béré faktori mé i rén-
désishém né pengimin e zhvillimit té ekonomisé né Kosové. Drejtori menaxhues i KEK-ut
kishte theksuar se njéra nga arsyet e réndésishme pér publikimin e emrave né shtypin
lokal ishte qé t€ sigurohet se kéta konsumatoré té ciléve u éshté caktuar koha pér ¢kygje té
béhen té lajmérohen dhe t€ jené té vetédijshém pér kété para kohe. Ai e kishte pérbmbyl-
lur letrén e tij duke théné se né publikimin e emrave té konsumatoréve té pasjellshém né
shtypin lokal, nuk jané publikuar t€ dhénat personale si adresa apo shuma e borxhit, ashtu
qé identiteti i kétyre individéve nuk i &shté zbuluar askujt jashté shénimeve konfidenciale
té KEK-ut.

Pérkthimet e udhézimeve lidhur me pérdorimin e prodhimeve medicinale

MEé 17 maj 2005, Ombudspersoni i shkroi njé létér Ministrit té shéndetésisé pér té drej-
tuar vémendjen e tij né praktikén e shitjes sé prodhimeve medicinale né barnatoret nepér
regjion pa ndonjé pérkthim té udhézimeve, dozés, dhe/apo katalog né ndonjérén nga
gjuhét e Kosovés. Ombudspersoni kishte shkruar se individét té cilét kishin bleré barérat e
lartépérmendura zakonisht nuk e kishin kuptuar gjuhén né té cilén ishin shkruar udhézi-
met, dhe thjéshté u kishte mbetur t€ besonin né udhézimet e dhéna gojore nga farmacistét
apo, edhe ¢ka éshté edhe mé keq, nga népunésit q¢é punojné nepér barnatore. Shumica e
barérave té importuara né Kosové nuk kérkojné qé konsumatori té béj njé pérshkrim nga
mjeku né ményré gé té mund té blehen ato, edhe pse né shtetet tjera barérat e tilla kérkojné
pérshkrime paraprake. Ombudspersoni theksoi se kjo situaté ka shkaktuar déme fizike
dhe/apo mentale tek konsumatorét e barérave té tilla. Megjithate, Sekcioni 9.4 i Ligjit pér
prodhime medicinale dhe pajisje mjekésore, i publikuar nga rregullorja e UNMIK-ut Nr.
2004/23, obligon qé prodhimet mjekésore mund té sigurojné autorizimin e marketingut
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nése ato jané té shoqéruara inter alia me “njé prezantim té sakté dhe té vlefshém té kata-
logut, pérmbledhjes sé cilésive té prodhimit dhe njé fletushke té paketimit (fletushké pér
informimin e pacientit) té prodhimit medicinal pér pérdorim né Kosové . Duke patur
né mendje se kjo situaté ka ekzistuar pér njé kohé té gjaté, Ombudspersoni ka shprehur
shqetésimin e tij, prej kur ai e ka ditur kété, nése Ministri i shéndetésisé apo ndon-
jé autoritet tjetér kompetent publik ka ndérmarrur ndonjé hap efektiv pér té zgjidhur
kété céshtje. Deri sa té¢ mos gjendet ndonjé zgjidhje adekuate, kjo situaté do té shkaktojé
rrezik té konsiderueshém pér shéndetin dhe miréqenien si dhe pér jetén e banoréve té
Kosovés.

Mé 8 gershor 2005, Ombudspersoni ka pranuar njé pérgjegjie nga Ministri i shéndetésisé
i cili shkruante se né ményré qé njé prodhim mjekésor té fitojé té drejtén e regjistrimit
né Kosové, njéra nga kriteret ishte paragitja e njé “fletueshke informuese’ pér pacientét
né dy gjuhét zyrtare té Kosovés, até shqipe dhe serbe. Sipas ministrit, shumica e kompa-
nive farmaceutike qé kané aplikuar pér regjistrim té prodhimeve mjekésore kané qené
kompani ndérkombétare dhe prandaj kané pasur probleme né pérkthimin e fletushkave
nga gjuha angleze né até shqipe dhe serbe né njé kohé té duhur. Edhe pas njé paraqitje
té vonuar té fletushkave, aty kishte shumé gabime ne gramatikén, shqiptimin, dhe pérm-
bajtjen e fletushkave té cilat kané pamundésuar qé prodhimi té lejohet pér shitje né tregun
lokal. N& njé situaté té tillé, Agjencia e Kosovés pér prodhime mjekésore ishte e obliguar qé
té kontraktojé njé institucion i cili do t¢ mund té korrigjonte fletushkat informuese. Sipas
Ministrit té shéndetésisé, Ministria kishte pranuar tri oferta nga institucionet e ndryeshme
pér té pérmbushur kété detyré dhe kohét e fundit éshté né process té zgjedhjes sé njerés
nga ato. Duke u referuar né Sekcionin 9.4 té Ligjit pér prodhimet medicinale dhe pajisjet
mjekésore, Ministri i shéndetésisé ka theksuar se autorizimi i ploté i marketingut ende
nuk éshté aplikuar né Kosové, por qé Ministria ka filluar njé autorizim té pérkohshém,
qé autorizon marketingun e prodhimeve mjekésore, té bazuar né Udhézimet e saj admin-
istrative 2003/09, si njé dispozité tranzicionale e cila dérgon drejt autorizimit té ploté t&
produkteve mjekésore. Autorizimi i pérkohshém i prodhimeve mjekésore mund té jipet
pér 18 muaj dhe duhet té ripértrihet pas njé periudhe té caktuar kohore.

Trotuaret e pambrojtura né aférsi té shkollave

MEé 25 maj 2005, Ombudspersoni i shkroi njé letér Ministrit té Arsimit, Shkencés dhe
Teknologjisé dhe Ministrit té Transportit dhe Telekomunikacionit duke i informuar ata
né lidhje me aksidentin e trafikut i cili kishte ndodhur né fshatin Prelez i Jerlive té komu-
nés sé Ferizajt. Ai theksoi se sipas autoriteteve publike té késaj komune, trotuaret e rrezik-
shme té pambrojtura afér shkollave fillore kishin qené vende té aksidenteve té shpeshta
né té cilat kishin vdekur kryesisht fémijét. Pér shkak té mungesés sé mjeteve financiare,
komuna nuk kishte gené né gjendje t& pérmirésojé kushtet e sigurisé. Pér mé tepér, Om-
budspersoni theksoi se situata né lidhje me siguriné né trafikun rrugor ka mbetur njéra
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nga brengat e shumé komunave. Prandaj, ai kérkoi informacione lidhur me ndonjé veprim
qé€ Ministria ka planifikuar ta ndérmeérré né lidhje me kété ¢éshtje.

Mé 6 gershor 2005, Ombudspersoni pranoi njé letér nga Ministri i Transportit dhe Teleko-
munikacionit pérmes té cilés u informua se Departamenti pér siguri né trafik, bashké me
policiné e trafikut ishin duke punuar né identifikimin dhe pérmirésimin e té ashtuquaj-
turave vende “pika té zeza” né trafik. Pas njé inspektimi té béré né vendin e ngjarjes né
situatén e fshatit né Prelez i Jerlive, ky fshat ishte futur né listén e dhjeté lokacioneve mé té
rrezikshme né Kosové.

Kthimet me forcé né Kosové

Mé 1 gershor 2005, Ombudspersoni i dérgoi njé letér PSSP-sé, duke e informuar pér num-
rin e madh té kthimeve me forcé né Kosové. Ai theksoi qé derisa té kthyerit té cilét kthe-
hen vullnetarisht né Kosové zakonisht jané né gjendje ta pérgatisin kthimin e tyre para se
té arrijné né Kosové, té kthyerit me forcé zakonisht débohen pérnjéheré dhe shpesh heré
faktikisht nuk kané ku té shkojné. Pasi qé shumica e té kthyerve me forcé kané jetuar né
shtetet nikogire pér periudha té kohore prej gjashté e mé shumeé vite, fémijét shpesh heré
nuk i flasin gjuhét vendore aq sa duhet pér t'u integruar né shkolla dhe e kishin humbur
lidhjen e tyre me Kosovén dhe shogériné e saj. Né shumé raste, shtépité e té kthyerve
ishin shkatérruar gjaté konfliktit té viteve 1998-1999 dhe e kané véshtiré té punésohen
pér shkak té situatés sé mjeré ekonomike né Kosovés. Ombudspersoni konsideroi gé¢ UN-
MIK-u nuk i kishte kushtuar vémendje sa duhet késaj ¢céshtjeje. Pérveg faktit qé nuk kishte
ndjenjé té mjaftueshme té pérgjegjésisé nga ana e administratés ndérkombétare dhe ven-
dore, gjithashtu nuk dukej té keté buxhet té mjaftueshém pér té pérkrahur kthimet e tilla.
Derisa deri voné ishin kthyer kryesisht personat e pérkatésisé etnike shqiptare, kjo kishte
ndérruar shumti pér shkak té géndrimi té nxjerré nga UNHCR né mars té vitit 2005, né té
cilén mes tjerash ishte theksuar qé personat e pérkatésisé etnike ashkali, egjiptiane, gorane
dhe boshnjake dukej té ishin mé té toleruar tani. Duke u bazuar né kété vlerésim, disa
shtete kishin filluar t'i kthejné personat qé i takojné grupeve té mésipérme etnike. Gjerma-
nia, pér shembull, kishte nénshkruar té ashtuquajturén “Letér Marréveshje” me UNMIK-
un, pér té detyruar péraférsisht 300 persona té pérkatésisé etnike ashkali dhe egjiptiane té
kthehen me forcé pér ¢do muaj duke filluar prej majit té vitit 2005. Duke filluar prej korri-
kut té vitit 2005, ky numér pritej té rritet deri né 500 kurse prej fillimit té vitit 2006, numri
i personave té propozuar pér kthim me forcé mé nuk do té kishte kurrfaré kufizimesh.
Pérkundér fakti qé do té ishte e mundshme qé personat té kthehen me forcé vetém pas njé
procedure pérzgjedhése dhe qé palét nénshkruese té “Letér Marréveshjes” nuk parashiko-
nin qé mé shumé se 20% té personave té propozuar faktikisht do té ktheheshin me forcé,
prapé se prapé do té ishte njé numér i konsiderueshém i personave qé nuk do té kishin
ku té shkojné. Né té njéjtén kohé, Ombudspersoni vérejti qé kishte pranuar informacione
nga Ministria i Jashtme e Suedisé qé vlerésimit té kohés sé fundit té béré nga UNHCR-ja,
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ajo gjithashtu konsideronte qé personat e pérkatésisé etnike ashkali dhe egjiptiane mé nuk
kané nevojé pér mbrojtje. Prandaj, Ombudspersoni supozoi qé Suedia dhe me siguri edhe
shumé shtete tjera té Evropés peréndimore gjithashtu do té fillonin té kthejné né Kosové
njé numér té madh té refugjatéve té dikurshém. Duke marré parasysh situatén e mjeré
té atyre té kthyerve tashmé né Kosové, Ombudspersoni shprehu brengén e tij qé derisa
gjithnjé mé shumé persona kthehen me forcé né Kosové, ky grup do té krijonte njé forcé
té madhe destabilizuese qé me kalimin e kohés do t€ mund té paraqesé rrezik pér siguriné
publike nése nuk béhet asgjé pér t'i ndihmuar ata. Ombudspersoni konsideroi qé vetém
njé angazhim i harmonizuar i UNMIK-ut dhe IPVQ-ve do ta pérmirésonte fatin e kétyre té
kthyerve, pér shembull, duke hapur njé zyré informimi né aeroport qé do té mund t’i infor-
monte té kthyerit pér até se ku té shkojné pér té kérkuar ndihmé dhe pérkrahje. Té kthyerit
me forcé do té duhej qé gjithashtu té regjistrohen dhe t'u ofrohet strehimi dhe duhet té
fillohen programe té vecanta pér t’ju ndihmuar gé té integrohen. Ombudspersoni mbylli
letrén e tij duke theksuar qé i takonte UNMIK-ut dhe IPVQ-ve gé t€ marrin pérgjegjésiné
né kété ¢éshtje.

MEé 16 gershor 2005, Ombudspersoni pranoi njé letér nga PSSP né lidhje me kthimet me
forcé. Né kété letér, PSSP pérkujtoi qé géndrimi i UNHCR-sé do té ofronte bazén pér qén-
drimin e UNMIK-un lidhur me kthimet me forcé. Pas marsit té vitit 2005, UNMIK-u
kishte vendosur té lejojé njé kthim té kufizuar té pjesétaréve t& komunitetit ashkali dhe
egjiptian qé vijné nga vendet ku kthimi i tyre konsiderohe;j té jeté i sigurt. Pér té kontrol-
luar kéto kthime, nga Zyra e UNMIK-ut pér Kthime dhe Komunitete ishte kérkuar qé pér
secilin rast té vendosé individualisht. Pér mé tepér, PSSP e informoi Ombudspersoni se né
bazé té njé “Letér Marréveshje” me Gjermaning, vetém 14 ashkali ishin kthyer né maj dhe
né qershor té vitit 2005. PSSP theksoi qé nuk parashihte njé kthim masiv dhe t&¢ menjéher-
shém me forcé né Kosové té roméve nga ndonjé shtet tjetér mikprités né Evropé, dhe as
UNMIK-u nuk ishte pajtuar pér njé gjé té tillé. Saipérket kapacitetit t& kufizuar té Kosovés
pér té pritur pjesétarét e komuniteteve té tilla, ai pérséri do tia theksonte kété qéndrim
qgeverive té shteteve mikpritése, q¢ do t&¢ mbahej né mes té qershorit té vitit 2005. PSSP u
pajtua qé nevojiteshin pérpjekje té pérbashkéta pér té zhvilluara kapacitetin integrues né
Kosové. Edhe nése pérgjegjésia pérfundimtare lidhur me kété qéndronte mbi IPVQ-té,
UNMIK do té ndihmonte né zhvillimin e njé skeme pér t'u pérgjigjur né nevojat e men-
jéhershme té kthyerve me forcé. PSSP kishte kérkuar pérkrahje nga Drejtori i Pérgjithshém
i ONM-sé, i cili kishte filluar pérgatitjen e njé projekt propozimi pér menaxhimin dhe
pérkrahjen e kthimeve me forcé. PSSP e mbylli letrén e tij duke e informuar Ombudsper-
soni qé planifikonte té takohej me Ministrité pérkatése t&¢ IPVQ-ve si dhe me pérfagésuesit
e bashkésisé ndérkombétare né Kosové lidhur me kété ¢éshtje, dhe gjithashtu do ta disku-
tonte kété ¢éshtje me Kryeministrin.
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Débimi i pesémbédhjeté personave té zhvendosur brenda
vendit (PZhBV) gé€ jetojné né€ Komunén e Fushé Kosovés

Mgé 6 qershor 2005, Ombudspersoni i shkroi njé letér Kryetarit t¢ Komunés sé Fushé
Kosovés pér ta informuar pér njé ankesé té cilén e kishte pranuar nga pesémbédhjeté
PZhBV-ve té cilét pér momentin ishin duke jetuar né disa baraka né Fushé Kosové.
Sipas pohimeve t&€ PZhBV-ve, mé 25 maj 2005 dy prej PZhBV-ve kishin marré letér
nga Kryesuesi i Drejtorisé pér Shéndetési dhe Céshtje Sociale prané komunés sé Fushé
Kosovés me té cilén ishin informuar se duhet té braktisin barakat deri mé 4 gershor
2005. Aplikantét e tjeré ishin informuar gojarisht pér débimin e tyre té pashmangshém
dhe u éshté théné se kané edhe dhjeté dité pér té gjetur tjetér strehim. Aplikantét ishin
ankuar se disa persona té cilét punojné né Komuné kané keqpérdorur pozitat e tyre
duke thyer dyert e dy dhomave ku ishin duke banuar PZhBV-té. Pér mé tepér, sipas
pohimeve té aplikantéve, Kryesuesi i Drejtorisé pér Shéndetési dhe Céshtje Sociale dhe
z€vendési i tij i kércénonin gati ¢do dité se shumé shpejté do ti débonin nga aty. Duke
e pasur parasysh se kéto baraka ishin aty pér té strehuar PZhBV-té té cilét kishin hum-
bur shtépité e tyre, Ombudspersoni kérkoi nga Kryetari i Komunés arsyet pér débim
dhe se a do té sigurohet ndonjé strehim alternative pér kéta persona.

Mé 8 gershor 2005, Ombudspersoni pranoi njé letér nga kryetari i Komunés sé Fushé
Kosovés se PZhBV-té e lartépérmendur nuk do té€ débohen dhe se vetém dy nga kéta per-
sona do té débohen nga barakat. Si kryetar i komunés, ai garantoi personalisht se sé bashku
me autoritetet komunale jané duke ndjekur situatén nga afér dhe se do t&¢ ndérmarrin té
gjitha masat pér té parandaluar c¢fardo lloj diskriminimi.

Situata e personave civil me té drejté né pérfitime pensionale
pér léndimet e pésuara gjaté Luftés sé Dyté Botérore

MEé 10 gershor 2005, Ombudspersoni i dérgoi njé letér Kryeministrit t¢ Kosovés duke
shprehur brengén e tij né lidhje me situatén e civiléve té 1énduar gjaté Luftés sé Dyté
Botérore, té cilét, qé nga fundi i konfliktit mé 1999, nuk jané duke marré pensionet
e tyre invalidore apo ndonjé formé tjetér té¢ ndihmés né té cilén kishin té drejté me
ligj. Ombudspersoni e informoi Kryeministrin se ligji Nr. 32 i Krahinés Autonome
té Kosovés mbi “Mbrojtjen e civiléve invalid té luftés” i vitit 1976 ishte ende né fuqi
né Kosové. Sipas kétij ligji, civilét té cilét ishin 1énduar gjaté Luftés sé Dyté Botérore
kishin té drejté né disa pérfitime si¢ jané, pérfitimet financiare, ndihmé mjeksore pa
psgesé dhe shtesat invalidore. Ombudspersoni vérejti se nuk ishin béré kurrfaré pér-
pjekje pér té zgjidhur kété ¢éshtje dhe kérkoi informata nga Kryeministri pér ¢fardo
lloj veprimesh qé ky i fundit planifikon té ndérmerr né kété drejtim.

Nuk ka pasur pérgjegjje né kété letér.
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Késhilli pavarur mbikéqyrés

ME 20 gershor 2005, Ombudspersoni i dérgoi njé letér PSSP-sé duke drejtuar vémendjen
e tij né problemet me té cilat ballafaqoheshin shérbyesit civil apo personat qé marrin pjesé
né procedurat e rekrutimit pér shérbime civile, té cilét pas procedurave administrative té
nivelit té paré, ishin késhilluar qé té€ dérgojné rastin e tyre para té ashtuquajturit Bordi i
pavarur mbikéqyrés. Ky bord, megjithese akoma nuk ishte operacional pavarasisht nga
fakti se ishte konstituuar né vitin 2001. Sipas informacioneve né dispozicion t¢ Ombud-
spersonit, kjo vonesé kishte ndodhur pér shkak té faktit se puna e nevojshme né rregullat
e procedurave nuk ishte finalizuar akoma. Ombudspersoni kérkoi nga PSSP-ja qé ta in-
formonte até se né cilén fazé ishte puna né kéto regulla né até kohé dhe nése kishte ndonjé
shpresé qé kéto rregulla té finalizohen né té ardhmen e afért.

MEé 30 gershor 2005, Ombudspersoni pranoi njé letér nga Ushtruesja e detyrés sé zévendésit
té PSSP-sé pér Administraté civile . Né letrén e saj, zévendésja e PSSP-sé e informonte Om-
budspersonin se Bordi i pavarur mbikéqyrés, i cili ishte themeluar mé 23 shtator 2004,
ishte operacional né dy nga tri funksionet e tij . Megjithaté, rregullat e procedurave duhet
té adoptohen para ekzekutimit t& funksionit té treté té bordit. Zyra e késhilltarit ligjor t&
UNMIK-ut kishte rishikuar draftin e paré dhe Ministria e shérbimeve publike kohét e fun-
dit ishte duke punuar né komentet e pranuara. Posa qé ministria té keté finalizuar draftin
e ri; rregullat do té paraqiten tek PSSP-ja pér aprovim. Ushtruesja e detyrés sé zévendésit
té PSSP-sé kishté pérmbyllur letrén e saj duke deklaruar se ajo besonte se Bordi i pavarur
mbikéqyrés do té jeté né gjendje té ekzekutojé funksionin e vet té kérkesave para fundit té
gushtit 2005.

Mungesa e pérgjegjjes nga Komuna e Prishtinés

Gjaté periudhés pér té cilén raportohet, Ombudspersoni ka dérguar disa letra intervenimi
pér organet udhéheqése t¢ Komunés sé Prishtinés, por asnjéheré nuk ka marrur pérgjegjie né
ndonjerén prej tyre. Megjithése, kjo ¢éshtje po ashtu ishte ngritur me Ministrin e Pushtetit
Lokal, i cili e pércolli kété ankesé te komuna né fjalé, sjellja jobashképunuese e komunés sé
Prishtinés ka mbetur e pandryshuar.

MEé 29 gershor 2005, Ombudspersoni ka pranuar njé letér nga Ushtruesi i detyrés sé pér-
faqésuesit komunal t& komunés sé Prishtinés. Né letren e tij, ai deklaronte se pas njé takimi
me pérfagésuesin e Institucionit t¢ Ombudspersonit lidhur me mungesén e pérgjegjies
nga komuna né letrat qé vinin nga Institucioni, ai kishte shtyré komunén qé té pérmiré-
sonte shkallén e pergjegjjes, duke i dhéné prioritetin e domosdoshém qé duhet t'i jipet
komunikimit me Institucionin e Ombudspersonit.
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Aneksi 6: Lista e punonjésve

Ombudspersoni

Zévendés i Ombudspersonit
Zévendés i Ombudspersonit
Drejtor i Hetimeve

Zévendés Drejtori i Hetimeve pér Zyre Rajonale
Zévendése e Drejtorit pér Projekte Speciale

Jurist i Larté, Prishtiné

Jurist i Larté, Prishtiné

Jurist i Larté, Prishtiné

Kryesues i Zyrés Rajonale né Gjilan
Kryesues i Zyrés né Teren

Kryesues i Zyrés Rajonale né Mitrovicé
Kryesues i Zyrés Rajonale né Pejé
Kryesues i Zyrés Rajonale né Prizren
U.D. Kryesues i Zyrés Rajonale né Prizren
Jurist, Prishtiné

Jurist, Prishtiné

Jurist pér GDF

Jurist pér NjBGJ

Jurist pér GMD

Jurist pér GMD

Jurist, Gjilan

Jurist, Mitrovica veriore

Jurist, Pejé

Drejtor i Administratés

Zyrtar pér Informim dhe Media
Pérgjegjés pér IT

Pérgjegjés pér IT

Zyrtar pér prokurim

Zyrtar i financave

Asistente Speciale e Ombudspersonit
Udhéheqése e Pérkthyesve, Prishtiné
Pérkthyes i Larté, Prishtiné

Pérkthyes i Larté, Prishtiné
Pérkthyese, Prishtiné

Pérkthyes, Prishtiné
Pérkthyes/Asistent Ligjor, Gjilan
Pérkthyes/ Asistent Ligjor, Gracanicé
Pérkthyes/Asistent Ligjor, Mitrovicé
Pérkthyes/Asistent Ligjor, Pejé
Pérkthyes/Asistent Ligjor, Prizren
Asistente Ekzekutive

Asistente Ekzekutive

Asistent Ligjor, Prishtiné

Asistent Ligjor, Prishtiné

(mé 30 gershor 2005)

Marek Antoni Nowicki
Ljubinko Todorovi¢
Hilmi Jashari
Veton Vula
Sefadin Blakaj
Violeta Rexha
Avni Hasani
Gjylbehare Murati
Dragana Risti¢
Goroljub Pavi¢
Aleksandra Dimitrijevic¢
Naim Krasniqi
llirjana Collaku
Murlan Prizreni
Hunaida Pasuli
Agron Kelmendi
Enis Shatri
Théllénza Arifi
Luljeta Domaniku
Dragana Rodi¢
Merita Syla

Isuf Sadiku
Miljana Scekic¢
Besim Tafa
Pérparim Vula
Ibrahim Arslan
Flamur Gogolli
Hekuran Latifi
Gézim Latifi

Beqir Musliu
Leonora Visoka
Branislava Stojilovi¢
Lirak Hamiti
Alban Stafai
Safete Sadrija

Isak Skenderi
Meliha Brestovci
Milan Prljincevi¢
Merita Gara

Aida Nela
Abdullah Kryeziu
Arta Ibrahimi
Shqipe Pacarada
Venera Rizvanolli
Labinot Sheremeti
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Asistent Ligjor, Prishtiné Xhafer Tahiri

Recepcionist Bedri Kamberi
Udhéhegés i Vozitésve Shpétim Regica
Vozités Tamer Gas
Vozités Sami Kuqi
Driver Vozités Goran Stevi¢
Udhéheqés i Rojtaréve Bekim Bunjaku
Rojtar Hakif Imeri
Rojtar Muhamet Jahiri
Rojtar Mentor Myftari
Rojtar Avni Osmani
Rojtar Besim Osmani
Rojtar Arben Plakaj
Pastruese Nekibe Hoxha
Pastruese Gézime Lepaja
Pastruese, Gracanicé Vesna Cveji¢

Késhilltarét Ndérkombétar (mé 30 gershor 2005)

Ushtruese e Detyrés sé Drejtorit Ekzekutiv Antonella Ingravallo

Késhilltare Ndérkombétare pér Projekte Speciale Francesca Marzatico

Késhilltare Ndérkombétare e Ombudspersonit

Katalin Mest
pér Media dhe Marrédhénie Publike atalin Mester

Késhilltare Ndérkombétare e Drejtorit té Hetimeve Alice Thomas

Personat gé u larguan nga Institucioni i Ombudspersonit
gjaté periudhés pér té cilén raportohet

Drejtor Ekzekutiv Agron Berisha
Jurist, Prizren Mahir Tutuli
Pérkthyes/ Asistent Ligjor, Gjilan Sofije Sadiku
Vozités Fatmir Pireva
Roje Xhevat Cakolli
Roje Skender Krasniqi
Roje Gézim Hadri
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CR-Rastet
GDF
IRIM
NJBG]
DCPB
KQKN
PZHBV
ONM
KEK
KFOR
KGJPK
SHPK
NATO
GMD
0JQ
ZIDDNj
OSBE
IPVQ
RTK
KSZHN
PSSP

KB
KLKBR

FKBF
FKBZHG
MKBK

OBSH

Aneksi 7: Lista e shkurtesave

Rastet pér Veprim (njé kategori speciale e rasteve né Institucionin e Ombudspersonit)
Grupi pér té Drejtat e Fémijéve né Institucionin e Ombudspersonit né Kosové
Ish-Republika Jugosllave e Magedonisé

Njésia pér Barazi Gjinore né Institucionin e Ombudspersonit

Drejtoria e KB-ve pér Céshtje Pronésore dhe Banesore

Komiteti i Kryqit té¢ Kuq Ndérkombétar

Personat e zhvendosur brenda vendit

Organizata Ndérkombétare pér Migrim

Korporata Energjetike e Kosovés

Forcat e NATO-sé né Kosové

Késhilli Gjyqésor dhe Prokurorisé sé Kosovés

Shérbimi Policor i Kosovés

Organizata e Paktit Veri Atlantik

Grupi i Mos-diskriminimit né Institucionin e Ombudspersonit né Kosové
Organizata jogeveritare

Zyra e OSBE-sé pér Institucionet Demokratike dhe té Drejtat e Njeriut
Organizata pér Siguri dhe Bashképunim né Evropé

Institucionet e Pérkohshme pér Vetéqeverisjes

Radio Televizioni i Kosovés

Korporata Suedeze pér Zhvillim Ndérkombétar

Pérfagésuesi Special i Sekretarit té Pérgjithshém

Kombet e Bashkuara

Komisari i Larté i Kombeve té Bashkuara pér Refugjaté

Fondi i Kombeve té Bashkuara pér Fémijé

Fondi i Kombeve té Bashkuara pér Zhvillimin e Gruas

Misioni i Kombeve té Bashkuara né Kosové

Organizata Botérore e Shéndetésisé
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Si té kontaktohet IOK?

Institucioni i Ombudspersonit gjendet né Prishtiné. Né strukturén e tij pérfshihen
edhe pesé zyre né terren né Gjilan, Pejé, Mitrovicé Prizren dhe Gracanicé. Zyrja né
Mitrovica gjithashtu ka edhe nénzyrén e saj né pjesén veriore té qytetit.

PRISHTINE/PRISTINA
Insitucioni i Ombudspersonit né Kosové,

rruga “Agim Ramadani” (ish ndértesa “Kosovodrvo) 10000 Prishting

Tel: +38138 501 401/545 303,
Linja urgjente: +38138 548 087
Fax: +38138 545 302

Posta elektronike:

ombudspersonkosovo@ombudspersonkosovo.org

Web faqja:
www.ombudspersonkosovo.org

60000 GJILAN:

40000 NEN-ZYRE NE MITROVICE:

Rruga 28 néntori

Ndértesa e Komunés II

Tel: +38 (0)280 20 843

Kryesues i zyrés: z. Goroljub Pavi¢

30000 PEJE:

Aneksi i Trepgés,

Rr. Filip Vishnjica 4

Juriste: znj. Miljana Sceki¢

Tel: 063 917 44 79; 044 393 181

20000 PRIZREN:

Sheshi i Republikés,

(ish ndértesa 17 néntori) I
Tel: +381(0)39 32 931
Kryesuese e zyrés: znjsh:
Iliriana Collaku

40000 MITROVICE:

Rr. “Mosha Pijade”

OSCE, II, nr. 20

Tel: +381 (0) 29 44 200, ext-109
Kryesues i zyrés: UD. Hunaida Pasuli

10000 GRACANICE:

Rr. “Mbretéresha Teuta’,

pn, Zona e sigurimit

Tel:+381(0) 28 30 138

Kryesues i zyrés: z. Naim Krasniqi

Tel: +381(0) 637387373
+381(0)38 64 606

Kryesues i zyrés:

znjsh. Aleksandra Dimitrijevi¢

@‘1

Pér t€ drejtat tuaja!
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