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HYRJE

Ky Raport vjetor €shté I€shuar né pajtim me Nenin 17.1 t& Rregullores 2000/38 t&€ Misionit t&
Kombeve t€ Bashkuara né Kosové (UNMIK) mbi Themelimin e Institucionit t&
Ombudspersonit né Kosové, dhe Rregullén 22.1 té Rregullave procedurale té Institucionit té
Ombudspersonit.

Ky Raport 1 dyté vjetor mbulon vitin e dyté té ploté t€ veprimeve t&€ Ombudspersonit, nga 1
korriku 2002 deri mé 30 gershor 2003. Ai ka dy sekcione kryesore. I pari pérbén njé analizé té
shkurtér t€ aspekteve t€ caktuara t€ situatés s€ t& drejtave t€ njeriut né Kosové nga perspektiva
e Ombudspersonit, kurse i1 dyti &shté mbi aktivitetet dhe veprimet e Institucionit t&
Ombudspersonit.

ASPEKTE TE CAKTUARA TE SITUATES SE TE DREJTAVE TE NJERIUT NE
KOSOVE

Infrastruktura dhe Qeverisja

Né Raportin e Dyt€ Vjetor, ne kemi theksuar njé numér té véshtirésive g€ lindin nga natyra jo
demokratike e Misionit t&¢ Kombeve t&€ Bashkuara né¢ Kosové dhe roli 1 tij si zévendésim i
shtetit. Edhe pse gjaté késaj periudhe pér té cilén raportohet &shté béré bartja e funksioneve té
caktuara né autoritetet vendore komunale dhe géndrore, UNMIK-u mbetet né kontroll té
elementeve mé t€ réndésishme té autoritetit qeveritar, si¢ jané, pér shembull, gjyqésia, policia
dhe legjislatura. Situata ekzistuese rezulton me shkelje t& vazhdueshme té té drejtave t€ njeriut
dhe keqpérdorim té autoritetit nga ana e UNMIK-ut, qé reflekton indiferencén e tij ndaj
sundimit t€ ligjit me té cilin jané t€ obliguara vendet tjera t€ Evropés. Konkludimi qé kemi
arritur né Raportin toné t& Dyté€ Vjetor, qé njerézit e Kosovés jané t& privuar nga mbrojtja e t&
drejtave dhe lirive themelore — tani katér vite nga pérfundimi i konfliktit — nga ana e veté
entitetit t€ themeluar t’i garantoj€ ato, ende qéndron.

Si¢ éshté konfirmuar me ané t& vizitave t& shumta konsulltuese Gjykatés Sypreme, gjykatave
té qarkut, gjykatave t€ caktuara komunale, disa prokurorive dhe autoriteteve t&¢ UNMIK-ut qé
merren me administrimin e gjykatave, gjyqésia vazhdon té jeté piké e dobét pér njé Kosové té
déshiruar demokratike. Ombudspersoni konsideron g€ numri i t€ punésuarve né sistemin
gjyqésor né Kosové €shté tepér i vogél, qé rezulton né€ vonesa t€ gjata n€ punén me rastet dhe
zgjidhjen e tyre. Edhe kur gjykatat kan€ pérfunduar shqyrtimin e tyre té rastit dhe aktgjykimi
ka maré formén e prer€, vonesa e UNMIK-ut pér t&€ themeluar apo eméruar pozitat e zyrtarit
pér ekzekutim né gjykatat civile ka pasur efektin t’1 b&jé kéto aktgjykime jo efektive pasi qé
askush nuk ka gené pérgjegjés pér ekzekutimin e tyre. Pagat e uléta pér gjykatésit dhe té
punésuarit tjeré né gjykata, posaqérisht s¢ bashku me kércénimet pér jetén e tyre dhe té
familjeve t€ tyre n€se marrin vendime té caktuara, do t&€ thoté qé shumé nga kéta punonjés
profesional braktisin pozitat e tyre gjyqésore né ményré qé€ t€ fillojné praktikén ligjore private
apo t€ kryejn€ puné té tjera. Si rezultat, gjykatat nuk jané né€ gjendje t€ luajné rol té
réndésishém né administrimin e drejtésis€ dhe mbrojtjen e té drejtave té njeriut.



Kaosi ligjor

Gjaté periudhés pér té cilén raportohet, Eshté béré pak té qartésohet ligji 1 aplikueshém né
Kosové. Njé nga parakushtet themelore t€ sundimit t€ ligjit €sht€ ai q€ ligji duhet té
publikohet né ményré q€ t&€ mund té€ konsiderohet si ligj, n€ pajtim me standardet evropiane qé
geverisin “ligjshmériné” — qasja, parashikueshméria dhe kualiteti 1 ligjit — t€ cilat bashkohen
pér ta mbrojtur individin nga veprimet arbitrare t&€ qeveris€. Lidhur me qasjen, ligjet e
léshuara nga UNMIK -u apo té shpallura nga Kuvendi i Kosovés nuk publikohen né pajtim me
ligjiin e aplikueshém g€ geveris publikimin zyrtar té tyre. Duket g€, edhe pse UNMIK-u e
konsideron publikimin né fagen e tyre t€ internetit si njé gjé q€ ploté€son kushtet e kérkuara,
ata prapéseprapé déshtojné t& publikojné Rregulloret e tyre edhe né kété medium. Deri né
fund t€ qershor t€ vitit 2003, vetém katér Rregullore t&¢ UNMIK-ut pér kété vit jané publikuar
né fagen e tyre t€ internetit. Aq mé tep€r, Ombudspersoni vetém rastesisht zbuloi qé
Rregullorja e teté e UNMIK-ut né kété vit n€ fakt kishte ndryshuar Rregulloren e UNMIK-ut
2000/38 mbi Themelimin e Institucionit t& Ombudspersonit né¢ Kosové. Kjo Rregullore ishte
nénshkruar mé 15 prill 2003, por asnj€ kopje e saj nuk 1 ishte pércjellur Institucionit. Duket qé
verzionet e késaj Rregulloreje t& UNMIK-ut nuk ekzistojné as n€ gjuhén shqipe ose serbe.

Né kété kontekst, e vlen té merren né konsiderim situata e palakmueshme e individéve né
Kosové, té cilét nuk 1 kané n€ dispozicion mjetet g€ 1 kané té punésuarit juridik t€ Institucionit
t¢ Ombudspersonit né Kosové pér t€ zbuluar cilat jané ligjet e aplikueshme né€ Kosové.
Megjithaté, si kéta individ€, té cilét u nénshtrohen kétyre ligjeve, ashtu edhe gjykatésit,
zyrtarét e gjykatave dhe t€ gjithé t& tjerét q€ praktikojné ligjin, kané qasje shumé té kufizuar
né internet. Edhe pse gjykatave, me vonesé t€ konsiderueshme, u shpérndahen verzionet me
shkrim té ligjeve té aplikueshme, kopje té kétyre ligjeve nuk i ofrohen té gatshme publikut.
Gjithashtu, si¢ e kemi cekur shumé heré, ligjet né Kosové duhet t€ publikohen né té tri gjuhét
zyrtare. Fatkeqésisht, mungesa e pérkthimeve vazhdon t€ jeté njé problem, dhe kualiteti i
pérkthimeve té atyre ligjeve q€ pérkthehen éshté aq 1 dobét sa q€ ata qé e praktikojné ligjin
dhe qé punojné né gjuhén shqipe apo serbe shpesh nuk mund ta pércaktojné kuptimin e tyre.

Njé problem tjetér i vazhdueshém &shté mungesa e periudhés vacatio legis (periudha kohore
prej nénshkrimit té ligjit deri n€ hyrjen e tij n€ fuqi) lidhur me Rregulloret e UNMIK -ut dhe
ligjet e shpallura nga Kuvendi 1 Kosovés. Rregulloret dhe ligjet deklarohen té jené né fuqi prej
momentit t€ nénshkrimit nga ana e PSSP-s€ ose, né rastet mé t&€ mira, brenda disa ditéve nga
data qé nénshkruhen. Pothuajse té gjitha Rregulloret ¢ UNMIK-ut pérfshijné njé dispozité
pé€rmbledhése qé deklaron qé Rregullorja shfuqizon ¢do dispozité té ligjit apo Rregullores né
fuqi qé €shté né kundérshtim me Rregulloren e re. Shumé nga to, e né€ veganti ato q€ marrin
formén e deklaratave té paqarta mbi politikén e jo até té strandardeve t&€ qarta ligjore,
gjithashtu pérfshijné dispozita q€ pér qéllim té implementimit efikas t€ tyre lejojné 1€shimin e
udhézimeve administrative dhe akteve tjera nénligjore . Né anén tjetér, deri né até€ kohé kur té
léshohen kéto akte nénligjore , nga autoritetet qeveritare dhe ata qé praktikojné ligjin pritet ta
zbatojné até Rregullore té paqarté€. Edhe me vullnetin mé t€ madh pér ta béré kété, ata q€ jané
t€ ngarkuar me implementimin dhe zbatimin e ligjit ballatfagohen me véshtirési t&€ médha gjaté
pérmbushjes s€ obligimeve té tyre profesionale. Prandaj, e téré popullsia, si e tillé, gjendet né
njé paqartési ligjore.

Njé atribut i réndésishém 1 respektit t€ sundimit t€ ligjit €shté qé dega ekzekutive e qeverisé té
mos konsiderohet té jeté mbi ligjin. Né Kosové, pasi qé ekzekutivi dhe legjislatura jané njé
individ i njejt€, ky parim éshté automatikisht i rrezikuar. Largimi i njé kategorie té€ caktuar té
ankesave lidhur me t€ drejtat e njeriut nga juridikcioni 1 gjykatave, vendosja e tyre nén



kontroll t&€ organeve administrative t€¢ UNMIK-ut dhe pamundésia qé¢ vendimet e marra té
shqyrtohen né pajtim me ligjin konfirmon qé€ shkrirja e funksioneve ekzekutive me ato
legjislative, s€ bashku me anulimin e rolit té gjyqésisé nuk ka shérbyer né interes té té drejtave
té€ njeriut né€ Kosové.

Si¢ &shté raportuar mé herét, UNMIK-u dhe KFOR-i sé paku teknikisht kané pranuar qé
individét t€ ciléve u kané shkaktuar 1€ndime, déme ose humbje té pronés do té€ duhej té
pranojné kompenzim, edhe pse as njéri as tjetri nuk kan€ pranuar mundésiné e dhénies sé
démshpérblimit. Q¢ t€ dy kané themeluar “zyret pér ankesa”, q€ jané interne. Mirépo, natyra e
procedurés né UNMIK dhe né KFOR dallon dukshém. UNMIK-u nuk mundéson qé individét
té dégjohen ose t€ pérfagésohen nga ana e késhilltarit ligjor gjaté procedurave té tyre, dhe té
gjitha vendimet merren nga njé kolegj i pérbéré nga punonjésit e UNMIK-ut. I vetmi mjet i
mundshém 1 ankimit ndaj kétij vendimi té instanc€s s€ paré &éshté dérgimi 1 njé
“memorandumi” Drejtorit t& Administrat€s s€ UNMIK-ut. Pér dallim nga kjo, edhe pse né
instancén e paré né€ procedurén prané KFOR-it &shté e kérkuar qé vetém njé oficer i KFOR-it
t€ marré vendimin, procesi i ankimit ndaj atij vendimi pérfshin shumé elemente té procedurés
korrekte ligjore, duke pérfshiré edhe mundésin€ g€ individi t€ dégjohet ose t€ pérfagésohet
ligjshmérisht.

Mbetet e pamundur t&€ merren informata nga UNMIK-u lidhur me statusin e kérkesave né
pritje pér t'u zgjidhur apo t€ dhéna statistikore rreth numrit dhe llojit t€ kérkesave té
zgjidhura. Duket q€ edhe kérkesat né€ t&€ cilat UNMIK-u &shté gjetur pérgjegjés mbesin né
pritje t&€ pérhershme pér t’u zgjidhur, pasi q¢ Kombet e Bashkuara duket t€ mos kené ndaré
ndonjé pjesé t&€ buxhetit té tyre pér pagesé té kérkesave té€ tilla. N& anén tjetér, KFOR-1 ofron
informata té tilla dhe ka ofruar kompenzim financiar né njé numeér té rasteve.

Megjithaté, pérkundér pérpjekjeve mirédashése t& KFOR-it pér t€ zgjidhur padité kundér tyre,
ky sistem enda ka disa mangési. N&€ mesin e tyre, mangésia mé e madhe qéndron né kufizimin
e sistemit t€ padive vetém kundér Shtabit t&€ Pérgjithshém t€ KFOR-it né Prishting.
Kontigjentet individuale t€ KFOR-it mund t€ zgjedhin nése do té jené subjekt i juridiksionit té
komisionit t€ ankesave t& KFOR-it, mirépo nuk ekziston kurrfaré obligimi apo presioni t&
pérgjithshém publik qé kontigjentet do t&€ duhej ta pranojné kété juridiksion. Prandaj, individét
g€ déshirojné t& kérkojné kompenzim pér démet e shkaktuara nga kontigjentet e shteteve té
ndryshme mund t€ mos ken€ mundésiné ta béjné két€ pérmes sistemit t€ kufizuar té kérkesave
té themeluar nga ana e KFOR-it né Kosové.

N¢é Raportet ¢ méparshme, Ombudspersoni ngriti shqgetésime serioze lidhur me paraburgimin
e banoréve t& Kosovés pér periudha té gjata kohore sipas Urdhérave Ekzekutiv t€ 1€shuar nga
PSSP-ja apo Komandanti i KFOR-it (COMKFOR). Edhe pse paraburgime té tilla kané
ndodhur shumé rrallé gjaté periudhés pér t€ cilén raportohet, mungesa e pérgjegjjes né
Raportet e Ombudspersonit lidhur me paligjshmériné dhe kundérshtimet me té drejtat e njeriut
té rrezikuara me ato paraburgime pasqyron njé mospérfillje pér t&€ drejtat e njeriut dhe
sundimin e ligjit. Duke marré parasysh vlerésimin e pérgjithshém politik t€ PSSP-s¢ dhe
COMKFOR-it g¢ situata e sigurisé né Kosové éshté permirésuar dukshém, duket qé kjo do té
ishte njé kohé e pérshtatshme pér t€ shfuqizuar zyrtarisht ¢do aspekt té€ paraburgimeve té
paligjshme nga ana e UNMIK-ut dhe KFOR-it.

Pér dallim nga periudhat tjera pér té cilat €shté raportuar, njé kategori e problemeve g€ jané
parashtruar prané Ombudspersonit mé shpesh gjaté késaj periudhe ka t&€ b&jé me pranimin



kontradiktor té¢ dokumenteve civile (sh.b. certifikatat e lindjes, vdekjes ose martesés) té
léshuara nga UNMIK-u. Né Kosové, individét qé paraqiten pér t€ pranuar pérfitime té
caktuara, pér shembull ato g€ u takojné individéve g€ jané paaft€suar apo familjaréve té
personave q¢ kané vdekur gjaté€ konfliktit, duhet t€ paragesin dokumente t&¢ UNMIK -ut né
ményré qé t€ konfirmojné marédhéniet e tyre familjare. Pér shembull, autoritetet né Kosové
kané refuzuar t€ pranojné certifikata tjera t€ martesés pérveg atyre té léshuara nga UNMIK-u,
edhe né rastet kur martesa €shté béré shumé kohé para se té€ themelohet UNMIK-u si
administraté “e pérkohshme” civile né kété territor. Né anén tjetér, disa shtete t&€ jashtme, pér
shembull Gjermania, refuzojné té€ pranojné certifikatat e martesés té€ I€shuara nga UNMIK-u,
edhe kur martesa &shté béré prané autoriteteve t&€ UNMIK-ut. E vetmja mundési pér njé ¢ift qé
déshiron qé martesa e tyre t€ pranohet jasht€¢ Kosovés €shté qé edhe njéheré té kalojné népér
ceremoniné e martes€s prané njé autoriteti paralel né ndonjé rajon serb brenda Kosovés, né
ményré q€ té marrin njé certifikaté t€ martesés q€ €shté e pranuar né t€ gjitha vendet.
Probleme t€ ngjajshme paraqiten edhe pér individét g€ pérpigen t€ marrin vizat pér udhétime
jashté vendit né rastet kur ata mund té paragesin vetém certifikatén e lindjes t&¢ UNMIK-ut.

Anétarét e bashkésive minoritare brenda dhe jashté Kosovés

Edhe pse gjaté periudhés pér té€ cilén raportohet deri n€ njé mas€ kané ndodhur pérmirésime,
si¢ €shté pér shembull liria e l&évizjes dhe siguria e individéve qé nuk jané té pérkatésisé etnike
shqiptare, s¢ paku né disa pjes€ t€ Kosovés, situata e pérgjithshme ende mbetet shumé e
véshtiré. Céshtja e kthimit t€ anétaréve t€ bashkésive minoritare brenda dhe jashté Kosovés né
shtépité e tyre né Kosové ende mbetet ¢é€shtje shumé e politizuar, me ¢’rast si UNMIK-u
ashtu edhe liderét politik t€ Serbisé¢ dhe Malit t&€ Zi pajtohen qé t&€ gjithé t€ zhvendosurit
brenda vendit do té duhej té€ kthehen né Kosové, por pér arsye té€ ndryshme politike.
Megjithaté, duke pasur parasysh mungesén e siguris€ né mbaré krahinén, ekonominé e mjeré
dhe vonesat né zgjidhjen e statusit t€ ardhshém té Kosovés, nuk &éshté befasuese qé tepér pak
té€ zhvendosur brenda vendit jan€ kthyer gjaté periudhés pér té cilén raportohet.

Né pranveré t€ vitit 2003, Armata Kombétare Shqiptare shkatérroi njé€ uré né veri t&€ Kosovés
dhe publikisht pranoi t€ keté kryer kété akt terrorist. Ombudspersoni ua dérgoi njé letér té
hapur me t€ cilén dénoi kété akt, duke theksuar q€ rruga pérpara pér Kosovén éshté pérmes
kanaleve demokratike e jo pé€rmes terrorizmit. Gjithashtu, n€ pranveré t€ vitit 2003, njé banor
serb 1 fshatit Vérbovc ishte vraré né rrethana q€ ngrisnin dyshim té fort€ qé ai kishte gené
viktimé€ e dhunés ndéretnike. Si pérgjegjje né heshtjen pothuajse té ploté t& opinioneve kyce
né€ Kosové, duke pérfshiré edhe pérfaqgésuesit e bashkésis€é ndérkombétare, Ombudspersoni
1€shoi njé deklaraté publike né té cilén theksoi qé€ qéndrimi i treguar me até nivel té heshtjes
krijonte bindjén qé opinioni publik ishte indiferent ndaj dhunés ndéretnike, duke véné me kété
rast né pyetje t€ ardhmén e njé€ Kosové multietnike.

Rrethanat tregojné g€, nése kjo arritet ndonjéher€, do t€ nevojitet kohé e gjaté pér kthimin né
numra t€ médhen;j té€ ish-banoréve jo shqiptaré t€ Kosovés. Si rezultat, t€ gjitha politikat dhe
pérkrahjet financiare q€ kané t€ b&né me “kthimin” do t&€ duhej ta reflektojné kété realitet.
Duke pasur parasysh faktin q€ t€ gjitha palét pajtohen q&€ kthimi do t&€ duhej té jeté
“vullnetar”, duket q€ pérkrahja do t€ duhej t’u ofrohet individéve té€ zhvendosur ose té
kthehen né Kosové ose t&€ ndértojné jetén e tyre diku tjetér né€se ajo &shté zgjedhje e tyre. N&é
vend t€ késaj, duket q€ pérkrahja financiare €shté duke u ofruar mé shumé né baza gjeografike
se sa n€ baza njerézore.



Personat e zhdukur dhe krimet e pazgjidhura

Katér vite pas konfliktit, disa mija njeréz ende gjenden né listén e t€ zhdukurve. Shqiptarét
etnik u zhdukén gjaté konfliktit dhe periudhés para konfliktit, derisa personat e etnicitetit jo
shqiptar kryesisht jané zhdukur pas arritjes s€ KFOR-it dhe UNMIK-ut né Kosové. Lidhur me
personat qé€ jané zhdukur né kontekst t€ konfliktit n€é Kosové, nuk éshté béré sa duhet nga ana
e qeverisé s€ Serbis¢ dhe Malit t€ Zi, qofté me iniciativé t&€ saj apo né bashképunim me
UNMIK-un, pér ndri¢cimin e fatit t& tyre. UNMIK-u, q€ kéto katér vitet e fundit ka ushtruar
juridikcionin mbi ¢éshtje té tilla, gjithashtu ka déshtuar t€ merret né ményré adekuate me
zhdukjen e banoréve t€ Kosovés pas themelimit t& prezencés ndérkombétare né kété territor.

Si¢ éshté e shénuar né Raportet e méparshme, autoritetet pérgjegjése t&¢ UNMIK-ut gjithashtu
kané déshtuar té hetojné krimet serioze q€ jan€ kryer pas arritjes s€ tyre, e né vecanti rastet qé
kishin t€ béjn€ me dhunén ndéretnike kundér pjesétaréve té bashkésive jo shqiptare. Duket qé
njé pjesé e kétij déshtimi ka lindur pér shkak t€ ndérrimit té€ shpeshté t€ punonjésve té
hetuesisé s€ Policis€é s¢ UNMIK-ut. Lidhur me kété, themelimi 1 Njésis€ sé& “krimeve té
ftohta” nga ana e Policisé s¢ UNMIK-ut, né pranveré té vitit 2003, pér qéllim t& rishqyrtimit
té vrasjeve t€ pazgjidhura, mund t€ konsiderohet si njé zhvillim pozitiv.

Céshtje tjera té té drejtave té njeriut

Gjaté periudhés pér t€ cilén raportohet, Republike Federale e Jugosllavisé/Serbia dhe Mali 1
Zi parashtruan Raportin e tyre t&€ paré mbi pajtimin me Kornizén e Konventés s¢ Késhillit t&
Evropés pér Mbrojtje t€ Pakicave. Serbia dhe Mali 1 Zi gjitashtu u béné anétare t&€ Késhillit té
Evropés dhe filluan procesin e ratifikimit t€ instrumenteve tjera t&€ réndésishme evropiane mbi
té drejtat e njeriut, pérfshiré kétu edhe Konventén Evropiane pér té€ Drejtat e Njeriut.
Megjithaté, duket e qarté qé situata momentale do t& thérrasé pér vendosjen e kushtit pér
ratifikimin e kétyre Konventave, qé Serbia dhe Mali 1 Zi t€ mos jené pérgjegjése pér ¢farédo
shkelje té té drejtave t€ njeriut nga ana e autoriteteve ndérkombétare ose vendore né Kosové.

Né Raportin toné t€ Dyté Vjetor, kemi theksuar qé Kosova do té duhej té pregatitet pér té
gené "vrimé e zezé€ e t€ drejtave t€ njeriut", né Evropé dhe né bot€. Ky véshtrim ende mbetet 1
sakté, posacérisht kur t& merret parasysh ¢ UNMIK-u vazhdon t€ injorojé ¢farédo konstatimi
g€ ai 1 ka shkelur té drejtat e njeriut t€ garantuara me konventat ndérkombétare mbi té drejtat e
njeriut.

Aktivitetet dhe veprimet e Institucionit t¢ Ombudspersonit

Qasja né Institucionin e Ombudspersonit

Meényra e pérgjithshme e ofrimit t& gasjes Institucionit t€ Ombudspersonit e pérshkruar né
Raportet e méhershme (zyret rajonale, dité€t e hapura) ka vazhduar edhe gjaté késaj periudhe
pér t€ cilén raportohet. Megjithaté, Ombudspersoni ka rritur numrin e vizitave né vendet né
Kosové ku éshté koncentrimi i t€ kthyerve jo shqiptaré.

Gjaté periudhés pér t€ cilén raportohet, Institucioni i Ombudspersonit ka vazhduar té
bashképunojé ngushté me institucionet e natyrés sé ngjajshme mé shtetet tjera, pér shembull
me Ombudsmanin e Bosnés dhe Hercegovinés, Republikés s¢ Sllovakis€, Sllovenis€, Suedisé,



Spanjés dhe Zvicrrés, né rastet kur intervenimi i kétyré€ autoriteteve ishte i nevojshém pér té
zgjidhur problemet me té cilat ballafagoheshin individét nga Kosova. Ombuds Institucionet né
Kroaci dhe Shqipéri gjithashtu kérkuan ndihmén toné pér rastet t& cilat ishin né pritje pér t’u
zgjidhur prané tyre.

Sa i pérket shérbimeve té tij t€ mira, n€ shkurt t& vitit 2003, Ombudspersoni, s€ bashku me
zyrtaré t& larté t€ Institucionit, udhétoi né Mal t€ Zi pér t€ vizituar personat g€ ishin
zhvendosur nga Kosova, pérfagésuesit e organizatave joqeveritare t€ angazhuara rreth
problemeve me té cilat ballafaqohet kjo popullaté, dhe zyrtarét e geveris€. T€ gjithé u pajtuan
g€ njé€ problem 1 vecanté me té cilin ballafaqohen té zhvendosurit né Mal té Zi €shté déshtimi 1
donatoréve ndérkombétaré dhe bilateral pér té adoptuar skemén e tyre t€ ofrimit t€ pérkrahjes
financiare pas krijimit t€ Serbis¢ dhe Malit t€ Zi. Donacionet vazhdojné t’i sigurohen vetém
Beogradit, duke 1éné€ shpérndarjen e métutjeshme té burimeve nén kontroll té autoriteteve
serbe, t& cilat 1 transferojné Podgoric€s pak ose aspak nga fondet, q¢ nuk &shté pér t'u
befasuar.

Eshté e qarté q& Institucioni i Ombudspersonit ka pak kuptim nése Ombudspersoni nuk éshté
né gjendje t€ angazhoj€ autoritetet kompetente lidhur me ¢éshtjet e ngritura nga individét me
ankesa kundér atyre autoriteteve. Prandaj ishte njé zhvillim jo i miré kur, né fillim t& vitit
2003, PSSP kishte paraqitur nj€ praktiké té re sipas sé€ cilés asnjé anétar 1 stafit t€ UNMIK -ut
nuk do té duhej té nénshkruajé déftesén e pranimit apo t€ ofrojé ¢farédo forme tjetér té
déshmisé q¢ UNMIK -u, apo s€ paku PSSP, ka pranuar ¢farédo korrespondence nga kushdo, e
aq mé pak nga Ombudspersoni. Gjaté hetimit t€ késaj ¢€shtje, Ombudspersoni zbuloi qé PSSP
kishte ndaluar stafin e tij g€ mos nénshkruajé déftesén e pranimit as pér korrespondencé q¢€ 1
&shté drejtuar pérmes postés. Né njé kumtesé pér media, Ombudspersoni theksoi qé tipari ky¢
i geverisjes s€ miré demokratike &shté besimi g€ institucionet qeveritare e gé€zojné te njerézit.
Njé besim 1 tillé fillon me transparencé dhe pérgjegjési e jo me até q€ autoritetet qeveritare ta
mbrojné vetévehten nga njerézit. Ombudspersoni vérejti g€ nuk kishte dijeni pér ¢farédo
geverie demokratike, autoritetet ekzekutive té sé cilés refuzojné t&€ pranojné korrespondencén
si nga anétarét e publikut, ashtu edhe nga institucionet e themeluara me ligj pér qéllime
urgjente t€ angazhimit t& kétyre autoriteteve. Pas késaj, kjo praktiké, s€ paku sa i pérket
Institucionit t€ Ombudspersonit, ndryshoi.

Pérmbledhja e rasteve

Gjaté periudhés pér té€ cilén raportohet, péraférsisht 3500 njeréz koktaktuan Ombudspersonin
pér késhillé ose ndihmé, ose pér té paraqitur ankesa zyrtare. Péraférsisht 900 nga kéta individé
e kontaktuan personelin e zyrés né Prishtin€, duke pérfshiré njé numér té individéve q€ u
takuan me pérfaqésuesit e Institucionit gjaté vizités s€ kétyre pérfaqésuesve né Mal t€ Zi, né
shkurt té vitit 2003.

Gjaté 70 dit€ve t€ hapura g€ jan€ mbajtur gjat€ periudhés pér t€ cilén raportohet, me
Ombudspersonin jané takuar péraférsisht 1600 njeréz.

Qé nga inaugurimi 1 Institucionit t¢ Ombudspersonit mé 21 néntor 2000, jane parashtruar 991
aplikacione zyrtare. Gjithashtu, prej hapjes s€ Institucionit, Ombudspersoni ka hapur 27
hetime ex officio. Sikur edhe gjaté periudhave tjera pér té cilat &shté raportuar, shumica e
rasteve t€ hetuara nga Institucioni i Ombudspersonit kané t€ bé&né me ¢éshtje pronésore,



ankesa rreth ¢é€shtjeve t€ procesit t€ rregullt gjyqésor, keqpérdorim t€ autoritetit, ankesa lidhur
me ¢éshtje t&€ punés apo ¢éshtje t&€ pandéshkueshmérisé (shih Aneksin 1).

Nga numri 1 aplikacioneve individuale t€ parashtruara prané Institucionit t€ Ombudspersonit
nga inaugurimi i tij, Ombudspersoni ka refuzuar 414 aplikacione mbi bazén q€ nuk ka
juridikcion t€ hetojé ankesat e paraqitura, apo mbi baza tjera t€ ngjajshme formale. Ai
gjithashtu ka mbyllur 157 raste mbi bazén qé problemet pérkatése ishin zgjidhur ose mbi
bazén q¢€ aplikantét mé nuk ishin té interesuar t’1 vazhdojné ankesat e tyre.

Prej 1 korrikut 2002 deri mé 30 gershor 2003, Ombudspersoni ka léshuar teté raporte
pérfundimtare mbi raste individuale dhe dy raporte pérfundimtare mbi hetimet ex officio (shih
Aneksin 3 pér pérmbledhje t€ Raporteve).

Gjaté periudhés pér té cilén raportohet, Ombudspersoni béri dymbédhjeté kérkesa autoriteteve
geveritare pér t€ ndérmarré masa té pérkohshme. Ai konsideron qé pesé nga kéto kérkesa
ishin t€ suksesshme, dy ishin pjesérisht t€ suksesshme dhe pesé ishin té pasuksesshme (shih
Aneksin 2).

Zgjérimi i aktiviteteve

Gjaté periudhés pér t€ cilén raportohet, Institucioni i Ombudspersonit né Kosové vazhdoi té
zgj€rojé aktivitetet t€ pérqéndruara drejt implementimit t€ ploté t€ mandatit t€ Institucionit.
Pérveg ofrimit té qasjes mé t€ mir€ individéve jashté Prishtin€s (shih mé lart), Ombudspersoni
gjithashtu praktikoi njé metodé té re t&€ punés pér té shqyrtuar sa mé miré t&é gjitha ¢éshtjet qé
bien nén mandatin e tij. Ombudspersoni gjithashtu rriti kontaktet e tij me autoritetet né emér
té individéve ose grupeve té cilét ballafagoheshin me véshtirési pér t€ cilat ishte e mundur té
gjendet zgjidhja pa nevojé pér hetime té gjata zyrtare (shih Aneksin 4). Institucioni gjithashtu
pérmirésoi raportet e punés me agjensione t€ ndryshme t€ UNMIK-ut dhe KFOR-it. Mé 1
mars 2003, Institucioni 1 Ombudspersonit gjithashtu themeloi njé linj€ telefonike urgjente pér
té gjithé individét q€ déshirojné ta kontaktojné Institucionin pérmes telefonit.

Si Ombudspersoni ashtu edhe zyrtarét e larté t€ Institucionit morrén pjesé né njé numér té
trajnimeve, duke béré bashké autoritetet kompetente me pérfaqésuesit e bashkésivé qé
ngritnin ¢éshtje né t€ cilat kérkoheshin veprime nga autoritetet geveritare, pér gqéllim té
ndihmés né pérmiré€simin e kushteve té jet€s s€ pérditshme t€ bashkésive né pozité té
pafavorshme né Kosové. Pér shembull, deri n€ fund t€ vitit shkollor 2001 — 2002, KFOR-i
kishte ofruar pércjellje t€ armatosur pér nxénés individualé ose pér autobusé té shkollés né
disa rajone etnikisht t€ pérziera, si¢ jané pér shembull Cérrnica (komuna e Gjilanit), komuna e
Obiliqit, komuna e Vitisé, etj. N¢é fund t€ atij viti shkollor, KFOR-i ndérroi politikén e tij
mbrojtése né€ até qé té ofrojé vetém mbrojtje t€ pérgjithshme né zonat e prekura. Né pérgjegjje
ndaj brengave té shfaqura nga ana e disa prindérve serbé€, Ombudspersoni ndihmoi pér té
siguruar qé ekipe etnikisht t€ pérziera t€ Shérbimit Policor t€ Kosovés té€ ofrojné siguri
adekuate pér nxénésit n€ rrugén e tyre pér n€ shkoll€ dhe prej saj.

N¢ fund t€ vitit 2002, Ombudspersoni ishte angazhuar pér ta riaktivizuar furnizimin me ujé
dhe energji elektrike n€ njé ndértesé né Fushé Kosové, né t€ cilén ishin t& vendosur familje
serbe t&€ zhvendosura brenda vendit, si dhe pér ta riaktivizuar furnizimin me ujé né€ Janjina
Voda, njé fshat serb. Ai gjitashtu u angazhua pér t€ ndihmuar pérmirésimin e furnizimit me
energji elektrike né rajonin e Llapje Sellés dhe kushteve té pérgjitshme né€ kampine e



Plemetinit, popullsia e te cilit kryesisht pérbéhet nga romét dhe ashkalité. Ombudspersoni
gjithashtu intervenoi te autoritetet q€ té sigurojné nafté pér ngrohje pér dy gendra kolektive té
t¢ zhvendosurve brenda vendit né rajonin e Brezovicé€s. Ombudspersoni gjitashtu béri
pérpjekje t€ médha pér ta ndihmuar pérmirésimin e kushteve té jet€s sé pérditshme né tri
fshatra shqiptare né komunén e Leposaviqit.

Né pranveré té vitit 2003, Ombudspersoni u angazhua pér té€ ndihmuar zgjidhjen e
problemeve, zgjidhja e t€ cilave kishte qené€ baza pér njé grevé urie nga ana e studentéve té
Univerzitetit t€ Prishtin€s. Ai gjithashtu ndihmoi pér t€ siguruar qasje pér gazetarét qé
déshironin t€ raportonin pér grevén e uris€, né rastet kur qasja e tillé ishte mohuar nga ana e
policisé vendore.

Gjithashtu né pranveré té vitit 2003, Ombudspersoni me sukses ndérmjetésoi né mes t€ njé
shogate qé pérfagésonte pronarét e bizneseve t€ vogla n€ Mitrovicé dhe autoriteteve
komunale, né lidhje me nivelin e disa taksave té caktuara komunale mbi ato biznese. Si
rezultat 1 kétij ndérmjetésimi, autoritetet vendosén ta zbresin nivelin e taksave pér 50% dhe qé
késaj zbritje t’1 jipet efekt retroaktiv deri mé datén e shpalljes s€ atij niveli.

Gjaté periudhés pér té€ cilén raportohet, Ombudspersoni ka béré dy vizita né Serbi, duke u
takuar me zyrtaré geveritaré, dhe pérfagésues té organizatave joqeveritare, si¢ jané Shoqata e
Familjeve t€ Personave t€ Zhdukur, Fondi pér t€ Drejtén Humanitare ose Komiteti 1 Helsinkit
né Serbi.

N¢ fillim t€ vitit 2003, pas njé aktakuze t&€ ngritur nga Tribunali Penal Ndérkombétar pér ish-
Jugosllaviné (TPNJ) kundér z. Agim Murtezit, njé banori t€ Kosovés, KFOR-i e dérgoi até né
Tribunal. Njé kohé t& shkurtér pas késaj, Tribunali gjeti q€ z. Murtezi qé¢ ishte sjellur prané tij
nuk ishte individi kundér té cilit ishte ngritur aktakuza, dhe ai u kthye n€ Kosové. Duke pasur
parasysh traumén e pésuar nga familja e tij dhe nga ai veté, z. Murtezi iu drejtua
Ombudspersonit pér ta diskutuar mundésiné e marrjes s€ démshpérblimit dhe t&€ njé letre
kérkimi ndjesé nga Tribunali. Né ményré qé ta lehtésojé realizimin e kétyre kérkesave,
Ombudspersoni shérbeu si ndérmjetésues mes z. Murtezi dhe njé avokati kanadez i cili e
kishte pérfagésuar prané Tribunalit.

Pérkrahja financiare dhe né té mira té tjera

Sigurimi i fondeve pér Institucioni 1 Ombudspersonit pér vitin 2003 ishte ofruar nga Buxheti i
Konsoliduar 1 Kosovés, Késhilli 1 Pérhershém 1 OSBE-s€, dhe donatorét e bashkuar né vijim:
Shtetet e Bashkuara té Amerikés, Zvicrra, Polonia, Suedia dhe Franca.

Késhilli 1 Evropés ofroi pérkrahje t&€ madhe pér Institucionin, duke pérfshiré ndihmén teknike
dhe trajnimin pér personelin administrative dhe juridik. Gjykata Evropiane pér té Drejtat e
Njeriut e lejoi njé€ anétar t€ personelit t€ Regjistrit t’1 ofroj€ Institucionit ekspertizé ligjore.

Zyrja e OSBE-s€ pér Institucionet Demokratike dhe té Drejtat e Njeriut (OSBE/IDDNj)
pérkrahu vizitat e dy grupeve té anétaréve té personelit, q€ 1 ishin b&ré Ombudsmanit té

Sllovenisé dhe Ombudsmanit té€ Polonisé.

Zyrja e Ombudsmanit t& Norvegjis€ e pérkrahu vizitén e dy anétaréve té personelit t€ saj si
konsulltanté pér Institucionin.
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Prospektet pér Institucionin e Ombudspersonit né té ardhmén

Gjaté periudhés pér té cilén raportohet dhe né€ lidhje me njé€ seri t€ vendimeve mbi politikén t&
marra nga ana ¢ UNMIK -ut, Institucioni i Ombudspersonit né masé t&€ madhe zbriti numrin e
personelit t&€ tij ndérkombétar, duke mbetur Ombudspersoni 1 vetmi ndérkombétar né
Institucion. Gjithashtu, diskutime jané béré edhe né€ nivelet politike ndérkombétare dhe
vendore lidhur me “kosovarizimin” e ploté t€ Institucionit t& Ombudspersonit deri né mes té
vitit 2004. Edhe pse Ombudspersoni gjithmoné e ka pérkrahur plotésisht “kosovarizimin”
eventual t& Institucionit, duket q€ veprimet qé jané ndérmarré n€ két€ veprim kané gené t&
ngutshme. Né vecanti, reduktimi drastik i angazhimit t€ punonjésve té kualifikuar profesional
nga jashté Kosovés ka ndikim negativ né efikasitetin e Instuticionit. Gjaté kohés s¢ shkurtér,
tashmé kané€ pésuar trajnimet intenzive q€ ishin né dispozicion té punonjésve vendoré té
Institucionit, duke pasur implikime té qarta n€ kapacitetin e tyre pér udhéheqje té€ Institucionit
né t€ ardhmén. Né kété kontekst, duket q€ nuk &shté marré né konsiderim roli kyc i
Institucionit si entiteti 1 vetém 1 pavarur me mandat qé t€ angazhohet né€ ¢éshtjet e t&€ drejtave
té njeriut dhe sundimit té ligjit si me administratén ndérkombétare, qé do t€ mbetet né vend
dhe né fuqi edhe pas asaj kornize kohore, ashtu edhe me institucionet vendore n€ ndértim e
sipér, q€ ende mbetet t&€ zhvillohen plotésisht. N& kété kontekst, njé Ombuds Institucion i forté
me karakter hibrid ndérkombétar dhe vendor garanton mé s€ miri mbrojtjen e té drejtave té
njeriut.

Marek Antoni Nowicki
Ombudspersoni
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Annex 1: Pérmbledhje statistikore e rasteve
(30 korrik 2002 deri mé 30 gershor 2003)

CESHTIJET E REGJISTRUARA PERKOHESISHT: 399

PERKATESIA ETNIKE E PARASHTRUESVE TE KERKESAVE:

Shqiptaré: 306
Serbé: 81
TéE tjeré: 14
PALET PERGJEGIJESE:

UNMIK: 239
KFOR: 19
Institucionet e vetégeverisjes sé pérkohshme: 63
Drejtoria pér Céshtje Pronésore dhe Banesore: 69
T€ tjera: 44
CESHTIJET E SHPALLURA TE PAPRANUESHME: 69

CESHTJET E NDERPRERA GJATE PROCEDURES PER ARSYE TJERA: 60

HETIMET E HAPURA EX OFFICIO: 13

REPORTET PERFUNDIMTARE TE LESHUARA: 10
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SUBJEKTI I LENDES SE APLIKACIONEVE ZYRTARE:

T€ drejtat lidhur me pronén: 156
T€ drejtat lidhur me procesin e rregullt gjygésor: 131
Keqpérdorimi i autoritetit: 56
Céshtjet lidhur me punén: 37
T€ drejtat né pérfitime sociale dhe/ose standard adekuat té jetés: 28
E drejta né liri: 25
Liria nga trajtimi johuman dhe degradues: 19
Pandéshkueshméria: 14

T€ tjera (¢€shtje q€ nuk jané t€ pérfshira mé lart dhe jané ngritur mé pak se dhjeté her€) 13
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Aneksi 2: Pérmbledhje e Kérkesave pér Masa té Pérkohshme
(1 korrik 2002 — 30 gershor 2003)

24 korrik 2002 : Kérkesé drejtuar PSSP-sé pér t€ ndérmarré masa urgjente pér té siguruar qé njé familje e madhe
me shumé anétar€ té paafté té mos largohet sipas njé vendimi mbi largimin t€ DCPB-sé, mé 25 gershor 2002,
nga njé banesé né Prishtiné ku ata ishin duke qéndruar, pasi qé€ i vetmi strehim g€ ishte né dispozicion té késaj
familje gjendej jashté Prishtinés dhe ishte larg nga pérkujdesi themelor mjekésor dhe shérbimet tjera. Asnjé
autoritet pér mirégenie social nuk i ishte pérgjegjur kérkesave t& familjes pér ndihmé. Njé kérkesé e dyté ishte
dérguar mé 26 korrik 2002, pasi q€ familja ishte débuar nga banesa.

(E suksesshme: Mg 30 korrik 2002, zévendési kryesor i PSSP-sé e informoi Ombudspersonin qé familja ishte
véné né€ kontakt me autoritetet geveritare vendore qé jan€ pérgjegjése pér ndarjen e vendeve n€ strehimoret e
pérbashkéta té p&rkohshmé, dhe me Ministrin€ e Puné€s dhe Mirégenies Social lidhur me zotésiné e tyre té
mundshme juridike pér shfrytézimin e pérfitimeve t€ miréqenies sociale.)

30 gusht 2002: Kérkesé drejtuar PSSP-s€ pér té ndérmarré masa urgjente pér t€ siguruar mbrojtjen pemishteve
qé gjendeshin né fshatin Moriné (njé kérkes€ e ngjajshme ishte dérguar edhe mé 8 maj 2002) (Kéto kérkesa
gjithashtu ishin pérmendur né letrén e Ombudspersonit t€ datés 17 shtator 2002, drejtuar PSSP-s€) (shih mé
poshtg).)

(E pasuksesshme: nuk ka pasur pérgjegjje).

17 shtator 2002 : Kérkesat e pazgjidhura pér masa té pérkohshme té pérmendura né njé letér drejtuar PSSP-s¢, e
cila ofronte nj¢ pérmbledhje t&€ ¢éshtjeve qé ishin ngritur me t&€ ose me paraardhésit e tij dhe n€ lidhje me té cilat
kishte pasur pérgjegjje joadekuate apo nuk kishte pasur pérgjegjje fare (shih Aneksin 4):

Dy kérkesa pér masa t& pérkohshme (3 korrik 2001 and 3 prill 2002) né rastin “Trepga” (duke kérkuar
nga PSSP-ja t€ ndalé shitjet ¢ UNMIK-ut t€ pronave, pronésia e té cilave kontestohej prané Gjykatés
Ekonomike né Prishting)

(E pasuksesshme: nuk ka pasur pérgjegjje).

26 néntor 2002: Kérkesé Zyrés s¢ UNMIK-ut pér Kthime dhe Komunitete pér t& ndérmarré veprime urgjente
pér té siguruar qé€ shkollave né Osojan, komuna e Istogut, dhe Kolloni, komuna e Gjakovés, t€ u ofrohet ngrohje
adekuate.

(e suksesshme)

29 néntor 2002 : Kérkesé PSSP-sé qé té ushtrojé autoritetin e tij pér t€ ndalur ndértimet q€ ishin duke u kryer nga
ana e KEK-ut né njé njé numér té pronave q€ gjendeshin né Prishting, né pritje t€ vendimit t€ preré t€ gjykatés né
rastet pérkatése civile.

(pjesérisht e suksesshme: mé 14 janar 2003, PSSP e informoi Ombudspersonim q& PSSP -ja kishte konsideruar
qé do t€ ishte e papérshatshme qé ai té urdhérojé ndaljen e ndértimit né bazé t€ asaj q€ ndértimet e tilla ishin té
nevojshme pér t’u ofruar energji elektrike banoréve té asaj zone dhe q€ KEK-u kishte shprehur gatishmériné pér
té paguar komenzim pér ¢farédo démi t€ shkaktuar, n€ pajtim me vendimin gjyqésor pérkatés) [Né fund, palét e
zgjidhén rastin]

4 shkurt 2003: Kérkesé drejtorit t€ Drejtorisé pér Céshtje Pronésore dhe Banesore (DCPB) qé gjaté periudhés s€
dimrit t& pezullojé largimin e njé numri té familjeve nga pronat né té cilat ata ishin duke géndruar ilegalisht né
rajonin e Pejés, pa u ofuar atyre strehim tjetér.

(Né pérgjegjjen e datés 14 shkurt 2003, DCPB pérshkroi rrugét e mundshme pér familjet té cilat do té

mbeteshin pa strehim né rast té largimit nga pronat né té cilat ishin duke qéndruar ilegalisht, dhe theksoi
qé familjet né fjalé nuk i kishin shfrytézuar kéto rrugé)
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16 prill 2003: Kérkesé kryetarit t&€ Gjykat€s komunale n€ Prishtin€ t€ ndérmarré veprime urgjenté pér ta
parandaluar tjeté€rsimin ¢ pronés sé pérbashkét t& njé ¢ifti té shkurorézuar, né pritje t€ vendimit t€ preré mbi
pronén pérmes procedurés gjyqésore.

(e suksesshme: Kryetari i Gjykaté€s komunale i siguroi Ombudspersonit njé kopje té urdhérit t€ saj me t€ cilin
ndalohej tjetérsimi ose pérdorimi i pronés pér qéllime pérfitimi né rastin né fjalé)

5 maj 2003: Kérkes€ ushtruesit t€ detyrés s¢ drejtorit t&€ Departamentit pér Sport dhe Kulturé né Gjilan pér té
ndérmarré veprime urgjente pér té siguruar té gjitha librat né gjuhén serbe q€ at€heré gjendeshin nén pérkujdesje
dhe kontroll t& Bibliotekés s€ qytetit né Gjilan, dhe pér t€ siguruar q€ asnjé libér i tillé t€ mos démtohet apo
zhvendoset nga ai vend.

(e suksesshme: Autoritetet pérgjegjése e informuar Ombudspersonin lidhur me praktikat e tyre té pérgjithshme
dhe veprimet e tyre pér té siguruar mirémbajtjen dhe mbrojtjen e duhur té té gjitha kolekcioneve t€ bibliotekave
brenda zonés sé pérgjegjésisé sé tyre.)

20 May 2003: Kérkesé kryetarit t&€ Gjykatés komunale né Prizren pér t€ urdhéruar Drejtoriné pér Planifikimim
dhe Urbanizém né Suhareké t&€ pezullojé lejet e ndértimit dhe t€ sigurojé qé t€ ndalen t&€ gjitha ndértimet né
pronat, pronésia e t€ cilave ishte 1éndé n€ procedurés gjyqésore né pritje pér t'u zgjidhur (Si Drejtoria, ashtu edhe
personi té cilit i ishte 1€shuar leja e ndértimit ishin pal€ n€ procedurén gjyqésore)

(E pasuksesshme: nuk ka pasur pérgjegjje).

2 gershor 2003: Duke pasur parasysh mungesén e pérgjegjjes né kérkesén e méparshme, Ombudspersoni kérkoi
nga PSSP-ja g€ t€ ndérmarré masa urgjente pér t&€ urdhéruar Drejtorin€ pér Planifikimim dhe Urbanizém né
Suhareké té pezullojé lejet e ndértimit q€ i kishte I€shuar me té cilat lejonte punét e ndértimit né pronat q€ ishin
1éndé né procedurén gjyqésore né té cilén ishin palé si Drejtoria Komunale ashtu edhe personi qé i kishte marré
lejet e ndértimit, dhe gjitashtu pér t€ siguruar qé t€ gjitha punét e ndértimit té ndalen menjéheré. [Ombudspersoni
gjithashtu kishte rekomanduar qé té fillohet procedura disciplinore kundér Drejtorit t€ Drejtorisé pér Urbanizém
n€ Suhareké]

(E pasuksesshme: nuk ka pasur pérgjegjje).
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Aneksi 3: Pérmbledhjet e raporteve

PERMBLEDHJE

Nr. i Regjistrit ex officio 12/01

Lidhur me zhvillimin e procedurés penale
kundér

Z. Alexandar Zotov dhe z. Marat Akhamadiyarov

28 janar 2003

Né kété rast, Ombudspersoni hetoi pohimet qé€ dy shtetas rus ishin privuar nga té drejtat e caktuaa t€ garantuara
me nenin 5 dhe 6 t€ Konventés evropiane pér té drejtat e njeriut gjaté zhvillimit t& provedurave kundér tyre.
Ombudspersoni gjeti qé€ individét né fjalé ishin informuar pér arsyet e arrestimit té tyre me kohé dhe né gjuhén e
tyre amtare ruse, prandaj nuk kishte pasur shkelje t€ sé€ drejtés pér tu informuar drejté, né njé gjuhé té cilén ata e
kuptojné, pér arsyet e arrestimit t€ tyre dhe pér ¢do akuzé drejtuar kundér tyre, si¢ shté garantuar né nenin 5(2)
té Konventés evropiane pér té drejtat e njeriut. Ombudspersoni véren se té akuzuarve né kété rast iu éshté
siguruar njé kopje me shkrim e padisé né gjuhén Shqipe por qé ishte pérkthyer oralisht né gjuhén ruse dy javé
mé voné, kurse pérkthimi me shkrim i padisé né gjuhén ruse u ishte siguruar dhjeté dit€ pas késaj. Prandaj,
Ombudspersoni gjeti se né padi nuk ka pasur shkelje té sé drejtés sé individéve né fjalé pér tu informuar dre;jté
pér akuzat kundér tyre, n€ njé gjuhé té cilén e kuptojné, si¢ &shté garantuar né€ nenin 6 (3)(a) t€ Konventés
evropiane pér t€ drejtat e njeriut. Ombudspersoni gjeti qé€ edhe pse avokati mbrojtés pér heré té paré u takua me
té akuzuarit mé 25 prill 2001 dhe formalisht u caktua né detyré mé€ 3 maj 2001, né t€ njejtén dit€ kur gjykimi
kishte qené dashur t€ filloi, gjykata kompetente u pérgjegj pozitivisht né kérkesén e avokatit mbrojtés pér ta
shtyré gjykimin pér t€ mundur té sigurojé kohén e nevojshme pér ta pregatitur mbrojtjen né ményré té duhur.
Pramdaj Ombudspersoni konkludoi se nuk ka pasur shkelje té sé drejtés pér kohé t€ mjaftueshme pér pregatitjen
e mbrojtjes si¢ éshté garantuar né nenin 6(3)(b) té Konventés evropiane pér té drejtat ¢ njeriut. Mé tutje,
Ombudspersoni gjeti q€ gjykata komunale kishte eméruar njé avokat mbrojtés pa pages€ pér t€ akuzuarit dhe qé
avokatét mbrojtés kishin pérmbushur obligimet e tyre profesionale me até q€ kishin pérfagésuar té akuzuarit né
ményré t&€ duhur. Prandaj, Ombudspersoni konkludoi se nuk kishte pasur shelje t€ sé drejtés pér ndihme ligjore
pa pagesé€ si¢ eshté e garantuar me nenin 6(3)(c) t€ Konventés Evropiane pér té Drejtat e Njeriut. Né fund,
Ombudspersoni gjeti qé njé pérkthyes shqip — rusisht ishte siguruar nga ana gjykatés komunale pér té dy takimet
me gjykatésin hetues dhe gjaté seancés kryesore mbi rastin. Prandaj, nuk kishte pasur shkelje té s¢ drejtés qé t&é
keté¢ ndihmén e pérkthyesit pa pages€ si¢ eshté e garantuar me nenin 6(3)(e) t&¢ Konventés Evropiane pér t&
Drejtat e Njeriut.
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PERMBLEDHJE

Nr. i Regjistrit ex officio 14/01
Lidhur me trajtimin e pérfag€suesit t€ Fondit pér té Drejtén Humanitare nga zyrtarét e burgut né Mitrovicé

30 janar 2003

Né kété rast Ombudspersoni hetoi pohimet qé Drejtori i Qendrés sé paraburgimit né Mitrovicé kishte refuzuar ta
lejojé njé pérfagésues té Fondit pér t€ Drejtén Humanitare (FDH), njé organizatave joqeveritare, pér t€ vizituar
pesé t€ paraburgosur me rastin e paraqitjes s¢ kétij pérfaqésuesi né Qendrén e paraburgimit, dhe qé zyrtarét e
Qendrés s€ paraburgimit i kishin kopjuar t€ dhénat rreth vizitave t€ méparshme né Qendrén e paraburgimit nga
kompjutori “lap top” i pérfagésuesit t&€ FDH-sé pa pélqimin e tij. Edhe pse faktet lidhur me refuzimin fillestar té
lejimit té pérfaqésuesit t& FDH-sé t’1 vizitoj€ t& paraburgosurit né Qendrén e paraburgimit né Mitrovicé nuk jané
té pakontestueshme, nuk ishte ¢ mundur té vértetoheshin faktet lidhur me pohimet q€ zyrtarét e Qendrés sé
paraburgimit i kishin kopjuar t& dhénat rreth vizitave t€ méparshme né€ Qendrén e paraburgimit nga kompjutori
“lap top” i pérfag€suesit t&¢ FDH-sé pa pélqimin e tij. Prandaj, Raporti nuk kishte shqyrtuar mundésiné e shkeljes
sé t€ drejtave t€ njeriut apo keqpérdorimin e autoritetit lidhur me até ¢éshtje.

Ombudspersoni vérejti q€ ligji relevant vendor i lejon té paraburgosurit t€ kérkojn€ nga gjykata kompetente g€ t&
autorizojé pérfaqésuesit e organizatave joqeveritare pér t’i vizituar, dhe qé pérfaqésuesi i FDH-sé ishte i
autorizuar ta béjé até. Ombudspersoni gjithashtu vérejti qé€ dispozita e njejté e ligjit q¢€ pércakton kérkesat e
autorizimit gjithashtu vendos & vizitat e autorizuara duhet t€ béhen né pajtim me rregullat e brendshme t&é
gendrés sé paraburgimit. Lidhur me két€, Ombudspersoni mé tutje vérejti qé drejtori kishte refuzuar qé
pérfaqésuesi i FDH-sé té keté qasje té€ menjéhershme te t€ paraburgosurit qé éshté né pajtueshméri me rregullat e
brendshme t€ Qendrés s€ Paraburgimit dhe rregullat e Shérbimit Korrektues t&€ Kosovés, sipas té cilave kérkohet
qé pérfagésuesit e OJQ-ve € t€ marrin leje nga autoritetet e burgut 24 oré para vizités sé planifikuar.
Ombudspersoni gjithashtu vérejti qé né rastin né fjalé drejtori kishte kérkuar nga pérfaqésuesi i FDH-s€ té
kthehej m€ voné gjaté té njejtés dit€, n€ ményré q€ drejtori té kishte mundésiné té€ konsulltohej me autoritete mé
té larta lidhur me lejimin e asaj vizite. Po t& kishte vendosur pérfaqésuesi i FDH-s€ ta bénte kété, vizita do té
ishte lejuar.

Prandaj, Ombudspersoni gjeti qé refuzimi fillestar né kérkesén e pérfaqésuesit t€ FDH-s€ pér t’i vizituar t&

paraburgosurit né Qendrén e paraburgimit né Mitrovicé nuk kishte pérbéré shkelje té t€ drejtave t&€ njeriut apo
keqpérdorim t€ autoritetit.
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PERMBLEDHJE

Lidhur me kohézgjatjen e procedurés né rastin e Alush Krasniqit

31 janar 2003

Né kété rast, Ombudspersoni gjeti qé déshtimi i Gjykatés Komunale pér t€ ia dorézuar aktgjykimin palés sé&
pandehur mes 28 marsit 2001 dhe 13 gershorit 2001, sé bashku me déshtimin e Gjykatés s¢ Qarkut pér t&
ndérmarré ndonjé veprim né két€ rast n€ mes 18 korrikut dhe 7 majit 2002, kishin pérbéré shkelje t& sé drejtés
pér njé proces té rregullt brenda njé afati t€ arsyeshém kohor, si¢ €shté garantuar n€ par. 1 té nenit 6 t&
Konventés Evropiane pér t€ Drejtat e Njeriut. Ombudspersoni gjithashtu gjeti q¢ mungesa e ¢farédo ményre
specifike ligjore pérmes s€ cilés aplikanti do té kishte mundur t&€ ankohet pér zgjatje t€ procedurés me ¢farédo
parashikimi apo shprese pér ta arritur ¢farédo leht€simi né formé t€ parandalimit apo kompenzimit kishte pérbére
shkelje t€ sé drejtés sé aplikantit pér mjete efektive t& garantuar me nenin 13 t€ Konventés evropiane pér té
drejtat e njeriut.

Ombudspersoni rekomandoi qé€ Pérfaqésuesi Special i Sekretarit t&€ Pérgjithshém té Kombever t€¢ Bashkuara do t&
duhej g€, jo mé voné se mé 28 mars 2003, t€ eméroj€ njé numér t€ mjaftueshém té gjykatésve né gjykatat e
Pejés/Pec apo té ndérmarré masa tjera t€ nevojshme pér t€ garantuar shqyrtimin e rasteve dhe dorézimin e
aktgjykimeve té té gjitha paléve brenda njé kohe t& arsyeshme dhe t€ 1€shojé njé Rregullore g€ siguron njé mjet
efektiv né kuptim té nenit 13 t€ Konventés Evropiane pér té Drejtat e Njeriut dhe qé ofron zgjidhje si né formé
parandalimi ashtu edhe né form& kompenzimi lidhur me ankesat rreth zgjatjes sé procedurés né rastet civile.

Mé 7 shkurt 2003, zévendési i PSSP-sé pér Drejtési dhe Polici e informoi Ombudspersonin qé
rekomandimet e kétij Raporti i ishin pércjellur Departamentit té Drejtésisé né Kosové dhe Késhillit
Gjyqésor dhe Prokurorial té Kosovés pér vémendjen dhe konsideratén e tyre. Ai gjithasthu shtoi qé Ky i
fundit ishte né proces té rishqyrtimit té shpérndarjes dhe kapacitetit té¢ personelit né gjykatat e Kosovés,
né ményré qé té sigurojé baraspeshé adekuat né mes té ngarkesés me raste dhe kapacitetit té personelit né
até masé sa lejojné kufizimet buxhetore.
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PERMBLEDHJE

Milomir Mitrovi¢
kundér
Gjykatés Komunale né Ferizaj/Urosevac

26 mars 2003

Né kété Raport, Ombudspersoni gjeti qé, pér té gjitha g€llimet, rrethanat e rastit né fjalé nuk mund té dalloheshin
né kurrfaré ményre nga ato t€ shqyrtuara né Raportin e Ombudspersonit t€ datés 22 prill 2002 (shih
pérmbledhjen né€ Raportin e Dyt€ Vjetor né par. 43-44). Si rrjedhim, analizat ligjore t€ pérmbajtura n€ até raport
gjithashtu vlejné edhe pér faktet e kétij rasti. Ombudspersoni gjeti qé refuzimi i administratores komunale né
Fushé Kosové/Kosovo Polje pér ta lejuar Gjykatén komunale ta regjistrojé kontratén pér shitblerje t€ pronés sé
banimit, n€ pajtim me Rregulloren ¢ UNMIK-ut nr. 2001/17 kishte pérbéré shkelje t& t&€ drejtave né vijim: té
drejtén pér respektimin e pasurisé (neni 1 i Protokolit shtesé t&¢ Konventés evropiane mbi té€ drejtat e njeriut); té
drejtén pér respektimin e jet€s private dhe familjare dhe pér respektimin e vendbanimit (neni 8 i Konventés
evropiane mbi té drejtat e njeriut); t€ drejtén pér t€ zgjedhur vendbanimin, t€ garantuar me (neni 2 i Protokolit nr.
4 t€ Konventés evropiane mbi té drejtat e njeriut); t&€ drejtén pér t€ gené i liré nga diskriminimi (neni 14 i
Konventés evropiane mbi té drejtat e njeriut); té drejtén pér t€ qené i liré nga vendosja e kufizimeve né t& drejtat
pér géllime tjera nga ato té pércaktuara me Konventé (neni 18 i Konventés evropiane mbi té drejtat e njeriut).
Ombudspersoni gjithashtu pérsériti shqetésimet e theksuara né lidhje me Raportin Special nr. 5 mbi aspekte t&
caktuara té Rregullorés s€ UNMIK-ut Nr. 2001/17 mbi Regjistrimin e kontratave pér shitjen e patundshmérive
né zonat ¢ veganta gjeografike t&€ Kosovés (22 gusht 2001) drejtuar Z. Hans Haekkerup, Pérfagésues Special i
Sekretarit t€ Pérgjithshém t€ Kombeve té Bashkuara (29 Tetor 2001). Ombudspersoni gjithashtu gjeti qé zbatimi
i njé Rregulloreje qé¢ mé par€ ishte gjetur té jeté né kundérshtim me standardet e pranuara ndérkombétare mbi té
drejtat e njeriut kishte pérbéré keqpérdorim t€ autoritetit nga ana e administratores komunale n€ Fushé
Kosové/Kosovo Polje.

Ombudspersoni rekomandoi g€, jo mé voné se mé 4 prill 2003, Pérfag€suesi special i sekretarit té pérgjithshém
do t€ duhej té€ veprojé né baza urgjente pér t&€ siguruar q€ kontrata mbi shitjen e pronés né fjalé t& z. Mitrovic¢ t&
regjistrohet nga ana e gjykatés kompetente né Kosové, dhe g€, jo mé voné se mé 11 prill 2003, t& ¢fuqizojé
Rregullorén e UNMIK-ut 2001/17, té ¢fuqizojé Udhézimin administrativ 2001/16 qé implementon Rregullorén e
UNMIK-ut nr. 2001/17 (19 tetor 2001), t&€ ¢fuqizojé Udhézimin administrativ 2002/4 qé implementon
Rregullorén e UNMIK -ut nr. 2001/17 (28 shkurt 2002), té ¢fuqizojé ¢farédo Udhézimi administrativ shtesé apo
akte tjera nénligjore q€ pér qéllim kané zbatimin e Rregullores s€¢ UNMIK-ut 2000/17, t& leshojé nj¢ Udh&zim
Administrativ t€ ri me t€ cilin do t& anulonte ¢farédo vendimi me t€ cilin refuzohet regjistrimi i kontratés s€ shitjes s&
patundshméris€ kudo né Kosové, i marré né pajtim me Rregullorén e UNMIK-ut. 2001/17 dhe Udhézimin
Administrativ 2001/16, 2002/4 apo c¢farédo Udhézimi administrativ pérkatés apo akte tjera vartése ligjore, t&
informojé té gjitha gjykatat né Kosové mbi veprimet ¢ mésipérme t'i udhézojé ato qé té regjistrojné ¢farédo kontrate t&
shitjes s€ patundshmérisé qé nuk Eshté regjistruar si rezultat i implementimit e Rregullores s¢ UNMIK -ut 2001/17.

Mé 11 prill 2003, zévendési kryesor i Pérfaqésuesit Special e informoi Ombudspersonin q¢ administratorja
komunale né Fushé Kosové/Kosovo Polje kishte vepruar jashté kompetencave té saj duke refuzuar ta
lejojé regjistrimin e shitblerjes sé pronés né fjalé, pasi qé ajo proné nuk gjendej né zonén gjeografike né té
cilén éshté e zbatueshme Rregullorja e UNMIK-ut nr. 2001/17. Ai theksoi qé kontrata e shitblerjes sé asaj
proné do té regjistrohej si duhet.
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PERMBLEDHJE

Lidhur me kohézgjatjen e procedurés né rastin e Zarife Haxhollit

11 prill 2003

Né kété rast, Ombudspersoni gjeti qé déshtimi i Gjykatés Komunale né Gllogovce pér t€ vendosur mbi rastin ¢ saj
civil prej 22 majit 2001 e deri mé datén e kétij Raporti, s¢ bashku me déshtimin e Gjykatés Komunale pér t&
ndérmarré ndonj€ veprim ose pér t& mbajtur ndonjé seancé né kété rast né mes 22 majit 2001 dhe 23 tetorit 2002,
pérbén shkelje té s€ drejtés pér nj€ proces té rregullt brenda nj€ afati té arsyeshém kohor, si¢ éshté garantuar né
par. 1 té nenit 6 t&€ Konventés Evropiane pér t€ Drejtat e Njeriut. Ombudspersoni gjithashtu gjeti € mungesa e
cfarédo ményré specifike ligjore pé€rmes sé cilés aplikantja do té kishte mundur t€ ankohet pér zgjatje t&
procedurés me c¢farédo parashikimi apo shprese pér ta arritur ¢fart€do lehtésimi né formé té€ parandalimit apo
kompenzimit kishte pérbére shkelje t€ sé drejtés s€ aplikantit pér mjete efektive t€ garantuar me nenin 13 té
Konventés evropiane pér té drejtat e njeriut.

Ombudspersoni rekomandon qé€ Pérfaqésuesi Special i Sekretarit t€¢ Pérgjithshém t€ Kombever t€¢ Bashkuara do
té duhej g€, jo mé voné se mé 25 prill 2003, t€¢ ndérmarré€ t€ gjitha masat e nevojshme pér t&€ siguruar qé Gjykata
Komunale né Gllogovce té pérfundojé procedurén né rastin konkret pa vonesé t&€ métutjeshme, dhe t€ nxjerré njé
Rregullore g€ siguron njé mjet efektiv né€ kuptim té nenit 13 t€ Konventés Evropiane pér té€ Drejtat e Njeriut, dhe
qé ofron zgjidhje si n€ formé parandalimi ashtu edhe né formé kompenzimi lidhur me ankesat rreth zgjatjes sé
procedurés né rastet civile;

Nuk ka pasur pérgjegjje né kété Raport.
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PERMBLEDHJE

Gani Thagci
kundér
Misionit t€ Kombeve té Bashkuara né Kosové
(UNMIK)

17 prill 2003

NE fillim t& shqyrtimit t€ kétij rasti, qé kishte t€ bé&jé me suspendimin dhe mé voné pérjashtimin e aplikantit nga
Trupat Mbrojtése t&¢ Kosovés (TMK), Ombudspersoni gjeti g€ natyra e detyrave dhe pérgjegjésive té pjesétaréve
t&¢ TMK-sé€, shikuar né kuptim té kritereve té themeluara nga ana e Gjykatés evropiane pér té drejtat e njeriut pér
zbatueshmériné e nenit 6 t€ Konventés evropiane pér té€ drejtat e njeriut, e kishte vendosur procedurén rreth
suspendimit dhe pérjashtimit t& pjesétaréve t& TMK -s€ brenda spektrit t€ kétij neni.

Ombudsperson vérejti ¢ TMK-ja, organet disciplinore t€ TMK-sé dhe PSSP-ja (n€ kapacitetin e tij si autoriteti
mé i larté administrativ mbi ¢éshtjet ¢ TMK-s€) kishin déshtuar t& pérgjegjen né kérkesat e pérséritura t&
aplikantit si pér t€ iu siguruar njé vendim i arsyetuar me shkrim mbi pérjashtimin e tij nga TMK-ja, ashtu edhe
pér ta shqyrtuar ankesén e tij kundér suspendimit. Gjykata kompetente ishte deklaruar pérmes vendimit zyrtar qé
nuk ishte né gjendje t€ shqyrtoj€ rastin deri sa té€ mos shfrytézoheshin té gjitha kanalet e shqyrtimit administrativ,
duke pérfshiré edhe vendimin e PSSP-sé. Gjykata sypreme, qé ka juridikcion ta urdhérojé PSSP-né té leshojé
vendimin me shkrim t€ kérkuar me ligj, gjitashtu kishte déshtuar t€ ndérmarré veprimin pérkatés.
Ombudspersoni gjeti qé déshtimi total i t€ gjitha autoriteteve administrative pér t'u pajtuar me obligimet e tyre
ligjore qé t€ ia sigurojné aplikantit njé vendim té arsyetuar me shkrim ia kishte pamundé€suar aplikantit qé rasti i
tij t€ shqyrtohej né pajtim me Kornizé€n Kushtetuese dhe parimet e sundimit t€ ligjit. Prandaj, ka pasur shkelje t&
té drejtés sé z. Thagit pér nj€ proces té rregullt t€ garantuar me nenin 6 t&€ Konventés Evropiane pér t& Drejtat e
Njeriut.

Pérvec pretendimeve qé t€ drejtat e tij sipas nenit 6 t&€ Konvent€s ishin shkelur, aplikanti né kété rast konsideroi
qé suspendimi dhe mé voné pérjashtimi i tij nga TMK -ja duket té kishin gené né masé t€ madhe té bazuar né
deklaratat q€ ai i kishte dhéné shtypit lidhur me ndikimin negativ qé e kishin pasur te ai aktvendimet e
brendshme té personelit dhe veprimet e ndérmarra nga ana e TMK-sé, dhe me kété ishte béré pasur shkelja té té
drejtés s€ z. Thagit pér liriné e shprehjes t&€ garantuar me nenin 10 t&€ Konventés Evropiane mbi té€ Drejtat e
Njeriut. Megjithaté, Ombudspersoni, mes tjerash, gjeti qé ndikimi i kétyre veprimeve né disciplinén e TMK-sé
mund té kishte pasur efekt aq t€ madh sa pér té sjellur deri te shqiptimi i masave disciplinore kundér tij, dhe q&
veprimet g€ jané ndérmarré né€ kété drejtim nuk mund té konsideroheshin t€ kishin gen€ joproporcionale.
Prandaj, nuk kishte pasur shkelje t€ t&€ drejtés s€ z. Thagit pér liriné e shprehjes t€ garantuar me nenin 10 t&€
Konventés Evropiane mbi t€ Drejtat e Njeriut.

Ombudspersoni rekomandoi q¢ PSSP-ja, jo mé voné se mé 16 maj 2003, t&€ sigurojé qé autoritetet kompetente
administrative té ia 1€shojné aplikantit vendimet e arsyetuara me shkrim mbi pérjashtimin e tij nga TMK-ja, si
dhe té marrin mbi vete t€ marrin pjesé€ plotésisht né ¢farédo procedurash gjygésore qé do t€ mund té lindin pas
pérfundimit t& procesit rezultues t€ shqyrtimit administrativ, né pajtim me Kornizén Kushtetuese dhe vendimet e
Gjykatave té Qarkut relevante té cituara né Raport.

Nuk ka pasur pérgjegjje né kété Raport.
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PERMBLEDHJE

Afrim Selaci
kundér
Misionit t€ Kombeve té Bashkuara né Kosové
(UNMIK)

17 prill 2003

NEé kété rast, aplikanti ishte ankuar qé ai ishte keqtrajtuar nga Policia e UNMIK-ut, né kundérshtim me t& drejtat
e tij sipas nenit 3 t€ Konventés evropiane pér té drejtat e njeriut.

Né Raportin e tij mbi rastin, Ombudspersoni vérejti qé autoritetet ¢ UNMIK -ut kishin refuzuar pér mé shumé se
dy vjet t€ pérgjegjen ndaj kérkesave t& Ombudspersonit pér ¢farédo informata relevante qé ato i posedonin lidhur
me rastin, edhe pse informatat q€ ato n€ fund i ofruan qartas tregonin se nuk kishte pasur sjellje t€ keqe nga ana e
Policisé s€ UNMIK -ut. Ombudspersoni kishte kérkuar kéto informata né teté raste t€ ndryshme pas fillimit té
procedurés penale kundér aplikantit pér sulm ndaj njé€ pjesétari t€ policisé gjaté incidentit n€ fjalé. Shtaté nga
kéto kérkesa ishin béré pasi q€ aplikanti ishte dénuar pér kundérvajtjen dhe pasi qé aktgjykimi, njé¢ dokument
publik, ishte 1éshuar. Ombudspersoni konsideroi qé kokéfortésia e autoriteteve t&€ UNMIK-ut pér t€ refuzuar
pérgjegjjen ndaj kérkesave pér informata mbi rastin, ngriste shqeté€sime serioze lidhur me standardin e
transparencés qé konsiderohet té jeté adekuat né operacionet e pretenduara demokratike té policisé né Kosové.

Ombudspersoni konkludoi qé nuk ka pasur shkelje t& nenit 3 t&¢ Konventés Evropian pér té Drejtat e Njeriut, apo
té ndonjé dispozite tjetér relevante mbi té drejtat e njeriut.
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PERMBLEDHJE

Haki Sahiti
kundér
Gjykatés Komunale né Ferizaj/Urosevac

21 prill 2003

Né kété rast, Ombudspersoni gjeti q¢ déshtimi i Gjykaté€s Komunale né Ferizaj/Urosevac pér ta ekzekutuar
vendimin e preré té 11 majit 1998 né favor t& aplikantit kishte pérbéré shkelje té té drejtés pér njé process té
rregullt t€ garantuar me nenin 6 t€ Konventés evropiane pér té drejtat e njeriut. Ai gjithashtu gjeti qé déshtimi i
gjykatés pér té marré ndonjé vendim lidhur me pjesén e rezervuar t€ aktgjykimit prej 25 néntorit 1997 (data e
aktgjykimit) e deri né datén e Raportit t€ Ombudspersonit kishte pérbéré shkelje t€ sé drejtés pér proces té
rregullt brenda njé afati t€ arsyeshém kohor t&€ garantuar me par.1 t€ nenit 6 t&€ Konventés Evropiane pér té
Drejtat e Njeriut. Ombudspersoni gjithashtu gjeti g€ mungesa e ¢farédo ményré specifike ligjore pérmes sé€ cilés
aplikanti do té kishte mundur t€ ankohet pér zgjatje t& procedurés qoft€¢ né ekzekutim t€ aktgjykimit apo
vendosje pérfundimtare té ¢éshtjeve t€ pazgjidhura, me ¢farédo parashikimi apo shprese pér ta arritur leht€sim né
formé té parandalimit apo kompenzimit, kishte pérbéré shkelje t€ t€ drejtés sé€ aplikantit pér ankim efektiv sipas
nenit 13 t€¢ Konventés Evropiane pér té Drejtat e Njeriut.

Ombudspersoni rekomandoi qé Pérfagésuesi Special i Sekretarit té Pérgjithshém t€ Kombeve t€ Bashkuara do t&
duhej @€, jo mé voné se mé 16 maj 2003, t& ndérmarré hapa urgjent qé t€ sigurojé se pjesa pérmbaruese e
aktgjykimit t€ 25 néntorit 1997 té Gjykaté€s Komunale né Ferizaj/Urosevac té ekzekutohej térésisht pa ndonjé
vonesé té métutjeshme, t€ ndérmarré té gjitha masat e domosdoshme ¢ té sigurojé qé Gjykata Komunale né
Ferizaj/Urosevac t€ shqyrtojé té gjitha ¢éshtjet e pazgjidhura nga aktgjykimi i 25 néntorit 1997 dhe t€ 1&€shojé njé
aktgjykimi mbi kéto ¢éshtje pa ndonjé vonesé t&€ métutjeshme, dhe té€ nxjerré njé Rregullore qé€ ofron ankim
efektiv né kuptim t€ nenit 13 t€ Konventés Evopiane pér té Drejtat e Njeriut, e cila ofron lehtésim né formé t&€
parandalimit dhe kompenzimit n€ lidhje me ankesat pér té drejté€n pér proces té rregullt dhe zgjatje t& tepruar t&
procedurés né rastet civile.

Nuk ka pasur pérgjegjje né kété Raport.
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PERMBLEDHJE

Lidhur me kohézgjatjen e procedurés né rastin e Gordana Ilioska-Dori¢
23 prill 2003

NEg kété rast, Ombudspersoni gjeti q¢€ déshtimi i Gjykatés Komunale né Prishtiné/Pristina pér vendosur mbi rastin
e saj prej 15 shtatorit 1998 e deri mé datén e Raportit, sé bashku me déshtimin e Gjykatés Komunale pér té
ndérmarré ndonjé veprim apo mbajtur ndonjé seancé né€ kété rast né mes 15 shtatorit 1998 dhe 11 marsit 2003,
kishin pérbéré shkelje t€ s€ drejtés sé saj pér njé proces t€ rregullt brenda njé afati té arsyeshém kohor, si¢ éshté
garantuar né€ par. 1 t€ nenit 6 t€ Konvent€s Evropiane pér t€ Drejtat e Njeriut. Ombudspersoni gjithashtu gjeti qé
mungesa e ¢farédo ményre specifike ligjore pérmes sé cilés aplikantja do té kishte mundur t€ ankohet pér zgjatje
té procedurés me ¢farédo parashikimi apo shprese pér ta arritur ¢fartédo lehtésimi né formé t€ parandalimit apo
kompenzimit kishte pérbére shkelje t€ sé drejtés s¢€ aplikantit pér mjete efektive t€ garantuar me nenin 13 té
Konventés evropiane pér té drejtat e njeriut.

Ombudspersoni rekomandon qé Pérfagésuesi Special i Sekretarit t& Pérgjithshém té Kombever t€ Bashkuara do
té duhej q€, jo mé voné se mé 16 maj 2003, t¢ ndérmarré t€ gjitha masat e nevojshme pér t€ garantuar qé
Gjykata Komunale né Prishtiné/Pristina t& pérfundojé procedurén e saj pa vonesé t&€ métutjeshme dhe té 1éshojé
nj€ Rregullore g€ siguron njé mjet efektiv né kuptim t€ nenit 13 t€ Konventés Evropiane pér té Drejtat e Njeriut,
dhe qé ofron zgjidhje si né formé parandalimi ashtu edhe né formé kompenzimi lidhur me ankesat rreth zgjatjes
sé€ procedurés né rastet civile;

Nuk ka pasur pérgjegjje né kété Raport.
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PERMBLEDHJE

Afrim Zeqiri
kundér
Misionit t€ Kombeve té Bashkuara né Kosové

30 maj 2003

N¢ kété rast, Ombudspersoni gjeti q€ aspekte t€ ndryshme t€ privimeve té lirisé sé€ aplikantit z. Afrim Zeqiri nga
29 maji 2000 deri mé datén e kétij Raporti kishin gené t€ paligjshme né kuptim té nenit 5 t€ Konventés
Evropiane pér t€ Drejtat e Njeriut.

Ato aspekte pérfshinin privimin e lirisé€ s€ aplikantit té vendosur nén njé€ seri té€ “Urdhérave ekzekutiv”’ t& 1€shuar
nga PSSP-ja, paraburgimin e tij fillestar, privimin e lirisé s€ tij sipas disa vendimeve té gjykatave kompetente
dhe, né fund, privimin e lirisé s€ tij pér periudha kohore pér té cilat nuk kishte pasur as Urdhéra ekzekutiv as
vendime valide gjyqésore.

Ombudspersoni gjithashtu gjeti qé déshtimi i autoriteteve pér ta dérguar aplikantin para autoritetit kompetent
gjyqésor prej 29 majit 2000 deri mé 2 gershor 2000, dhe mungesa totale ¢ ¢farédo mundésie pér ta kontestuar
paraburgimin ¢ tij nén Urdhérat ekzekutiv kishin pérbéré shkelje t&€ té drejtés sé tij pér t’u dérguar menjéheré
para njé autoriteti té till€, si¢ éshté e garantuar me par. 3 t& nenit 5 t&€ Konventés Evropiane pér t€ Drejtat e
Njeriut. Ombudspersoni né fund gjeti qé déshtimi i autoriteteve kompetente gjyqésore, prej 2 gershorit 2000 deri
mé 25 janar 2002, pér ta konsideruar mundésiné e lirimit t€ aplikantit nga paraburgimi duke e kushtézuar kété
me garanci q€ siguron paragqitjen para gjyqit kishte pérbéré edhe njé shkelje té té€ drejtave t&€ aplikantit sipas par.
3 té nenit 5 t&€ Konventés Evropiane pér té Drejtat e Njeriut.

Lidhur me té drejtén e aplikantit pér gjykaté t€ pavarur dhe t€ paanshme té themeluar ligjérisht, t& garantuar sipas
nenit 6 t€ Konvent€s Evropiane pér t€ Drejtat e Njeriut, Ombudspersoni gjeti g€ shpallja dhe implementimi i
Rregullores s€¢ UNMIK-ut 2001/2, e cila i jipte pushtet t&€ gjéré Prokurorit ndérkombétar t€ ngarkuar me rastin,
kishte ndryshuar né masé t€¢ madhe rregullat q€ qeverisnin zhvillimin e procedurés kundér aplikantit. Prandaj, me
kété rast kishte pasur shkelje té t€ drejtave t€ tij sipas asaj dispozité t&€ Konventés.

Ombudspersoni rekomandoi q€ PSSP-ja, jo mé voné se mé 30 gershor 2003, t¢ pajtohet me rekomandimet e
theksuara né€ Raportin Special nr. 3 dhe t€ pérséritura n€ Raportin Special nr. 4, t€ nxjerré njé rregullore té
UNMIK-ut g€ shfugizon rregulloren ¢ UNMIK-ut 2001/2 mbi ndryshimet e rregullores sé ndryshuar t¢ UNMIK-
ut 2000/6, mbi emérimin dhe shkarkimin e gjyqtaréve dhe prokuroréve ndérkombétar (12 janar 2001), dhe gé né
ditén hyrjes sé tyre né fuqi, t€ pérhapé népérmjet té gjithé kanaleve pérkatése Rregulloret e reja t&€ UNMIK—ut né
té gjitha gjuhét qé pérdorén né Kosové, né€ pajtim me nenin 5.2 t&€ Rregullorés s¢ UNMIK-ut nr. 1999/1. Né
veganti, Rregullorja duhet t€ i shpérndahet t& gjithé gjyqtaréve, zyrtaréve gjyqésor ose té tjeréve té cilét ushtrojné
autoritet gjyqésor né Kosové, si dhe té gjithé individéve t€ paraburgosur.

Nuk ka pasur pérgjegjje né kété Raport.
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Aneksi 4: Pérmbledhjet e letrave té zgjedhura me té cilat kérkohet ndihmé ose shérbime
(1 korrik 2002 — 30 gershor 2003)

17 shtator 2002: Letér PSSP-sé duke kérkuar informata lidhur me veprimet q¢ UNMIK-u i kishte ndérmarré
apo planifikonte t’i ndérmarré né ményré qé té€ zgjidhen njé numér i ¢éshtjeve té pazgjidhura (Kjo letér kishte pér
qéllim t€ ofrojé njé pérmledhje gjithépérfshirése t& c¢éshtjeve qé ishin ngritur gjaté mandatit t& PSSP-s€ sé
méparshém). Céshtjet qé kané t& b&jné me kérkesa pér masa t&é pérkohshme jané t€ pérfshira né Aneksin 2.

PSSP u pérgjegj né ¢éshtjet vijuese qé ishin ngritur né letrén e Ombudspersonit t& datés 17 shtator 2002:

Nuk kishte pasur pérgjegje né letrén drejtuar PSSP-sé (29 janar 2002) lidhur me mungesén e qasjes sé
shqiptaréve kosovaré€ né dokumentet civile g¢ mbahen né Serbi.

MEé 9 tetor 2002, PSSP e informoi Ombudspersonin lidhur me dokumentacionin e nevojshém dhe
kushtet tjera qé duhet té pérmbushen si kushte q¢ UNMIK-u té léshojé dokumentet civile qé
pérndryshe do té duhej té merreshin né Serbi.

Deri mé 30 gershor 2003, nuk ka pasur pérgjegjje adekuate né ¢éshtjet vijuese € ishin ngritur né letrén
¢ Ombudspersonit t& datés 17 shtator 2002:

Raporti Special Nr. 1 Mbi pajtushmeriné e standardeve té njohura ndérkombetare me Rregullorén e
UNMIK —ut Nr. 2000/47 mbi statusin, privilegjet dhe imunitetin ¢ UNMIK-ut dhe KFOR-it dhe
personelit t€ tyre (18 gusht 2000) dhe zbatimin e rregullorés s€ lartépérmendur

Né veré té vitit 2001, PSSP i méparshém e informoi Ombudspersonin qé Raporti i tij “ishte
dérguar né Nju Jork”.

Raporti né rastin V.S. dhe V.N. kundér UNMIK -ut (29 janar 2002)

M¢ 12 mars 2003, PSSP e informoi Ombudspersonin qé hetimet mbi kéto vrasje ishin zhvilluar
por pa gjetur ndonjé prové lidhur me identitetin e kryerésve té veprave penale. Ai gjithashtu
shtoi qé policia ishin duke vazhduar kérkimet e tyre pér déshmitaré té ri dhe qé do ta informonte
Ombudspersonin pér ¢farédo pérparimi qé do té béhej lidhur me rastet.

Raporti Special nr. 5 mbi aspekte t€ caktuara té€ Rregullorés s¢ UNMIK-ut Nr. 2001/17 mbi
Regjistrimin e kontratave pér shitjen e patundshmérive né zonat e vecanta gjeografike t&¢ Kosovés (22
gusht 2001) dhe Raporti mbi rastin ex officio 24/2002 lidhur me refuzimin ¢ UNMIK-ut pér ta
regjistruar njé kontraté t& shitblerjes sé njé prone té banimit né Lipjan

ME¢é 9 tetor 2002, PSSP e informoi Ombudspersonin qé kurrafré veprime nuk ishin ndérmarré ose
ishin duke u marré né konsiderim as pér ta ndryshuar Rregulloren, as implementimin e saj.

Deri mé 30 gershor 2003, nuk ka pasur informata shtes¢ lidhur me ¢éshtjet vijuese q€ ishin ngritur né letrén e
Ombudspersonit t& datés 17 shtator 2002:

Né pérgjegjje ndaj rekomandimeve t& Ombudspersonit né rastin A.P.L. (17 tetor 2001), UNMIK-u theksoi
qé do té:

—  Pérmirésonte formularét e kérkesés pér paraburgim pér t€ siguruar qé né rastet kur organi i punéve t&é
brendshme e konsideron té nevojshme qé dikush t€ paraburgoset pér mé gjaté se 24 oré pas arrestimit,
¢farédo periudhe e till€ e gjaté t€ arsyetohet me shkrim, t’i sigurohet njoftimi t€ paraburgosurit, si dhe
qé paraburgimi t€ jeté né pajtim me dispozitat e aplikueshme té Ligjit mbi Procedurén penale.

NE pérgjegjje ndaj rekomandimeve t€ Ombudspersonit né rastin Rashica (31 tetor 2001), PSSP-ja theksoi qé

do té:

— sillte rastin né vémendje t&€ ushtruesit t€ detyrés s¢ Komesarit t€ Policisé s¢ UNMIK -ut, duke kérkuar
bashképunim té ploté nga Policia e UNMIK-ut pér té siguruar qé veprimet pérkatése ligjore do t€ mund
té ndérmirren pér t€ ju drejtuar ¢farédo veprave penale qé mund té jené kryer;
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—  kérkonte ndihmén e ZPSSP-s€ pér Drejtési dhe Polici pér t€ ja pércjellé rastin njé prokurori publik
ndérkombétar pér vémendjen e tij;

—  pércillte rastin Bordit t&¢ UNMIK-ut pér Shqyrtim té Kérkesave pér té vendosur nése aplikantit i takon
kompenzimi.

NEé pérgjegjje ndaj rekomandimeve t&€ Ombudspersonit né rastin Maligi (13 mars 2001), PSSP-ja theksoi qé
do té:

—  sillte rastin né vémendje té ushtruesit t€ detyrés sé¢ Komesarit t€ Policisé s¢ UNMIK-ut, duke kérkuar
bashképunim té ploté nga Policia e UNMIK -ut pér té siguruar qé veprimet pérkatése ligjore do t&€ mund
té nd€rmirren pér té ju drejtuar ¢farédo veprave penale g€ mund té jené kryer;

—  pércillte rastin Bordit t&¢ UNMIK-ut pér Shqyrtim té Kérkesave pér t€ vendosur nése aplikantit i takon
kompenzimi.

Deri mé 30 gershor 2003, nuk ka pasur kurrfaré pérgjegjje lidhur me ¢éshtjet vijuese q€ ishin ngritur né
letrén e Ombudspersonit t€ datés 17 shtator 2002:

Raporti né rastin R.C. kundér UNMIK -ut (29 janar 2002)
Raporti né rastin S.A. kundér UNMIK -ut (29 janar 2002)
Raporti né rastin S.B. kundér UNMIK-ut (29 janar 2002)

Raporti Special nr. 3 mbi pajtueshmérin€ e privimit t€ liris€ sipas “Urdhérave Ekzekutiv’ me standardet e
njohura (29 gershor 2001)

Raporti Special nr. 4 mbi aspektet e caktuara t€¢ Rregullorés s¢ UNMIK-ut Nr. 2001/18 mbi krijimin e
Komisionit pér shqyrtimin e paraburgimit pér paraburgimet jashtégjyqésore té bazuara mbi Urdhéresat
Ekzekutive (25 gusht 2001)

Tri kérkesa PSSP-sé (7 mars 2001, 20 prill 2001 dhe 8 maj 2002) pér té intervenuar te autoritetet
kompetente né Beograd pér t€ siguruar qé individét né Kosové t’i pranojné pensionet né té cilat kané t&é
drejté.

Letra e 12 shkurtit 2002 drejtuar Departamentit pér Mirégenie Sociale né t&€ cilén nénvizoheshin shqetésimet
rreth skemés s€ ndihmés sociale né Kosové.

Letra kryesuesit t¢ Departamentit t&¢ Shérbimeve Publike prané UNMIK-ut (4 janar 2002) lidhur me
mungesén e ujit t€ pijshém pér banorét e lagjes Hajredinaj né fshatin Koshutové, komuna e Mitrovicés.

Letra drejtorit t€ Departamentit pér Céshtje Juridike prané UNMIK-ut (8 mars 2002) né té cilén
rekomandohej emérimi i njé kolegji t&€ gjykatésve ndérokmbétar pér ta dégjuar njé ankesé né njé rast penal
q¢ kishte pasur mbulesé t€ gjéré nga mediat pér shkak té implikimeve politike té tij.

Letra PSSP-s€ (12 mars 2002) né té cilén shprehej géndrimi i Ombudspersonit qé gjykatat q€ merren me
proceduré penale né Kosové nuk do t€ duhej té lejohen t& pérpiqen qé, pér njé pjesé t€ asaj procedure, ta
ushtrojné juridikcionin e tyre jashté Kosovés.

Letra z&vendésit t€ PSSP -sé pér Polici dhe Drejtési (4 gershor 2002) né té cilén shprehej brenga qé largimet
apo largimet e planifikuara t& shqiptaréve etnik qé¢ mé paré kishin banuar né Mitrovicén veriore nga pronat
né t€ cilat ata pérkohésisht ishin duke géndruar n€ Prishtin€ do t€ bénte familjet e ndikuara t&é pashtépi, pér
shkak t€ pamundésisé s€ kthimit té tyre né Mitrovicén veriore.

21 tetor 2002: Letra Administratorit komunal né Novobérdé€ lidhur me furnizmimin joadekuat me ujé né zonén
e Izvorit dhe Llabjanit..
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MEé 30 tetor 2002, Administratori komunal e informoi Ombudspersonin qé ishin ndérmarré veprime pér
ta zgjidhur c¢éshtjen dhe nénvizoi véshtirésité né mirémbajtjen e infrastrukturés pér furnziminin me ujé té
kétyre bashkésive, né até qé infrastruktura rregullisht ishte subjekt i démtimit dhe shkatérrimit nga ana e
elementeve ekstreme.

22 néntor 2002: Letra PSSP-s¢€ né t€ cilén kérkohej ndihma e tij qé pérfaq€suesit e autorizuar (shqiptaré etniké)
té banoréve t&€ dikurshém (serbé etnik) t€ mund té marrin certifikatat e vdekjes nga autoritetet komunale né
gjakové.

Mé 18 tetor 2002, PSSP-ja e léshoi njé Vendim Ekzekutiv (Nr. 2002/16) me té cilin udhézoheshin
autoritetet komunale qé “me kohé té ndérmarrin veprimet e nevojshme pér léshimin e certifikatave té
vdekjes”.

26 néntor 2002: Letra kryesueses sé Zyrés s€¢ UNMIK -ut pér Kthime dhe Komunitete né té cilén kérkohej nga
ajo qé té sigurojé qé shkollave né Osojan (Komuna e Istogut) dhe Kolloni (komuna e Gjakovés) t€ u sigurohet
ngrohje adekuate gjaté dimrit.

Mé 27 néntor 2002, Ministria e Arsimit, Shkencés dhe Teknologjisé e informoi Ombudspersonin lidhur
me veprimet qé i kishte ndérmarré pér ta zgjidhur problemin.

27 néntor 2002: Letra PSSP-sé lidhur me kushtet qé rregullonin faljen e borxheve t& kaluara pér energji
elektrike t&€ personave té varfér dhe t€ paafté, ashtu si ishte e vendosur me Udhézimin Administrativ t€¢ UNMIK -
ut Nr. 2002/19 mbi pagesén e borxheve pér shérbimet e energjisé elektrike. Ombudspersoni vérejti ¢ Udhézimi
e kushtézonte t& drejtén e faljes s€ borxheve té kaluara me até qé individi né fjal€ t&€ pranojé pérgjegjésiné pér
pagesén e shpenzimit momental dhe t€ ardhshém t& energjisé elektrike, por kishte déshtuar ta marré parasysh
faktin q€ njerézit e varfér q€ né€ té kaluarén nuk kané gené né€ gjendje ta paguajné shpenzimin e energjisé
elektrike, véshtiré qé do té mund ta bénin kété edhe né t&€ ardhmén. Ai gjitashtu ceku g€ lajmérimet zyrtare q€ njé
individi do t’i ndérprehet furnizimi me energji elektrike nuk pérmbanin ndonjé informaté rreth mundésisé qé
mund té kérkohet falja e borxhit.

Né fund, ai theksoi qé Ligji mbi Marédhéniet Detyrimore, si ligj i aplikueshém né Kosové, i ndalon ofruesit e
shérbimeve publike t&€ kérkojn€ pagesa pér borxhe t€ grumbulluara nga ana e konsumatoréve mé shumé se
dymbédhjeté muaj para kérkesés pér pagesé. Né letrén vijuese mé 27 janar 2003, Ombudspersoni pérsériti
propozimin q€ e kishte béré né tetor 2001 pér t€ adoptuar qasjen e pérgjithshme té praktikuar nga shumica e
shteteve evropiane, qé n€ pérfimitimet e ofruara individéve g€ pranojn€ ndihmé sociale t€ pérfshihet edhe njé
nivel minimal i shpenzimit t& energjisé elektrike.

Né njé letér mé 4 shkurt 2003, zévendési kryesor i PSSP-sé theksoi qé autoriteti drejtues i Shérbimeve
Publike né Kosové ishte duke pregatitur propozime pér reduktimin e tarifave pér nivelet minimale té
shpenzimit té energjisé elektrike pér konsumatorét e varfér dhe té paafté. Megjithaté, né letér nuk u
pérmend zbatueshméria e ligjit relevant vendor.

28 néntor 2002: Letra Agjensionit Evropian pér Rindértim (AER) lidhur me mungesén e sigurisé dhe kushtet e
mjera né€ trenin q€ qarkullonte mes Lipjanit dhe kufirit t&€ Kosovés me Serbiné.

Nuk ka pasur pérgjegjje né kété letér.

4 dhjetor 2002: Letra PSSP-s€ pér t’u informuar rreth politikés dhe planeve t&€ UNMIK-ut lidhur me pérkrahjen,
kthimin dhe integrimin e kosovaréve t€ etnicitetit shqiptar né Mitrovicén veriore.

Nuk ka pasur pérgjegjje né kété letér.

9 dhjetor 2002: Letra PSSP-sé né té cilén shpreheshin shqeté€simet rreth zgjatjes sé afatit t& fundit pér té
paraqitur kérkesat pronésore prané Drejtorisé pér ¢éshtje pronésore dhe banesore (DCPB) prej 1 dhjetorit 2002
mé 1 gershor 2003, dhe duke kérkuar sqarimin e tij rreth implikimeve t€ késaj zgjatjeje pér individét, kérkesat
pronésore té t€ ciléve ishin né€ pritje pér t’u zgjidhur pér periudha té gjata kohore. Shqetésimet e Ombudspersonit
lidhur me kété ¢éshtje lindén pas letrés sé 3 tetorit 2002 nga ana e kryesuesit t& Procesimit t€ rasteve prané
DCPB-s€ me té cilén e informonte Ombudspersonin g¢ DCPB kishte vendusur ta zvarrisé punén me njé€ numér t&
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madh t& kérkesave pronésore deri né skadimin e afatit t€ fundit pér té parashtruar kérkesa té tilla, si dhe nga
ankesat nga individét e ndryshém kundér kétyre zvarritjeve qé ata i kishin paraqitur prané Ombudspersonit.

ME¢é 20 dhjetor 2002, zévendési kryesor i PSSP-sé i ofroi Ombudspersonit njé kopje té Urdhérit ekzekutiv
me té cilin zgjatej afati i fundit. Né shkresé nuk ishte pérfshiré asgjé rreth implikimeve té késaj zgjatjeje
pér individét qé ishin né pritje té zgjidhjes sé kérkesave té tyre pronésore.

17 dhjetor 2002: Letra kryesuesit t&€ Departamentit t€ UNMIK-ut pér Céshtje Juridike né€ t€ cilén kérkohej nga
ai ta ushtroj€ t&€ drejtén e tij pér t€ rekomanduar qé PSSP-ja ta emérojé njé prokuror ndérkombétar dhe njé kolegj
té gjykat€sve ndé€rkombétar pér ta shqyrtuar ankesén e Sami Moraliut dhe t€ tjeréve kundér vendimit t€ 21 tetorit
2002 té Gjykatés komunale n€ Prizren, duke marré parasysh vrasjen e njé déshmitari n€ procedurén gjyqésoré né
instancén e paré dhe kércénimet ndaj individéve ose anétaréve té familjes té individéve qé kishin qené té
pérfshire€ né kété rast.

Mg¢é 17 shkurt 2002, drejtori i Departamentit té Drejtésisé prané UNMIK-ut e informoi Ombudspersonin
qé Departamenti ishte duke punuar me prokurorét vendoré pér té zhvilluar céshtjet qé kishin lindur nga
kéto raste dhe qé Departamenti do ta “vlerésonte shkallén e angazhimit té ndérkombétaréve qé éshté e
mjaftueshme pér té siguruar qé rastet té pérparojné né kuptim té kércénimeve potenciale ndaj
shérbimeve vendore té judikaturés dhe prokurorisé”.

17 januar 2003: Letra z&évendésit t& PSSP-s€ n€ té cilén kérkohej sqarimi i procedurave t&€ UNMIK-ut pér
I&éshimin e certifikatave t€ lindjes né€ kuptim t€ véshtir€sive me té cilat ballafagoheshin individét qé paraqitnin
certifikatat e tilla t€ lindjes prané konzullateve t€ caktuara gjaté€ proceseve t€ aplikimit pér vizé.

Mé 4 shkurt 2003, zévendési i PSSP-sé i dérgoi njé letér Ombudspersonit duke thekuar qé nuk ekziston
njé problem i tillé.

27 januar 2003 : Letra Ministrit t€ Shéndetésisé né té cilén kérkohej nga ai t& sigurojé qé pajisjet dhe shérbimet e
dializés sé veshkés t€ ofrohen né spitalin né Llapje Sellg, duke pasur parasysh veshtirésité g€ pacientét serbé
vazhdimisht duhet t€ udhétojné pér né¢ Mitrovicé ose Serbi né ményré t€ t€ ju ofrohen shérbimet themelore
mjekésore.

Mé 10 shkurt 2003, sekretari i pérhershém i Ministrit t¢ Shéndetésisé e informoi Ombudspersonin qé
Ministri nuk e kishte gjetur té nevojshme té ofrojé kéto pajisje dhe shérbime pér kété bashkési dhe
sugjeroi qé individét té ciléve u nevojitej dializa do té duhej té shfrytézonin shérbimet ¢ mundshme né
Spitalin Univerzitar té Prishtinés.

30 januar 2003: Letra administratorit komunal t€ UNMIK-ut né Obiliq né té cilén kérkohej intervenimi i tij pér
té pérmirésuar kushtet e jetés né Janjina Vodé, rrethanat e té cilit ishin mé té disfavorshme né krahasim me
fshatrat tjera né két€ komuné.

M¢ 3 shkurt 2003, administratori komunal e informoi Ombudspersonin rreth masave qé ishin ndérmarré
pér té pérmirésuar kushtet e jetés né Janjina Vodé, né vecanti furnizimi me ujé, shérbimet mjekésore dhe
céshtje tjera té ngjajshme sic ishin ndricimi dhe transporti.

25 shkurt 2003: Letra kryetarit t€ Komisioni pér C&shtje Pronésore dhe Banesore lidhur me vonesat e gjata dhe
parregullsité tjera procedurale gjaté punés me njé numér t€ kérkesave pronésore (t€ pérfshira né njé listé t&
bashkangjitur letrés) qé ishin né pritje pér t’u zgjidhur prané Drejtorisé pér Céshtje Pronésore dhe Banesore apo
prané veté kétij Komisioni, dhe né t€ cilén theksohej g€ asnjéra nga kéto organe administrative nuk ishte duke i
pérmbushur obligimet e tyre ligjore as sipas Rregulloreve relevante t€ UNMIK-ut, as sipas Ligjit mbi Procedurén
Administrative.

Né njé letér mé 14 prill 2003, ushtruesi i detyrés sé referentit t¢ Komisionit pér Céshtje Pronésore dhe
Banesore i siguroi Ombudspersonit njé kopje té Rezolutés Nr. 7 (11 prill 2003) té Komisionit. Né kété
Rezoluté, Komisioni e kishte pérshkruar natyrén e procesit té kérkesave, duke theksuar qé véllimi i tyre i
madh e arsyetonte vendosjen e ngadalshme mbi kérkesat pronésore. Rezoluta gjithashtu theksoi qé
Komisioni nuk e pranonte zbatueshmériné e Ligjit mbi Procedurén Administrative né punén e Drejtorisé
apo Komisionit. Rezoluta nuk pérgjegjej né céshtjet tjera té ngritura né letrén e Ombudspersonit, e né
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vecanti né déshtimin e kétyre organeve pér té ju pérmbajtur afateve té fundit dhe kérkesave procedurale
té vendosura né Rregulloren e shpallur nga veté ata.

5 mars 2003: Letra z&vendésit t& PSSP-sé pér Polici dhe Drejtési duke e informuar rreth shqetésimeve té
shprehura nga gjykatésit dhe prokurorét né Mitrovicé lidhur me parregullsité e qarta né zhvillimin e hetimeve té
policisé dhe ¢éshtjeve tjera lidhur me to. Ombudspersoni vérejti q€ ai kishte pérmendur shumé nga kéto ¢éshtje
né raportin e tij mbi rastin A.P.L. (17 tetor 2001) dhe kérkoi nga zévendési i PSSP-sé€ informata rreth pérparimit
né implementimin e rekomandimeve t€ béra né até raport.

Nuk ka pasur pérgjegjje né kété letér, dhe Ombudspersoni nuk éshté informuar pérmes kurrfaré rrugéve
tjera rreth implementimit té rekomandimeve té tij né rastin e lartépérmendur.

21 mars 2003: Letra Minsitrit té¢ Tregtisé dhe Industrisé né té cilén shpreheshin shgetésime rreth parregullsive
né regjistrimin e bizneseve. Né vecanti, Ombudspersoni vérejti qé individét, aktivitetet profesionale té té ciléve
jané té rregulluara pérmes shoqatave profesionale té cilat ushtrojné funksione publike t€ ligjit (p.sh. Oda e
Avokatéve) por té cilét né fakt nuk jané anétaré t€ shoqatave té tilla, nuk do t&€ duhej té kené zotésiné juridike t&
regjistrohen si biznese q€ pohojné té ofrojné shérbime té tilla profesionale. Ai gjithashtu shtoi qé individé té
ndryshém ishin regjistruar si notaré, edhe pse profesioni i tillé nuk ekziston sipas ligjit t€ aplikueshém né
Kosové.

Mé 14 maj 2002, Ministri i Tregtisé dhe Industrisé dérgoi njé pérgjegjje né kété letér né té cilét kishte
theksuar qé ai konsideronte qé regjistrimi i avokatéve dhe notaréve si biznese nuk kishte lidhje me
rregulloren, bazén ligjore apo funksionet publike ligjore té kétyre profesioneve.

25 mars 2003: Letra PSSP-sé€ né t€ cilén referoheshin njé numér i letrave t&€ méhershme (né té cilat nuk kishte
pasur pérgjegjje) drejtuar atij, duke kérkuar ndihmén e tij pér té marré informata mbi hetimet e policis€ né
zhvillim e sipér mbi rastet, lidhur me té cilat individét kishin paraqitur aplikacione prané Ombudspersonit, dhe
pér té cilat autoritetet e Policisé s€ UNMIK -ut kishin déshtuar t€ pérgjegjen né kérkesa té drejtépérdrejta dhe té
pérséritura t&¢ Ombudspersonit.

On 4 prill 2003, zévendési i Pérfagésuesit Special té PSSP-sé e dérgoi njé pérgjegjje té pjesshme né kété
letér (shih gjithashtu Pérmbledhjen e rastit: Afrim Selaci kundér UNMIK -ut, faqe 21)

22 prill 2003: Letra kryetarit t& Bordit ekzekutiv t¢ KEK-ut n€ té cilén kérkohej q€ Bordi t€ ndérmarré veprime
urgjente pér ta vendosur njé lokacion t€ ri né t€ cilin do t€ mund t€ zhvendoseshin banorét e Dardhishtés,
komuna e Kastriotit, t€ cilét ishin té rrezikuar nga instalimet ¢ KEK-ut.

Mé 9 maj 2003, kryetari i Bordit ekzekutiv té KEK-ut i dérgoi Ombudspersonit njé letér né té cilén
shprehte piképamjen qé numri i familjeve qé komuna i kishte pérfshiré né listén e banoréve té rrezikuar
ishte shumé mé i madh se numri i pérmendur né diskutimet mes paléve té pérfshira. Ai gjithashtu shtoi qé
familjet té cilat ishin identifikuar mé herét kishin ofruar prova adekuate té pronésisé mbi pronat e tyre,
qé éshté njé parakusht pér ndarjen e pronave tjera, kurse familjet tjera shtesé nuk e kishin béré kété.

5 qershor 2003: Letra PSSP-s€ né t€ cilén kérkohej nga ai t€ intervenojé n€ Ministrin€ e Tregtisé dhe Industrisé
pér té parandaluar Njesité pér regjistrimin e biznesit né€ mbaré Kosovén té pranojné aplikacione pér Regjistrim té
pérkohshém té biznesit nga individét t€ cilét ose nuk kané gqené kurré t€ pranuar né Odén e Avokatéve t&
Kosovés ose kané qené t€ larguar nga kjo Odé pér shkak té shkeljeve t€ rénda t€ Kodit t& etikés profesionale té
avokatéve, apo nga individét té cilét déshirojné té regjistrohen si “notaré” edhe pse nuk ka baza né ligjin e
aplikueshém né€ Kosové pér licensimin apo praktikimin e kétij funksioni publik.

Nuk ka pasur pérgjegjje né kété letér.

24 June 2003: Letra drejtorit t&€ Departamentit t& UNMIK-ut pér Drejtési lidhur me kushtet né burgun e
Dubravés, duke pérfshiré pérmirésimet e lokaleve higjienike pér t&€ burgosurit dhe gasjen e tyre né€ pérkujdesjen
mjekésore dhe botén e jashtme, né pajtim me rregullat evropiane dhe ndérkombétare mbi trajtimin e té

burgosurve.

Nuk ka pasur pérgjegjje né kété letér.
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